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AZ UZLETSZABALYZATBAN HASZNALT FOGALMAK

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenliil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek 6sszessége, igy kuldndsen gylijtése, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

ABA: alternativ befektetési alap, azaz AEKBV-nek nem minésiilé Kollektiv Befektetési Forma a
részalapokat is beleértve;

ABAK: alternativ befektetési alapkezel®, azaz rendszeres gazdasagi tevékenységként egy vagy tobb
ABA-t kezel6 befektetési alapkezeld;

ABAK rendelet: a Bizottsag 2012. december 19-i 231/2013/EU felhatalmazason alapulé rendelete a
2011/61/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a mentességek, az altaldanos mikdodési feltételek,
a letétkezeldk, a tékeattétel, az atlathatosag és a felligyelet tekintetében torténd kiegészitésérol;

AEKBV:

a) olyan nyilvanos nyilt végl befektetési alap, amely megfelel a Kbftv. felhatalmazasa alapjan kiadott,
a befektetési alapok befektetési és hitelfelvételi szabalyairdl szél6 kormanyrendelet AEKBV-kre
vonatkozo el6irasainak, vagy

b) olyan nyilvanos nyilt végi Kollektiv Befektetési Forma, amely az AEKBV-iranyelv szabalyainak mas
EGT-allam jogrendszerébe térténd atvétele alapjan jott 1étre;

AEKBV-alapkezeld: rendszeres gazdasagi tevékenységként egy vagy tébb AEKBV-t kezels
befektetési alapkezel6;

AKK Zrt.: az Allamaddssag Kezeld Kézpont Zrt.,

Art.: az addzas rendjérél szol6 2003. évi XCII. térvény;

Befektetési alap: a Kbftv-ben meghatarozott feltételekkel Iétrehozott Kollektiv Befektetési Forma;
Befektetési alapkezelés: a Kollektiv Befektetési Forma szamara végzett befektetéskezelési
tevékenység, valamint a Kollektiv Befektetési Forma létrehozatalahoz, mikddtetéséhez kapcsolédo
feladatok ellatasa;

Befektetési jegy: a Kbftv.-ben meghatdrozott mdédon és alakszerliséggel a Befektetési alap, mint
kibocsato altal sorozatban forgalomba hozott, a Befektetési alappal szembeni, a Befektetési alap

kezelési szabalyzatdban meghatarozott kdvetelést és egyéb jogokat biztositd, atruhazhaté értékpapir;

Folyamatos forgalmazas: a nyilt végl Kollektiv Befektetési Forma Kollektiv Befektetesi
Ertékpapirjanak folyamatos értékesitése és visszavaltasa a Kollektiv Befektetési Forma futamideje alatt;

Befektetési vallalkozas: aki a Bszt. szerinti, tevékenység végzésére jogositd engedély alapjan,
harmadik személy részére, ellenérték fejében, rendszeres gazdasagi tevékenysége keretében
befektetési szolgaltatast nyujt, vagy befektetési tevékenységet végez, ide nem értve a Bszt. 3. §-ban
meghatarozottakat;

Befektetd: a befektetési jegy vagy az egyéb Kollektiv Befektetési Ertékpapir tulajdonosa;

Batv.: a befektetési alapkezel6krdl és a kollektiv befektetési formakrol sz6l6 2011. évi CXCIII. térvény,
amely 2014. marcius 15-ig volt hatalyos;

Bszt.: a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIIL. térvény;
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Dematerializalt értékpapir: a Tpt.-ben és kiilén jogszabalyban meghatarozott médon, elektronikus
uton létrehozott rogzitett, tovabbitott és nyilvantartott, az értékpapir tartalmi kellékeit azonosithato
maodon tartalmazoé adatdsszesség;

Elismert Elszamoldéhaz: EGT-allamban vagy az OECD tagéllamaban mkddd, a székhely szerinti
orszag jogszabalya vagy felligyeleti hatésaga altal elismertnek mindsitett, az elszamolasforgalom
lebonyolitasat végzé pénzigyi intézmény, illetve kézponti szerz6d6 fél tevékenységet végzd szervezet;

Ertékpapir: a forgalomba hozatal helyének joga szerint értékpapirnak minésiilé Pénziigyi Eszkdz;

Ertékpapirszamla: a dematerializalt értékpapiroknak és azok jogosultjainak nyilvantartasara szolgald
elektronikus szdmla, amelyet az értékpapirszamla vezetésére feljogositott szervezet a dematerializalt
értékpapir jogosultjaval kotott szerz8dés alapjan nyit meg;

Felek: a Tarsasag és az Ugyfél egyiittes megnevezése;

Felligyelet: a pénzugyi kozvetitérendszer feligyeleti hatosagaként eljar6 Magyar Nemzeti Bank
(székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cime: H-1534 Budapest BKKP Postafiok: 777,
honlap cime: www.mnb.hu);

Forgalomba hozatal: a Kollektiv Befektetési Ertékpapir keletkeztetése és az elsé tulajdonosnak torténd
atadasa;

Hpt.: A hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrél szolé 2013. évi CCXXXVII. térvény;

Hitelviszonyt megtestesité értékpapir: minden olyan értékpapir, amelyben a kibocsatdé (az adds)
meghatarozott pénzésszegnek a rendelkezésére bocsatasat elismerve arra kételezi magat, hogy a pénz
(kblcson) Osszegét, valamint kamatozo értékpapir esetén annak meghatarozott médon szamitott
kamatat vagy egyéb hozamat (a tovabbiakban egyitt: kamat), illetéleg az altala vallalt egyéb
szolgaltatasokat az értékpapir birtokosanak (a hitelezének) a megjeldlt idében és modon megfizeti,
illetve teljesiti;

Intézményi Befekteto:

a) a hitelintézet, a pénzlgyi vallalkozas, a befektetési vallalkozas, a Kollektiv Befektetési Forma, a
befektetési alapkezel6, kockazati tékealap, a kockazati t6kealap-kezeld, a biztositd, az 6nkéntes
kolcs6nds biztositd pénztar, a magannyugdijpénztar, az egészségbiztositasi szerv, és a
Nyugdijbiztositasi Alap kezeléséért felelés nyugdijbiztositasi szerv,

b) mindazon devizakilféldi, amely a sajat joga alapjan ilyennek tekintendd;

Kbftv.: a kollektiv befektetési formakrél és kezel6ikrél, valamint egyes pénziigyi targyu térvények
modositasarél szold 2014. évi XVI. térvény;

KELER: Kézponti Ertéktar Zrt. a Tpt., a Hpt., tovabba a Bszt. alapjan miikddé kdzponti értéktar és
elszamoléhaz;

Kibocsaté: az a jogi személy, illetbleg jogi személyiség nélkuli gazdasagi tarsasag, amely az
értékpapirban megtestesitett kotelezettség teljesitését a maga nevében vallalja;

Kiszervezés (Bszt. szerinti): olyan megallapodas a portféliokezelési és befektetési tanacsadasi
szolgaltatast is nyujté Tarsasdg és egy harmadik személy kdzbtt, amelynek keretében e harmadik
személy olyan tevékenységet végez, amelyet egyébként a Tarsasag maga végezne;

Kiszervezés (Kbftv. szerinti): amikor a Tarsasag a tevékenységének hatékonyabb ellatasa érdekében
— a Kbftv. 39-42. §, valamint az ABAK rendelet 75. cikkében foglaltak figyelembevételével —harmadik
személyt vesz igénybe;

Kollektiv Befektetési Ertékpapir: a Kollektiv Befektetési Forma altal forgalomba hozott értékpapir,
tovabba a kollektiv befektetési forma altal forgalomba hozott, a kollektiv befektetési formaban val6
részvételt tanusité egyéb okirat;
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Kollektiv Befektetési Forma: minden olyan kollektiv befektetés, amely tébb befektet6tdl gyiijt tékét
abbdl a célbdl, hogy meghatarozott befektetési politikanak megfeleléen befektesse a befektetdk javara
(AEKBV, ABA);

Kollektiv Portféliokezelés: a Kollektiv Befektetési Forma szamara végzett befektetéskezelési
tevékenység, valamint a Kollektiv Befektetési Forma létrehozatalahoz, mikddtetéséhez kapcsol6do
feladatok ellatasa;

Kulfoldi befektetési vallalkozas: az a befektetési vallalkozas, amelynek székhelye nem Magyarorszag
terlletén van;

Letétkezelés: a Pénzligyi Eszkoz letéti 6rzése, a kamat, az osztalék, a hozam, illetéleg a torlesztés
beszedése és egyéb kapcsolddd szolgaltatas egyuttes nydjtasa, ideértve az dvadék kezelésével
Osszefliggd szolgaltatasokat;

Mindsitett befolyas: egy befektetési alapkezel6vel létrejott olyan kozvetett és kdzvetlen kapcsolat,
amely alapjan a befolyassal rendelkezd

a) a befektetési alapkezelében fennallé tulajdoni hanyadanak (részesedésének) mértéke vagy az 4ltala
gyakorolhaté szavazati jog aranya legalabb 10 szazalék,

b) a befektetési alapkezeld dontéshozd, ligyvezetb vagy felligyeld szervei, testlleti tagjainak legalabb
hisz szazalékat kinevezheti vagy felmentheti, vagy

c) létesité okirat, megallapodas alapjan donté befolyast gyakorolhat a befektetési alapkezeld
mikddeéseére;

Pénziigyi Eszkoz:

1. Atruhazhaté értékpapirok.

2. Pénzpiaci eszk6zok.

3. Kollektiv Befektetési Forma altal kibocsatott értékpapir.
4

Az értékpapirhoz, devizahoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi
egységhez vagy mas szarmaztatott eszkdézhdz, pénziigyi indexhez vagy pénzigyi
intézkedéshez kapcsolédo opcio, tézsdei hataridés ugylet, cserelgylet, tézsdén kivdli
hataridés kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott Ggylet, amely fizikai
leszallitassal teljesithetd vagy pénzben kiegyenlithetd.

5. Az aruhoz kapcsol6do opcid, tézsdei hataridds Ggylet, cseretigylet, t6zsdén kivili hataridés
ugylet, valamint barmely mas szarmaztatott tigylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy
az ugyletben résztvevt felek valamelyikének valasztdsa szerint - nem a teljesitési hataridé
lejarta vagy mas megsz(inési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd.

6. Az aruhoz kapcsoldédé opcid, tézsdén kivili hatarid6s tgylet, cserelgylet, valamint barmely
mas szarmaztatott ugylet, amely fizikai leszéllitassal teljesithet6, feltéve, hogy azzal
szabalyozott piacon, multilateralis kereskedési rendszerben vagy szervezett kereskedési
rendszerben kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben kereskedett
nagykereskedelmi energiatermék kivételével, amelyet a Rendelet 5. cikkében
meghatarozottaknak megfelel6en természetben kell kiegyenliteni (ténylegesen le kell
szdllitani). az f) pont ald nem tartozd, mas szarmaztatott pénzigyi eszkdz jellemzéivel
rendelkezd, aruhoz kapcsolodd opcio, tézsdei és t6zsdén kivili hataridés Ugylet,
csereugylet, valamint barmely mas szarmaztatott Ugylet, amely fizikai leszallitassal
teliesithetd, és a Rendeletben meghatarozottaknak megfeleléen nem kereskedelmi célt
szolgal.

7. A hitelkockazat atruhazasara iranyuld Szarmaztatott Ugyletek.
8. A kulénbdzetre vonatkozé pénzigyi megallapodasok.

9. Az éghajlati, id6jarasi valtozohoz, fuvardijhoz, inflaciés ratahoz vagy mas hivatalos
gazdasagi statisztikahoz kapcsolddd opcio, tézsdei hataridds lgylet, csereligylet, t6zsdén
kivili hataridés kamatlab-megallapodas vagy barmely mas szarmaztatott tgylet, amelyet
pénzben kell kiegyenliteni vagy amely az Ugyletben résztvevd felek valamelyikének
vélasztasa szerint - nem a teljesitési hataridd lejarta vagy mas megsziinési ok miatt -
pénzben kiegyenlithetd.

10. Egyéb, az 1-9) pontban nem emlitett eszk6zh6z, joghoz, kotelezettséghez, indexhez,

intézkedéshez kapcsoldédd szarmaztatott lgylet, amely rendelkezik a tdébbi szarmaztatott
eszkdz valamelyikének jellemzbivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon vagy
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multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, valamint a Rendelet 8. cikkében
meghatarozott szarmaztatott tgylet,;

11. Az iveghazhatasu gaz kibocsatasi egység és a légszennyez6 anyag kibocsatasi jog, amely
olyan részegységekbdl all, amelyek az lUveghazhatasu gazok kozdsségi kereskedelmi
rendszerében és az erbfeszités-megosztasi hatérozat végrehajtdsaban torténé részvételrél
sz0l6 2012. évi CCXVII. térvény elbirasainak megfelelnek.

Pmt.: a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és megakadalyozasardl 2017. évi
LIl térvény;

Portfélié: a portfoliokezelési tevékenységet végz6 szamara atadott eszkdzok, illetéleg ezen
eszk0zOkbdl a portfélickezelési tevékenységet végzd altal dsszeallitott, tobbféle vagyonelemet
tartalmazo eszkdzok dsszessége;

Portfoliokezelés: az a tevékenység, amelynek soran az Ugyfél eszkdzei elére meghatarozott feltételek
mellett, az Ugyfél altal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara Pénziigyi Eszkézokbe kerlinek
befektetésre és kezelésre azzal, hogy az Ugyfél a megszerzett Pénziigyi Eszkdzbdl eredd kockazatot
és hozamot, azaz a veszteséget és a nyereséget kdzvetlenil viseli;

Ptk.: a Polgari Torvénykdnyvrél szol6 2013. évi V. térvény;

Rendelet: a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulé rendelete (2016. aprilis 25.) a
2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozasok szervezeti
kovetelményei és mikodési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazasaban meghatarozott kifejezések
tekintetében torténd kiegészitésérsl

Szabalyozott Piac: az Eurdpai Unid tagallamanak tézsdéje és minden mas olyan piaca, amely a

kovetkezd feltételeknek:

a) piacmikodtetd altal mikodtetett és/vagy iranyitott multilateralis rendszer,

b) megkllonbdztetésmentesen, szabalyaival 6sszhangban 6sszehozza tébb harmadik fél Pénzigyi
Eszk6zokben 1évd vételi és eladasi szandékat, vagy elbsegiti ezt oly mddon, hogy az szerzédést
eredményez a szabalyai alapjan kereskedésre bevezetett Pénzigyi Eszk6z tekintetében,

c) a székhely szerinti tagallam hataskorrel rendelkezd fellgyeleti hatésaganak engedélyével
rendelkezik,

d) rendszeres id6szakonként, meghatarozott id6ben miikédik,

e) szerepel az Eurdpai Bizottsag honlapjan k6zzétett, a szabalyozott piacokrdl készitett jegyzékben;

Szarmaztatott (derivativ) Ugylet: olyan igylet, amelynek értéke az alapjaul szolgalé Pénziigyi Eszkoz,
deviza, aru vagy referenciarata (alaptermék) értékétél fligg és oOnallé kereskedés targyat képezi
(derivativa);

Személyes Adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiiléndsen az érintett neve, azonositoé jele,
valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentélis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;

Szerzédés: a Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott keret- vagy egyedi szerz6dés;

Szja. tv.: a személyi jdvedelemadoérdl szolé 1995. évi CXVII. térvény;

Tarsasag: az Amundi Befektetési Alapkezel6 Zartkérlien Miikdd6 Részvénytarsasag (székhelye: 1011
Budapest, F6 u. 14. 3. em., bejegyezte a Févarosi Torvényszék, mint Cégbirésag a Cg. 01-10-044149
cégjegyzékszamon);

Tartés Adathordozoé: olyan eszkdz, amely az Ugyfél illetve a Befekteté szamara lehetévé teszi a neki
cimzett adatoknak az adat céljadnak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal t6rténé megjelenitését;

Toézsde: a hatékony t6kearamlas, t6keértékelés, az arfolyam és egyéb kockazat megosztasa érdekében
a tézsdei termékek keresletét és kinalatat koncentrald, azok kereskedését lebonyolitd, a nyilvanos
arfolyam-alakulast el6segitd vallalkozas;

Tpt.: a t6kepiacrol sz6lé 2001. évi CXX. térvény;

6
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Ugyfél: az a személy, aki az Alapkezel6tél a Kbftv. és a Bszt. hatalya ala tartozé szolgaltatasokat
igénybe veszi, ide nem értve a Befektetét;

Ugyfélszamla: az Ugyfél pénzeszkdzeinek nyilvantartasara szolgald, befektetési vallalkozas,
hitelintézet, arutézsdei szolgaltatd, befektetési alapkezeld altal vezetett szamia;

Uzletszabalyzat: Tarsasag és az Ugyfél kozott Iétrejott Szerzédés altalanos szerzddési feltételeit
tartalmazo jelen dokumentum annak mellékleteivel egyutt.
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1. Az AMUNDI ALAPKEZELO ZRT. TEVEKENYSEGENEK ES UZLETSZABALYZATANAK
JOGSZABALYI ES EGYEB SZABALYOZASI ALAPJA

Az Amundi Befektetési Alapkezelé Zartkérlen M(Ukoddé Részvénytarsasag — révid nevén Amundi
Alapkezeld Zrt. (székhelye: 1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em., Cégjegyzékszam: 01-10-044149) — a
tovabbiakban Téarsasag — modositas elétti Uzletszabalyzatat és a Tarsasag mikodését a Felligyelet
jogelédje, az Allami Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet a 100.001/1992. szamu hatarozataval hagyta jova.
A Tarsasag modositott tevékenységi kérét a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete a 111/100.001-
5/2002., illetve 111/100.001-6/2003. és a H-EN-111-1120/2012 szamu hatarozataival engedélyezte.

1.1. A Téarsasag 2014. julius 22. napjatdl a Kbftv. és a Bszt. szerinti tevékenységeit ABAK-ként,
alternativ befektetési alapkezel6ként végzi.

Jelen szabalyzat tartalmazza mindazon altalanos szerzédési feltételeket, amely alapjan a Tarsasag
vallalkozik az alabbiakban részletezett megbizasok ellatasara.

1.2. A Tarsasag tevékenységi korébe tartozik:

A Tarsasag alapitoé okiratanak 4. pontja az alabbiak szerint hatarozza meg a Tarsasag targyat
(tevékenységi korét):

a) 66.30 Alapkezelés

b) 64.99 Mashova nem sorolt egyéb pénzligyi kozvetités
c) 66.12 Ertékpapir-, arutézsdei tigynoki tevékenység

d) 66.19 Egyéb pénzlgyi kiegészitd tevékenység

1.3. A felligyeleti hatésag altal kiadott 111./100.001-5/2002., illetve 111/100.001-6/2003. és a H-EN-
[11-1120/2012 sz. hatarozatban foglalt engedélyek valamint a Fellgyelet altal a Kbftv. szerinti
engedélykoteles tevékenységek megallapitasardl hozott H-EN-111-136/2014. sz. hatarozatainak
rendelkezései alapjan az alabbi tevékenységek tartoznak a Tarsasag tevékenységi koérébe:

A) Kollektiv portféliokezelés

A Tarsasag a Kbftv. 7. § (1) bekezdése szerint, mint ABAK a kollektiv portféliokezelés (befektetési
alapkezelés) végzésére jogosité engedély birtokaban az alabbi tevékenységeket végezheti:

a) befektetéskezelés (a befektetési politika végrehajtasaval kapcsolatos befektetési, stratégiai
és eszkdzallokacios ddontések meghozatala és végrehajtasa) (Kbftv. 7.§ (1) a)

b) kockazatkezelés; (Kbftv. 7.§ (1) b)

Az ABA kezelése sordn a Téarsasag az alabbi tevékenységeket végezheti a Kbftv. 7. § (2)
bekezdése alapjan:

adminisztrativ feladatok (Kbftv. 7.§ (2) a)

konyvviteli és jogi feladatok ellatasa, (Kbftv. 7.§ (2) aa))

informacioszolgaltatas befektetdk részére (Kbftv. 7.§ (2) ab))

eszkdzok értékelése, arazasa, adougyek intézése, (Kbftv. 7.§ (2) ac))

jogszer(i magatartas ellenérzése, (Kbftv. 7.§ (2) ad))

a befektetdkkel kapcsolatos nyilvantartasok vezetése (Kbftv. 7.§ (2) af))

hozamfizetés (Kbftv. 7.§ (2) af))

az ABAK Adltal kezelt kollektiv befektetési értékpapir forgalomba hozatalaval és
forgalmazasaval dsszefuggé adminisztracios feladatok ((Kbftv. 7.§ (2) ag))

= amegkotott Ugyletek teljesitése, a bizonylatok megkuldését is ideértve (Kbftv. 7.§ (2) ah))

= nyilvantartasok vezetése (Kbftv. 7.§ (2) ai))
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B) Kollektiv portfoliockezelés mellett — a Bszt. szerint — a Tarsasag altal végzendd
tevékenységek

kezelését,(Kbftv. 7.§ (3) a) és Bszt. 5. § (1) bekezdés d) pont))
b) befektetési tandcsadds (Kbftv. 7.§ (3) b) és Bszt. 5. § (1) bekezdés e) pont)

Az a) pontban megjeldlt befektetési szolgaltatasi tevékenységet a Tarsasag a Bszt. 6. §-aban
meghatarozott valamennyi pénzigyi eszkdzre kiterjedéen végezheti.

A Tarsasag az altala ténylegesen végzendd tevékenységek ellatasahoz rendelkezik a jogszabalyokban
elGirt tékével, a szakmai felel6sséggel kapcsolatos kockazatok fedezése érdekében megfeleld mértékl
szavatolo-tékével és a sziikséges személyi és targyi és technikai feltételekkel.

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1. Altalanos iizleti feltételek

Az Uzletszabélyzat rendeltetése. Az Uzletszabalyzat a Tarsasag dltal az Ugyfelek javara nyuitott
befektetési szolgaltatasok, és a Tarsasag és az Ugyfelek kozotti valamennyi egyéb Uzleti kapcsolat
feltételeit szabalyozza.

Az Uzletszabalyzat érvényesiilése. Az Uzletszabalyzat rendelkezései a Tarsasagra és az Ugyfélre nézve
kdtelezé erejlek. Az Uzletszabalyzat rendelkezései iranyadok az Uzleti szerzédéses kapcsolatok
tekintetében is, hacsak a Felek koz6tti Szerz6dés az Uzletszabalyzattol eltéréen nem rendelkezik. Abban
az esetben, ha a Szerz6dés és az Uzletszabalyzat rendelkezései kozétt ellentmondas van, a Szerzédés
rendelkezései az iranyadok.

Iranyadé jogszabélyok. A Tarsasag és az Ugyfél kozétti olyan jogi viszonyokra, amelyekre vonatkozoan
a Szerzédés vagy az Uzletszabalyzat feltételei nem tartalmaznak rendelkezéseket, a magyar jog
rendelkezései az iranyadok, beleértve — de nem kizarolag — a Ptk., a Tpt.-t, a Kbftv.-t, a Bszt.-t, MiFID I
implementacids joganyag! az Szja.-t és KELER kulonféle szabalyzatait.

Az Uzletszabélyzat kifiiggesztése, rendelkezésre bocsatasa. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, barki altal
megtekintheté. A Tarsasag Uzletszabalyzatat hivatali helyiségében az Ugyfelek szamara hozzaférhetd
helyen elhelyezi, kivansagra minden Uj Ugyfelének atad egy példanyt. A Tarsasag Uzletszabalyzata az
ugyfelek részére a www.amundi.hu cimi honlapon is hozzaférhetd.

Az Uzletszabalyzat médositasa. A Tarsasdg jogosult az Uzletszabalyzatot egyoldalian

mddositani, amennyiben:

a) uj szolgaltatast vezet be, melynek feltételei eltérnek a hatalyban lévé Uzletszabalyzattél, és /
vagy

b) meglévd szolgaltatasait lizletpolitikai vagy mas okbdél megsziinteti, vagy jellegiiket alapvetéen
moébdositja; és / vaqy

c) azelézéekben emlitett jogszabalyok médosulnak, illetve Uj, a befektetési szolgaltatast nyujték
tevékenységét érintd jogszabaly Iép hatalyba; és / vagy

d) aTarsasaq ezt barmely eqyéb ok miatt sziikségesnek talalja.

Az Uzletszabalyzat modositasai a mar teljesitett ligyletekre nem vonatkoznak. Az Uzletszabalyzat
modositdsai a Tarsasag ugyvezetd szervének jévahagyasat kdvetben, az aldbbiak szerint Iépnek
hatélyba. A Tarsasag modositas tényérél és annak hatélyba lépésérél a www.amundi.hu és a Fellugyelet
altal tzemeltetett www.kozzetetelek.hu cimi internetes honlapon kézleményt tesz kdzzé. A kdzzététel
napja az a nap, amikor a modositasra vonatkozé tajékoztatas a megjeldlt honlapokon megjelenik és az
Ugyfelek szamara elérhetévé valik.

1 Kiemelten: az Eurdpai Parlament és Tanacs 2014. majus 15-i 2014/65/EU Irdnyelve a pénziigyi eszkézdk
piacairdl,valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU iranyelv médositasardl (MiFID 1l), a Bizottsag 2016. aprilis
25-i (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete, a 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek a
befektetési vallalkozasok szervezeti kévetelményei és miikbdési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazasaban
meghatarozott kifejezések tekintetében térténd kiegészitéserol
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Az Uzletszabalyzat modositasa esetén az Ugyfél a Tarsasaggal kétott, modositassal érintett Szerzédéseit
felmondhatja. A megvaltozott (izletszabalyzati rendelkezések elfogadasanak mindsul, ha a fentiek szerinti
kozzététel idépontjatdl szamitott 15. nap elteltéig az érintett Szerzédést az Ugyfél nem mondja fel. Ha a
modositott Uzletszabdlyzati rendelkezés valamely, kordbban a felek k6z6tt alkalmazott és még hatalyos
egyedi szerz6déses kikotéstol eltér, az ilyen modositott Uzletszabalyzati rendelkezés csak akkor lesz a
felek jogviszonyara iranyadd, ha azt az Ugyfél — figyelemfelhivo tajékoztatast kévetéen — kifejezetten
elfogadta.

Amennyiben a jelen Uzletszabélyz_gt modositasat kotelezéen alkalmazandd jogszabalyvaltozas teszi
szlikségessé, ez a Tarsasag és az Ugyfél kozott Iétrejott Szerzédést is automatikusan modositja.

2.2. Egyittmiikodés és tajékoztatas

Egyiittmiikédés. A Felek minden esetben, irasban (levélben, faxon, kilon megallapodas alapjan e-
mailen), a lehetséges legkorabbi id8pontban értesitik egymast a kdzottik fennallé Szerz8dés teljesitése
szempontjabdl jelentdsnek minésulé kordlményekrdl, illetve tényekrdl, és valaszolnak a Szerzédés
teliesitése soran felmerild, egymashoz intézett kérdésekre. Az ilyen értesitésekkel kapcsolatos
valamennyi felmertilt kéltséget a Felek maguk viselik. A Felek haladéktalanul felhivjak egymas figyelmét
minden olyan valtozasra, tévedésre, vagy mulasztasra, amely a szerz6dés teljesitését érinti.

Pétlélagos felvildgositéas kérés. Az Ugyfél a Szerzddés teljesitésével kapcsolatban a fentieken tilmenéen
tovabbi tajékoztatast is kérhet a Tarsasagtol. Az e tajékoztatassal kapcsolatosan felmerdlt koltséget,
hacsak a Felek masként nem allapodnak meg, az a Fél fizeti, akinél az ilyen koltség felmertilt.

Az értesités elmaradasa. Az Ugyfél, az esedékességtél szamitva 10 (tiz) napon belil, kételes a
Tarsasaggal kdzdlni, ha a Tarsasagtol vart tajékoztatas, illetve értesités az eredetileg varhatoé idépontban
nem érkezik meg hozza. A Tarsasag ezen kodzlés megtételének Ugyfél altali eimulasztasabdl szarmazo
karért nem felel.

Kozzétételi kotelezettséq teljesitésének mdodja:

A Tarsasag a sajat magara és a befektetési alapra vonatkozé, a Kbftv. és az ABAK rendelet szerinti
kozzétételi kotelezettségeit a www.amundi.hu ciml sajat honlapjan és a Fellgyelet altal Gzemeltetett
hivatalos www.kozzetetelek.hu cim( honlapon teljesiti.

Tajékoztatas:

A Tarsasag befektetési tanacsadasi és portfolidkezelési szolgaltatasi tevékenysége keretében a Bszt. 40-
41. §-ai, valamint a Rendelet 45-52. és 60. cikkei értelmében az érintett szolgaltatasra iranyadd
rendelkezések szerint tajékoztatja az Ugyfelet. A Tarsasag ezen informaciokat az Ugyfél részére tartés
adathordozon adja meg. A Téarsaséag tartés adathordozén értesiti az Ugyfelet a tajékoztatasok minden
olyan lényeges valtozasarol, amely relevans a Tarsasag altal az Ugyfélnek nyujtott szolgaltatasa
tekintetében. A Tarsaség befektetési szolgaltatasi tevékenységeihez kapcsoléddan az Ugyfelek szamara
nyujtando tajékoztatasait (elézetes és utélagos egyarant) a Tajékoztatasi szabalyzataban meghatarozott
tartalommal és rendszerességgel nyujtja (a szabdlyzat elérhetfsége:
https://honlap.amundi.hu/service/mifid.html).

Az Ugyfél a Tarsasaggal kotott Szerzédéssel vagy kilén nyilatkozat alairasaval kijelenti, hogy a Tarsasag
a jogszabaly altal el8irt tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

Ugyfélnyilatkozat:

Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval vagy kilén nyilatkozat megtételével kifejezetten nyilatkozhat az
alabbiakrol:

a) nem papir tartés adathordozon torténé kapcsolattartast elfogadja, valamint hozzajarul ahhoz, hogy a
Tarsasag jogszabaly altal el6irt tajékoztatasi kotelezettségét nem papir tartés adathordozon és/vagy
www.amundi.hu sajat honlapjan www.amundi.hu teljesitse. Ezzel dsszefliggésben az Ugyfél kijelenti,
hogy rendszeres internet-hozzaféréssel rendelkezik, melynek bizonyitasara az Ugyfél altal Gzletvitel
céljabol megadott e-mail cim szolgal;

b) tavkdzlési eszkdzdn keresztili kommunikacié és megbizasadas jellegébdl adéddan hozzajarul ahhoz,

hogy befektetési tanacsadas esetében az alkalmassagi jelentést vagy egyes termékek esetében az un.
Kiemelt Informéciét tartalmazé Dokumentumot (KID)) a Tarsasag az Ugyfél részére csak az Ugyletkétést
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kévetéen biztositsa azzal, hogy az Ugyfél jogosult a megbizasadast elhalasztani addig, amig ezen
dokumentumokat a Tarsasag el6zetesen a rendelkezésére bocsétja;

c) elfogadja, hogy azon dokumentumokat, amelyek magyar nyelven nem allnak a Tarsasag
rendelkezésére, a rendelkezésre allé nyelven — kiemelten angolul - biztositsa a Tarsasag az Ugyfél
részére;

d) elfogadja a Tarsasag Végrehajtasi Politikajat és az abban foglaltak alapjan hozzajarul ahhoz, hogy a
Tarsasag a megbizasat kereskedési helyszinen kivil is végrehaijtsa.

Portfolickezelési szolgaltatast nyujtdsa esetén a Tarsasag az AItq_Iénos Rendelkezésekben elbirt
tajekoztatason kivil a kdvetkezbkre vonatkozo tajékoztatast nyujtja az Ugyfélnek:

b) az Ugyfél portfélidjaban szereplé pénziigyi eszkdzdk vagy pénzeszkézok egésze vagy része feletti
teljes korl kezelési jogok atruhazasanak részletei;

c) annak a referenciaértéknek a meghatarozasa, amelyhez az Ugyfél portfélidjanak teljesitményét
viszonyitjak;

d) a pénzigyi eszkdzok azon tipusai, amelyek az Ugyfélportfolid részét képezhetik és azok az
ugylettipusok, amelyeket ilyen eszkdzokkel kapcsolatban végrehajthatnak, beleértve az esetleges
korlatozasokat;

e) a kezelési célok, a kezelé szamara a teljes kori jogok gyakorlasa kézben szem elétt tartand6 kockazati
szint, tovabba a teljes korli jogok esetleges konkrét korlatja.

A Tarsasag mind a befektetési tanacsadasi, mind a portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasa el6tt kelld
idében altalanos leirast ad az Ugyfelek vagy a potencidlis ligyfelek szamara a pénziigyi eszkzok
jellegérél és kockazatairdl, figyelembe véve kilondsen az Ugyfél lakossagi lgyfélként vagy szakmai
Ugyfélként vald besorolasat.

Osztonzékrél, dijakrdl, koltségekrdl szolé tajékoztatas

A Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységének nyujtasa el6tt tajékoztatja tgyfeleit, potencialis
ugyfeleit a dijak, juttatasok (6sztdnz6k) szabalyozasarol.

A Tarsasag portfdliokezelési tevékenysége és befektetési tanacsadasi tevékenysége soran mindenkor a
jogszabalyokban foglaltaknak, a szakma szabélyainak megfeleléen, tisztességes és hatékony mdodon, az
ugyfelek és alapok érdekeivel 6sszhangban jar el. A Tarsasadg nem fogad el dijat, jutalékot vagy pénzbeli
elényt, amelyet harmadik fél vagy egy harmadik fél nevében eljar6 személy fizetett vagy biztositott egy
adott Ugyfélnek/alapnak nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban. Amennyiben erre mégis sor kertlne, ugy
a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban harmadik felek vagy harmadik fél nevében eljaré személyek altal
fizetett vagy biztositott minden dijat, jutalékot vagy pénzbeli elényt feloszt és tovabbit az egyes
ugyfelekhez, melyrél rendszeresen tajékoztatja is Ugyfeleit. Az Tarsasag kizarélag a jogszabalyi
eléirasokkal 6sszhangban csekély mértékl, kisebb nem pénzbeli el6nyt fogad el. Az 6sztdénzbkre
vonatkozé el6irasokat részletesen a 6. szamu melléklet a Tarsasag Osszeférhetetlenségi politikajanak
tartalmi kivonata tartalmazza.

Az Alapkezel6 portféliokezelési szolgéltatds nyujtdsa esetén elézetesen tajékoztatja az Ugyfelet a
szolgaltatashoz kapcsolodd koltségrél és dijrdl. Ezen kételezettségének jelen Uzletszabalyzataban (3.
szamu melléklet) és az ugyféllel torténd szerz6dés megkodtés elbtti egyeztetések soran kiadott
dokumentumokban (pl. szerz8dés-tervezet vagy ajanlat) tesz eleget.

A pénzugyi eszk6zhdz és a nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatashoz kapcsolodd dsszesitett
koltségekrél és dijakrol szolo telijes korh informaciok el6zetes kozzétételének kotelezetisége az
Alapkezel6t befektetési tanacsadas nyujtasa esetén terheli.

A Tarsasag az altala nyujtott befektetési szolgaltatasokhoz kapcsolddd dijakkal és koltségekkel
kapcsolatos utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének (kiemelten: gyakorisag, adattartalom) a vonatkozd
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jogszabalyok és Tajékoztatasi szabalyzatanak el6irasai és az egyedi Ugyfélszerz6dés szabalyai alapjan
tesz eleget.

2.3. A kapcsolattartas médja és a megbizasok elfogadasa

Az Ugyfél és a Tarsasag lzleti levelezési és kapcsolattartasi nyelve kizarolag a magyar és az angol nyelv.
A Tarsasag ugyfelei szamara a tajékoztatasokat — pl. beszamolokat, riportokat egyéb jelentéseket —
tovabbra is fészabalyként magyar nyelven nyijtja. El6fordulhat, ha az Uugyfél portfolié(k)ban
elhelyezend6é vagy ajanlandd pénzigyi eszkdz esetében, hogy annak leirasat tartalmazé egyes
dokumentumok - jellemzden azon eszk&zOkre vonatkozéan, amelyek kibocsatasi, eléallitasi vagy
forgalmazasi helye nem Magyarorszagon van, csak mas, idegen nyelven érhetéek el és a magyar forditas
sem all rendelkezésre, hogy igény esetén ezen tajékoztatdsokat (pl. marketinganyagok, tajékoztatok)
nem magyar nyelven adja at. Ehhez azonban az tgyfél kifejezett irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

Ellenkez6 megallapodas hianyaban a Felek kozotti kapcsolattartas levélben, ajanlott tértivevényes
levélben, faxon vagy a Szerz6désben meghatarozott hivatalos e-mail-en, vagy telefonon keresztiil
torténik, illetve személyesen a Téarsasag vagy az Ugyfél irodahelyiségében, az Uzletszabalyzatban
megjeldlt médon.

Amennyiben az Ugyfél vagy a Tarsasag a kapcsolattartast telefax vagy e-mail Gtjan tovabbitja, koteles
biztositani, hogy az adatatviteli rendszer olyan biztonsagos helyiségben kertljén elhelyezésre, amelybe
a bejutas korlatozott.

A Tarsasag az Ugyféllel kotott SzerzGdes teljesitése soran a Szerz6désben meghatarozott modon, faxon,
levélben, e-mailben, az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletében megjelolt elérhetéségeken és idében fogad
el utasitast az Ugyfél részérdl.

A Tarsasagnak faxon, levélben vagy e-mailben adott utasitast a Tarsasag nyilvantartasba veszi oly
maodon, hogy azt az adatellenérzés és az alairas egyeztetés utan az utasitas napjan szamitdégépes
rendszerében rogziti, majd az eredeti faxot, levelet vagy az e-mail kinyomtatott példanyat lef(izi.

Az Ugyfél altal faxon megadott utasitasok teljesiteséért a Tarsasag csak abban az esetben vallal
felelésséget, ha azok a jelen Uzletszabalyzatban megadott telefonvonalra megérkeznek.

A Térsasag az Ugyfelek utasitasai alapjan vegrehajtott tranzakciokrol a Szerzédésben foglaltak szerint
kild értesitést. Amennyiben az Ugyfél az értesitésben/visszaigazolasban szerepld Uzletkotés feltételeit
vitatja, azzal szemben kifogassal az értesitéstél/visszaigazolastél szamitott 10 (tiz) napon beliil élhet.

A faxon adott megbizasbél vagy annak félreértésébdl eredé minden karért — beleértve az Ugyfél
személyében illetleg a személy kilétében térténd félreértést is — amely bizonyithatéan nem a Tarsasag
terhére rohatd, az Ugyfél viseli a felelésséget. A Tarsasag jelen Uzletszabalyzattal kizarja a nem a
Tarsasag érdekkdrében felmertlt hibabdl vagy mulasztasbdl eredden, a faxon tértént—megbizas
teljesitésével okozott karért valé felel6sségét.

A faxon adott megbizas esetleges hamis, hamisitott, olvashatatlan vagy félreolvashaté voltabdl ered6, az
Ugyfelet ért karok megtéritéséért vald felelésségét a Tarsasag kizarja, amennyiben az nem a
Tarsasagérdekkorében felmertlt hibabdl vagy mulasztasbol tortént.

A Tarsasag az Ugyfél altal adott megbizast — kiilonos tekintettel a telefonon, telefaxon, illetve elektronikus
uton adott megbizasokra - irasban visszaigazolja. Kivetelt kepez ez aldl a portfoliokezelesi tevekenyseg
végzése keretében az Ugyfél altal adott megbizas, amelyet a Tarsasag kizarolag elektronikus uton rogzit.

Telefonos beszélgetések rogzitése: A Tarsasag a telefonon lezajlott beszélgetéseket rogziti, anélkiil,
hogy erre kiilén az Ugyfelet figyelmeztetné — ez aldl kivételt képeznek a Panaszkezelés targyaban a
panaszvonalon folytatott beszélgetések, ahol az Ugyfél a beszélgetés hangfelvétellel torténd rogzitésérdl
a telefonos lgyintézés kezdetekor tajékoztatasra keriil -, annak biztositasara, hogy az Ugyfél altal adott
barmely instrukcié jelent6s feltételei, és barmely mas jelentds informacié megfelelén rogzitve legyen. A
hangfelvételek megbrzésének hatarideje, a rogzitést kdvetd naptari évtdl szamitott 5 (6t) év.

A telefonon adott Megbizasrodl készitett hangfelvétellel kapcsolatban kizarélag a Tarsasag Compliance

Officer-e, bels6 ellenére, illetve ezen személyek altal kifejezetten felhatalmazott munkavallaloi
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.
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A telefonbeszélgetésrol késziilt hangfelvételt kizardlag az Ugyfél személyesen, vagy az Ugyfél legalabb
telies bizonyitdé ereji maganokirattal igazolt meghatalmazottia el6zetesen egyeztetett idépontban
hallgathatja vissza a Tarsasag helyiségében. Az el6z6ekben felsorolt személyek jogosultak a
telefonbeszélgetésrél készilt hangfelvételr§l mésolatot kapni, ebben az esetben a masolat kiadasat
koévetéen a masolat nem megfelelé kezelésébdl eredd karokért (kiiléndsen értékpapirtitok esetleges
sérelméért) a felelésség kizardlag az Ugyfelet terheli.

A Téarsasag az Ugyfél részére szolo szerzGdeses ajanlatokat, nyilatkozatokat, ertesitéseket és
okmanyokat arra a cimre kildi, amelyet az Ugyfél a Tarsasag részére megadott. llyen cim hianyaban a
Tarsasag az Ugyfél székhelyére, illetve postacimére kiildi az értesitéseket.

Az Ugyfél részére postai Uton megkiildétt értesitéseket (iratokat, kimutatasokat stb.) a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a Tarsasaghoz ,nem
kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot - az ellenkezd bizonyitdsdig - a kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kdvetd 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni

A Térsasag az Ugyfél irasbeli megbizasain szereplé alairasokat megvizsgélja, hogy azonosak-e az
Ugyfél altal benyuijtott alairasi mintakkal. A Tarsasag megtagadja azon megbizasok teljesitését,
amelyeket nem a Tarsasag szamara rendelkezésre allo, alairasi mintanak megfeleléen irtak ala, és errél
értesiti az Ugyfelet. A Tarsasag nem felelés azon kdvetkezményekért, amelyek a hamis, vagy hamisitott
megbizasok teljesitésébdl szarmaznak, amelyek hamisitott voltat kellé6 gondossag mellett nem lehetett
megallapitani. Az ezzel kapcsolatos karokat és koltségeket kizarolag az Ugyfél viseli.

A megbizasok teljesitésénél a Tarsasdg megkivénja, hogy az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez
szilkséges adatokat pontosan és egyértelmiien adja meg. Ennek hianyaban a megbizas teljesitését a
Tarsasag megtagadhatja. A Tarsasag nem koteles vizsgalni az Ugyfél altal a Tarsasagnak megadott
adatok helyességét és pontossagat. A Tarsasag joggal hagyatkozik ligyfelei vagy potencidlis ligyfelei altal
nyujtott tajékoztatasra, kivéve, ha tudja vagy tudnia kellene, hogy az nyilvanvaléan elavult, pontatlan vagy
hianyos. A Tarsasag gondos eljaras megtételén tul nem felel a téves adatokat tartalmazd megbizasok
teljesitésébdl, vagy a nem teljesitésébdl szarmazé karokért.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Tarsaséag altal elSirt biztonsagi eljarasok kizarodlag a kdzlést tovabbitd
azonositasara iranyulnak, és nem a megbizas hibainak, vagy tartalmanak felderitésére.

2.4. Azonositas, képviselet

2.4.1. Ugyfelek azonositasa, képviselete

A Felek kozotti Gizleti kapcsolat létestésekor a Tarsasag kételes az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat,
rendelkezésre jogosultjat, tovabba képvisel6jét Pmt. értelmében és a mindenkor hatalyos hatésagi
eléirasoknak megfeleléen azonositani, személyazonossaganak igazol6 ellen6rzését elvégezni illetdleg
az Ugyfeél figyelmét felhivni a Pmt.-ben foglalt el6irasokra. Az azonositasi eljaras részletes szabalyait a
Tarsasag mindenkor hatalyos Pénzmosas ellenes szabalyzata tartalmazza.

Tarsasag koteles az Ugyfelekrél a jogszabalyban meghatarozott azonositasi adatokat régziteni és
nyilvantartani.

1.) Természetes személyek azonositasa:

A Szerz6dés megkotése elbtt a Tarsasag azonositas céljabdl természetes személy esetén az alabbi
okiratok bemutatasat kételes kérni:

a.) magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatosagi igazolvanya és lakcimet
igazold hatésagi igazolvanya,

b.) kulféldi természetes személy utlevele vagy személyi azonosité igazolvanya, feltéve hogy az
magyarorszagi tartézkodasra jogosit vagy tartézkodasi jogot igazolé okmanya vagy tartézkodasra
jogosité okmanya,

A természetes személy azonositdsa sordn az alabbi adatokat kell rogziteni:
a.) csaladi- és utonév,

b.) sziletési csaladi és uténév,

c.) allampolgérsag,
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d.) sziletési hely és id6

e.) anyja szlletési neve

f.) lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely
g.) azonosité okmany szama és tipusa

2.) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet azonositasa

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezet esetén — a nevében vagy
megbizasa alapjan eljarni jogosult személy(ek) az 1. pontban megjeldlt okiratainak bemutatasan
tulmenéen — a Tarsasag koteles a jogosult igazolod okiratainak eredeti bemutatasat kérni, mely szerint

a) a belféldi gazdalkodd szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a bejegyzési kérelmét benyujtotta;
egyéni vallalkozé esetében,azt, hogy az egyéni vallalkozdi igazolvany kiadasa vagy nyilvantartasa
vételrdl szo6l6 igazolas kidllitdsa megtdrtént

b) belféldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel
szukséges, a nyilvantartasba vétel megtoértént,

c) kdlfoldi jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé6 mas szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént;

tovabba:

d) cégbejegyzési, hatésagi vagy birésagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirésaghoz, torténd
benyujtasat megelé6zéen a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet létesité
okiratat (tarsasagi szerz6dés, alapitd okiratat, alapszabalyat),

e) rendelkezésre jogosultsag, képviseleti jogosultsag igazolasat (alairasi cimpéldany(oka)t)

A jogi személytél vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezettél a Tarsasag jogosult 30
napnal nem régebbi, illetve eredeti okirat bemutatasat megkévetelni.

Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet azonositasa esetén az alabbi
adatokat kell régziteni:
a) név, roviditett név,
b) székhely, kilfoldi székhelyl vallalkozas esetén, amennyiben rendelkezik ilyennel,
magyarorszagi fioktelep cime,
c) fétevékenység,
d) képviseletére jogosultak neve és beosztasa,
e) kézbesitései megbizottjanak az azonositasra alkalmas adatai,
f) cégjegyzékszam vagy egyéb jogi személy esetén a nyilvantartasba vételérdl, vagy
bejegyzésérdl sz6l6 hatarozat szama vagy nyilvantartasi szama,
g) addszam
h) Legal Entity Idetifier (LEI) kod.

3.) A Tarsasag természetes személyek és jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet azonositasa esetén az alabbi adatokat kdteles a fenti 1) és 2) pontban megadottakon tul
rogziteni:

Az Uzleti kapcsolatra és az ligyletre vonatkozoan:
a) Uzleti kapcsolat esetén a szerzddés tipusa, targya, idétartama,
b) Ugylet esetén a megbizas targya és 6sszege
c) ateljesités korilményei

A Tarsasag kockazatérzékenységi megkdzelités alapjan kérheti:
d) pénzeszkdzok forrdsara vonatkozé informaciok rendelkezésre bocsatasat,
valamint az ezeket igazol6 dokumentum bemutatasat is:

A Tarsasag kockazatérzékenységi megkoOzelités alapjan az Uzleti kapcsolat |étesitését, szerz6dés
megkotését belsd szabalyzatanak elbirasai alapjan vezetdi jovahagyashoz kotheti.

Nem Magyarorszagon bejegyzett vagy nyilvantartasba vett nem természetes személyek esetében a
Tarsaséag jogosult elfogadni az Ugyfél sajat allamanak joga szerinti bejegyzését vagy nyilvantartasba
vételét igazolo okiratat, Iétesitd okiratat, és a képviseletre feljogositott személy(ek) alairasi cimpéldanyait
vagy a Tarsasaggal szemben eljaré személy(ek) alairasi jogosultsagat megfelel6képpen igazolé egyéb
dokumentumokat azzal a kitétellel, hogy a Tarsasag az idegen nyelvi okirat eredeti példanyahoz csatolva
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az Orszagos Fordito- és Forditashitelesitd Intézet hiteles magyar nyelvi forditasat, vagy idegen nyelvi
jogosultsaggal rendelkezé magyar k6zjegyz6 éltal hitelesitett magyar nyelvi forditasat, illetve az idegen
nyelvl okirat kilféldi kbzjegyz6 altal hitelesitett és apostille-lal ellatott masolati példanyahoz csatolva az
Orszagos Fordito- és Forditashitelesité Intézet hiteles magyar nyelvii forditasat, vagy idegen nyelvi
jogosultsaggal rendelkez6 magyar kozjegyzé altal hitelesitett magyar nyelv(i forditasat jogosult az
Ugyfeéltsl kérni.

A Tarsasag jogosult a forditastdl, illetve a hitelesitéstél eltekinteni, amennyiben a Tarsasag véleménye
szerint az Ugyletkotés korlilményei ezt lehetévé teszik, illetve amennyiben az idegen nyelvi okirato(ka)t
sajat maga is értelmezni tudja.

Amennyiben a Szerzédést az Ugyfél jogi személy, vagy mas szervezet, tovabba harmadik személy
szamara kivanja bonyolitani, igy az tigyletben szereplé minden fél személyazonossagat, illetve azonosité
adatait meg kell allapitani.

Az azonositds soran az Ugyfél koteles a Tarsasag részére arra a személyre vonatkozo irasbeli
nyilatkozatot tenni, akinek a nevében, illetbleg javara portféliokezelési, képviseleti vagy mas
megallapodas (megbizas) alapjan vagy anélkiil eljar (tényleges tulajdonos?).

Jogszabalyi eldiras értelmében az Ugyféllel torténé szerzédéskotéskor a Tarsasag kételes az Ugyfelet
irasban nyilatkoztatni arra vonatkozéan, hogy a megbizas(ok) soran sajat, vagy mas nevében jar-e el
(Tényleges tulajdonosi nyilatkozat). A nyilatkozat szerepelhet ismételten, az azonositasi adatokhoz
hasonléan készitett vagy kilén formanyomtatvanyon, a kévetelmény az, hogy az Ugyfél biintet6jogi
felelésségének tudataban nyilatkozzon. Az Ugyfél tényleges tulajdonosi nyilatkozata tartalmazza a
tényleges tulajdonosra vonatkozoé kiemelt kozszerepl6i mindsitésrél vald nyilatkozatot is.

Amennyiben a szerzédéses kapcsolat fennallasa alatt kétség mertl fel a tényleges tulajdonos kilétével
kapcsolatban, a Tarsasag jogosult tUgyfelét nyilatkozattételre felszdlitani (lgyleti megbizas volumene,
iranya eltér a megszokottdl). Amennyiben az Ugyfél a nyilatkozatot megtagadja, az iigyleti megbizast a
Tarsasag nem teljesitheti.

A Tarsasag az azonositasi feladatok elvégzéséhez bemutatott, igazolé dokumentumokrél masolatot
készit.

Az Ugyfél a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt az azonositas soran megadott adatokban, illetve a
tényleges tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett valtozasokrol kdteles a tudomasszerzést kovetd
5 (6t) munkanapon beliil a Tarsasagot irasban vagy szemeélyesen értesiteni. A bejelentési kotelezettség
elmulasztasabdl fakado kar az Ugyfelet terheli.

Amennyiben a Felek masként nem allapodnak meg, a képviseletre a kovetkezd rendelkezések
alkalmazandok:

2 Pmt. 4.§ 38. pontja definialja:

38. tényleges tulajdonos:

a) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben kdzvetlenll vagy - a
Polgari Torvénykonyvrdl szél6 torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2. § (4) bekezdésében meghatarozott moédon - kdzvetve a szavazati
jogok vagy a tulajdoni hanyad legalabb huszonét szazalékaval rendelkezik, vagy egyéb mdédon tényleges iranyitast, ellenérzést
gyakorol a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet felett, ha a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet nem a szabdlyozott piacon jegyzett tarsasag, amelyre a kozdsségi jogi szabalyozassal vagy azzal
egyenértéki nemzetkozi eldirasokkal 0sszhangban 1évé kdzzétételi kovetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személyben vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2)
bekezdésében meghatarozott - meghatarozé befolyassal rendelkezik,

c) az a természetes személy, akinek megbizasabol valamely Uigyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb médon tényleges iranyitast,
ellenérzést gyakorol a természetes személy ligyfél tevékenysége felett,

d) alapitvanyok esetében az a természetes személy,

da) aki az alapitvany vagyona legalabb huszonét szazalékanak a kedvezményezettje, ha a leendd kedvezményezetteket mar
meghataroztak,

db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztak, illetve mikddtetik, ha a kedvezményezetteket még nem hataroztak meg, vagy

dc) aki tagja az alapitvany kezel6 szervének, vagy meghatarozo befolyast gyakorol az alapitvany vagyonanak legalabb huszonét
szazaléka felett, illetve az alapitvany képviseletében eljar,

e) bizalmi vagyonkezelési szerzédés esetében

ea) a vagyonrendeld, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

eb) a vagyonkezel6, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,

ec) a kedvezményezett vagy a kedvezményezettek csoportja, valamint annak a) vagy b) pont szerinti tényleges tulajdonosa,
tovabba

ed) az a természetes személy, aki a kezelt vagyon felett egyéb médon ellenérzést, iranyitast gyakorol, tovabba

f) az a) és b) pontban meghatarozott természetes személy hianyaban a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet vezetd tisztségviselbje;
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A képviseleti jog igazolasa. A Téarsasag szolgaltatdsanak megkezdése elétt jogosult az Ugyfél vagy
képvisel6je személyazonossaganak megvizsgalasara. E tekintetben az Ugyfél a Tarsasag altal kért
dokumentumokat kitoltotten koteles a Szerz8dés teljesitésének megkezdése el6tt a Tarsasag
rendelkezésére bocsatani, és a bekdvetkezd valtozasokrél Tarsasagot folyamatosan tajékoztatni. Az
el6z6 rendelkezés értelmezése szempontjabdl nem tekintendé értesitésnek barmely valtozas
cégjegyzeékbe torténd bejegyzése, vagy annak kozzététele.

Meghatalmazéas. A fenti rendelkezések alkalmazanddék a szerz6désen alapuld képviseleti jog
(meghatalmazas) igazolasara is azzal, hogy a meghatalmazas az irasbeli visszavonasig érvényesnek
tekintendd. A Téarsasag szolgaltatasai igénybevételének megkezdése elétt az Ugyfél a nevilkre sz6ld
meghatalmazast a Tarsasag rendelkezésére bocsatani, akik az Ugyfelet a Tarsasag felé képviselni
fogjak. Amennyiben az Ugyfél masként nem rendelkezik, az ilyen személyek részére adott
meghatalmazas a Tarsasdag altal nyujtott szolgaltatdsok teljes kdrének eértékhatar nélkili igénybevételére
jogosit fel.

A képviseleti jog feliilvizsgélata. A Tarsasag johiszemiien bizhat az Ugyfél vagy képviselSje
személyazonossaganak valdédisagaban és nem koteles, de jogosult azt fellilvizsgalni. A Tarsasag jogosult
tovabba mind az Ugyféltél, mind pedig az illetékes hatésagoktdl megfeleld dokumentaciét, vagy
informaciot kérni. A Tarsasag jogosult nemcsak az Ugyfélre, hanem — jogi személy, illetve személyiség
nélkilli gazdasagi tarsasag Ugyfél esetén — annak alapitdira, tagjaira, leanyvallalataira, vagy mas
vallalkozasokban megléve, egyéb részesedéseibe, cégjogi és gazdasagi adataira vonatkozé informaciét
kérni az Ugyféltdl.

Az aléirasok ellenérzése. A Tarsasag az Ugyfél altal a Szerzédésre vonatkozéan, vagy mas tgyekkel
kapcsolatban adott irasbeli utasitdsokon megvizsgaljdk az alairasokat, azokat — az azonossag
megallapitasa céljabdl — ésszevetik az Ugyfél altal adott, és a Tarsasagnal 1évé hiteles cégalairasi
nyilatkozatokon talalhat6 alairasokkal. A Tarsasag visszautasitja azon utasitasok teljesitését, amelyeken
az alairas nincs dsszhangban a hiteles cégalairasi nyilatkozatokon talalhaté alairassal. A Tarsasag nem
vallal felelésséget az Ugyfél sulyos szerzédésszegésével kapcsolatos olyan hamis informaciokbdl eredd
koévetkezményekért, amely informacié hamissagat a Tarsasag a téle elvarhaté gondossagot tanusitva
nem fedhetett fel. Az Ugyfél ezennel visszavonhatatlanul kotelezettséget vallal arra, hogy mentesiti az
Tarsasagot mindazon koltség (beleértve, de nem kizardlag a jogi dijakat és kiadasokat) kovetelés,
felelésség és karigény alol, amelyeket az Ugyfél elszenved, vagy amelyek annak eredményeként
merulnek fel, hogy Tarsasag az ilyen okmanyok alapjan eljar, vagy azokat elfogadja.

A Tarsasag johiszemiien bizhat a (személy)azonositas soran fentiekben korilirt adatok, iratok és
dokumentumok pontossagaban, hitelességében és hatalyossagaban. A Tarsasag a felel6sséget
teljeskorlien kizarja azért, mert bizott az Ugyfél, illetve annak képvisel6je, meghatalmazottja altal
szolgaltatott adatokban, és ezért nem folytatott ezt meghaladd vizsgalatot az Ugyfél
(személy)azonossaganak megallapitasa céljabadl.

2.4.2. Befektet6k azonositasa, képviselete

A Tarsasag nyiltvégl befektetési alapjai befektetési jegyeinek Befektetbk részére térténd folyamatos
forgalmazasara szerzddés alapjan tébb forgalmazd jogosult. Ennek megfeleléen a forgalmazok
kotelezettsége a vele Uzleti kapcsolatot létrehozé Gigyfél — aki a Tarsasaggal meghatarozando jogviszony
tekintetében nem mindsil Ugyfélnek, azaz a befektetési jegyek tulajdonosaként befektets-
meghatalmazottjat, rendelkezésre jogosultjat, tovabba képviseldjét a Pmt. értelmében és a mindenkor
hatalyos hat6sagi el6irasoknak megfeleléen azonositani, illetéleg az tugyfél figyelmét felhivni a Pmt.-ben
foglalt eléirasokra. Az azonositasi eljaras részletes szabalyait a forgalmazoé tarsasagok mindenkor
hatélyos Uzletszabalyzata és Pénzmosas ellenes szabélyzata tartalmazza.

2.5. Ugyfélbesorolas és iigyfélminésités

A Térsasag Ugyfélmindsitési eljarasat részletesen az Ugyfélbesorolasi szabalyzata tartalmazza (elérheté:
https://honlap.amundi.hu/service/mifid.html). A Tarsasag a Bszt. rendelkezései alapjan két csoportba -
szakmai és lakosséagi Ugyfél - sorolhatja a mar meglévé és leendé szerzédéses partnereit. A szakmai
Ugyfél egy specidlis csoportjat alkotja az un. elfogadhatd partner, amelynek mindsitésére a Bszt. altal
meghatarozott tevékenységek esetében van lehetéség.

A Tarsasag a sajat kezdemeényezésére vagy az érintett Ugyfél kérésére az Ugyfélre vonatkozoan a
lakossagi Ugyfélre vonatkozé tajékoztatési szabalyokat alkalmazhatja.
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A szakmai Ugyfél a helyzetében bekovetkezett — a besorolasat, illetve mindsitését is befolyasold —
valtozasrol, a bekovetkezeéstdl szamitott 5 (6t) napon belll kételes a Tarasagot irasban tajékoztatni. A
Tarsasag az uj kérilmények ismeretében jogosult az Ugyfél besorolasat, mindsitését megvaltoztatni.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi tevékenysége és a kiegészité szolgaltatasa keretében, a
szerz8déskotést megel6zéen az alabbiak szerint mindsiti a leend6 szerz6dd felet, és a Szerzédés
hatalybalépését kovetden Ugyfélként e mindsitésnek megfeleléen kezeli. Nem kell a minésitést elvégezni,
ha a Szerz6dés hatalyban Iév6 keretszerz6dés alapjan jon létre és a Szerz6dés targyat képezd Ugylet
vagy Pénzlgyi Eszkdz vonatkozasaban a mindsitésre mar sor kertilt.

2.5.1. Szakmai Ugyfél

A szakmai Ugyfél a tdkepiacrol vélelmezhetéen a lakossagi Ugyfelet meghaladd informacioval és
tapasztalattal rendelkezik.

A Bszt. alapjan szakmai Ugyfélnek mindsiil:

a) a befektetési vallalkozas,

b) az arutézsdei szolgaltato,

c) a hitelintézet,

d) a pénzugyi vallalkozas,

e) a biztosito,

f) a befektetési alap és a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
0) a kockazati tékealap és a kockazati t6kealap-kezel6,

h) a magannyugdijpénztar és az 6nkéntes kblcsdnds biztosité pénztar,

i) helyi vallalkozas, amely

ia) a Bszt. 6. § 1) pontjaban meghatarozott pénziigyi eszkéz vagy az arra vonatkozd - a 6. §-ban
meghatarozott - szarmaztatott pénzigyi eszk6z vonatkozasaban azon személy, amely az
Uveghazhataslu gazok kdzosségi kereskedelmi rendszerében és az eréfeszités-megosztasi hatarozat
végrehajtasaban torténd részvételrél szdld 2012. évi CCXVIl. térvényben meghatarozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy azzal Osszefliggésben kereskedik e pénzigyi
eszkozre,

ib) a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjdban meghatarozott szarmaztatott energialigylet
vonatkozasaban azon személy, amely a Get., illetve a Vet. szerint féldgaz- vagy villamosaram-
kereskedést végez,

i) akoézponti értéktar,

k) a foglalkoztatéi nyugdijszolgaltato intézmény,

[) Tbézsde,

m) koézponti szerz8d6 fél,

n) minden egyeéb olyan vallalkozas, amelyet a székhelye szerinti allam ilyenként ismer el,

0) kiemelt vallalkozas,
amely legalabb két feltételnek megfelel az alabbiak kdzil: a legutolsé auditélt egyedi szamviteli
beszamoldjdban szerepl6, a mérleg forduldénapjan érvényes MNB A&ltal kdzzétett hivatalos
devizaarfolyammal szédmitott

=  mérlegfédsszege legalabb huszmillié eurd,
= nettd arbevétele legalabb negyvenmillié eurd,
= sajat t6kéje legalabb kétmillié eurd.
p) kiemelt intézmény:
» valamely EGT-allam kormanya,
= valamely EGT-allam regionalis kormanya,
» az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamaddssag kezelését végzd szervezete,
= az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja és az Eurépai Kézponti Bank,
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= a Vilagbank,
= a Nemzetkézi Valutaalap,
» az Eurépai Beruhazasi Bank, és

= minden egyéb nemzetkdzi pénzugyi jellegl intézmény, amelyet nemzetkézi egyezmeény, vagy
allamkozi szerz6dés hozott létre;

g) minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f6 tevékenysége a befektetési tevékenység,
ideértve a klldnleges célu gazdasagi egységet,

r) az alakossagi Ugyfél, akit kérelmére a Tarsasag ilyennek ismer el, az elismerés visszavonasaig.
2.5.2. Elfogadhaté partner

A Bszt. alapjan a Tarsasag altal végezhet6 befektetési szolgaltatdsokra tekintettel az elfogadhaté partner
mindsités nem értelmezhetd.

2.5.3. Lakossdgi Ugyfél

Lakossagi Ugyfélnek minésiil minden maganszemely, jogi szemely, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, mely nem mindsil szakmai Ugyfélnek és/vagy elfogadhaté partnernek.

A fenti 2.5.1, 2.5.2., pontban meghatarozott ligyfélbesorolasi kategériak iranyadé jellegliek, azaz a Bszt.
lehetévé teszi a jogszabalyilag alacsonyabb tajékoztatasi kotelezettségli vonzattal rendelkezé
kategoriaba sorolt Ugyfél atsorolasat egy, a szamara nagyobb atlathatésagot nyujtd kategériaba; valamint
megfeleld ismerettel és/vagy pénziigyi hattérrel rendelkezé lakossagi Ugyfél szamara az ellenkezd iranyu
csoportositast is, az alabbiak szerint:

- Szakmai Ugyfél lakossagi Ugyféllé torténé minésitése

A szakmai Ugyfél szamara, annak kifejezett kérésére vagy — ha a szakmai Ugyfélként valé minésitést a
Tarsasag kezdeményezi — kifejezett egyetértése alapjan a Téarsasag a lakossagi Ugyféllel azonos
feltételeket biztosithat a befektetési szolgaltatasi tevékenysége soran.

Atsorolas esetében a tdrvényben foglaltaknak megfeleléen létrejévé megallapodast a Tarsasag irasba
foglalja, mely megéllapodas tartalmazza annak rdgzitését, hogy az Ugyfél a feltiintetett Pénziigyi
Eszk6zok és Ugyletek tekintetében szakmai Ugyfélnek mindsiil, és a lakossagi Ugyfélre iranyado
szabalyok alkalmazasara sajat kérésére, vagy kifejezett egyetértése alapjan kertl sor.

- Lakossagi Ugyfél szakmai iigyféllé térténé mindsitése
A Tarsasag a lakossagi Ugyféinek — annak kifejezett kérésére — szakmai Ugyfél mindsitést adhat, ha

ezen Ugyfél az alabbi feltételek koziil legalabb kettének megfelel:

a) a kérelem napjat megel6z8 egy évben negyedévente atlagosan legalabb tiz, az tgylet végrehajtasa
napjan érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva, egyenként negyvenezer
eurd értékl, vagy az adott év soran dsszesen négyszazezer euré értékl Ugyletet bonyolitott le,

b) Pénzigyi Eszk6zokbdl allo Portfdlidja és betéteinek allomanya egyuttesen meghaladja a kérelem
benyujtasanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon
szamitva az 6tszazezer eurot,

c) legalabb egy éves folyamatos, vagy a feltételek vizsgalasanak idépontjat megel6z6 6t éven belll
legalabb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonnyal rendelkezik
és olyan munkakort, illetéleg feladatkort tolt(6tt) be

ca) befektetési vallalkozasnal,

cb) arutézsdei szolgaltatonal,

cc) hitelintézetnél,

cd) pénzugyi vallalkozasnal,

ce) biztositénal,

cf) befektetési alapkezel6nél,

cg) kollektiv befektetési tarsasagnal,

ch) kockazati t6kealap-kezel6nél,
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ci) magannyugdijpénztarnal,

cj) 6nkéntes kdlcsdnos biztositd pénztarnal,

ck) elszamolbhazi tevékenységet végzd szervezetnél,
cl) kbézponti értéktarnal,

cm) foglalkoztatéi nyugdijszolgaltaté intézménynél,
cn) kézponti szerz6dé félnél, vagy

co) tézsdénél, )
amely a Tarsasag és az Ugyfél kdzott létrejovdé Szerzédésben szereplé Pénziigyi Eszkozzel és
befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket feltételez.

A kérelmet az Ugyfélnek irasban kell benyujtania a Tarsasagnak. A lakossagi Ugyfélnek a jelen pontban
meghatarozott feltételek meglétérél nyilatkoznia kell és a szikséges dokumentumokkal kell
alatamasztania nyilatkozatat. Ellenkezd esetben a Tarsasag az Ugyfél atsorolasi kérelmét elutasitja.
Kérelem esetén a Tarsasag irasban kézli az Ugyféllel a szakmai Ugyfélre és a lakossagi Ugyfélre
vonatkozo szabalyok kdzétti kildnbséget és annak kdvetkezményeit.

A Tarsasag a Szerz8déshez kulonallé dokumentumként mellékeli a kérelmet, valamint az tgyfél irasba
foglalt nyilatkozatat arrol, hogy a tajékoztatast megértette és tudomasul vette.

A Tarsasag visszavonja a lakossagi Ugyfél kérésére megallapitott szakmai Ugyfél mindsitést,
amennyiben

a) az Ugyfél a kérelmét irasban visszavonja,

b) az Ugyfél olyan valtozasrol értesiti a befektetési vallalkozast, amely kévetkeztében mar nem alinak
fenn a hivatkozott feltételek,

c) a befektetési vallalkozas olyan valtozasrél szerez tudomast, amely kdvetkeztében mar nem allnak
fenn a hivatkozott feltételek.

Azon Ugyf_g-‘-,l esetében, amely szakmai Ugyfél minésitését a Tarsasag visszavonta, a tovabbiakban a
lakossagi Ugyfélre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.

2.5.4. Ugyfélminésitési eljaras (szakmai vagy lakossagi ligyfél)

- Ugyfélminésités az Ugyfélbesorolasi szabalyzat hatalybalépésekor mar szerzédétt tigyfelek
esetében:

Az Ugyfél mindsitését a torvényi feltételek és a meglévd ismeretek (pl. tranzakciék mennyisége, kezelt
Portféli6 nagysaga, szaktudas stb.) tekintetében a Tarsasag Ugyfélkapcsolatokért felelés munkatarsa
végzi a Compliance Officer tajékoztatasa alapjan, aki irasban értesiti az Ugyfelet a mindsités
eredményérdl (,mindsitési értesités”). A Tarsasag tovabba tajékoztatjia az Ugyfelet az eltéré besorolas
kérésére vonatkoz6 jogaikrél és az eltér§ besorolasnak az ugyfélvédelem szintjét korlatozo
kévetkezményeirdl. Az Ugyfél elfogadja (,minésitési adatlap”) az értesitésben foglalt minésitést, vagy
kezdeményezi atsorolasat. Az atsorolasi kérelem esetében a Tarsasag megvizsgalja az atsoroldshoz
szukséges feltételeket és ennek elfogadasahoz bekéri a szikséges dokumentumokat.

A Tarsasag a minésitési értesitést tekinti a mindsités alapdokumentumanak. Az Ugyfél altal jovahagyott
mindsitésnek megfeleléen a Back Office rogziti az Ugyfél minésitését a Tarsasag nyilvantartasi
rendszerében. Az Ugyfél altal jovahagyottnak kell tekinteni a mindsités statuszat, amennyiben a
mindsitési értesités kézhezvételét kovetéen 8 napon bellil nem tesz észrevételt, illetve nem
kezdeményezi az atsorolasat.

- Ugyfélmindsités uj tgyfelek esetében:

Az (j Ugyfél mindsitését az tigyfélkapcsolatokért felelés munkatars végzi a Compliance Officer egyideji
tajékoztatasa mellett. Az tgyfélkapcsolatokért felel6s munkatars irasban értesiti az igyfelet a mindsités
eredményérdl (mindsitési értesités). A Tarsasag tovabba tajékoztatia az Ugyfelet az eltéré besorolas
kérésére vonatkozd jogaikrél és az eltér6 besorolasnak az Ugyfélvédelem szintjét korlatozé
kévetkezményeirél. Az Ugyfél elfogadja az értesitésben foglalt mindsitést, vagy kezdeményezi
atsorolasat. Atsorolasi kérelem esetében a Tarsasag megvizsgélja az atsorolashoz sziikséges
feltételeket és ennek elfogadasahoz bekéri a szikséges dokumentumokat.

A Tarsasag a mindsitési értesitést tekinti a minésités alapdokumentumanak.
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Az Ugyfél altal jovahagyott minésitésnek megfeleléen a Back Office rogziti az Ugyfél minésitését a
Tarsasag nyilvantartasi rendszerében.

A mindsitésben bekovetkezett barmilyen valtozasrol a Tarsasag irasban, ajanlott levelpostai kildemény
formajaban, vagy az Ugyfél kifejezett kérésére elektronikus formaban kiildott levélben értesiti igyfeleit.

Az egyes ugyfélkategoriakat érintd tajékoztatasi kotelezetiség tartalmat a Tarsasag Tajékoztatasi
szabalyzata tartalmazza.

A Tarsasag nyiltvégl befektetési alapjai befektetési jegyeinek Befektetbk részére térténd folyamatos
forgalmazasara szerz6dés alapjan tobb forgalmazét biz meg. Ennek megfeleléen a forgalmazok
kotelezettsége a vellk kapcsolatban allé6 Befekteték mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasoknak vald
besorolasa és minésitése.

2.6. Alkalmassagqgi teszt

Az Ugyfél 2.5. pont alatti besorolasat kévetéen keriil sor alkalmassagi teszt kitdltésére - eljarasat
részletesen az Ugyfélbesorolasi szabalyzata tartalmazza (elérheté:
https://honlap.amundi.hu/service/mifid.html). Az alkalmassag értékelésének célja, hogy a Tarsasag
képes legyen az lgyfél érdekének leginkabb megfelel6 moédon eljarni.

A Tarsasag a befektetési tanacsadasi és portféliokezelési tevékenysége keretében a Szerz&dés
megkotését vagy keretszerz6dés esetében a megbizas végrehajtasat megelézden
a. meggy6zédik arrél, hogy a leendd szerzdd6 fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a Szerzédés
vagy megbizas targyat képezé Pénzigyi Eszkdzzel vagy Uugylettel kapcsolatos
gyakorlata, kockazatvisel§ képessége megfelelé-e ahhoz, hogy megalapozott
befektetési dontést hozzon, és
b. a Szerz&désben foglaltak teljesitése érdekében sziikséges mértékben feltarja a leendd
szerz6d6 fél, illetve az Ugyfél jdvedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak érdekében,
hogy a koérliiményeihez igazodd, veszteségviselési képességével dsszhangban allo,
valamint a befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas Ugyletet vagy Pénzigyi
Eszko6zt ajanljon.

Az alkalmassagi teszt — kérddiv és elvalaszthatatlan részét képez6 mellékletei: 1. szamu melléklet:
Pénziligyi eszkdzok leirasa és a befektetéshez kapcsolddd kockazatok bemutatasa, 2. szama melléklet:
Az Alkalmassagi tesztek értékelésének modszertana — kidolgozasaban, fejlesztésében tekintettel az
Tarsasag felépitésére, az altala nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenységek jellegére részt vesz: az
intézményi Gzletag vezetdje, kockazatkezelési igazgatd, compliance officer és a befektetési kérdésekben
a befektetési igazgatd is bevonasra kerul. Az Alapkezel6nél az Alkalmassagi tesztek és a kapcsolédo
értékelési metddus elfogaddsa a megfelelé szakmai kompetenciaval rendelkezé lgazgatésag (melynek
tagjai: vezérigazgatd, kockazatkezelési igazgatd, befektetési igazgatd) hatas- és felelésségi kdrébe
tartozik.

I

Az Ugyfél minésitésének megfeleld (szakmai vagy lakossagi) alkalmassagi teszt adatlap része
tartalmazza az Ugyfél azonositasat (nem teljes koérlien megegyezéen a Pmt. alatt kdtelezé azonositasi
adatkorrel) biztosité adatok feltlintetését. Az alkalmassagi teszt Gj Ugyfelek esetében a Tarsasaggal
torténd szerzédéskotést megeldzéen kerdl kitdltetésre. Az Ugyfél minésitési kategérigjanak megfelels
adatlapon (,Minésitési Adatlap”) szerepl® adatok helyességét, valamint a mindsitési kategéria tudomasul
vételét és elfogadasat az Ugyfél alairasaval hitelesiti és igazolja.

2.6.1. Specialis rendelkezések az alkalmassagi tesztek kitéltéséhez, kérdéskoreihez:

= Lakossagi Ugyfél esetén a Tarsasag a befektetési tanacsadasi tevékenysége keretében kinalt
szolgaltatasnal az Ggylet megvaldsitasat megel6zéen, tartés adathordozén nyilatkozatot tesz a
tanacsadas Ugyfél szamara vald alkalmassagarol (a tovabbiakban: alkalmassagi nyilatkozat),
amelyben ismerteti az adott tanacsadast, és hogy az miként elégiti ki a lakossagi Ugyfél
preferenciait, céljait és egyéb jellemzd igényeit.

= Amennyiben a Tarsasag szakmai Ugyféinek nyuijt befektetési szolgaltatast, feltételezheti, hogy a
szakmai Ugyfél rendelkezik sziikséges szint(i tapasztalatokkal és ismeretekkel azon termékek,
ugyletek és szolgaltatasok tekintetében, amelyekkel kapcsolatban szakmai tgyfélnek minéstil.
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= Ha a befektetési szolgaltatdas a 2014/65/EU iranyelv Il. mellékletének 1. szakasza szerinti
szakmai Ugyféinek nyujtott befektetési tanacsadast jelent, a Tarsasag feltételezheti, hogy az
ugyfél penzigyileg viselni tudja a befektetési céljainak megfelel6 befektetési kockazatokat.

= A Tarsasag az Ugyféltél begydjtendd informaciok korét az Ugyfélnek nydjtandd befektetési
tanacsadas vagy portféliokezelési szolgaltatas fényében hatarozza meg. A Tarsasag beszerzi az

Ugyféltsél vagy potencidlis Ugyféltdl mindazon informécidkat, amelyek szamara az Ugyféllel

kapcsolatos lényeges tények megértéséhez és ahhoz szikségesek, hogy ésszeri alapon — a

nyujtott szolgaltatas jellegét és méretét kelléen figyelembe véve — meg tudja hatarozni azt, hogy

az ajanlando, illetve portfoliokezelési szolgaltatas keretében kotendd konkrét Gigylet megfelel a

kovetkezd kritériumoknak:
v Az ligylet megfelel az adott Ugyfél befektetési céljainak, (,Befektetési célok”) ideértve az
Ugyfél kockazattiirését (,Kockazatvallalasi preferencia”).Az Ugyfél vagy potenciélis (igyfél
befektetési céljaival kapcsolatos tajékozédas a kdvetkezdkre vonatkozo informaciokra terjed
ki (amennyiben relevans): az ugyfélnek a befektetés tartasi idejére vonatkoz6 szandéka,
kockazatvallalasi preferenciai, kockazati profilja és a befektetés célkitlizései.
v Az Ugylet jellegénél fogva az Ugyfél pénziigyileg viselni tudja a befektetési céljainak
megfeleld kapcsolodd  befektetési  kockazatokat  (,Ugyfél pénziigyi helyzete”,
,Veszteségviseld képesség”). Az Ugyfél vagy potencidlis tgyfél pénziigyi helyzetével
kapcsolatos tajékozodas a kovetkez6kre vonatkozé informacidkra terjed ki (amennyiben
relevans): az tgyfél rendszeres jovedelmének forrasa és nagysaga, vagyona — beleértve a
likvid eszkozoket, a befektetéseket és az ingatlanokat — és rendszeres pénzigyi
kotelezettségvallalasai.
v Az lgylet jellegénél fogva az Ugyfél rendelkezik az ahhoz szilkséges tapasztalatokkal és
ismeretekkel, hogy megértse az Ugylettel vagy a portfolidja kezelésével kapcsolatos
kockazatokat (,Befektetési ismeretek”). Az Ugyfél vagy potencidlis lgyfél befektetési
ismereteivel és tapasztalataival kapcsolatos tajékozodas a kovetkezSkre terjed(het) ki, az
Ugyfél jellegének, a nyuijtott szolgaltatas jellegének és terjedelmének, valamint a tervezett
termék vagy ugylet tipusanak — egyben Osszetettségének és kapcsolodd kockazatainak —
megfelelo mértékben:
az Ugyfél altal ismert szolgaltatasok, tigyletek és pénziigyi eszkdzok tipusai;

— az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel kapcsolatos Ugyleteinek jellege, nagysagrendje, és
gyakorisaga, valamint a végrehajtasukra szolgalé idészak hossza;

— az Ugyfél vagy potencialis ligyfél végzettsége és foglalkozasa vagy relevans korabbi
foglalkozasa.

2.6.2. Az alkalmassagi teszt alanyai - kitdltésére, aldirasara jogosultak -:

A 2017/565-6s EU rendelet 54. cikk (6) bekezdésének megfeleléen a Tarsasag az alkalmassagi teszt
alanyai tekintetében a kdvetkez6 rendelkezéseket szabalyozza.

A Tarsasag a jogi személy UgyféPP esetén a nevében, képviseletében eljarni jogosult vagy az tigyfél
felhatalmazésa alapjan megfelel6 szakmai kompetencidval rendelkezé személyre (vezet6
tisztségvisel6jére, képviselbjére, meghatalmazottjara, rendelkezésre jogosult pl. befektetési igazgato,
gazdasagi vezetd stb.) mint nyilatkozattevére vonatkozéan tolteti ki az alkalmassagi teszt vonatkozé
részét— befektetési ismeretek és tapasztalatok felmérése - és 6(k) jogosult(ak) a teszt alairasara. A
képviseletre, rendelkezésre, instrukcié adasra jogosult természetes személyek megjeldlését az Tarsasag
és az Ugyfél kozoétti szerz6dés 6nallé mellékletként vagy esetenként onallé dokumentum régziti,
tartalmazza. Amennyiben még nem all fenn szerz6déses kapcsolat, a rendelkezésre, eljarasra jogosult
természetes személyeket a leendd ugyfél a Téarsasdg szamara a megfeleld dokumentum
alatamasztasaval (pl. képviseleti jog igazolédsa, birdsagi hatarozat, alairasi cimpéldany, alapszabaly stb.)
megadja. Az alkalmassagi teszt befektetési célokra, valamint a pénzlgyi tehervisel6 és veszteségviseld
képességre vonatkozdé kérdései a jogi személy befektetési céljait, valamint pénzlgyi teherviseld
képességét hivatottak vizsgalni.

A Tarsasag természetes személy Ugyfél esetén az adott ligyfélre vagy meghatalmazotti képviselete
esetén a nevében eljaré6 személyre, mint nyilatkozattevére vonatkozoéan tolteti ki az alkalmassagi teszt
vonatkozd részét— befektetési ismeretek és tapasztalatok felmérése - és 6(k) jogosult(ak) a teszt
alairasara. Az alkalmasségi teszt befektetési célokra, valamint a pénzigyi teherviseld és veszteségviseld

3 Jogi személy: az az Ugyfél, aki nem természetes személy, (idetartoznak a jogi személyiségli gazdasagi tarsasagok mellett a
specialis szervezetek is: egyesiilet, egyesiilés, alapitvany, egyhaz, szovetkezet. pénztarak stb.).
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képességre vonatkozo kérdései a természetes személy Ugyfél, illetve képviselet esetén a meghatalmazo
személy befektetési céljait, valamint pénzlgyi teherviseld képességét hivatottak vizsgalni.

2.6.3. Egyéb informaciok, adatok bekérésének lehetdsége:

Az alkalmassagi teszttel kapcsolatosan a Tarsasag szilkség esetén kildndésen a kovetkezd
dokumentumok bemutatasat kérheti az Ugyféltél:
= az Ugyfél tulajdonaban allé ingatlan 30 napnal nem régebbi tulajdoni lapja,
= az Ugyfél részére vezetett fizetési szamla, Ugyfélszamla, Ertékpapirszamla vonatkozasaban a
hitelintézet altal kiadott, szerz6déskotést megeldzd legfeliebb 3 évre vonatkozd 6sszes kivonat,
igazolas,
= az Ugyfél gazdalkodé szervezetben fennall6 tagsagat igazolo okiratok (cégkivonat, tagjegyzék,
birésagi hatarozat, stb.)
= az Ugyfél jdvedelmét, vagyonat, munkaviszonyat igazold okiratok (addbevallas, munkaltatoi
igazolas, jovedelemigazolas, vallalkozdi igazolvany, auditalt éves beszamol6 stb.)
= az Ugyfél pénzigyi szervezetnél fennalld, vagy az elmdlt 5 évben fennallt munkaviszonyat igazold
munkaltatéi igazolas, vagy munkaszerzddés, illetve az Ugyfél pénziigyi végzettségét igazolo
okiratok (diploma, bizonyitvany stb.).

Az Ugyfél a fenti okiratokat eredetiben, vagy hiteles masolatban kételes a Tarsasag rendelkezésére
bocsatani, de a Tarsasag kizarolagos dontése alapjan egyszerli masolat bemutatasat is elSirhatja. Az
okiratok rendelkezésre bocsatdsanak minden koéltsége az Ugyfelet terheli.

A Tarsasag joggal hagyatkozik az tgyfelei vagy potencialis Ugyfelei altal nyujtott tajékoztatasra, kivéve,
ha tudja vagy tudnia kellene, hogy az nyilvanvaléan elavult, pontatlan vagy hianyos.

Amennyiben a Tarsasag a befektetési tanacsadasbol vagy portfolikezelésbél allo befektetési
szolgaltatas nyujtasakor nem szerzi be a sziikséges informacidkat, ugy nem javasolhat befektetési
szolgaltatast vagy pénziigyi eszkozt az ligyfélnek vagy potencialis Ggyfélnek.

2.6.4. Alkalmassagi teszt kitoltésének gyakorisaga:

A Tarsaséag az alkalmassagi teszt kitdltését 3 évente az Ugyfelek altal korabban szolgaltatott informéaciok
frissitése és kiértékelése érdekében megismétli. A szakmai Ugyfélnek lehetésége van irdasban nyilatkozni
arrol, hogy az alkalmassagi teszthez legutdobb megadott informaciok tekintetében érdemi valtozas nem
tortént és nem kivanja ismételten kitdlteni a tesztet. Ebben az esetben a Tarsasag az utolsé (hatalyos)
alkalmassagi teszt alapjan megallapitott Gigyfél kockazati kategoriat tartja iranyadonak az Ugyfél részére
folytatott befektetési szolgaltatasi tevékenység nyujtasa soran.

2.6.5. Alkalmassagi teszt értékelése:

A Téarsaséag alkalmassagi teszt keretében 6sszefoglaldan értékeli a befektetési tanacsadasi tevékenysége
vagy portféliokezelési tevékenysége keretében kinalt szolgaltatdsanak a Rendelete 54. és 55. cikkében
meghatarozottaknak térténé megfelelését. Az értékelés az alkalmassagi teszt 2. szamu mellékletében
rogzitett keretrendszer - jogszabalyban rogzitett szempontok: befektetési ismeretek, befektetési célok,
kockazatviselési képesség, pénzigyi teherviseld képesség, veszteségviseld képesség, figyelembe
vételével - alapjan torténik.

A Tarsasag az alkalmassagi teszt értékelését kdvetben az lgyfelet irasban a teszt kiértékelt példanyaval
és egy kisérdlevéllel, dokumentalt és ellendrizhet6 modon tajékoztatia a teszt eredményérél, igy
kulonosen Ugyfélkockazati besorolasardl (ezt a teszt értékeld oldalan kertl bejeldlésre), illetve arrdl, hogy
az elért eredménye alapjan (amely komplexen tartalmazza mar a befektetési ismeretek, tapasztalatok,
pénzigyi helyzet és a veszteségvisel képességre vonatkozé adatok, informéacidk egyuttes értékelését)
milyen pénzugyi eszkdzok, eszkdzcsoportok alkalmasak befektetési elvarasai megvalésitasara, illetve,
hogy a Téarsasag éltal igénybe venni kivant befektetési szolgaltatas (befektetési tanacsadas, befektetési
tanacsadas) megfelel6-e szadmara.

A Téarsaséag a befektetési tanacsadasbodl vagy portfoliokezelésbdl allé befektetési szolgaltatas nyujtasakor
nem ajanlhat tgyletet és nem hozhat erre vonatkoz6 déntést, amennyiben egy szolgaltatas vagy eszkdz
sem alkalmas az ugyfél szamara.
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2.7. Szerz6déskotés megtagadasa

Jogszabalyi elbiras alapjan a Tarsasag tevékenysége végzése soran a Szerz6dés megkotését, valamint
a hatalyban |évd keretszerzddeés alapjan kapott megbizas végrehajtdsat megtagadja, ha

a) a megbizas bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolyasolast valésitana meg,

b) a megbizas jogszabalyba, vagy Szabalyozott Piac, a Szabalyozott Piacra vonatkozo feltételeknek
megfeleld harmadik orszagbeli Tdézsde, koézponti szerz6dd fél, vagy a kozponti értéktar
szabalyzatanak rendelkezéseibe Utkdzik,

c) az Ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagy az azonositast megtagadja, valamint ha a
személyazonossag vagy az azonositas mas okbdl sikertelen,

d) a Téarsasag (a Bszt. 44. §-ban foglaltak szerint végrehajtandd) alkalmassagi teszthez sziikséges
informéacidkhoz nem jutott hozza,

e) a (Bszt. 44. § szerinti) alkalmassagi teszt eredménye nem teszi lehetévé az adott Pénzlgyi Eszkdz
tekintetében kért szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara.

A Szerz6dés megtagadasat a Tarsasag haladéktalanul, de legkésébb két napon belll a Felligyeletnek
bejelenti, amennyiben a megtagadasra a fenti a) pontban foglalt esetben kerilt sor.

A Tarsasaga befektetési szolgaltatasra iranyulé tevékenység végzése soran a szerz6dés megkotését
megtagadhatja, kiléndsen akkor, ha

a) az Ugyfél altala ismert kériilményei a Tarsasag izleti tevékenységének mas Ugyfél altal térténd
megitélését hatranyosan érintheti; vagy

b) az Ugyfél szerzédésben irredlis arfolyamot kivan kikétni; vagy

c) a megbizas fedezete nem all rendelkezésre, vagy

d) aszerzddés teljesitése a Tarsasag uzleti hirnevét hatranyosan érintheti.

2.8. Az adatvédelemi rendelkezések

2.8.1. Az Adatkezelés célja

Az Ugyfél Személyes Adatai kezelésének célja aa befektetési szolgaltatasi szerz6dés létrehozatala,
fenntartasa, teljesitése, elszamolasa, tovabba a befektetési szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos
jogosultsagok és kotelezettségek igazolasa, és az abbdl fakadd jogok érvényesitése, valamint a
szerz8dés teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas.

A Téarsasag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa kdrében, a
Pmt. altal el8irt Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése érdekében koteles a befektetési szolgaltatasi
szerz6désekhez kapcsoléddéan ugyfél-azonositadst és a tényleges tulajdonos, rendelkezésre jogosult
személyek azonositdsat elvégezni. Az adatkezelés célja e kérben pénzmosas vagy terrorizmus
finanszirozas gyanus esetek feltdrasa és bejelentése, valamint az lgyfelek kockazati besorolasa,
mindsitése.

Az Ugyfél tudomassal bir réla, hogy a pénzmosas elleni kuzdelemmel kapcsolatos jogszabalyi elGirasok
alapjan a Tarsasag a Pénzmosas ellenes szabalyzata alapjan az Ugyfél adatait rogziti.

Tarsasag egyuttmikodd partnereivel kotott szerz6dései vonatkozasaban is adatkezelést valdsit meg,
melynek célja az egyuttmikddé partnerrel kdtendd szerzd8dés létrehozatala, fenntartdsa, teljesitése,
elszamolasa, tovabba a szerzddéssel kapcsolatos jogosultsdgok és kotelezettségek igazolasa, és az
abbdl fakado jogok érvényesitése, valamint a szerz6dés teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas.

A Tarsasag a Kbftv. hatalya alatt nyujtott kollektiv portféliokezelési tevékenységével, illetve befektetési
termékeihez, kapcsoléddéan torténd panaszkezelés vagy informacidkérés tekintetében is megvaldsit
személyes adatkezelést.

Az Adatkezelésnek nem lehet célja az adat jogosultja hozzajarulasa nélkiili adatgydijtés, vagy az Ugyféllel
fennalloé szerz6déses jogviszonyon vagy az arra vonatkozé jogszabalyokban foglaltakon kivdili cél.
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2.8.2. Az Adatkezelés jogalapja

A Tarsasag az Ugyfél Személyes Adatait a befektetési szolgaltatasi szerzédés teljesitéséhez kapcsolodd
jogos érdek alapjan és a mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek — klléndsen a
Kbftv., a Bszt., az ABAK-rendelet, a MiFID Il iranyelv,, 2017/565-6s EU rendelet, a Tpt., a Pmt., az Art.
az Afa tv és a Szamviteli tv. a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6ld6 az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) (Altalanos Adatvédelmi Rendelet),
valamint az informaciés énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagroél szo6lo 2011. évi CXII. térvény
(Info tv.) vonatkozé rendelkezéseinek — megfeleléen kezeli.

Kotelez6 jogszabalyi el8irason alapulé Adatkezelés, illetve jogos érdek megvalésulasa esetén az
Adatkezeléshez az adat jogosultjanak hozzajarulasa nem sziikséges.

A Tarsasag az adat jogosultjanak kifejezett hozzajaruldsa esetén bels6 szabalyzatai alapjan, a prudens
és hatékony mikodés érdekében, nem jogszabalyi kdtelezettségen alapulé Adatkezelést is végezhet.

A Tarsaséag jogosult az Ugyfél Személyes Adatait a jogszabalyi el6irasok betartasaval tovabbitani,
illetve adatfeldolgozot igénybe venni.

Az adatvédelmi tajékoztatasnak a Tarsasag a Szerz6dés megkotése soran tesz eleget.

A Tarsasag az altala kezelt befektetési alapok Befektetbinek Személyes Adatait nem kezeli, nem
tartja nyilvan, kivételt képez a panaszkezelés, vagy felvilagositas, tajékoztatas kérése. A
panaszkezelés, informacidkérés soran megadott személyes adatok kezelése az adott személy
onkéntes hozzajarulasaval torténik.

2.8.3. Adatkezelés elvei

= Személyes Adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az Adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

= Csak olyan Személyes Adat kezelhet6, amely az Adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes Adat csak a cél megvaldsulasahoz
szukséges meértékben és ideig kezelhetd.

= A Személyes Adat az Adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithaté. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz szikségesek.

= Az Adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szilkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az Adatkezelés
céljahoz szikséges ideig lehessen azonositani.

A Tarsasag Adatkezelésére vonatkozé szabalyait és altalanos el8irasait 6sszefoglald jelleggel, a
Tarsasag Adatvédelmi Tajékoztatoja (8. szamu melléklet) tartalmazza.

Az Adatkezelés részletes szabalyait a Tarsasag Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata tartalmazza.

2.9. A titoktartas szabalyai

2.9.1. Uzleti titok

Uzleti titok a Tarsasag gazdasagi tevékenységhez kapcsolodd minden nem kézismert vagy az érintett
gazdaségi tevékenységet végz6 személyek szamara nem kdnnyen hozzaférhetd olyan tény, tajékoztatas,
egyéb adat és az azokbdl késziilt 6sszeadllitas, amelynek illetéktelenek altal tdérténd megszerzése,
hasznositasa, masokkal val6 kdzlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénzigyi, gazdasagi
vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek titokban tartasa érdekében, a Tarsasagot
felréhatésag nem terheli.

A Tarsasag és a Tarsasagban

a) tulajdoni részesedéssel rendelkezé,

b) tulajdoni részesedést szerezni kivano,

c) vezet6 allasu, és alkalmazottként foglalkoztatott
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személy vagy barmely mas személy, aki valamilyen modon birtokaba jutott, az Gzleti titkot — az alabbi
kivételekkel — koteles id6beli korlatozas nélkul megdrizni.

A fenti titoktartasi kbtelezettség nem all fenn a hataskoérében térvény felhatalmazasa alapjan eljaré

a) Fellgyelettel

b) a Befektetd-védelmi Alappal,

c) az MNB-vel,

d) az Allami Szamvevészékkel,

e) allami adéhatésaggal,

f) a Gazdasagi Versenyhivatallal,

g) a kozponti koltségvetési pénzeszkdzdk felhasznalasanak szabdlyszerliségét és célszerliségeét
ellen6rz6 kormanyzati ellendrzési szervvel,

h) nemzetbiztonsagi szolgélattal,

i) a renddrségrél szolo toérvényben meghatarozott belsé blinmegeldzési és biinfelderitési feladatokat
ellatd, valamint terrorizmust elharité szervvel,

i) pénzigyi informacios egységként miik6ds hatésaggal
szemben.

Nem jelenti a titoktartasi kdtelezettség sérelmét a Hpt. 164/B. §-a szerinti adattovabbitas.

A fenti titoktartasi kotelezettség az eljaras targyat képezd Gigyre vonatkozéan nem all fenn a hataskorében

eljaro,

a) a folyamatban lévé blntetéeljaras, a feljelentés kiegészitése keretében a nyomozd hatdésaggal és a
feladatkérében eljard Ggyészséggel,

b) binteté-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari lgyben, tovabba cséd-, illetve felszamolasi
eljaras, valamint 6nkormanyzati adéssagrendezési eljaras keretében a birésaggal,

c) azeurdpai uniés tamogatasok felhasznalasanak szabalyszerliségét ellenérzd Eurdpai Csalasellenes
Hivatallal (OLAF)

szemben.

Nem jelenti az izleti titok sérelmét a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kotelezettség teljesitése.

Nem lehet Uzleti titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek( adatok nyilvanossagara
és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kuldén térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi és
tajékoztatasi kotelezettség esetén.

A titoktartasi kotelezettség kiterjed a fent emlitett személyekre és szervezetekre is amennyiben uzleti
titoknak minésuilé informacidhoz jutottak.

Nem jelenti az Gzleti titok sérelmét a bennfentes kereskedelem és piacbefolyasolé gyakorlat jelentésére
vonatkozo kotelezettség teljesitése.

2.9.2. Ertékpapirtitok

Ertékpapirtitok minden olyan, az egyes Ugyfélrél a Tarsasag rendelkezésére allé adat, amely az Ugyfél
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti befektetési tevékenységére, gazdalkodasara,
tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve Tarsasaggal kotott Szerz6déseire, szamlajanak egyenlegére és
forgalmara vonatkozik.

Az értékpapirtitokra vonatkozo rendelkezések szempontjabol Ugyfélnek kell tekinteni mindenkit, aki
(amely) a Tarsaséagtdl szolgaltatast vesz igénybe.

A Tarsaséag az értékpapirtitkot harmadik személynek - az Ugyfél egyideji tajékoztatasa mellett — csak

akkor adja ki, ha

a) az Ugyfél vagy annak tdrvényes képviselSje a ra vonatkozé kiszolgaltathatod értékpapir-titok kérét
pontosan megjeldlve kézokiratba vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre
felhatalmazast ad; nem sziikséges a kdzokiratba, teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalas, ha
az Ugyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a Tarsasaggal torténd szerz8déskotés keretében nylitja;

b) aKbftv-ben és Bszt.-ben meghatarozott, az alabbiakban részletezett rendelkezések az értékpapirtitok
megtartasanak koételezettsége alol felmentést adnak; vagy

c) a Tarsasag Ugyféllel szemben fennalld kdvetelése értékesitése vagy lejart kbvetelése érvényesitése
ezt szilkségessé teszi.
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Az értékpapirtitok megtartasara vonatkozé kotelezettség nem all fenn

a.

b.

oo

a hataskoérében eljaré Befekteté-védelmi Alappal, Orszagos Betétbiztositasi Alappal, MNB-vel, Allami
Szamvevszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal,

a jogszabalyban meghatarozott tevékenységi kdrében eljaré6 Szabalyozott Piaccal, multilateralis
kereskedési rendszer mikddtetsjével, kdzponti szerzédd féllel, kdzponti értéktarral, az Aht. 63. § (1)
bekezdésében meghatarozott ellenérzési jogkdrét gyakorldé kormanyzati ellendrzési szervvel,
valamint az eurdpai uniés tamogatasok felhasznalasanak szabalyszeriiségét ellenérzé Eurdpai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF),

a hagyatéki tgyben eljard kézjegyzbvel, valamint a hataskorében eljaré gyamhatdésaggal,

a csOdeljaras, felszamolasi eljaras, Onkormanyzatok addssagrendezési eljarasa, birésagi
végrehajtasi eljaras, illetve végelszamolas Ugyében eljaré6 vagyonfeligyelével, felszamoldéval,
pénzigyi gondnokkal, végrehajtéval, illetve végelszamoloval,

a folyamatban 1év6 bunteteljaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését folytatd
nyomozo hatésaggal, valamint a hataskérében eljard tigyészséggel,

a buntetd-, valamint polgari Ggyben, tovabba cséd-, felszamolasi eljaras, illetve az dnkormanyzatok
addssagrendezési eljarasa keretében a birdésaggal,

kilon torvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

a fb6igazgatd eseti engedélye alapjan a térvényben meghatarozott feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal,

az ado-, vam- és tarsadalombiztositasi kotelezettség teljesitésének ellenérzése, valamint az ilyen
tartozast megallapité végrehajthato okirat végrehajtasa érdekében folytatott eljaras keretében eljaré
adbhatosaggal, vamhatdsaggal,

a feladatkorében eljaré alapvet jogok biztosaval, valamint

a feladatkdrében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,

a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédelmi
Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birdsaggal szemben, e szerveknek a Tarsasaghoz intézett
irasbeli megkeresése esetén.

Az értékpapirtitok megtartasara vonatkozo titoktartasi kotelezettség nem all fenn abban az esetben sem, ha

a.

—h

az adllami addéhatésag nemzetkdzi szerz6dés alapjan kilfoldi allami adoéhatésag irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a befektetési vallalkozastol, illetéleg az
arutézsdei szolgaltatotdl, ha a megkeresés tartalmazza a kulfoldi hatésag altal alairt titoktartasi
zaradékot,

a Felugyelet a kulféldi feligyeleti hatésaggal kétott egylttmikodési megallapodasban meghatarozott
modon kér, illetdleg tovabbit adatot, ha az egylttm{ikddési megallapodas vagy a kiilféldi feligyeleti
hatdsag megkeresése tartalmazza az altala alairt titoktartasi zaradékot,

a magyar blnuld6z6 szerv nemzetkdzi szerzddés alapjan, kulféldi binildézé szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése érdekében irasban kér adatot a Tarsasagtél, ha a megkeresés
tartalmazza a kulféldi binuld6z6 szerv altal alairt titoktartasi zaradékot,

a Befektet6-védelmi Alap altal kulféldi befektetévédelmi rendszer, valamint kilfoldi fellgyeleti hatosag
részére, egylttmikodési megallapodasban rogzitett moédon kerll sor adattovabbitasra, ha az adatok
kezelésére, illetve felhasznalasdra vonatkozéan a magyar szabalyozassal legalabb egyenrangu
védelem biztositott,

a Tarsasag az Art. 52. §-anak (8) bekezdése alapjan szolgaltat adatot,

a pénzugyi informacios egységként miikddé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérdl és megakadalyozasarol szolé torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy
kilfoldi pénzugyi informacids egyseég irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér adatot
a Tarsasagtol,

a Tarsasadg a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a
nemzetkdzi adéugyi megdfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtdsarol szolé
Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel dsszefliggd egyes térvények modositasardl szélo
2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az ado- és egyéb kdzterhekkel
kapcsolatos nemzetkdzi kézigazgatasi egyuttmikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitése céljabdl az allami
adohatésag felé szolgéltat adatot,

a Tarsasag az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség teljesitése céljabdl az allami adohatésag felé
szolgaltat adatot.

Az irasbeli megkeresésben meg kell jeldlni (i) azt az ugyfelet, Ugyfélkért, vagy szamlat, akirél, vagy
amelyrdl a fenti szerv vagy hatdésag az értékpapir-titok kiadasat kéri, és (ii) a kért adatok fajtajat és az
adatkérés céljat, kivéve, ha a Felugyelet helyszini ellenérzést folytat.
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A fentiekben megjeldlt adatkérésre jogosult szervek, illetleg hatésagok a rendelkezéslkre bocsatott
adatokat kizarolag arra a célra hasznalhatjak fel, amelyet az adatkérésében megjeldltek.

A fentiekben meghatarozott titoktartasi kotelezettség nem all fenn abban az esetben sem, ha a Tarsasag
az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szoélo
torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

A Befektetd nem tajékoztathaté az alabbiakban felsorolt esetekben az értékpapirtitok kiadasarol:

a)
b)

c)

a folyamatban Iévé biintetéeljaras keretében eljard, valamint a feljelentés kiegészitését folytatd
nyomozo hatésaggal, valamint hataskérében eljaré tgyészséggel;

a kulén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel;

a f6igazgatd eseti engedélye alapjan a térvényben meghatarozott feladatkorében eljard
nemzetbiztonsagi szolgalattal.

A Tarsasag a nyomozd hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az ligyészség irasbeli megkeresésére
haladéktalanul kiszolgaltatja a kért adatot az altala lebonyolitott Ggyletrél és a nala vezetett szamlardl, ha
adat merdl fel arra, hogy az lgylet vagy a szamla

a)
b)
c)

kabitészerrel valo visszaéléssel,

terrorcselekménnyel,

robbandéanyaggal vagy robbantészerrel valo visszaéléssel,
I6fegyverrel, vagy I6szerrel valo visszaéléssel,

pénzmosassal,

blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,
bennfentes kereskedelemmel,

piacbefolyasolassal

van 6sszefliggésben.

Nem jelenti az értékpapirtitok sérelmét

a)
b)
c)

d)

e)

f)

9)
h)

az olyan O&sszesitett adat szolgaltatasa, amelybdl az Ugyfél személye vagy lzleti adata nem

allapithaté meg,

a szamlatulajdonos nevére, szamlajanak szamara vonatkozo6 adatszolgaltatas,

a Tpt. 5. § (1) bekezdés 109. pontjaban meghatarozott referenciaadat-szolgaltaté részérdl a Kézponti

Hitelinformacios Rendszernek (KHR), illetve e rendszerbdl a referenciaadat-szolgaltatd részére

nyujtott, a jogszabalyban foglaltaknak megfelel6 adatszolgaltatas,

a Tarsasag altal megbizott kdnyvvizsgaldnak, jogi vagy egyéb szakértének, valamint az intézmény

részére biztositasi fedezetet nyujtd biztositd intézetnek a biztositasi szerzddés tejesitéséhez

szlikséges mértékben torténé adatatadas,

a befektetési véallalkozas, az arutézsdei szolgaltaté altal a kilfoldi befektetési vallalkozas, illetdleg

arutbzsdei szolgaltaté szamara térténd adattovabbitas, ha

- az Ugyfél ahhoz irasban hozzajarult,

- amagyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd Adatkezelés feltételei a
kulféldi befektetési alapkezel6nél minden egyes adatra nézve biztositottak,

- akulféldi befektetési alapkezel® székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal,

a Tarsasag igazgatésaganak irasbeli hozzajarulasaval a Tarsasagban mindsitett befolyassal

rendelkezd tulajdonosnak vagy az ilyen befolyast szerezni kivan6 személynek vagy szervezetnek, a

szerz8déses kotelezettségek allomanyanak atruhazasardl szoldé megallapodas szerinti atvevd

tarsasagnak, vagy ezek tulajdonosa, jov6beni tulajdonosa altal felhatalmazott kényvvizsgaldnak, jogi

vagy mas szakértének térténé adatatadas,

a birdsag megkeresése esetén a peres fél szamlgja felett rendelkezésre jogosultak aldirasmintajanak

bemutatasa,

a Felugyelet altal - az értékpapirtitokra vonatkozd szabalyok betartdsaval az alapkezel6krél egyedi

azonositasra alkalmas adatok szolgéltatdsa (i) statisztikai célra a Kézponti Statisztikai Hivatal, és (ii)

elemzési célbdl, illetve a kdzponti kdltségvetés tervezése céljabdl a minisztérium részére,

a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatatadas a kiszervezett tevékenységet végzé

részére,

a jogsertes elkovetdjével szemben a bennfentes kereskedelem, illetve piacbefolyasolas targyaban

meghozott feligyeleti hatarozat indoklasi részének kbzzététele;

a Tpt. 205. §-ban meghatarozott bejelentési kdtelezettség teljesitése;

a Pmt. 22. §-anak (2) bekezdése alapjan térténd adatatadas,
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m)

n)
0)
p)

a)

s)

B

u)

v)

a pénzatutalasokat kisérd megbizéi adatokrél sz6lé, 2006. november 15-i, 1781/2006/EK eurépai
parlamenti és tanacsi rendelet 4. cikkében meghatarozott adatoknak a rendelet hatélya ala tartozo
kedvezményezett fizetési szolgaltatéja és kozvetitd fizetési szolgaltatdé szamara a rendelet éltal
meghatarozott esetekben toérténd tovabbitasa,
a Felligyelet altal a valsaghelyzetben a mas EGT-allam kézponti bankjanak vagy az Eurépai Kézponti
Banknak torténé adattovabbitas, amennyiben az adatok térvény altal el6irt feladatuk teljesitéséhez
szikseégesek,

a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kdzponti értéktar részére nyujtott adatszolgaltatas,
a tulajdonosi megfeleltetés érdekében a kozponti értéktar részérdél a kibocsatd részére nyujtott
adatszolgaltatas,

az MNB altal alapvet6 feladatai ellatasa érdekében a jegybanki informacids rendszerben
rendelkezésére allé adatoknak egyedi azonositasra alkalmas mddon valé atadasa a Kézponti Bankok
Eurépai Rendszere és annak tagjai szamara, azok kérése alapjan, az Eurdépai Unid6 mikodésérél
sz0616 szerz6désbdl ered6 vagy kdzponti banki feladataik teljesitéséhez sziikséges mértékben,

a befektetési szolgaltatasi tevékenység, kiegészitd szolgaltatds, arutézsdei szolgaltatas,
multilateralis kereskedési rendszer miikddtetési tevékenység keretében az Ertékpapirszamlahoz
vagy Ugyfélszamlahoz kapcsolodd megbizas teljesitése céljabdl a befektetési vallalkozas, az
arutézsdei szolgaltatd és a multilateralis kereskedési rendszer mikodtet6je altal az
Ertékpapirszamlahoz  vagy  Ugyfélszamlahoz  kapcsolédé megbizas  feldolgozasaban,
elszamolasaban és teljesitésében kozremi{kodd befektetési vallalkozas, arutézsdei szolgaltato,
multilateralis kereskedési rendszer mikodtetdje, kdzponti értéktar, kdzponti szerz6dd fél, kockazati
tékealap-kezeld, Tbzsde, elszamolohazi tevékenységet végz86 szervezet, tovabba befektetési
szolgaltatasi tevékenységet végz6 vagy kiegészitd szolgaltatast nyujtd hitelintézet és befektetési
alapkezeld részére torténé adattovabbitas,
a nyilvantartasba vett vagy elismert kereskedési adattarnak vald, a t6zsdén kivili Szarmaztatott
Ugyletekrdl, a kdzponti szerzé6dd felekrdl és a kereskedési adattarakrol sz6ld, 2012. julius 4-ei
648/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti adattovabbitas,

a Tarsasag Ugyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal dsszefiiggésben a Tarsasag részérél a
kozte és Ugyfele kdzotti jogviszonyra vonatkozo, a nyilvanossag elétti valaszadashoz sziikséges
mértékben térténd adatkdzlés.

a befektetési vallalkozas lgyfele altal nyilvanossagra hozott allitassal 6sszefiiggésben a befektetési
vallalkozas részérél a kozte és Ugyfele kozotti jogviszonyra vonatkozd, a nyilvanossag el6tti
valaszadashoz szikséges mértékben torténd adatkozlés,

a hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rz6 befolyasa alatt mikdéd6 Alapkezelé vallalkozas Hpt. 164/B. §
szerinti kdlcs6nds adatatadasa.

A Hpt. 164/B. §-a alapjan atvett adatokat az Alapkezel6 a tevékenységi koére ellatasaval
Osszefliggésben a szolgaltatasai nyuljtasahoz szilkséges mértékben megismerheti, és az
ugyfélkapcsolat létrehozasanak és fennallasanak idétartamaban kezelheti, ha az ugyfél az
adattovabbitast a (2) bekezdés szerint nem korlatozta vagy tiltotta meg.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellen6rzd befolydsa alatt mikddd Alapkezelé ugyfele kifejezett
nyilatkozataval jogosult korlatozni vagy megtiltani a Hpt. 164/B. § (2) bekezdése szerinti
adattovabbitast.

A hitelintézet Hpt. szerinti ellenérzé befolyasa alatt mikoédd Alapkezeld az Ugyféllel kotendd
szerz8dést megeléz&en koteles az ligyfél részére a Hpt. 164/B. §-aban foglalt kdlcsdnos adatatadas
lehetdségeérdl igazolhaté moédon tajékoztatast adni. A tajékoztatasban egyértelmiien fel kell hivni az
ugyfél figyelmét arra, hogy a személyes adatai e §-ban foglalt kezelésének lehet6ségét barmikor
korlatozhatja vagy megtilthatja.

2.9.3. A titoktartasra vonatkozé kézds szabalyok

A titokkor adatai lehetnek elektronikusak vagy nyomtatottak, szébeli informaciok, mas megjelenési
formajuak egyarant. Az irat- és Adatkezelések tovabba az adatkdzlésnek és adatrégzitésnek - minden
esetben, annak madjatdl fuggetlenll - olyannak kell lennie, ami garantalja a bizalmas informaciék, az
Uzleti és az értékpapirtitok megbérzéseét.

A Tarsaséag kotelezettsége, hogy az Ugyfél illetve a Befekteté altal tudomasara hozott illetve az Ugyfél
illetve a Befekteté érdekében tortént eljarasa soran tudomasara jutott minden tényt, adatot, informaciot
az adott titokra vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen Uzleti- és értékpapir-titokként
kezeljen. A Tarsasag ennek megfelel6en a tudomésara jutott Uzleti- és értékpapir-titokrél harmadik
személynek csak az Ugyfél illetve a Befekteté irasbeli felhatalmazasa alapjan, kizardlag a
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felhatalmazasban eldirt keretek kozott ad felvilagositast, kivéve azokat az eseteket, amikor a
Tarsasagnak jogszabalyban eldirt kdtelezettsége az adatszolgaltatas.

A Tarsasag, illetve a Tarsasag vezetd allasu személye és alkalmazottja, valamint barmely mas személy,
aki valamilyen moédon birtokaba jutott, az értékpapirtitkot kdteles idébeli korlatozas nélkil megérizni. A
Tarsasag az lzleti kapcsolatok megszilinése utan is korlatlan ideig megérzi az lzleti és értékpapir-titkot.

A Tarsasag jogutod nélkili megsziinése esetén az altaluk kezelt Gzleti titkot, értékpapirtitkot tartalmazé
irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhaté.

Amennyiben a Tarsasag (zleti- vagy értékpapir-titoksértést kovet el, ugy az Ugyfélnek okozott karért a
polgari jog szabalyai szerint felel6s. A Tarsasag az altala igénybevett kozrem(kodd titoktartasaért is
felel6s.

2. 10. Befektet6-védelmi szabalyok, Befektet6-védelmi Alap

A Tarsasag — a miikodbképesség folytonossaganak fenntartasa és a befekteték védelme érdekében — az
altala végzett tevékenység szakmai felel6sséggel kapcsolatos és egyéb miikddési kockazatanak
fedezetét mindenkor biztositd, megfelelé nagysagu szavatold tékével rendelkezik, amely nem csdkkenhet
() a Kbftv. 16. § (1) bekezdésben meghatarozott 6sszeg, vagy (ii) a megel6zd év - az 575/2013/EU
rendelet (CRR) 97. cikke szerinti - fix mikodési koltségei 25 szazalékanak megfeleld 6sszeg ala.

Ugyfélvagyon védelme. A Tarsasag a kezelésében 1évé, az Ugyfél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilletd
Pénziigyi Eszkdzzel és pénzeszkozzel — az Ugyfél kifejezetten ettdl eltérd utasitasa hianyaban —
sajatjaként nem rendelkezhet. A Tarsasag kételes biztositani, hogy az Ugyfél az 6t megilletd Pénziigyi
Eszkozrdl, illetve pénzeszkdzrél az Uzleti 6rak alatt barmikor rendelkezni tudjon.

A Tarsasag az Ugyfél vagyonat, a sajat vagyonatdl elkiilénitve koteles kezelni és nyilvantartani.

A Tarsasag nyilvantartasait ugy vezeti, hogy

a) azok pontosak legyenek és az Ugyfelek Pénziigyi Eszkbzei és pénzeszkdzei dllomanyardl mindenkor
valds képet mutassanak, és

b) azok alapjan barmikor, késedelem nélkiil biztosithato legyen az Ugyfél tulajdonaban lévé vagy 6t
megilletd Pénzugyi Eszkdz és pénzeszkdz, valamint a Tarsasag sajat Pénzigyi Eszkdze és
pénzeszkdze elkilonitett kimutatasa.

A Tarsasag az Ugyfél eszkdzei és pénzeszkozei kezelésére akkor koéthet harmadik személlyel
megallapodast, ha a harmadik személy megfelel a jelen, Ugyfélvagyon védelme bekezdés
rendelkezéseinek. A Tarsasag ennek ellenérzése érdekében rendszeresen, de legaldbb havonta
egyezteti az altala vezetett nyilvantartasokat és szamlakat, a Pénzugyi Eszkdzoket és a pénzeszkdzdket
kezel& harmadik felek nyilvantartasaival és szamlaival.

A Befekteté-védelmi Alap (tovabbiakban a jelen pont vonatkozasaban Alap) feladata a Tarsasag
portfolibkezelési tevékenységével mint biztositott tevékenységgel kapcsolatban befekteték részére az
alabbiakban meghatarozott kartalanitasi 6sszeg megallapitasa és kifizetése. Kizarélag olyan kdvetelés
alapjan allapithatd meg kartalanitas, amely a befektetd és az Alap tagja k6zott 1997. julius 1. napjat
kovetben létrejott, biztositott tevékenység végzésére kotott megallapodas teljesitése érdekében az Alap
tagjanak birtokaba kerilt és a befektet6é nevén nyilvantartott vagyon (értékpapir, pénz) kiadasara
vonatkozo kotelezettségen alapul (biztositott kovetelés). Ezen kovetelések korébe beletartozik az Alap
magyarorszagi székhelyl tagjanak mas orszagban létesitett fiokjaval szemben fennallo kévetelés, kivéve,
ha a fidk létesitésének helye szerinti orszag szabalyai ezt nem teszik lehetévé.

Az Alap a kartalanitasra jogosult befektet6tdl kapott megbizas alapjan ellathatja a befektet6é képviseletét
az egyezségi targyalason, illetve felszamolasi eljaras soran.

Az Alap tagjai - magyar nyelven - tajékoztatjak a befektetbket az Alap altal nyujtott védelem tartalmarol
és az igényérvényesités Iényeges feltételeirdl.

Tilos a befekteté-védelemre, illetleg az Alapra vonatkozé informacidkat a befektetések névelése
céljabal, igy kuléndsen reklamtevékenységre felhasznalni.
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Az Alap éltal nydjtott biztositas nem terjed ki;

a) azallam,

b) a koltségvetési szerv,

c) atartésan, szaz szazalékban allami tulajdonban Iév$ gazdasagi tarsasag,

d) a helyi 6nkormanyzat,

e) az Intézményi Befektetd,

f) kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, illetve intézményvédelmi, Befektetévédelmi Alap,
Pénztarak Garancia Alapja,

g) az elkllonitett allami pénzalap,

h) a befektetési vallalkozas, t6zsdetag, illetéleg arutézsdei szolgaltato,

i) a Hpt-ben meghatarozott pénzlgyi intézmény,

i) az MNB,

k) az Alap tagjanal vezet§ allasu személy és ezek kozeli hozzatartozdja, tovabba

[) az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghaladd kézvetlen, illetéleg kdzvetett tulajdoni
részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkez6 gazdalkodo szervezet vagy természetes személy
és ennek ellendrzott tarsasaga, valamint természetes személy tulajdonos esetén ennek kozeli
hozzatartozoja

kovetelésére valamint a felsoroltak kilféldi megfelel6jének kdveteléseire.

A fenti k) - I) pontban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az, a kartalanitasi igény alapjaul
szolgal6 szerz8dés megkotésétdl a kartalanitasi igény benyujtasaig terjed6 idészakban vagy annak egy
része alatt fennallt az Alap azon tagjanal, amellyel kapcsolatban kartalanitasi eljarasra kertl sor.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan tgyletbdl ered6 kévetelésre sem, amely esetében
a birésag jogerds hatarozata megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blincselekménybél szarmazott.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan Ugyletekbdl ered6 pénzkdvetelésre sem, amely
nem Euro-ban, vagy az Eurépai Unid, illetve OECD tagallamanak torvényes fizetéeszkdzében all fenn.

Az Alapbdl térténd kifizetés. Az Alap kartalanitasi kdtelezettsége abban az esetben kovetkezik be, ha a
Felligyelet az Alap tagjaval szemben a Bszt. 133. § (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozottak alapjan
felszamolasi eljarast kezdeményez, vagy ha a birésag az Alap tagjanak a felszamolasat rendeli el
(,Esemény”).

Ha az Alap tagjaval szemben barmelyik Esemény bekdvetkezik, errél koteles haladéktalanul értesiteni az
Alapot. Az Alap tagja a kartalanitasi igény elbiralasahoz sziikséges adatot az Alap altal meghatarozott
formaban és modon haladéktalanul el6allitja, majd az Alap rendelkezésére bocsatja. Az Alap jogosult az
érintett tagjanal minden olyan adathoz személyesen is hozzaférni, amely a kartalanitasi
kotelezettségének felméréséhez sziikséges.

Az Alap az Esemény id6pontjanak kozzétételét kdvetd tizendt napon belll a Felugyelet altal tzemeltetett
honlapon és a sajat honlapjan kézleményben tdjékoztatja a befektetSket a kartalanitasi igényérvényesités
lehet8ségérél. Az Alap kbdzzéteszi az igényérvényesités els6 napjat, az igényérvényesités madjat,
tovabba a kifizetést végz8 szervezet nevét. Az igényérvényesités elsé napja nem lehet késébb, mint az
Esemény kozzétételét kdveté harmincadik nap.

Kartalanitas megallapitasara a befektetd erre iranyulé kérelme alapjan kerul sor. A kérelem formajat az
Alap meghatarozhatja. A kérelmet a befekteté az igényérvényesités elsé napjatdl szamitott egy éven
belll terjesztheti el6. Ha a befekteté menthetd okbdl nem tudta igényét hataridében elbterjeszteni, a
kérelem az akadaly elharulasat kévetd harminc napon beliil terjeszthet6 el6.

Az Alap a kértalanitasra jogosult befektet6 részére kdvetelését — személyenként és Alap tagonként
o6sszevontan — legfeljebb szazezer euré dsszeghatarig fizeti ki kartalanitasként.

Az Alap altal fizetett kartalanitas mértéke egymillié forint 6sszeghatarig szaz szazalék, egymillié forint
Osszeghatar felett egymillié forint és az egymillié forint feletti rész kilencven szazaléka.

Ha az Alap tagja altal vezetett értékpapirszamlakon valamely kétvénybdl tébbet tartanak nyilvan, mint
ahany darab az adott koétvénybdl a kozponti értéktar nyilvantartasaban megtalalhato, akkor az
értékpapirszamlakon nyilvantartott, de a kézponti értéktar nyilvantartasaban nem szereplé kotvényre az
Alapnak kartalanitast kell fizetnie. A kartalanitas 0sszegét ez esetben ugy kell megallapitani, hogy az
ugyfél értékpapirszamlajan szereplé kotvények nyilvantartasi értékét azzal a tértszammal kell
megszorozni, amely megfelel az adott kétvénybdl tébbletként nyilvantartott allomany és az Ugyfelek
értékpapirszamlain nyilvantartott dsszes kétvény aranyanak.
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A kartalanitds mértékének megallapitasa soran a befektetének az Alap tagjanal fennalld, valamennyi
biztositott, és a tag altali nem adott kdvetelését 6ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kbvetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas 6sszegét a felszamolas kezd6
idépontjat megel6zd szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megallapitani. Arfolyamként a tézsdei
vagy a tézsdén kivili kereskedelemben kialakult atlagarat kell figyelembe venni. Ha az értékpapirnak
ezen id6észak alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas alapjaul szolgalé arat az Alap igazgatésaga
allapitia meg. Az ar megallapitasa altal a befektetét olyan helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas
kezdd id6pontjaban az értékpapirt értékesitette volna.

Devizaban fennalld kdvetelés esetén a devizaban, valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének, valamint
a fent meghatéarozott 6sszeghatarnak a megallapitasa - a kifizetés id6pontjatol fliggetlenul - a felszamolasi
eljaras meginditasanak napjan érvényes MNB altal kézzétett hivatalos devizaarfolyamon toérténik. Az
MNB 4&ltal nem jegyzett devizakat a belfoldi székhelyl hitelintézetek altal kdzzétett legmagasabb és
legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkozé deviza-eladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjan kell
szamba venni.

Ha az Alap tagjanak az Ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységbél szarmazo lejart vagy
a kartalanitas kifizetéséig lejaré kovetelése van, azt a kartalanitds megallapitasa soran a befektetd
kovetelésébe be kell szamitani.

Az Alap a kartalanitast pénzben nyuijtja.

Kbézés tulajdonban allé értékpapir esetén a fent meghatarozott kartalanitasi 6sszeghatart a kartalanitasra
jogosult minden személy esetén kuilon kell szamitasba venni. A kartalanitasi 6sszeg - eltér6é szerzddési
kikotés hianyaban - a befektetéket azonos aranyban illeti meg. A k6z6s tulajdonban allé értékpapir esetén
fizetett kartalanitasi 6sszeget hozza kell szamitani a kartalanitasra jogosult egyéb kovetelésére fizetendd
kartalanitas dsszegéhez.

Harmadik orszagbeli befektetési vallalkozas, hitelintézet és befektetési alapkezeld fidktelepe esetében az
Ugyfél- kovetelésekre kizardlag az Alap altal biztositott mértékig fizethet6 kartalanitas.

Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kdvetelés alapjaul szolgalé Szerzédést, tovabba a jogosultsag
igazolasahoz szikséges adatokat rendelkezésre bocsétja, és rendelkezésre all az Alap tagja altal
vezetett nyilvantartas, akkor az Alap legkésdbb a kérelem benyujtasatol szamitott kilencven napon belil
koteles elbiralni a befektetd kartalanitasi kérelmét.

A befektetdé szerz6déssel alatamasztott kdvetelésének és az Alap tagja altal vezetett nyilvantartas
adatainak megegyezése esetén, az egyezdség erejéig az Alap kartalanitast allapit meg, és koteles
gondoskodni a jogosultnak jaré 6sszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbiralastdl szamitott kilencven
napon belul térténd kifizetésérél. Kiuléndsen indokolt esetben a kifizetési hatarid6 - a Feligyelet elézetes
jévahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebb tovabbi kilencven nappal meghosszabbithaté. A kifizetés
idépontjanak az a nap tekintend6, amikor a befektetd el6szdr hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi
O0sszeghez.

Az Alap a rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha a befektetd részére kartalanitas a fent
leirtak szerint nem allapithaté meg, viszont kdvetelését jogerds birdsagi hatarozattal igazolja. Ebben az
esetben a befektet§ a hatarozat joger6re emelkedését kovetd kilencven napon belll terjesztheti el
igényét, amelyhez mellékelnie kell a kdvetelést megalapozé hatéarozatot.

A kifizetett kbvetelések atszallasa. Az Alapnak az a tagja vagy a tag jogutddja, amelyre tekintettel az Alap
kartalanitast fizetett, koteles a kartalanitas 6sszegét és a kartalanitas kifizetésével kapcsolatban felmertilt
koltségeket az Alap részére visszafizetni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a tagnak az Alappal
fennallott tagsagi viszonya id6kdzben megsziint.

Az Alap altal kifizetett kartalanitas mértékéig a kévetelés az Ugyfélrdl az Alapra szall at.

Az Alap az igényét a felszamolasi eljaras soran érvényesiti. A felszamolasi eljaras soran a kielégitési
sorrendben a befektet6tdl atszallt kdvetelés tekintetében az Alapot a befekteté helye illeti meg.
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2.11. A Tarsasaq felelossége

Altalanos szabély: A jogszabalyban meghatarozott esetek, valamint az Ugyfél sulyos és felszdlitas
ellenére sem rendezett szerz6désszegése kivételével a Tarsasag a Szerz6dések teljesitéséért a
felelésségét nem zarja ki és nem is korlatozza.

A megbizés szabalyai: A Tarsasag a Szerzédést az Ugyfél altal adott utasitasnak megfeleléen koteles
teliesiteni. A Tarsasag koteles az Ugyfelet figyelmeztetni, ha az Ugyfél utasitasa célszeritlen, vagy
szakszer(tlen. Ha az Ugyfél a Tarsasag figyelmeztetése ellenére utasitasanak teljesitéséhez
ragaszkodik, a Tarsasag - figyelemmel a 2.7. pont korlataira — Szerzédést az Ugyfél kockazatara teljesiti,
és tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy a Tarsasag nem vallal az ilyen teljesitéssel kapcsolatban semmiféle
felelsséget.

2.12. Irdnyadé joq és a jogvitak rendezése

Iranyado jog: A Felek kozott létrejott valamennyi Szerz8désre a magyar jog szabalyai az iranyadoak,
kivéve, ha a felek irasban masban allapodnak meg.

Békés rendezés. Az Ugyfél altal széban vagy irasban benyujtott panasz vagy igény esetén a Tarsasag a
Panaszkezelési szabalyzataban meghatarozottak szerint jar el.

Valasztottbirdsag. A vita békés uton torténd rendezésének sikertelensége esetére — amennyiben annak
torvényi feltételei fennallnak vagy a Felek a kozottik hatalyban lévé szerz6désben erre vonatkozé
kifejezett rendelkezéssel éltek- a Felek alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett
miikédé Allandé Valasztottbirésag kizarélagos illetékességének.

Rendesbirésag. A fent meghatarozott esetek koérén kivul a Felek kozétti vitas ugyekben a polgari
perrendtartasrol szolo térvény rendelkezései az iranyaddak.

2.13. A Szerzédés meqgsziinése, modositasa

A Szerz6dés megsziinése. A Szerzddés, hacsak a Felek a szerz6désben eltéréen nem allapodnak meg,

vagy ha az adott Szerzédés jellegébdl értelemszeriien mas nem kévetkezik, az alabbi médon szlinik meg:

a) a Szerz6désben meghatarozott teljesitési hataridé eredménytelen elteltével, hacsak a Felek a
Szerz8&dést irasban meg nem hosszabbitjak;

b) a Szerzddés teljesitésével;

c) felmondassal vagy elallassal;

d) ha jogszabalyi valtozas, vis maior, vagy egyéb hasonld korilmény folytan a megbizas teljesitése
lehetetlenné valik;

e) ha a Téarsasag széban forgd tevékenységére vonatkozd engedélyét a Fellugyelet visszavonta, vagy
felflUggesztette.

A Tarsasag eltéré egyedi szerzédéses rendelkezések hianyaban az Ugyféllel kotétt Szerzédéseit, illetve
szerzGdéses kapcsolatat, indokolas nélkul, 30 (harminc) napos felmondassal szintetheti meg, annak
érdekében, hogy az Ugyfél az ligyei vitelérél gondoskodhasson.

A Tarsasag azonnali hatallyal jogosult a Szerz6dés felmondaséra, illetve ha az eredeti allapot

helyreallithato az elallasra, ha

a) az Ugyfél vagyoni helyzete, illetve gazdaséagi viszonyai lényegesen megromlottak, vagy ennek
veszélye fennall,

b) amennyiben az Ugyfél sulyos szerz6désszegést kdvetett el,

c) a Ptk.-ban meghatarozott egyéb esetekben.

Sulyos szerzédésszegésnek minésiilhet az Ugyfél részérél,

a) barmely kételezettség 30 (harminc) napot meghaladé késedelme,

b) az Ugyfél biztositék adasara vagy megerdsitésére, kiegészitésére vonatkozd ismételt felszolitasnak
hataridében nem tesz eleget,

c) ha olyan magatartast tanusit, illetve olyan adatokat szolgaltat, illetve nyilatkozatokat ad, amelyek
tévedésre vezetnek, megtévesztésre iranyulnak, illetve a Tarsasagot valotlan tények kdzlésével,
adatok eltitkolasaval, vagy egyéb modon megtévesztik,

d) Pmt.-ben meghatarozott azonositasi rendelkezések altal el8irt adatok szolgéaltatdsanak
megtagadasa,
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e) az egyes Szerzddésekben meghatarozott esetek.

Amennyiben a Tarsasag a felmondasi/elallasi jogaval nem él, nem jelenti a felmondas/elallas jogardl
torténd lemondast. Mindkét Fél kételes felmondasarodl/elallasrol a masik felet haladéktalanul irdsban
értesiteni, és amennyiben az sziikséges, a felmondas/elallas okat megjeldlni. Az lGzleti kapcsolatok
megsziintetésével az Ugyfél koteles a Tarsasagot az dsszes, szamara vagy megbizasabol elvallalt
kotelezettségek aldl mentesiteni, a vallalt kotelezettségekért helytalini, és amennyiben ez nem
lehetséges, a kotelezettségekre megfeleld biztositékot nyujtani.

Az Ugyfél a felmondasi szandékat koteles ugy bejelenteni, hogy arrél a Tarsasagot tézsdei, illetve tézsdén
kivili kereskedelem megkezdése el6tt értesiteni tudja. Amennyiben erre nincs lehetéség, a Szerz6dés
felmondasa csak a kdvetkez6 munkanaptdl hatalyos. Az Ugyfél a felmondasa esetén koteles helytallni
azokért a kotelezettségekért, amelyeket a Tarsasag a Szerz8dés alapjan mar elvallalt.

Elallasnak barmelyik Fél részérél csak akkor van helye, ha a Szerzddés teljesitése még egyaltalan nem
kezdddott meg.

Halaleset. Az Ugyfél halala esetén az Ugyfelet megilletd Pénziigyi Eszkéz és pénzeszkdz a halal
pillanatatol az Ugyfél hagyatékanak részét képezi. A Tarsasag a pozitiv egyenleget, illetve az
értékpapirokat csak a joger6s hagyatékatadé végzésben vagy 6roklési perben hozott jogerés birdsagi
hatarozatban feltiintetett jogosultak részére adja ki vagy irja jova, a negativ egyenleget pedig vellk
szemben érvényesiti. A halaleset Tarsasag tudomasara jutasatdl a hagyatékatadd végzés vagy az
elébbiek szerinti birdsagi hatarozat Tarsasag részére valé bemutatasaig a Tarsasag az Ugyfél
pénzeszkdzét és Pénzigyi Eszkozeit zarolja. A jogerés hagyatékatadd végzeés vagy az elébbiek szerinti
birésagi hatarozat meghozatalat és a Tarsasag részére valé bemutatasat kdvetéen a Tarsasag a
végzésben illetve hatarozatban foglaltaknak megfeleléen jar el.

A Szerz6dés médositasa. A Felek a Szerzédést a jelen Uzletszabalyzat feltételei szerint médosithatjak.
A Szerz6dés barmilyen moédositasa csak a kovetkez6 munkanaptdl Iép hatalyba. A Tarsasag azonban
megkisérli a modositasokat, ha azok aznapi Uzletkdtésre vonatkoznak a lehetdségektdl fliggden
teljesiteni.

2.14. A Tarsasag jogutdéd nélkiili_ megsziinése, illetve a Tarsasaq tevékenyséqi engedélyének
visszavonasa, felfiiggesztése, korlatozasa

Ertesités. A Tarsasag jogutdd nélkiili megsziinése, illetve tevékenységi engedeélyének visszavonasa,
felfiggesztése, korlatozasa esetén tértivevényes levélben haladéktalanul értesiti az Ugyfelet, amelyben
tajékoztatast ad

a) a még nem teljesitett megbizasok esetén a megbizas teljesitésének maédjardl (az allomény-atruhazasara
vonatkozé megallapodas esetén az Uj kdtelezettet), illetve az Ugyfél jogairdl a Szerzédéstdl valé elallasra,

b) teljesitett megbizasok esetén az elszamolasrol.
Tevékenységi engedély visszavonasa

A Fellgyelet a befektetési alapkezelési és befektetési szolgaltatasi tevékenység végzésére jogositd
engedélyt a Kbftv-ben, illetve a Bszt.-ben meghatarozott feltételek fennallasa esetén vonja vissza.

A Fellgyelet a befektetési szolgéltatasi és befektetési alapkezelési tevékenység végzésére vonatkozé
engedélyt a tevékenység felhagyasara vonatkoz6 hivatkozassal akkor vonja vissza, ha az engedéllyel
rendelkez6 az Ugyfelével szemben fennall elismert kotelezettségeinek eleget tett, vagy szerzédéseinek
teliesitését mas, az adott tevékenység végzésére engedéllyel rendelkezé vallalkozas atvallalta. A
Felliigyelet meghatarozhatja azokat a feltételeket és el6irasokat, amelyek teljesitéséig a Tarsasag a
tevékenységét — az arra vonatkozé szabalyok szerint — kételes folytatni.

A Fellgyelet a tevékenység végzésére jogositdé engedélyt hatarozott idére felfliggeszti, ha az engedély
kiadasanak feltételei mar nem allnak fenn, de azok 6 hénapon belll poétolhatok.

A Térsasag jogutdd nélkili megsziinésekor, illet8leg tevékenységi engedélye visszavonasakor,

felfliggesztésekor a portfolickezelési Szerzédéseket — az Ugyféllel szemben fennalld elismert
kotelezettségei teljesitése utan — olyan szervezet részére adja at, amely portfoliokezelési tevékenység
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végzésére jogosult. A portfolidkezelési Szerz8dések atadaséara a Ptk. tartozasatvallalasara vonatkozé
szabdlyai szerint kerul sor.

A Tarsasag engedélyének korlatozasa

A Felligyelet a Tarsasag tevékenységét a Tarsasaghoz kirendelt egy vagy tobb felligyeleti biztos Gtjan
korlatozhatja, amennyiben a Tarsasag

a) olyan helyzetbe keril,melyben fennall annak a veszélye, hogy kotelezettségeinek nem tud eleget
tenni, vezetdi tisztségvisel6i nem tudjak feladatukat ellatni, és ez veszélyezteti az Ugyfelek érdekeit, igy
kilonosen a sajat t6ke feltoltési kotelezettségnek a Tarsasag tulajdonosai az eléirt hataridében nem
tesznek eleget, vagy a Tarsasag képviseleti szervét felligyeleti intézkedés ellenére a Tarsasag
vezetésége nem hivja 0ssze,

b) a Tarsasag szamvitelében, belsd ellenbrzési rendszerében feltart hianyossagok olyan mértékiek,
hogy lehetetlen a Tarsasag valddi pénzigyi helyzetének értékelése.

A felligyeleti biztos kirendelésének ideje alatt a Tarsasag igazgatésaganak tagja a gazdasagi tarsasagok
mikodését szabalyoz6 vonatkozd hatalyos jogszabaly rendelkezéseiben, valamint az alapité okiratban
meghatarozott feladatat, cégjegyzését nem gyakorolhatja, helyettiik a feliigyeleti biztos jar el.

2.15. Allomanyatruhazas

A Tarsasag szerz6déses kotelezettségeinek atvallalasahoz a Fellgyelet engedélye szikséges. A
Fellgyeletnek a szerz6déses kotelezettségek atvallalasara vonatkozé engedélye nem pétolja a
Gazdasagi Versenyhivatal engedélyét. Az allomany atruhazasara a Ptk. tartozasatvallalasra vonatkozo
szabalyait kell alkalmazni. A Tarsasagot, mint atruhazo befektetési vallalkozast az Ugyfelekkel szemben
megillet6 jogok tekintetében a Ptk. engedményezésre vonatkozé szabalyait kell alkalmazni.

Allomanyatruhazas esetén kdvetends eljaras:

- A Tarsasag az atruhazasrol rendelkez6 szerz6dés hatalyosulasa elétt értesiti Ugyfeleit az
atruhazas szandékarol, és az értesitésben felhivia az Ugyfelek figyelmét, hogy az atvevd
szolgaltatd Uzletszabdlyzati rendelkezései hol, mikortél és milyen formaban tekintheték meg.

- Ha az Ugyfél az atvevé szolgaltatd személyét és Uzletszabalyzatat elutasitia, az atado
szolgaltatonak irasbeli nyilatkozatot koételes kildeni, amelyben koételes mas szolgéltatét
megjeldini, valamint az 0j Ertékpapirszamla, értékpapir-letéti szamla és a befektetéshez
kapcsol6dd pénzmozgésok lebonyolitaséra szolgalé szamla szamat megadni.

- Az Ugyfél részére a Tarsasag 30 (harminc) napot biztosit a szandéknyilatkozat megtételére. Ha
az Ugyfél a megadott hataridén beliil nem vagy a jogszabalyi el8irasokhoz képest hianyosan
kildi meg szandéknyilatkozatat az ataddénak, ez az atvevdé szolgaltatd, valamint annak
Uzletszabalyzata elfogadasanak mindsul.

Az atvevd szolgaltaté elfogadasa esetén az Ugyfél a Tarsasagnal megadott Ertékpapirszamlan és a
befektetéshez kapcsolédd pénzmozgasok lebonyolitdsdra szolgalé szédmlan 1évd allomanya az
értesitésben megjelélt hatarnaptél az atvevé szolgaltatbhoz és arra az utébbi szolgéltatd
Uzletszabélyzatanak el8irasai vonatkoznak.

Az allomany atruhazasa kévetkeztében felmeriilé kéltség, dij az Ugyfélre nem harithaté at.
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3. AZ EGYES BEFEKTETESI SZOLGALTATASI TEVEKENYEGEKRE VONATKOZO SZABALYOK
3.1. PORTFOLIOKEZELES
3. 1. 1. Altalanos el6irasok

A Téarsasag egyéni portfélickezelési Szerzédések keretében vallalkozik arra, hogy Ugyfelei részére —
személyesen vagy koézvetité igénybevételével — Portfoliokezelést végez az Ugyfelek egyedi, elére
meghatarozott igényeinek figyelembevételével. A harmadik személy igénybevételével teljesitett
szolgaltatasokért a Tarsasag, mint sajatjaért felel.

A Portfoliokezelés keretében az Ugyfelek Pénziigyi Eszkdzei azzal a céllal keriilnek a Tarsasag
rendelkezése ala, hogy a Tarsasag az Ugyfelek altal elére meghatarozott feltételek mellett, az Ugyfél
altal adott megbizas alapjan, az Ugyfél javara Pénziigyi Eszkdzdkbe fektesse és kezelje azzal, hogy az
Ugyfél a megszerzett Pénziigyi Eszkdzdkbél eredd kockazatot és hozamot, igy kiildnésen annak
nyereségét és veszteségét, kdzvetlenll viseli.

A Tarsasag felhivia Ugyfelei figyelmét, hogy a Portfélickezelés — annak ellenére, hogy a Tarsasag e
tevékenysége soran mindenkor a legjobb tudasa szerint, a Végrehaijtasi Politika szerint jar el — az Ugyfél
szamara veszteséget is okozhat.

A Tarsasag portfolidkezelési tevékenysége soran mindenkor bizomanyosként jar el, értékpapirtigyleteket
két, illetve egyéb befektetéseket eszk6zdl a sajat nevében a portféliokezelési Szerzédést koté Ugyfél
javara, illetve terhére, ugy a tézsdei, mind t6zsdén kivili kereskedelemben. A Tarsasag bizomanyosi
ugyleteinél mindenkor koteles a portféliokezelési Szerz6désben foglaltak alapjan eljarni. A
portfoliokezelési keretszerz8dést jelen szabalyzat 4. szamu melléklete tartalmazza. A Felek a hivatkozott
melléklet tartalmat képezb keretszerz6déstél eltéréen is megallapodhat, de a kilén Szerzédésnek is meg
kell felelni jelen szabalyzatban foglalt el6irasoknak.

A portfolidkezelési Szerzdédés kotelezd tartalmi elemei:

a) a portfélickezelés megkezdésének feltételei,

b) a portféliokezelési Szerz6dés megsziinésének maodja és feltételei,

c) befektetési iranyelvek, politikak,

d) alehetséges Pénzigyi Eszk6zok kore, kilonds tekintettel a szarmaztatott eszkdzokre,

e) a portfélickezelési dij megallapitasanak médja, mértéke és elszamolasa,

f) a portféliokezeléssel 6sszefliggd koltségek és azok tipusa, ideértve a Szerzdédés létrehozatalaval,
fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan viselend6 barmilyen dijat, jutalékot (Pénzlgyi
Eszkdzonként és Ggyletenként), hozzajarulast, valamint adot, amelyet a Tarsasag von le vagy szamol
el,

g) f)pontban meghatérozott kbltségek megfizetésének és elszamoladsanak maddja,

h) az Ugyfél Portfélidjaban szerepld Pénziigyi Eszkdzok értékelésének szabdlyai, az értékelés
gyakorisaga és modszere,

i) az Ugyfél Pénziigyi Eszkozeinek és pénzeszkdzeinek egy részérdl vagy egészérdl valo rendelkezés
tekintetében a portfélickezeld szabad mérlegelési joganak részleteirdl,

Pénzugyi Eszkdz hozama meghatarozasra kertil,

k) a Portfélioba keriilheté Pénziigyi Eszk6zok, az Ugyfél tulajdonaban lévé Pénzigyi Eszk6zok
kolcsOnzésének, azok terhelhetéségének, valamint az egyéb végrehajthatdé miiveletek szabalyai, és
az esetleges korlatozasok,

[) a Portfdlio kezelése soran érvényesulé célkitiizések, a portfliokezel§ mérlegelése soran szerepet
jatszo6 kockazati szint, mérlegelési jogot érintd korlatok,

m) az Ugyfelek tajékoztatasanak szabalyai,

n) az atadott vagyon megjeldlése,

0) a Felek kdzdtti kapcsolattartasnak az Uzletszabalyzattdl eltérd szabalyai.

A portfélickezelési szerzédést irasba kell foglalni, kivéve, ha a Szerz6dés megkotésére irasban foglalt,
hatalyban 1évd keretszerz6dés alapjan keriil sor és a megbizast a Tarsasag elektronikus uton rogziti. A
Szerzédés formajatdl fliggetleniil a Tarsasag az Ugyfél azonositasara nem hasznalhat olyan utalast vagy
jelzést, amely alkalmas az Ugyfél személyének elfedésére vagy megneheziti annak azonositasat.
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A portfélickezelési szerz8dés létrejdhet hatarozott, illetve hatarozatlan id6re. Hatarozatlan idejl
Szerz6dés csak irasban, 30 (harminc) napos hataridével mondhaté fel.

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy meghatarozza a portféliokezelési Szerz6dés megkdtésének
minimalis befektetési mértékét.

A Tarsasaga portfoliokezelési SzerzGdések keretében vallalja, hogy legjobb tudasa és a Végrehaijtasi
Politika szerint mindenkor az Ugyfelek érdekében jar el, a rendelkezésre bocsatott Pénzligyi Eszkdzoket
és pénzeszkozt a lehetd legkedvezdbb hozam elérése céljabdl fekteti be és kezeli.

A portféliokezelési Szerzédéssel rendelkezé Ugyfél a Tarsasag portfoliokezelési Szerzédéssel foglalkozd
alkalmazottjanak az ervényben lév6 SzerzGdessel ellentétes utasitast nem adhat, az ilyen jellegi
megbizas a portfolidkezelt Ugyfél részérdl sulyos szerz8désszegésnek mindsdl.

A Tarsasag az egyes Ugyfelek szamara kezelt Portféliokat Ugyfelenként és — ha egy [J.gyfél szamara
tobb Portfdliét is kezel — Portfolioként tartja nyilvan és kezeli. A Tarsasag mind az egyes Ugyfelek, mind
az egyes Portfoliok esetében érvényesiti az egyenl6 elbanas elvét.

Amennyiben a Tarsasag téke- vagy hozamgaranciat vallal, azt bankgaranciaval kell biztositani. Téke-
vagy hozamvédelemre tett igéret esetén az igéretet befektetési politikaval kell alatamasztani. A hozamra
vonatkozo garancia/védelem nyujtasa magaban foglalja a t6ékegaranciat/védelmet is.

A Tarsasag a portfolickezelési tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit az Osszeférhetetlenségi

Szabalyzatban foglaltak betartasara, ennek megfeleléen a Tarsasag vezetd tisztségviselbje, illetve a

befektetési dontéshozatalban, végrehajtasban résztvevd alkalmazottja, munkavégzésre iranyuld egyéb

jogviszonyban allé személye nem lehet kdzvetlenil a befektetési alapkezeléshez kapcsolddo terileten

tevékenykedd alkalmazottja, munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban all6 személye

a) a Tarsasag altal megbizott letétkezel6nek;

b) a Tarsasag altal hozott befektetési dontések végrehajtasaban koézrem(kodd befektetési
vallalkozasnak, a hitelintézetnek, az ingatlanértékelének, ingatlanforgalmazénak, valamint

c) a Tarsasag Ugyfelének

Az a személy, aki esetében az el6z6ekben meghatarozott dsszeférhetetlenség mertl fel, koteles azt

haladéktalanul a Felligyeletnek bejelenteni és az 6sszeférhetetlenséget haladéktalanul megsziintetni.

Intézményi, biztositéi portféliockezelt Ugyfél esetében a biztositd tisztségviselSinek, vagy azok kozeli

hozzatartozéinak nem lehet tulajdonosi részesedése a Tarsasagban.

A Tarsasag portfolickezelési tevékenysége soran — ha az Ugyfél kifejezetten eltéréen nem rendelkezik —

az Ugyfél javara kezelt Portf6lio terhére nem szerezhet:

a) sajat maga altal forgalomba hozott Pénziigyi Eszkézt,

b) kapcsolt vallalkozasa altal forgalomba hozott Pénzugyi Eszkdzt, ide nem értve a Szabalyozott Piacra
bevezetett és a multilateralis kereskedési rendszerben kereskedés targyat képezd értékpapirt, és

c) a Tpt. szerint nyilvanos vételi ajanlattételi kdtelezettséget eredményezé befolyast.

A Térsaség portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara kezelt Portfolio terhére nem kéthet
ugyletet Szabalyozott Piacra be nem vezetett, vagy multilateralis kereskedési rendszerben térténd
kereskedés targyat nem képezd értékpapirra Ggyletet olyan személlyel vagy szervezettel, amelyben a
Tarsasag mindsitett befolyassal rendelkezik, vagy amelyben a Tarsasag mindsitett befolyassal
rendelkezik.

Ha a Tarsasaga portfoliokezelési tevékenysége keretében az Ugyfél javara olyan Pénziigyi Eszkdzt
szerez, amely tekintetében jogszabaly bejelentési vagy kdzzétételi kdtelezettséget ir eld, azt a Tarsasag
teljesiti.

A Tarsasag portfoliokezelési tevékenysége soran is koteles betartani jelen Uzletszabalyzatban foglalt
adatvédelemre és a titoktartasra vonatkozé rendelkezéseit.
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3.2. ONKENTES ES KOLCSONOS BIZTOSITO PENZTARAK RESZERE VEGZETT
PORTFOLIOKEZELES

Az 1993. évi XCVI. tv. 36. § (6) bekezdése alapjan a pénztarak gazdalkodasuk nyilvantartasat e
tevékenységgel Gizletszerlien foglalkoz6 szervezethez (szolgaltatéhoz) kiszervezhetik.

A Tarsasag ezen tevékenységre kildon egyedi Szerz6dést kot minden pénztarral. A Szerz6dés megkotése
és teljesitése soran betartja — a pénztar jellegétdl fliggéen - a 281/2001. (X11.26.) Korm. rendeletben, a
268/1997.(XI11.22.) Korm. rendeletben, vagy a 223/2000. (XI11.19.) Korm. rendeletben foglaltakat.

A Téarsasaggal kotott portféliokezelési Szerzddésrél a pénztar a Felligyeletet 3 munkanapon belul
tajekoztatni koteles. A Felugyelet a szerz8désekkel szemben kifogast emelhet, ha annak tartalma sérti a
nyilvantartasra, illetve a befektetésekre vonatkozé jogszabalyi eléirasokat.

A Tarsasag portfoliokezelési tevékenysége soran értékpapir Ugyleteket két, illetve egyéb befektetéseket
eszkozOl a sajat nevében a portféliokezelési Szerz6dést kotd pénztar javara, illetve terhére, ugy a tézsdei,
mind a tézsdén kivuli kereskedelemben.

A Tarsasag a pénztarral kotott Szerzdédés feltételei szerint, onalléan rendelkezik a kezelésébe atadott

pénztari Portfolié és a Szerz6dés tartama alatt a Szerz6dés szerint atadasra keriilé pénztari eszkdzok

felett, valamint gondoskodik a kezelésbe vett pénztarvagyon a jogszabalyban meghatarozott elvek és

befektetési politika szerinti hasznositasarol és ujra befektetésérdl. Ezen bellil

d) a pénztar altal megfogalmazott portfolidkezelési iranyelvek kereteit figyelembe véve meghatarozza a
kezelésébe atadott pénztarvagyon befektetéseinek Osszetételét és lejaratat,

€) szervezi és iranyitja a kezelésébe adott pénztarvagyon befektetési tigyleteit;

f) vezeti a portfoliokezelésbe atadott befektetett pénztari eszk6zok nyilvantartasat.
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3.3. MAGANNYUGDIJ-PENZTAR RESZERE TORTENO PORTFOLIOKEZELES

A Tarsasag egyedi Szerzddések alapjan vallalja a magannyugdij-pénztarak részére az 1997. évi LXXXII.
torvényalapjan portfolidkezelési feladat ellatasat.

A Tarsasag tevékenységét a portfélidkezelés soran ugy végzi, hogy a pénztarakkal szemben tamasztott
befektetési korlatokat a torvényben és kormanyrendeletben foglaltaknak megfeleléen figyelembe veszi.

A portféliokezelési Szerz8désnek tartalmaznia kell:

a) a kezelésre atadott vagyon meghatarozasat,

b) a pénztar altal kezelésre atadott vagyonnak a Tarsasag vagyonatdl, illetve mas megbizas alapjan
kezelt vagyontdl elkildnitett kezelésének szabalyait,

c) a befektetési korlatok és a portfoliokezelési el6irasok betartasanak biztositékait,

d) rendelkezést arra vonatkozéan, hogy a Tarsasag olyan nyilvantartasokat vezet, amelyek a pénztar
jelentési és beszamolasi kotelezettségéhez sziikséges adatokat hitelt érdeml&en tartalmazzak,

e) rendelkezést arra vonatkozoan, hogy a Tarsasag a pénztar részére, illetve a pénztar nyilatkozata
alapjan mas szolgaltatdk, és a Felligyelet részére a jogszabalyok szerinti formaban biztositja azok
jogszabalyokban el6irt nyilvantartasi és beszamolasi kotelezettségeinek teljesitéséhez szikséges, a
pénztarra vonatkozé adatokat.

A pénztar kotelezettsége a Tarsasaggal megkotott Szerzédést a Fellgyeletnek a megkotésétél torténd
tajékoztatasa.

Az Uzletszabalyzatban és a konkrét megkétott Szerzédésekben nem szabalyozott kérdésekben az 1997.
évi LXXXII. tv. és a végrehajtasara kiadott 282/2001. (XII.26.) Korm. rendeletben, a 222/2000. (X11.19.)
Korm. rendeletben foglaltak az iranyadoak.

A pénztar koteles gondoskodni arrél, hogy a portfolidkezelési elbirasok ellendérzéséhez szikséges
informaciok a Felligyelet rendelkezésére alljanak.

Semmis a portféliokezel6i Szerzédés akkor, ha

a) a Tarsasag nem rendelkezik a portféliokezelési tevékenység végzéséhez szilkséges felligyeleti
engedéllyel, illetéleg Felligyelet altal jévahagyott, a tevékenységre vonatkozé lUzletszabalyzattal,

b) a portfoliokezelési Szerz6dés nem tartalmazza a fentebb felsorolt kételezd tartalmi elemeket.

3. 4. ERTEKPAPIR-KOLCSONZES

A Téarsaséag a sajat tulajdonaban, illetve az altala kezelt Portfélidban 1&évé értékpapirt, irasbeli hozzajarulas
esetén kblcsén adhatja.

Ertékpapir-kdlcsénzés: értékpapir tulajdonjogénak olyan atruhazasa, amelynek keretében a kdlcsénbe
ado a kolcsdnbe vevd részére azzal a kodtelezettséggel ruhaz at értékpapirt, hogy a kélcsdnbe vevd
koteles azonos darabszamu, azonos sorozatu értékpapirt egy, a Szerz6désben vagy a kdlcsénbe adé
altal meghatarozott jévébeni idépontban visszaadni a kblcsénbe ado, vagy az altala megjeldlt harmadik
személy részére.

Ertékpapir a kdlcséniigylet targya csak akkor lehet, ha a kdlcsénbe add értékpapir feletti rendelkezési
joga nem Korldtozott. Forgalomképtelen, Kkorlatozottan forgalomképes, el6vasarlasi, vételi,
visszavasarlasi, 6vadéki és zalogjoggal terhelt értékpapir-kdlcsénligylet targya nem lehet. Nyomdai Gton
eléallitott, névre sz6l6 értékpapir csak Ures forgatmannyal ellatva lehet kdlcsdnlgylet targya.

A Tarsasag sajat szamlardl értékpapirt csak a megfeleld mindsitéssel (kockazatvisel6 képességgel) es
szabad limitkerettel rendelkez6 Ugyfelek részére ad.

A kdlcsdnbe adott értékpapir tulajdonjoga atszall a kdlcsdnbe vevére.
Ertékpapirkélcsén-szerz6dés kizardlag hatarozott idére kothets.
Ha a kolcsonbe vev®é a kolcsOnszerz6dés lejaratakor az értékpapirt visszaszolgaltatni nem tudja,

kartérités esetén a kdlcsénbe add részére fizetendd pénzbeli kartérités legkisebb 6sszegeként a
kélcsdnbe adas, illetéleg a lejarat napjanak arfolyamai k6zil a magasabbat kell figyelembe venni.
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Az értékpapirkdlcson-szerz6désnek az alabbiakat kell tartalmaznia:

a.) a kolcsdnbe adhatd, illetbleg a kdlcsdnbe adott értékpapir megnevezését, ISIN kbdjat, sorozatat;

b.) a kélcsdnbe adhatd, illetbleg a kdlcsdnbe adott értékpapir mennyiségét;

c.) keretszerz6dés esetén azon idészak megjeldlését, amely alatt az értékpapir kélcsénbe adhato;

d.) az értékpapirkdlcson futamidejét;

e.) a kolcsonzési dijat,

f.) arra vonatkozo figyelemfelhivast, hogy a kolcsdn futamideje alatt az értékpapirban megtestesitett és
azzal kapcsolatos jogokat a kélcsénbe adé nem gyakorolhatja;

g.) részvény esetén a Felek megallapodasat a szavazati jog gyakorlasara vonatkozéan.

Ertékpapir-kdlcsdnzési keretszerz6dés esetén a kolcsdnbe adasban kdzremiikédé befektetési
vallalkozas, hitelintézet a kdlcsdnbe adas tényérél a mennyiség és futamidd megjeldlésével az értékpapir
tulajdonosat értesiti. Ha a befektetési vallalkozas, a hitelintézet az értékpapir tulajdonosa (kdlcsénbe ado)
altal meghatérozott korlatozasokat tullépi, a tullépéssel okozott karokért korlatlan felelésséggel tartozik.

Az értékpapirkdlcsonre az itt nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. pénzkoélcsdnre vonatkozé szabalyait
kell alkalmazni.

3.5. BEFEKTETESI TANACSADAS

A Tarsasag befektetési tanacsadast nem fluggetlen alapon nyujtja.

Befektetési tanacsadas a Pénzligyi Eszkdzre vonatkozé ligylethez kapcsolddod, személyre szo6l6 ajanlas
nyujtasa, ide nem értve a nyilvanossag szamara kozolt tény, adat, kériilmény, tanulmany, riport, elemzés
és hirdetés kdzzétételét, tovabba a befektetési vallalkozas altal az Ugyfél részére adott, a Bszt. szerinti
elézetes és utdlagos tajékoztatast.

A Térsasag nem biztosit az Ugyfél szamara a javasolt pénziigyi eszkdzdk alkalmassagara vonatkozd
rendszeres értékelést.

A Tarsasag kildbn megallapodas alapjan az Ugyfélnek befektetési tanacsadast adhat. A tanacsadas
dijanak mértéke a Felek kdzotti megallapodas targya.

A Tarsasag nem fliggetlen alapon nyuijt tanacsadast. A Tarsasag nem biztosit az Ugyfél szamara a
javasolt pénzligyi eszk6zok alkalmassagara vonatkozo rendszeres értékelést.

A Téarsasag bemutatja az Ugyfél szamara ajanlhaté pénziigyi eszk6zok korét, és ezzel dsszefliggésben
a Tarsasag eszk6zok kibocsatojahoz vagy szolgéltatdjahoz fliz6d6 kapcsolatat. A Tarsasag ismertetni a
figyelembe vehetd eszkdzok tipusait, a pénzigyi eszkdzOk és — a szolgaltatas targykdrébe tartozo
eszkdztipusonként — szolgaltatok korét.

Az Ugyfél kotelezettsége a Tarsasag részére a tanacsadasi tevékenység megfelelé ellatasahoz
szlkséges informaciok és instrukciok megadasa, igy kilondésen az alkalmassagi teszt kitoltése. Az
alkalmassagi teszt keretében a Tarsasag értékeli, hogy a befektetési tanacsadasi tevékenysége
keretében kinalt szolgaltatas

a) alkalmas-e a leendd szerz6dé fél vagy az Ugyfél altal megjeldlt befektetési célok
megvaldsitasara,

b) kapcsan felmeriils, a leendd szerz6dd fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
dsszhangban 1évé kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénziigyi teherviselé képességének,
és

c) természetéhez és a kapcsolédd kockazatok megértéséhez és értékeléséhez a leendé szerzdé
fél vagy az Ugyfél megfeleld tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e,

Szakmai Ugyféinek nyujtott szolgaltatas esetén a fenti b) és c) pontban meghatarozott feltétel
teljesitettnek tekinthetd.

A befektetési tanacsadasi dij és koltségek megfizetésének elmulasztasa az Ugyfél részérdl sulyos
szerz6désszegésnek mindstiil.
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4. EGYEB
4.1. A Tarsasag luzleti orai

A Tarsasag hivatali helyiségenek uzleti orait ugy koteles megallapitani, illetve mikodésenek felteteleird|
oly modon kételes gondoskodni, hogy az Ugyfél érdekei ne sériljenek.

A Térsasag hivatali helyiségének adatait és lizleti 6rait jelen Uzletszabélyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.
4.2. Panaszkezelésre vonatkozo szabalyok

Az Ugyfél panaszos ligyeinek intézésére iranyadd szabalyokat a Tarsasag mindenkor hatélyos, a jelen
Uzletszabalyzat 5. szdmu mellékletét képez6 Panaszkezelési szabalyzata tartalmazza.

4.3. A kozvetitokre vonatkozo szabalyok

A Tarsasag jelenleg nem vesz igénybe kdzvetitét tevékenység végzése soran

4.4, Osszeférhetetlenségre vonatkozé szabalyok

A Tarsasag a portfoliokezelési tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit az dsszeférhetetlenségi
szabalyok betartasara. Az Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos részletes elbirasokat a Tarsasag
Osszeférhetetlenségi politikaja és jelen szabalyzat 6. szamu mellékleteként csatolt tartalmi kivonata

tartalmazza.

Intézményi, biztositéi portféliokezelt Ugyfél esetében a biztositd tisztségviselSinek, vagy azok kozeli
hozzatartozéinak nem lehet tulajdonosi részesedése a Tarsasagban.

Budapest, 2018. junius 15.

Amundi Alapkezeld Zrt.

Jelen dokumentum biztonsagi okokbdl nem tartalmaz alairdsképet, de tartalma megegyezik a cégszerii
alairassal ellatott dokumentum tartalmaval, avval mindenben egyez6 és alairas nélkil is hitelesnek
tekinthetd.
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5. MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: A Tarsasag székhelye és elérhetéségeit (telefon- és telefaxszam, elektronikus
levelezési- és honlapcim) tartalmazé jegyzéke, az lizleti 6rak megjeldlése

. sz. melléklet: A Tarsasag altal kiszervezett tevékenységek kore

. sz. melléklet: A Tarsasag altal alkalmazott dijtételek jegyzéke

. sz. melléklet: A Tarsasag altal alkalmazott szerz6dés-mintak

. sz. melléklet: A Tarsasag Panaszkezelési szabalyzata

O G A~ WDN

.sz. melléklet: A Tarsasag oOsszeférhetetlenségi és érdekellentétek kikiiszobolésérdl szolé
szabalyzatanak 6sszefoglalo leirasa
7. sz. melléklet: A Tarsasag Végrehajtasi és kiegészité végrehajtasi politikdja — amely
tartalmazza a Tarsasag Allokacios politikajat -
8. sz. melléklet: A Tarsasag Adatvédelmi Tajékoztatéja
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1. szamu Melléklet

A Tarsasag székhelye és elérhetéségeit (telefon- és telefaxszam, elektronikus
levelezési- és honlapcim) tartalmazo jegyzéke, az lzleti 6rak megjelolése

Amundi Befektetési Alapkezel6 Zrt.

Székhely:
Telefon:
Fax:

e-mail:

honlapcim:

Uzleti 6rak:

1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em.
(1) 577-4200

(1) 577-4250
alapkezelo@amundi.com

www.amundi.hu

munkanapokon 9-12 és 14-16 6ra kozott
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2. szamu Melléklet

A Tarsasag altal kiszervezett tevékenységek kore

A Tarsasag altal torténd kiszervezést a Bszt. és a Kbftv. egyarant szabalyozza, igy a Tarsasag
kotelezettsége, hogy a hivatkozott jogszabalyok alapjan végzett tevékenységeinek megfeleléen
meghatdrozza a kiszervezett tevékenységek és a kiszervezett tevékenységet végzdk korét.

A Tarsasag Bszt. alapjan végzett tevékenységei vonatkozasaban az alabbi tevékenységeket
szervezte ki:

A Tarsasag informatika teruletével kapcsolatos — adatkezelés, adatfeldolgozas, adattarolas-
tevékenységét Kazi L-Mix Kft- (székhely: 2000 Szentendre, Szatmari u. 42/a, Cégjegyzékszam:
13-09-147623) végzi.

A Tarsasag a szamviteli terllettel kapcsolatos — konyvelés, adozas, jelentéskészités —
tevékenységét a Debit & Credit Kft. (1055 Budapest, Falk Miksa u.3. V. emelet) végzi.

A Tarsasag a bels6 ellendrzési tevékenységét az Amundi Asset Management. (Franciaorszag,
75015 Parizs, Pasteur boulevard 90.) latja el.

A Térsasag jogi képviseletével kapcsolatos feladatokat a Gardos Mosonyi Tomori Ugyvédi Iroda
(1056 Budapest, Vaci utca 81., adészam:18097584-2-41.) latja el.

A Tarsasag a Kbftv. alapjan végzett tevékenységei vonatkozasaban az alabbi tevékenységeket
szervezte ki

A Tarsasag a belsé ellenérzési tevékenységét az Amundi Asset Management (Franciaorszag,
75015 Parizs, Pasteur boulevard 90.) latja el.

A fenti kiszervezések melletti dontések objektiv okai:

a Tarsasag részére tevékenységet végzékkel huzamosabb ideje fennallé Ugyleti kapcsolat
alatamasztja, hogy a kiszervezett tevékenységet végzdk a velik térténd szerzddések
megkotése elbtt kelld korlltekintéssel kerdltek kivalasztasra,

a Tarsasag tevékenységének nagysagrendje, személyzetének létszama, masik oldalrél a
kiszervezett tevékenységet végzoék felkésziiltsége, tapasztalatai, a személyi, a targyi, a
technikai er6forrasok és a szakértelem, a jo Uzleti (szakmai) hirnév objektiv okként szolgal a
tevékenységek kiszervezésére, valamint ezek indokoljak, hogy a kiszervezett végzék lassak el
a kiszervezett funkcidkat, a kiszervezett tevékenységek elldtasdnak ezen maddja
koltséghatékony megoldas a Tarsasag szempontjabdl,

a kiszervezés nem akadalyozza a fellgyeleti funkciok ellatasat, valamint a Tarsasag céljat,
miszerint a befekteték illetve Ugyfelek érdekében jarjon el a Tarsasag altal végzett tevékenység
soran,

a Tarsasag a kiszervezett tevékenységet végzékkel kotott szerz6désekben foglaltak alapjan
képes ténylegesen ellendrizni a kiszervezett tevékenységet, utasitasokat adni a kiszervezett
tevékenységet végzének és jogosult akar azonnali hatallyal is visszavonni a kiszervezést.
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3. szamu Melléklet

A Tarsasag altal alkalmazott dijtételek
1. Befektetési szolgaltatasi tevékenységek dijazasa

1.1 Portféliokezelés

A Téarsasagot portfoliokezelési szolgaltatasainak ellatasaért kezelési dij illeti meg. Az Ugyféllel térténd
dijazasi struktura kialakitasa soran minden esetben figyelembevételre keril a kialakitandd befektetési
stratégia és a kezelendd vagyon nagysaga.

Tarsasag a szerz6d6 felek akaratatol fliggéen az egyedi szerz6désben rogzitett mértékben a kezelési
A sikerdij mértéke az elért bruttdé hozam és a referenciahozam pozitiv kilénbdzetének szerzédésben
meghatarozott %-os mértéke.

Az egylttesen alkalmazott kezelési dij és sikerdij mértéke nem haladhatia meg a hatalyos
jogszabalyokban rogzitett, az egyes Ugyféltipusoknal (pl. magannyugdijpénztarak) maximalisan
alkalmazandé portfoliokezelési dijmértéket.

A portfolidkezelési dij a portfolid nagysagara vetitett aranyos dij, amelynek mértéke az atlagos lekotott
tékéhez igazodik.

Alkalmazott dijmértékek:
= Portfélidkezelés dnkéntes pénztarak szamara: éves szinten minimum 0 bp maximum
80 bp

» Portfélickezelés magannyugdijpénztarak szamara: éves szinten minimum 0 bp maximum 20 bp
= Portféliockezelés maganszemélyek és egyéb jogi személyek,
jogi személyiség nélkili szervezetek szamara éves szinten minimum 0 bp maximum 100 bp

*

A portfolidkezelési szolgaltatas dijat a mindenkor hatalyos mértéki altalanos forgalmi adé terheli.

Az altalanos forgalmi adordél sz616 2007. évi CXXVIL. térvény 86.§ (1) g) pontja alapjan kivételt képeznek

ez aldl az alabbi tgyfél- és termékkorok szamara végzett Portféliokezelés:

» a biztositastechnikai tartalékok fedezetét képez6 eszk6zok Portféliokezelése,

* a magannyugdijpénztar, az onkéntes kolcsonds biztositdé pénztar és a foglalkoztatoéi nyugdij
szolgaltaté intézmény részére végzett Portfolidkezelés;

A Portfélidkezelés soran az értékpapirok a portfoliéba tranzakcids jutalékkal megndévelt aron keriinek
be, illetve tranzakcids jutalékkal csokkentett aron kertilnek ki.

A Portfélikezeléshez kapcsolodo koltségek és jutalékok elszamolasanal és kimutatasanal a Tarsasag
az egyedi Ugyfelszerzédes, a Bszt. és a Rendelet rendelkezéseinek megfelelden jar el. A portfdlidkezeld
egyeb koltséget az Ugyfél irdnydban nem szédmol el.

A Tarsasag a dijak elszamolasara egyedi megallapodéas alapjan negyedéves vagy éves dijszamitast
alkalmaz. A Tarsasag az Ugyfél altal fizetend6 dijat a teljesitési id6szak lezarultat kbvetéen, utolag
szamlazza ki, az adott id8szak kdltségeirdl és hozzajuk tartozé tranzakciokrol sz616 részletes kimutatas
mellékletével.

A Tarsasag a Magyar Nemzeti Bank, mint Fellgyelet szamara jogszabalyban rogzitett mértéki éves
fellgyeleti dijat fizet, amely éves fix dijbdl (évi 200 ezer forint) és éves valatozé mértéki dijbdl tevédik
Ossze. A Tarsasag altal fizetendd valtozé dij éves mértéke a portfoliokezelési tevékenység - ide nem
értve az dnkéntes kolcsdnds biztositd pénztadr, a magannyugdijpénztar, a foglalkoztat6i nyugdij
szolgaltatd intézmény, a pénzlgyi intézmény és a biztositd részére végzett portfoliokezelési
tevékenységet - keretében kezelt portfdlié éves atlagos nettdé eszkdzértékének 0,25 ezreléke.
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1.2. Befektetési Tanacsadas

A Téarsasagot befektetési tanacsadasi szolgaltatasainak ellatasaért tanacsadasi dij illeti meg, amelynek
mértékeét és fizetési periddusat minden esetben a Felek altal kététt egyedi megallapodas tartalmazza.
A tanacsadasi dij a végzenddé tevékenységhez igazoddan lehet folyamatosan, atalanyformajaban
fizetendd vagy eseti jelleg.

A befektetési tanacsadasi szolgaltatas dijat a mindenkor hatalyos mértéki altalanos forgalmi adé terheli.
A fentiekben ismertetett dijaktol az egyedi portfolibkezelési és befektetési tanacsadasi szerz6désben
rogzitettek eltérhetnek.

2. Egyéb tevékenység dijazasa

Ertékpapir-kdlcsonzés

A Tarsasag az értékpapir-kdlcsdnzési tevékenysége végzésénél az Ugyféllel létrehozott, egyedi
megallapodasban régzitett dijat alkalmazza, amelynek mértéke a jegybanki alapkamat idéaranyos
mértéke, de minimum értékpapironként 30.000,- HUF.

Jelenleg a Tarsasag értékpapir-kdlcsonzési tevékenységet nem folytat.

3. Dijakrol, koltségekrol szolé tajékoztatas nyujtasa

A Tarsasag az altala alkalmazott dijazasrol az Ggyféllel kotott egyedi szerz6désben rendelkezik és a

dijazashoz és koltségekrdl szoélo tajékoztatasok megtétele soran a vonatkozé jogszabalyoknak
megfeleléen és a Tajékoztatasi szabalyzataban rogzitetteknek megfeleléen jar el.
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4. szamu Melléklet

A Tarsasag altal alkalmazott szerz6dés-mintak

Portfoliokezelési szerz6dés*

amely [étrejOtt egyréSzrdl .....ioiiiieiiiiiiiir (cim /
SzZEKhely: o, , értesitési cim® ...
................................. személyi azonositdé igazolvany szam |/ regisztraciés szam:
................................... , adoéazonositdé jel / adészam: .....................cceeee...., €-mail cim:

......................................................... ), mint megbiz6 (a tovabbiakban: Megbizé),

masrészrél az Amundi Alapkezel6 Zrt. (székhelye: 1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em.; Nyilvantartja a
Févarosi Birésag mint Ceégbirésag, Cégjegyzékszam: 01-10-044149) mint portfolidkezeld (a
tovabbiakban: Portféliokezeld)

(a tovabbiakban egyittesen: Felek) kdzott az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételekkel:

Jelen szerzddés a Felek kozott 1étrejove, a Megbizé tékéjének Portfoliokezel6 altali, meghatarozott
befektetési iranyelvek szerinti kezelésére |étrejové jogviszonyt szabalyozza.

El6zmények:

A Portféliockezeld jelen Szerz6dés megkotését megel6zéen a Megbizéra vonatkozoéan a Befektetési
vallalkozasokrdl és az arutbzsdei szolgaltatdkrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairol szol6 2007. évi CXXXVIIl. térvény (a tovabbiakban: "Bszt”) szerinti gyfélmindsitést
elvégezte. Az Gigyfélmindsités eredményeként a Megbizd a porfolidkezelési szolgaltatas tekintetében
a Bszt. szerinti Szakmai Ugyféinek/Lakossagi Ugyfélnak minésiil, és a Portfoliokezelé a jelen
Szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatas tekintetében ezen lgyfélstatuszara vonatkozd szabalyok
szerint kezeli. A Portfoliokezel6 tajékoztatta a Megbizét, hogy az Alkalmassagi teszt jelen Szerz6dés
hatalybalépésének elengedhetetlen feltétele. A Megbizo el6zetesen kitoltotte az Alkalmassagi tesztet
és a Portféliokezeld rendelkezésére bocsatotta. A teszt kiértékelése alapjan a jelen Szerz&dés alapjan
nyujtott szolgaltatas alkalmas a Megbizé altal megjeldlt befektetési célok megvaldsitasara és a
befektetési céljaikkal egyébként dsszhangban 1évé kockazat mértéke megfelel a Megbizé pénzigyi
teherviseld képességének. A Portféliokezel§ elézetesen tajékoztatta a Megbizét, mint Szakmai
Ugyfelet/Lakossagi Ugyfelet a lehetséges atsorolasi eljarasrol.

1. A Szerzddés hatalya
1.1. A Szerz6dést a Felek hatarozatlan id6tartamra kotik.

1.2. A Szerz8dés hatalybalépésének és a portféliokezelési tevékenység megkezdésének feltétele,
hogy a Megbiz6 az induld vagyont atutalja illetve atvezesse a Megbizo nevére a ..................
szamu, a portfoliokezeléshez elkilonitetten megnyitott Ggyfél-, értékpapir-, illetve
devizaszamldkra, melyeken rendelkezésre kizardlagos jogosultként a Portféliokezeld jelen
szerz6dés 5. szamu mellékletében megjeldlt munkatarsai keriilnek meghatarozasra.

1.3. A szerzGdés hatalybalépésének es a portfdlidkezelési tevekenység megkezdésenek napja az
indulé vagyon Ugyfélszamlara torténd atutaldsanak napja, vagy amennyiben arra késébb kertl
sor, a kitoltott Alkalmassagi teszt Portfoliokezel6 rendelkezésére bocsatasa.

4 A Tarsasag az Ugyféllel torténé egyeztetése és szerzodéskotése soran eltérhet a jelen szabalyzatban foglalt
mintaszerzédéstdl és a jogszabalyban, valamint a Amundi Alapkezeld Zrt. belsd szabalyzataiban meghatarozott tartalmi
kellékek figyelembevételével egyedi szerzédéseket kothet.

5 Amennyiben a cimtél/székhelytél eltérd.
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2. AFelek jogai és kotelezettségei

2.1.

2.1.1.

2.1.1.1.

2.1.1.2.

2.1.1.3.

2.1.1.4.

2.1.15.

2.1.2.

A Portfélidkezeld jogai és kételezettségei

A Portféliokezel6 jogai

A Portfélickezeld a 3. szamu mellékletben foglalt Befektetési Iranyelvek szerint, sajat
maga, kizarolagos jogkérben jogosult donteni az egyes befektetésekrél, illetve azok
részleges, vagy teljes egészében t0rténd felszamolasardl, az alkalmassagi teszt
eredményének megfeleléen.

A Portféliokezeld jogosult bizomanyosként eljarni, a sajat nevében a Megbizo javara, illetve
terhére, mind tézsdei, mind tézsdén Kivlli értékpapir Ugyleteket kotni, illetve egyéb
befektetéseket eszkdzdlni.

A Portféliokezel§ jogosult a portfolid elemei hozamat, illetve lejaratkor a névértékét,
torlesztését beszedni, az erre vonatkozd jognyilatkozatokat megtenni, és a beszedett
Osszeget Ujbol befektetni.

A Portféliokezeld jogosult a portfoliora kdtendd szerzédéseket mas megbizasokkal
6sszevonni, a 9. szamu mellékletnek megfelel eljaras mentén.

A Portfolidkezel6 semmilyen formaban sem jogosult a Megbizé portféliokezelésben 1évé
eszkdzeinek koélcsdnzésére, illetve azok kilénbdzé jogokkal vald megterhelésére.

A Portfélidkezeld kételezettségei

2.1.2.1. A Portféliokezel6 tajékoztatja a Megbizoét, hogy portféliokezelési szolgaltatasa keretében nem

fogad el és nem tart vissza semmilyen dijat, jutalékot vagy olyan pénzbeli vagy nem

pénzbeli juttatast (6sszefoglaléan: 6szténzdk), amelyet valamely harmadik fél vagy egy

harmadik fél nevében eljaré6 személy fizet vagy biztosit az altala nyujtott szolgaltatassal

Osszefliggésben. A kisebb nem pénzbeli juttatasokat, amelyek javithatjak a nyujtott

szolgaltatas szinvonalat, és nagysagrendjiknél vagy jellegiiknél fogva nem tekinthet6k

ugy, hogy veszélyeztetnék a Portféliokezeld azon kotelezettségének teljesitését, hogy a

Pénztar érdekének leginkabb megfelel§ médon jarjon el nem mindsilnek 6szténzének.

Az elfogadhatd, kisebb nem pénzbeli elénydk, kiemelten, de nem teljes korien:

= szolgéltatdshoz kapcsolédé informacio vagy dokumentacid, amely altalanos jellegl
vagy személyre szabott, amely tikrézi az egyéni tgyfél kérulményeit,

= harmadik féltél szarmazo irasbeli anyag, amely vallalati kibocsaté vagy potencialis
kibocsatdé megbizasabdl és koltségére - Uj kibocsatas reklamozasa céljabdl —
készilt, vagy ha a kibocsaté a harmadik fél vallalkozast szerz6dés alapjan
alkalmazza és fizeti ilyen anyagok folyamatos dsszedllitasanak céljabdl, feltéve,
hogy ezt a kapcsolatot egyértelmlien kdzzéteszik az anyagban, és az anyagot
egyidejlleg az arra igényt tartdé befektetési vallalkozasok vagy a nyilvanossag
rendelkezésére bocsatjak,

= egy konkrét pénziigyi eszk6z vagy egy befektetési szolgaltatas elényeirél és
jellemzgirdl szolé konferencidkon, szeminariumokon és egyéb képzéseken valo
részvétel,

= csekély értékl vendéglatas, igy kulondésen Uzleti talalkozok vagy konferenciak,
szeminariumok, képzések soran biztositott étel és ital,

= egyéb kisebb, nem pénzbeli elény, amely nyilvanvaldan javitja az tigyfélnek nyujtott
szolgaltatas minéségét,

= 3000 Ft értéknél kisebb ajandékok.

A Portfélickezeld a harmadik felektél (p. bankok, brokercégek, elemzdcégek) kapott
elemzéseket sajat forrasaibdl fizeti, igy ezen elemzések nem mingstilnek
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2.1.2.2.

2.1.2.3.

2.1.2.4.

2.1.25.

2.1.2.6.

A Portfoliokezel6 a Megbizd részére a mindenkor hatalyos a portféliokezelést, mint
befektetési szolgaltatdas nyujtasat szabalyozé jogszabalyi kornyezet® el6irasainak
megfeleld elbzetes és utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének jelen Szerzédéssel, tartds
adathordozon: a Portfoliokezel6 internetes honlapjan (www.amundi.hu, azon beldl
https://honlap.amundi.hu/service/official documents.html és
https://honlap.amundi.hu/service/mifid.html| alfilek) és irasban (e-mailen, faxon és
levélben) tesz eleget.

A Megbizd kifejezetten hozzajarul a részére nyujtatndd tajékoztatasok elektronikus és
papir alapu tartés adathordozén torténd megtételéhez. Az egyes tajékoztatasok kiiléonb6zé
tipusu tartés adathordozoén valésulhatnak meg annak tartalmatol és céljatél fliggéen. A
konkrét tajékoztatast megvaldsité adatszolgaltatasokrdl a szerzédés vonatkozéd pontjai
(cenenes ) és mellékletei (kiemelten.... szamu) rendelkeznek. A Megbizé kijelenti, hogy
rendszeres internethozzaféréssel rendelkezik.

A Portféliokezeld kotelezettsége, hogy a tajékoztatas keretében a honlapon nyujtott
informaciok — kiemelten, de nem telies koren: Uzletszabalyzata és mellékletei, a
portfoliokezelést szabalyozd nyilvanos szabdlyzatai, és egyéb MiFID dokumentacié
(Ugyfélbesorolasi szabalyzat, Tajékoztatasi szabalyzat, Alkalmassagi tesztek, Pénziigyi
eszkozOk ismertetése) — naprakészek és folyamatosan elérhet6ek legyenek a Pénztar
szamara.

A Portfoliokezel6 a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezésekben rogzitett
tajékoztatasokat és adatszolgaltatasokat f&szabalyként magyar nyelven nydjtia. A
Megbizé kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Portféliokezeld a portféliokezelési
szolgaltatasa nyujtasa soran azokat a tajékoztatasokat, amelyek nem érhetéek el magyar
nyelven a Tarsasagnal (pl. portféliéban elhelyezett mogottes kollektiv befektetési alapok
esetében KIID, kibocsatéi tajékoztatas, marketingkdzlemények, terméktajékoztatok) a
Portfoliokezel6nél rendelkezésére alld, a magyartdl eltéré idegen nyelven — kiemelten:
angolul - (teljes egészében) biztositsa csak szamara. A Megbizé kifejezetten hozzajarul
és elfogadja, hogy egyes dokumentumok nem magyar nyelven keriljenek atadasra
szamara.

A Portféliokezelé6 az értékpapirok beszerzését és értékesitését, valamint az ezzel
Osszefliggd egyéb lgyletek megkotését és lebonyolitasat, tovabba egyéb, a szerz6désben
meghatarozott kotelezettségeit a téle, mint szakcégtdl elvarhaté gondosséggal koteles
teljesiteni.

A Portfélidkezelé elkilonitett portfolioként kezeli a Megbizé portfolidkezelésbe atadott
vagyonat.

A Portfoliockezel® koteles torekedni arra, hogy a Befektetési Iranyelvek, illetve a
Portfolickezel6 Uzletszabalyzata rendelkezéseinek megfeleléen a Megbizo részére
végrehajtott Ugyletek az adott idépontban a hasonld Ugyleteknél elérhetd legjobb
feltételekkel kertljenek lebonyolitasra.

A Portfolidkezel6 a Megbizé szdméra havonta jelentést készit a tAdrgyhonap utolsé napjara
vonatkozdan, és azt a Megbiz6 rendelkezésére bocsatja a targyhdnapot kdvetd hénap 10.
munkanapjaig. illetve ha a Megbizé az dgyletenkénti jelentést valasztja

a.) Megbizd kifejezett kérésére negyedévente,

b.) Megbizé kifejezett kérésének hianyaban évente,

c.) t6keattételes portfélio kialakitasat lehetévé tevd szerz6dés esetén legalabb
havonta

tajékoztatast adni.

6 Kiemelten: a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhets tevékenységek
szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bszt.)
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2.1.2.7.

2.1.2.8.

2.1.2.9.

A Portféliokezelé koteles minden értékpapirtigyletrél heti dsszesitést késziteni és azt
telefaxon vagy levélben megkiildeni a Megbizé részére.

A Portfoliokezel6 koételes minden hoénap 15. és utolsé napjara vonatkozéan
eszkozértékelést késziteni és azt mihamarabb a Megbizénak megkuldeni. Az értékelés
eszkdzonkénti bontasban tartalmazza az &sszeszkdzallomanyt, megjeldlve annak
bekerulési és aktualis értékét, valamint a portfolion adott pénzigyi évben elért nominalis
és annualizalt hozamot.

A Portféliokezeld koteles minden pénziigyi évet kdvetben éves jelentést késziteni a

ig levélben megkuldeni a Megbizo részére.

2.2. A Megbizo jogai és kotelezettségei

2.2.1. A Megbizé jogai

2.2.1.1.

A Megbizé jogosult a PortfolidkezelSre bizott vagyon terhére kifizetést, értékpapirkivonast
elrendelni és a vagyon javara befizetést, értékpapiratadast eszkdzolni.

2.2.2. A Megbizé kitelezettségei

2.2.2.1.

2.2.2.2.

2.2.2.3.

2.2.2.4,

2.2.2.5.

2.2.25.1.

2.2.2.52.

A Megbiz6 a tbékebefizetést, értékpapiratadast megel6zé6 munkanapon az atutalas
Osszegét vagy az atadni kivant értékpapir mennyiségét irasban (telefaxon) kozli a
Portfoliokezelbvel.

A Megbizé a 2.2.1.1. pontban emlitett t6kekivonasokrél, azok varhatdé mértékérdl és
idépontjardl, a befektetések gyors és hatékony felszabaditasa érdekében haladéktalanul
értesiti a Portfoliokezelét.

A Megbizé mindent megtesz annak érdekében, hogy a portféliokezelés
z6kkendmentessége, illetve annak mind teljesebb hatékonysaga biztositott legyen.

A szerz6dés 2.2.2.1.-t6l 2.2.2.3.-ig terjed6 pontjaiban meghatarozott kotelezettségek
elmulasztasabdl eredd karokért, illetve elmaradt hasznokért a Portfélickezeld felel6sséget
nem vallal, felelésség nem terheli.

A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a Portféliokezeld kizardlag a kiértékelt Alkalmassagi
teszt eredményének megfelel eljarasra koteles.

A Megbizé megismerte a Portféliokezel6 Végrehaijtasi politikaja cimli dokumentumot, mely
tartalmazza annak ismertetését, hogy a Portfoliokezel6 hogyan fogja végrehajtani a kezelt
portfélié(k)ra vonatkozé megbizasait. A tajékoztatas alapjan a Portfoliokezel6 részére a
Végrehajtasi politika alkalmazasahoz az el6zetes egyetértését megadja azzal, hogy véllalja
az esetleges mobdositasainak a  www.amundi.hu  honlapon  (elérhet6ség:
https://honlap.amundi.hu/service/official_documents.html  fiilén az  Uzletszabélyzat
melléklete) valé figyelemmel kisérését. Amennyiben a Pénztar valamely késdbbi
modositdssal nem ért egyet, azt kifejezetten jelzi a Portféliokezeld. kapcsolattartdjan
keresztll a Compliance és/vagy a Befektetési terilet felé.

A Megbizéd kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Portfdlidkezeld. a portfoliokezelési
szolgaltatas nyujtasa soran a portfolio(k) javara és terhére kotott Ggyleteket kereskedési
helyszinen kivil is végrehajthassa a Végrehaijtasi politikajaban foglaltaknak megfeleléen

A Megbizé tudomassal bir arrél, hogy amennyiben az altala utoljara kitéltott — hatalyos
- Alkalmassagi tesztben ko6zolt barmilyen adatban, informacioban (kiemelten:
befektetési célok, befektetési idétav, kockazati profil) valtozas kdvetkezik be, arrél az a
Portfélickezelbt irasban haladéktalanul értesiteni sziikséges.
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3.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Koézremiik6dé igénybevétele

A Portfélickezeld jogosult harmadik személyt (pl. értékpapirforgalmazo, alletétkezel6) mint
kdzremUkddét igénybe venni.

A szerz6dés 3.1. pontja alapjan igénybe vett kdzremikddé cselekedeteiért, mulasztdsaiért a
Portféliokezel6 mint sajatjaiért felel.

A Portfoliékezel6 dijazasa’

A Portfoliokezel6t a szerz6désben meghatarozott feladatainak ellatasaért Kezelési dij illeti
meg. A Kezelési dij mértéke az atlagos lekotott téke ... szazaléka éves szinten.

A Kezelési dij megdfizetése a pénzlgyi év lezartat (vagy a szerz6dés felmondasat) kdvetd 30
(harminc) napon beliil esedékes a dij szamitasat alatamaszto, az év végétdl (vagy a szerzédés
felmondasatél) szamitott 15 (tizenét) napon belll megkildendd kimutatas és szamla ellenében.

A dijazasnak a felmondas esetére vonatkozd szabalyozasara a 10. pontban leirtak az
iranyadoak.

Egyéb koltségek

A Portfoliokezel6 a 4. pontban emlitett kdltségeken kivil mas koltséget a Megbizé iranyaba
nem szamol el.

Titoktartas

Mindazon informacidkat, melyek a Megbizéra, a Portféliokezelbre, a szerz8dés alapjan kezelt
portféliéra, a Megbizé és a Portféliokezeld szerzédéses kapcsolatara, a jelen szerzédés
tartalmara, illetve a Felek altal egymasnak atadott adatokra, megoldasokra, képletekre,
dontésekre, kuldnds tekintettel a Portféliokezeld altal javasolt, illetve végrehajtott tranzakcidkra
vonatkozik, a Felek bizalmasan fogjak kezelni.

A mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok altal el6irt eseteket kivéve a Felek a szerz6dés
6.1. pontjdban foglaltakat a masik Fél el6zetes irdsos engedélye nélkul harmadik személlyel
nem kozlik, illetve szamukra hozzaférhetévé nem teszik. A megkeresett Fél — feltéve hogy
jogszabaly eltér6en nem rendelkezik — kdteles a mésik Felet haladéktalanul irdsban értesiteni.
Az értesitésnek tartalmaznia kell a megkeresés tényét, datumat, tartalmat, illetve a
megkeresésre adott valaszt.

A titoktartas aldl kivételt képeznek azon informaciok, melyeket a Portféliokezels, mint az
Amundi Csoport vallalata a csoport felé torténé riportolasi kotelezettségének soran bocsat az
Amundi Csoport rendelkezésére.

Az Ugyfél az adatainak a 6.3. pont szerinti tovabbitasahoz kifejezetten hozzajarul.

7 Beirandé minden az ligyfél altal a pénziigyi eszkdz megszerzésével, tartasaval, a befektetési vallalkozas befektetési
szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészitd szolgaltatasa keretében szamara nyujtott szolgaltatésardl szolé szerzédes
létrehozatalaval, fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan — ideértve a keretszerzédés alapjan adott megbizashoz
kapcsolédéan — viselendé minden koltségrél, ideértve barmilyen, dijat, jutalékot (pénziigyi eszkdzonként és lgyleteként),
hozzajarulast, valamint adét, amelyet a befektetési vallalkozas von le vagy szamol el (teljes ar);

Egyes devizak vagy valutak megnevezésérdl, az alkalmazott atvaltasi arfolyamrdl és az atvaltas koltségeirdl, ha a teljes arat
vagy annak egy részét kiilfoldi valutaban vagy devizaban kell megfizetni;

A szerz6désben meghatarozott pénziigyi eszkdzre vonatkozo ligylet kapcsan olyan koltség, illetve addfizetési kotelezettség
keletkezhet, amely megdfizetése nem a befektetési vallalkozason keresztll torténik;]

Beirand6 a fentiekben meghatarozott kdltségek megfizetésének, valamint elszamolasanak maodjal



Amundi Befektetési Alapkezeld Zrt. Mellékletek

6.5.

7.

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.

9.1.

A Portfolidkezel6 kijelenti, hogy az Amundi Csoport szamara atadott adatokat, az Amundi
Csoport minden vallalata legalabb a Portfélidkezel6 altal vallalt gondossaggal kezeli, harmadik
személy részére ahhoz hozzaférést — feltéve ha jogszabaly eltér6en nem rendelkezik — nem
enged.

Joghatdsag
A Felek kijelentik, hogy a felmerult vitas kérdéseiket els6sorban békés uton, egyeztetéses
eljarassal kivanjak rendezni.
Amennyiben az egyeztetési eljaras nem vezet megegyezesre, a Felek alavetik magukat a
Pénz- és Tékepiaci Allandé Valaszottbirdsag kizarélagos illetékességének.

A Felek kozotti kapcsolattartas

A szerz6dés alapjan létrejott kapcsolatban a Feleket képviseld, a nevikben eljaré személyek
listajat az 5. sz. melléklet tartalmazza.

A Megbizo6 a Portfélidkezel6nek szolo, azt érintd, neki cimzett utasitasait, felhivasait és kéréseit
(tovabbiakban: utasitasok) faxon vagy levélben hozza a Portfolickezel6 tudomasara, a
Portfoliokezel6 Uzletszabdlyzatanak 1. szamu mellékletében megjeldlt elérhetGségeken.

A Portféliokezelé a Megbizé iranyaban fennallo értesitési kotelezettségeinek a Megbizé jelen
szerz6désben meghatarozott elérhetéségein teljesiti.

A Felek koételezik tovabba magukat arra, hogy a szerz6déssel létrehozott jogviszonnyal
kapcsolatos minden tényr6l és koriiményrél, illetve az azokban bealld valtozasokrol
haladéktalanul értesitik egymast.

A szerz6dés 8.2. és 8.3. pontjaiban megfogalmazott kotelezettségek elmulasztasa esetében a
felmeril6 kar a mulaszté Felet terheli.

A Megbizé nyilatkozik, hogy rendszeres Internet hozzaféréssel rendelkezik és a
Portfélickezelével vald kapcsolattartas formajaként az elektronikus levelezést valasztotta.

A Megbizé a Megbizott altal végrehajtott Ugyletek vonatkozdsaban az ugyletenkénti,
negyedévente esedékes tajékoztatasra igényt tart / nem tart igényt®.

Szerz6dés modositasa

A szerz6dés egyes pontjai, igy kildnésen a Befektetési Iranyelvekrdl sz6l6 4. szamu melléklet
felUlvizsgalatra kertlhetnek, és kdlcsonds megegyezéssel kizardlag irasban médosithatéak.

10. Szerzédés felmondasa és megsziinése

10.1.

Kbzbs szabalyok

10.1.1. A szerzédést barmelyik Fél felmondhatja.

10.1.2. A felmondas kizardlag irasban érvényes.

10.1.3. A szerz8dés barmilyen modon térténd érvényes és hatalyos megsziinésének feltétele, hogy a

Megbizo a Kezelési dij id6éaranyos részét a Portféliokezeld részére atutalja.

8 Megfelel6 rész alahuzando
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10.2. Rendes felmondas

10.2.1. Barmelyik Fél 3 (harom) hénapos felmondasi idé kozbeiktatasaval jogosult a masik félhez
intézett egyoldalu irasos nyilatkozattal a szerz6dést indoklas nélkil felmondani.

10.2.2. A Felek a szerz6dés 10.2.1. pontjdban meghatarozottaknél hosszabb felmondasi idében is
megegyezhetnek.

10.2.3. A Megbizo koteles rendelkezni arrél, hogy a Portféliokezeld altal kezelt vagyont készpénzben
vagy a befektetés eredményeképpen meglévd értékpapirok formajaban veszi at. Amennyiben
a Megbizo6 a készpénzben torténd vagyonatvétel mellett dont, igy a Portfolidkezel6 részére
biztositani kell a felmondasi id6 lejartaig legalabb 1 (egy) hénapot arra, hogy a meglévé
értékpapirokat értékesithesse. Amennyiben az értékesités nem sikerll, vagy jelentés
arfolyamveszteség meriine fel, a Portféliokezel6 értesiti a Megbizét, mely kdteles a tovabbi
lépésekrdl rendelkezni. Amennyiben az Ugyfél a meglévé értékpapirok kiadasa mellett dont,
az értékpapirokat a Tarsasag az Ugyfél altal megjeldlt értékpapirszamlara vezeti at, a Felek
altal elére egyeztett munkanapon.

10.2.4. A Portfélidkezel6t a vagyon atadasanak idépontjaig illeti meg dijazasa, amelynek szamitasara
a 4. pont szabalyai az iranyaddak.

10.3. A szerzbdés k6z6s megegyezéssel tbrténé megsziintetése

A rendes felmondas szabalyait kell alkalmazni a szerz6désnek a kozds megegyezéssel torténé
megszintetésének esetére is.

10.4. Rendkiviili felmondas

10.4.1. A Feleket azonnali felmondasi jog illeti meg, ha barmelyik Fél a szerzédésben vallalt
kotelezettségét sulyosan, vagy tébbszdrésen megszegi.

10.4.2. A rendkivili felmondas esetében a felmondas a rendkivili felmondasrél szoéld irasbeli
értesitésének a masik Fél altal torténé kézhezvételét kévetd 15. (tizendtddik) naptari nappal
Iép hatalyba, kivéve a szerz6dés 10.5. pontjat, mely esetben a rendkivili felmondas azonnali
hatélyu.

10.4.3. A Portféliokezelét a felmondas hatélyba Iépésének napjéig illeti meg a Kezelési dij id6aranyos
része, amelynek szamitasara az 4. pont szabalyai az irdnyadoak.

10.4.4. A Felek a felmondas kozléseéig terjedd idére vonatkozdan a rendkivili felmondas kozlésétdl
szamitott 15 (tizenét) napon belll elszamolnak egymassal, amit mindkét Fél alair. Az
elszamolas mindkét Fél altali alairasa a szerz8dés érvényes megsziinésének a feltétele.

10.5.  Azonnali hatalyd felmondas

10.6. A Megbizét azonnali hatalyu rendkivili felmondasi jog illeti meg (i) ha a Portféliokezeld
szerz6désben hivatkozott Felligyelet engedélyét visszavonjak, illetve (ii) ha a Portféliokezeld
elleni felszdmolasi eljarast a birésag jogerds végzésben kézzéteszi.

11. Vegyes rendelkezések

11.1. A Portfoliékezel6 100 milli6 forint pénzben teljesitett alaptékével rendelkez8, a
Magyarorszagon bejegyzett, névre sz6lo részvényekkel rendelkezb befektetési alapkezel6.
Jegyzett t6kéje .... december 31-én 100 millié Forint, sajat tékéje ........ millié Forint.

11.2. A Portféliékezel6 rendelkezik a szikséges engedélyekkel, személyi és targyi feltételekkel,
valamint olyan bintetlen el6életl alkalmazottal, akinek felséfoku végzettsége, a Fellgyelet altal
elfogadott vizsgaja és legalabb kétéves szakmai gyakorlata van.
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11.3.

A Portfélibkezel6vel szemben nincs és sohasem volt cséd vagy felszamolasi eljaras
folyamatban.

11.4.A Portfolidkezel§ Uzleti tevékenységének végzése soran esetlegesen érdekkonfliktusban

12.

mikddhet. Az érdekkonfliktus nem akadalyozhatja meg a Befektetési részleget tranzakciok
lebonyolitasaban vagy meghatalmazotti szavazatok leadasaban, de kételezi azt, hogy
dokumentumokkal bizonyitsa, hogy a tranzakciok vagy meghatalmazotti szavazatok -
amennyiben lehetséges vagy tényleges érdekkonfliktussal kombinalva végezték azokat - az
ugyfélportféliok lehetd legjobb eredményét illetve érdekeit célozzak meg.

Azonban fenn kell tartani a Pénztar érdekének elsédlegességét az Amundi csoport
érdekeivel szemben.

Egyéb vonatkozé szabalyok

A szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Polgari Torvénykonyvrdl szélo
2013. évi V. tdrvény, a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint
az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl sz6ld 2007. évi CXXXVIII. térvény illetve a
Portfolickezeld Uzletszabalyzatanak, és belsé szabalyzatainak és Eljarasi Rendjének a
mindenkor hatalyos rendelkezései az iranyadodak.

A Szerzddés elvalaszthatatlan mellékleteit képezé szabalyzatok esetében a Megbizéd
tudomassal bir arrél, hogy a szabalyzatok mindenkor hatalyos valtozata ezaltal esetleges
modositasa a  Portfoliokezel6 www.amundi.hu ciml honlapjan azon belil a
https://honlap.amundi.hu/service/official _documents.html alfiilén ismerhetd meg és kovethetd
nyomon

A Szerz6dés mellékletei:

Noosrwh =

. SZ.
SZ.
SZ.
SZ.
SZ.
. SZ.
. SZ.

Melléklet: Indulé vagyon

Melléklet: A portfélio hozama

Melléklet: Befektetési Iranyelvek és a befektetési limitek meghatéarozasa
Melléklet: A teljesitménymérés szabalyai

Melléklet: Alairasra, illetve eljarasra jogosultak listaja

Melléklet: Ertékelés gyakorisdga és modszere

Melléklet: Portfélio elemei, a portfoliokezelés tgyletei

8.sz. Melléklet: A Tarsasag Osszeférhetetlenségi politikajanak tartalmi kivonata

9.sz.

Melléklet: A Tarsasag Végrehaijtasi és kiegészité végrehajtasi politikaja

10. sz. Melléklet: Alkalmassagi teszt eredménye

Megbizé Portféliokezeld


http://www.pioneerinvestments.hu/
https://honlap.amundi.hu/service/official_documents.html

Megbizasi szerzé6dés portféliokezelés targyaban pénztarak részére®

amely létrejott

egyrészrol a .......ccceeviiiiieens o pénztar (székhely: ........cccocviiiiiiiiinn. , birdésagi nyilvantartasi
57421 0 1 - L , pénztarkdd: .............. , térzsszam: ............. ,adoészam: ............... ),
(a tovabbiakban: Pénztar);

masrészré6l Amundiaz Amundi Befektetési Alapkezel6é Zartkoriien Mikoédé Részvénytarsasag
(székhely: 1011 Budapest, F6 u. 14.) roviditett neve:Amundi Alapkezeldé Zrt., Nyilvantartja a Févarosi
Birésag, mint Cégbirésag, Cégjegyzékszam: 01-10-044149, tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank —
illetve jogel6dijei - altal kiadott 111./100.001-5/2002., 111/100.001-6/2003., illetve H-EN-111-136/2014. sz.
hatarozatban foglalt engedélyek alapjan veégzi, hivatalos e-mail cim: alapkezelo@amundi.com,
internetes honlapja: www.amundi.hu)

(a tovabbiakban: Portféliokezeld), (a tovabbiakban egyiitt: Felek),

El6zmények:

A Portfolidkezel6 jelen Szerz6dés megkotését megel6zéen a Pénztarra vonatkozéan a Befektetési
vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezheté tevékenységek
szabalyairol szo6ld 2007. évi CXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: "Bszt”) szerinti ligyfélmindsitést
elvégezte. Az lgyfélmindsités eredményeként a Pénztar a porfolidkezelési szolgaltatas tekintetében
a Bszt. szerinti Szakmai Ugyfélnek minésiil, és a Portféliokezeld a jelen Szerzddés alapjan nyuijtott
szolgaltatas tekintetében a Pénztarat a Szakmai lgyfelekre vonatkozd szabalyok szerint kezeli. A
Portféliokezel6 tajékoztatta a Pénztarat, hogy az Alkalmassagi teszt jelen Szerz6dés
hatalybalépésének elengedhetetlen feltétele. A Pénztar el6zetesen kitdltotte az Alkalmassagi tesztet
és a Portfélickezeld rendelkezésére bocsatotta. A teszt kiértékelése alapjan a jelen Szerz8dés alapjan
nyujtott szolgaltatas alkalmas a Pénztar altal megjeldlt befektetési célok megvaldsitasara és a
befektetési céljaikkal egyébként 6sszhangban Iévé kockazat mértéke megfelel a Pénztar pénziigyi
teherviselé képességének. A Portfoliokezeld elbzetesen tajékoztatta a Pénztarat, mint Szakmai
Ugyfelet a lehetséges atsorolasi eljarasrol.

1. Fogalom meghatarozasok

A jelen portfolickezelési megbizasi szerz6désben (a tovabbiakban: Szerzédés) az itt felsorolt
szavaknak, kifejezéseknek az alabbi jelentésuk van:

1.1. Atlagos Lekététt Tékeérték: az indulé vagyonnak az évkozi tékemiiveletekkel médositott
éves atlagos allomanya.

1.2. Befektetési Alszamla: a Letétkezel§ altal a Pénztar szamara nyitott ...................... -
..................... meriereeeeeeeean SZAMU pénzforgalmi szamla.

1.3. Pénziigyi Eszkdzbk: a Pénztar altal a Szerz6dés alapjan a Portféliokezel6 részére
portfolibkezelésre atadott eszkdzdk és az azok kezelése eredményeként képz6dott, a
Pénztar kdnyveiben szereplé Pénziigyi Eszkdzok.

1.4. Befektetési Szerzédés: minden olyan szerz6dés, amelyet a Portfdlickezel§ a
portféliokezelés keretében a Pénzligyi Eszk6zOk megvasarlasara vagy értékesitésére kot.

1.5. Beszamol6: a Portfolidkezel6 éltal elkészitend6 azon jelentés, amely a Pénztar
portfélidjanak elmult pénzugyi évi helyzetérél ad tajékoztatast.

9 Az Alapkezelé a pénztarral torténd egyzetetése és szerzédéskotése soran eltérhet a jelen szabalyzatban foglalt
mintaszerz&déstdl és a térvényben meghatarozott tartalmi kellékek figyelembevételével egyedi szerzédéseket kothet


http://www.amundi.hu/

Amundi Befektetési Alapkezeld Zrt. Mellékletek

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.
1.14.

1.15.

1.16.

2.1.

Elért Hozam: az 2. szamu mellékletben leirt médon szamitott mutato.

Ertékpapir: a forgalomba hozatal helyének joga szerint értékpapirnak minésiilé Pénziigyi
Eszkoz.

Ertékpapirszamla: a Letétkezel6 altal a Pénztar szamara vezetett, a dematerializalt
értékpapirok nyilvantartasara szolgal6 értékpapirszamla, és a letétben 1évd értékpapirok
kezelésére szolgal6 értékpapir letéti szamla.

Evkézi Tékemiiveletek: az induld vagyonhoz képest a Pénztar altal kezdeményezett
valamennyi targyidészaki t6kebefizetéshez tartozd eszkdzérték ndvekedés, illetve a
tékekifizetésekhez tartozo eszkozérték csokkenés.

Indulé Vagyon: Az Uzleti Ev elsé napjan kalkulalt eszkdzérték.

Letétkezelb: .......cooouevveeiiiiieaccirnnnnnn, (szé€Khely: .....coooiii e ), a Pénztar
altal az értékpapirszamla-vezetéssel és a pénzforgalmi szamlavezetessel megbizott
személy

Pénztar:

A Nyugdijpénztar (székhely: ........cooviiiiiiiy e ),
illetve a nevében altalanos jelleggel eljaré személy, mely az Onkéntes Kolcsonos Biztosito
Pénztarakrol szol6 1993. évi XCVI. torvény (a tovabbiakban Pénztartdrvény) értelmében
megalakitott, kiegészité nyugdij biztositasara Iétrehozott 6nalld jogi személy, amely a
........................ Birdsagon ..................u......... SZAMON van bejegyezve.

A Egészsegpenztar (székhely:................... ), llletve a nevében
altalanos jelleggel eljaré személy, mely az Onkéntes Kolcsdnds Biztosité Pénztarakrol
sz0l6 1993. évi XCVI. térvény (a tovabbiakban Pénztartorvény) értelmében megalakitott,
tarsadalombiztositasi ellatasokat, kiegészitd, potlo, illetve ezeket helyettesitd
szolgaltatasokat, tovabba egészségvédelmét elbGsegitdé ellatasokat szervezd és
finanszirozo 6nallé jogi személy.

vagy

A Magannyugdijpénztar (székhely:
...................................................... ), illetve a nevében &ltalanos jelleggel eljaré6 személy,
mely a magannyugdurol €s magannyugdijpénztarakrol szél6 1997. évi LXXXII. térvény (a
tovabbiakban Pénztartérvény.) értelmében megalakitott 6nallo jogi személy és amely a
........................ Birésagon ............................ SZ&mon van bejegyezve.

Uzleti Ev: a portféliokezelési tevékenység lizleti éve januar 1-jétél december 31-ig tart.
Referenciahozam: a 4. szamu mellékletben meghatarozott mutaté.

Portféliockezel6: Az  Amundi  Befektetési  Alapkezeld  Zartkorlen  Mikodd
Reszvenytarsasag, amely a Fovarosi Birésagon, mint Cegbirésagon a Cg. 01-10-044149
cégjegyzékszamon bejegyzett, a Pénzlgyi Szervezetetek Allami FellUgyelete altal a
[11/100.001-5/2002. szamon oOnkéntes kolcsOnds biztositd  pénztar, valamint
magannyugdijpénztar részére végzett portfoliokezelSi tevékenység végzésére feljogositott
befektetési alapkezelé cég. A Pénztar altal a szerz8dés alapjan a vagyon kezelésével
megbizott személy.

Z&r6 Vagyon: Az Uzleti Ev utolsé napjan megallapitott eszkdzérték.

A Szerzédés hatalya

A Szerz6dést a Felek hatarozatlan id6tartamra kotik.
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3.1

4.1.

41.1.

41.1.1.

41.1.2.

41.1.3.

41.1.4.

4.1.2.

41.2.1.

A portféliokezelési megbizas

A Pénztar megbizza a Portfélidkezel6t, hogy a Pénzigyi Eszkdzdket minél nagyobb
hozam elérése érdekében kezelje, a kezelés keretében azokat befektesse, a Pénzlgyi
Eszkdzokkel kapcsolatos kotelezettségeket helyette teljesitse, és ezek megvaldsitasa
érdekében a Pénztar javara Befektetési Szerz8déseket kdéssén a Szerz8désben
meghatarozott feltételekkel.

A Felek jogai és kotelezettségei
A Portfélidkezel6 jogai és kbtelezettségei
A Portfélidkezeld jogai

A Portfélidkezel6 a Pénztartdrvény, a 281/2001.(X11.26.) kormanyrendelet, 282/2001.
(XI1.26.) kormanyrendelet és az 6nkéntes kdlcsonds egészség- és dnsegélyezd pénztarak
egyes gazdalkodasi szabdlyairdl szélé 268/1997. (XI.22.) Kormanyrendelet (a
tovabbiakban: Kormanyrendelet), valamint a Szerzédés 3. szamu mellékletében foglalt
Portfélidkezelési Iranyelvek keretei kdzott, a sajat dontései szerint dnalléan jar el. igy
kilénésen meghatarozza a befektetések Osszetételét és lejaratat, valamint a portfélio
osztalyok szerinti megosztasat, 6nalléan szervezi és bonyolitia a Pénztar befektetési
Ugyleteit, maga valasztja ki azokat az eszkdzoket, amelyekbe a Pénzigyi Eszkdzodket
befekteteti, és maga valasztja ki azokat a személyeket és hatarozza meg azokat a
feltételeket, akikkel és amelyekkel Befektetési Szerz6déseket két. A Pénztar nem jogosult
a portfoliokezelésre atadott Pénziigyi Eszkdzok kezelése korében a Portfolidkezelének
utasitast adni.

A Portféliokezeld jogosult bizomanyosként eljarni, igy kildndsen a sajat nevében a Pénztar
javara, illetve terhére, mind t6zsdei, mind tézsdén kivili értékpapir tgyleteket kotni, illetve
egyeb befektetéseket eszkdzolni.

A Pénztar a Szerz6dés hatalya alatt a portféliokezelés céljara kizarélagos rendelkezési
jogot biztosit a Portféliokezel6 részére a Befektetési Alszamla felett, és err6él a Szerzédés
hatélyba Iépését kdvetd 2 (két) napon belll tdjékoztatja a Letétkezelbt.

A Penztar a SzerzGdés hatalya alatt a portfdlidkezelés céljara kizardlagos rendelkezési
jogot biztosit a Portféliokezeld részére az Ertékpapirszamla felett, és errél a Szerz6dés
hatalyba Iépését kdvetd 2 (két) napon belll tajékoztatja a Letétkezelét.

A Portféliokezelb kételezettségei

A Portfélickezeld tajékoztatja a Pénztarat, hogy portféliokezelési szolgaltatasa keretében
nem fogad el és nem tart vissza semmilyen dijat, jutalékot vagy olyan pénzbeli vagy nem
pénzbeli juttatast (6sszefoglaldéan: 6sztdnzdk), amelyet valamely harmadik fél vagy egy
harmadik fél nevében eljaré személy fizet vagy biztosit az altala nyujtott szolgaltatédssal
Osszeflggésben. A kisebb nem pénzbeli juttatasokat, amelyek javithatjdk a nyujtott
szolgaltatas szinvonalat, és nagysagrendjiknél vagy jellegiknél fogva nem tekinthet6k
ugy, hogy veszélyeztetnék a Portfoliokezel6 azon kotelezettségének teljesitését, hogy a
Pénztar érdekének leginkabb megfeleld médon jarjon el nem mindsilnek 6szténzének.
Az elfogadhatd, kisebb nem pénzbeli elénydk, kiemelten, de nem teljes korien:
= szolgaltatashoz kapcsolddé informacio vagy dokumentacid, amely altalanos jellegi
vagy személyre szabott, amely tikrozi az egyéni tugyfél korilményeit,
= harmadik féltél szarmazo irasbeli anyag, amely vallalati kibocsaté vagy potencialis
kibocsatdé megbizasabdl és koltségére - Uj kibocsatas reklamozasa céljabdl —
készilt, vagy ha a kibocsaté a harmadik fél vallalkozast szerz6dés alapjan
alkalmazza és fizeti ilyen anyagok folyamatos Osszeallitasanak céljabdl, feltéve,
hogy ezt a kapcsolatot egyértelmiien kézzéteszik az anyagban, és az anyagot
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41.2.2.

41.2.3.

4.1.2.3.

egyidejlleg az arra igényt tartd befektetési vallalkozasok vagy a nyilvanossag
rendelkezésére bocsatjak,

= egy konkrét pénzigyi eszk6z vagy egy befektetési szolgaltatas elényeirél és
jellemzéirdl széld konferenciakon, szeminariumokon és egyéb képzéseken vald
részveétel,

= csekély értékl vendéglatas, igy kulondsen Uzleti talalkozok vagy konferenciak,
szeminariumok, képzések soran biztositott étel és ital,

= egyéb kisebb, nem pénzbeli elény, amely nyilvanvaléan javitja az tigyfélnek nyujtott
szolgaltatas minéségét,

= 3000 Ft értéknél kisebb ajandékok.

A Portfélickezel6 a harmadik felektl (p. bankok, brokercégek, elemz&cégek) kapott
elemzéseket sajat forrasaibdl fizeti, igy ezen elemzések nem minésuilnek 6sztdnzének.

A Portféliokezel6 a Pénztar részérea mindenkor hatalyos a portféliokezelést, mint
befektetési szolgaltatdas nyljtasat szabalyozd jogszabalyi koérnyezetl® el6irasainak
megfeleld elézetes és utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének jelen Szerzédéssel, tartos
adathordozon,: a Portféliokezelé internetes honlapjan (www.amundi.hu, azon belil
https://honlap.amundi.hu/service/official documents.html és
https://honlap.amundi.hu/service/mifid.htm| alfiilek) és irasban (e-mailen, faxon és
levélben) tesz eleget.

A Pénztar kifejezetten hozzajarul a részére nyujtatndo tajékoztatasok elektronikus és papir
alapu tartés adathordozon torténd megtételehez. Az egyes tajékoztatasok kulonbozé
tipusu tartés adathordozon valdsulhatnak meg annak tartalmatdl és céljatol fuggéen. A
konkrét tajékoztatast megvalosité adatszolgaltatasokrdl a szerz6dés vonatkozé pontjai
(oo ) és mellékletei (kiemelten: ............ szamu) rendelkeznek. A Pénztar
kijelenti, hogy rendszeres internethozzaféréssel rendelkezik.

A Portfoliockezeld kotelezettsége, hogy a tajékoztatas keretében a honlapon nyujtott
informéaciok — kiemelten, de nem teljes kériien: Uzletszabélyzata és mellékletei, a
portfolidkezelést szabalyozd nyilvanos szabalyzatai, és egyéb MiFID dokumentacié
(Ugyfélbesorolasi szabalyzat, Tajékoztatasi szabalyzat, Alkalmassagi tesztek, Pénziigyi
eszkdzOk ismertetése) — naprakészek és folyamatosan elérhetéek legyenek a Pénztar
szamara.

A Portfoliokezel6 a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezésekben rogzitett
tajékoztatasokat és adatszolgaltatasokat f6szabalyként magyar nyelven nyujtjia. A Pénztar
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Portfélibkezel§ a portfélickezelési szolgaltatasa
nyujtasa soran azokat a tajékoztatasokat, amelyek nem érhetéek el magyar nyelven a
Tarsasagnal (pl. portféliéban elhelyezett moégottes kollektiv befektetési alapok esetében
KIID, kibocsatéi tajékoztatas, marketingkdzlemények, terméktajékoztatok) a
Portfoliokezel6nél rendelkezésére alld, a magyartdl eltéré idegen nyelven — kiemelten:
angolul - (teljes egészében) biztositsa csak szamara. A Pénztar kifejezetten hozzajarul és
elfogadja, hogy egyes dokumentumok nem magyar nyelven keriiljenek atadasra szamara.

A Portféliokezel6 a Pénziigyi Eszk6z6k megvasarlasat és értékesitését, valamint az ezzel
0sszefliggd egyeéb Ugyletek megkotését és lebonyolitdsat, tovabba egyéb, a Szerz6désben
meghatarozott kotelezettségeit a t6le elvarhatd, a szakmai szabalyoknak medfeleld
gondosséggal koteles teljesiteni. A Portféliokezeld felel a Pénztar részére véasarolt
Pénzlgyi Eszk6zdk per-, teher- és igénymentességéért.

A Portfoliékezels koteles torekedni arra, hogy a Pénztartérvény, a Kormanyrendelet, a
Portféliokezelési Iranyelvek, illetve a Portfoliokezeld Uzletszabalyzata rendelkezéseinek
megfeleléen a Pénztar részére végrehajtott ligyletek az adott idépontban a hasonlo
ugyleteknél elérhet6 feltételekkel keruljenek lebonyolitasra.

10 Kiemelten: a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhets tevékenységek
szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bszt.)
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4.1.2.4.

41.2.5.

4.1.2.6.

41.2.7.

4.1.2.8.

41.2.9.

4.1.2.10.

4.2

4.2.1.

42.1.1.

4.2.2.

4.2.2.1.

4222,

4.2.2.3.

A Portféliokezel6 semmilyen formaban sem jogosult a Pénztar portféliokezelésben 1évé
eszkdzeinek kolcsdnzésére, illetve azok kulénbdzé jogokkal vald megterhelésére.

A Portféliokezel6 koteles biztositani, hogy az altala a Pénztar részére megvasarolt
értékpapir a Letétkezel6hoz keruljon. Amennyiben a Portfélidkezeld altal a Pénztar részére
megvasarolt értékpapir nem a Letétkezel6h6z kertl, a Portfoliokezel6 koteles az
értékpapirt haladéktalanul atadni a Letétkezel6nek.

Amennyiben az értékpapirt mas letétkezelénél helyezték letétbe, a Portfélickezeld
legkésébb a letétbe helyezést — az errdl valé tudomasszerzést — kdveté munkanapon
intézkedik a letétnek a Letétkezel§ szamara torténé atadasardl.

A Portfélidckezeld koteles minden értékpapiriigyletrél az ligyletkotés napjan tajékoztatni a
Letétkezelbt.

A Portféliokezel6 a Pénztar szamara havonta jelentést készit a targyhonap utolsé napjara
vonatkozoéan, és azt a Pénztar rendelkezésére bocsatja a targyhdnapot kdvetd honap 10.
munkanapjaig.

A Portfélidkezel6 minden hénap 15. (tizen6tddik) és utolsé napjat kovetben
eszkozértékelést készit, és azt a Pénztarnak megkuldi. Az értékelés eszkdzodnkeénti
bontasban tartalmazza az 6ssz-eszkézallomanyt, megjeldlve annak bekertlési és aktudlis
értékeét.

A Portféliokezeld koteles egyiuttmikodni a Pénztar éves pénzigyi tervének alapjaul
szolgalé javaslat kidolgozasaban. A Pénztar a Portféliokezeld egylttmikodési
kotelezettsége teljesitéséhez minden szilkséges tajékoztatast megad.

A Portféliokezelb koteles minden targyévet kdvetd februar 15-ig éves beszamolét késziteni
és azt a Pénztarnak megkdldeni.

A Portfolidkezel6 koteles a Szerzddés 3. szamu mellékletében foglalt Portfoliokezelési
Iranyelveket betartani. Amennyiben a Portféliokezelé a Portféliokezelési Iranyelvekben
foglalt korlatokat tullépi, koételes az azoknak valé megfelelést a Portfoliokezelési
Iranyelvekben leirt médon és hataridékkel helyreallitani.

A Pénztar jogai és kételezettségei
A Pénztar jogai

A Pénztar jogosult a Portféliokezelbre bizott vagyon javara befizetéseket eszk6zolni, illetve
annak terhére kifizetést elrendelni. A t6kebefizetések a Befektetési Alszamlan torténd
jévairast kdvetd munkanaptdl szamitanak a Portflidkezel6 altal kezelt vagyon Atlagos
Lekotott TOkeértékébe.

A Pénztar kételezettségei

A Pénztar biztositja, hogy a képviseletében eljaré6 személyek képviseleti jogosultsagat
alatamaszté okiratok a Portféliokezel6 részére megtekintés és masolat készitése
érdekében mindenkor rendelkezésre alljanak. A Pénztar a képviseletében eljaro
szemeélyek képviseleti jogosultsagat érinté valtozasrdl a Portféliokezel6t irasban
haladéktalanul tajékoztatja.

Amennyiben a Pénztar a Portféliokezel6re bizott vagyon javara befizetést eszk6zol, az
atutalast megel6z6 munkanapon az atutalas Osszegét irasban (telefaxon) koézli a
Portféliockezelbvel.

Amennyiben a Pénztar a Portféliokezel6re bizott vagyon terhére kifizetést eszk6zol, a
Kifizetés véarhaté id6pontjardl és mértékérdl a befektetések gyors és hatékony
felszabaditasa, valamint a kényszer-likvidacioval 6sszefliggésben esetlegesen felmertld
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42.2.4,

4.2.2.5.

4.2.2.6.

42.2.7.

4.2.2.8.

5.2.

5.3.

5.4.

arfolyamveszteség cstkkentése érdekében haladéktalanul értesiti a Portfoliokezelét.
Amennyiben a Kifizetés mértéke a portfélio aktualis értékének 10 (tiz) %-at meghaladja, a
Portfélickezeld csak abban az esetben koteles teljesiteni a Kifizetést, ha arrél a Pénztar a
Portfélickezelbt legalabb 15 (tizenét) nappal korabban értesitette.

A Pénztar mindent megtesz annak érdekében, hogy a Letétkezel6vel kotott Szerz6dés
el6irasai alapjan a portfolikezelés zokkendmentessége, illetve annak mind teljesebb
hatékonysaga biztositott legyen.

A Pénztar felel a portfoliokezelésre atadott pénztari eszkdzdk per-, teher és
igénymentességéeért.

A Pénztar nyilatkozik, hogy rendszeres Internet hozzaféréssel rendelkezik és a
Portfélickezelével vald kapcsolattartas formajaként az elektronikus levelezést valasztotta.

A Pénztar megismerte a Portfoliokezel6 Végrehaijtasi politikaja ciml dokumentumot, mely
tartalmazza annak ismertetését, hogy a Portféliokezel6 hogyan fogja végrehajtani a kezelt
portfélio(k)ra vonatkozé megbizésait. A tajékoztatas alapjan a Portfolibkezeld részére a
Végrehajtasi politika alkalmazasahoz az el6zetes egyetértését megadja azzal, hogy
vallalja az esetleges modositasainak a www.amundi.hu honlapon (elérhet&ség:
https://honlap.amundi.hu/service/official_documents.html fiilén az Uzletszabalyzat
melléklete) valé figyelemmel kisérését. Amennyiben a Pénztar valamely késébbi
modositassal nem ért egyet, azt kifejezetten jelzi a Portféliokezeld. kapcsolattartéjan
keresztll a Compliance és/vagy a Befektetési terilet felé.

A Pénztar kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Portfoliokezel6. a portfoliokezelési
szolgaltatas nyujtasa soran a portfolio(k) javara és terhére kotott igyleteket kereskedési
helyszinen kivil is végrehajthassa a Végrehaijtasi politikajaban foglaltaknak megfeleléen.

A Pénztar tudomassal bir arrél, hogy amennyiben az altala utoljara kitoltétt — hatalyos -
Alkalmassagi tesztben kdzolt barmilyen adatban, informacidban (kiemelten: befektetési
célok, befektetési id6tav, kockazati profil) valtozas kdvetkezik be, arrél az a Portfolidkezelbt
irasban haladéktalanul értesiteni

A Portfolidkezel6 dijazasa®'
A Portfélidkezel6t a szerz8désben meghatérozott feladatainak elldtasaért Kezelési dij és
Sikerdij illeti meg.

A Kezelési dij mértéke az éves atlagos lekotott téke ......... %-a.

Sikerdij a Portfoliokezel6t eredményes tevékenysége esetén illeti meg. A Sikerdij mértéke
a 4. sz. mellékletben meghatarozott referenciahozam felett elért hozamtdbblet esetén a
tobblet ......... %-a.

A Portfélidkezeld a Kezelési dij idéaranyos részének szamitdsat alatamaszto jelentést és
szamlat negyedévente, a negyedévet kovet§ 15. (tizen6tddik) napig megkuldi a
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Beirandoé minden az Ugyfél altal a pénziigyi eszk6z megszerzésével, tartasaval, a befektetési vallalkozas befektetési
szolgaltatasi tevékenysége vagy kiegészitd szolgaltatasa keretében szamara nyujtott szolgaltatésardl szolé szerzédes
létrehozatalaval, fenntartasaval és teljesitésével kapcsolatosan — ideértve a keretszerzédés alapjan adott megbizashoz
kapcsolédéan — viselendé minden koltségrél, ideértve barmilyen, dijat, jutalékot (pénziigyi eszkdzonként és lgyleteként),
hozzajarulast, valamint adét, amelyet a befektetési vallalkozas von le vagy szamol el (teljes ar);

Egyes devizak vagy valutak megnevezésérdl, az alkalmazott atvaltasi arfolyamrdl és az atvaltas koltségeirdl, ha a teljes arat
vagy annak egy részét kiilfoldi valutaban vagy devizaban kell megfizetni;

A szerz6désben meghatarozott pénziigyi eszkdzre vonatkozo ligylet kapcsan olyan koltség, illetve addfizetési kotelezettség
keletkezhet, amely megdfizetése nem a befektetési vallalkozason keresztll torténik;]

Beirand6 a fentiekben meghatarozott kdltségek megfizetésének, valamint elszamolasanak maodjal
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Pénztarnak, melynek ellenében a fizetés a negyedévet kovetd 30. (harmincadik) napig
esedékes.

A Sikerdij szamitésat alatdmasztd jelentést és szdmlat a Portféliokezel6 az uzleti év végét
kovetd 15. (tizendtddik) napig megkildi a Pénztarnak, melynek ellenében a fizetés az Gzleti
évet kovet6 30. (harmincadik) napig esedékes.

5.5. A dijazas szabalyozasara a szerz8dés megsziinése esetén a 14. pont rendelkezései
az irdnyadok.

5.6. Egyeéb kéltségek: Az értékpapirok a portfélioba tranzakcids jutalékkal megndvelt aron
keriilnek be, illetve tranzakcids jutalékkal csdkkentett aron kertilnek ki.

6. A Pénziigyi Eszk6z06k tulajdonjoga, nyilvantartasa

6.1. A Befektetési Szerz8dések alapjan a Pénztar szerez jogokat és vallal
kotelezettségeket. A Pénzlgyi Eszkdzok tulajdonjogat a Pénztar szerzi meg.

6.2. A Portfoliokezel6 koteles a Pénziugyi Eszkdzokrél a jogszabalyi elSirasoknak
megfelel6en olyan nyilvantartast vezetni, amely a Pénztar jelentési és beszamolasi
kotelezettségéhez sziikséges adatokat hitelt érdemléen tartalmazza. A Portfolidkezeld
nyilvantartasaiban a Pénzlgyi Eszk6zoket a sajat vagyonatdl és az altala kezelt vagy
nyilvantartott egyéb vagyontél elkilonitetten ugy koteles nyilvantartani, hogy azokrol
minden idépontban megallapithatd legyen, hogy a Pénztar vagyonahoz tartoznak. A
Portféliokezeld minden Befektetési Szerzédéssel kapcsolatban koteles olyan
bizonylatot atadni a Pénztar részére, amely alkalmas arra, hogy a Pénztar annak
alapjan a Pénzlgyi Eszkdzoket a kdnyveibe bevezesse.

7. A pénztari eszk6zOk atadasa portféliokezelésre
7.1. Pénztari eszk6z0k atadasa portféliokezelésre a Szerzédés hatalyba lépését kévetben
7.1.1. A Pénztar a Szerz6édés hatalya alatt barmikor jogosult portféliokezelésre vagyont atadni

oly médon, hogy a pénztari eszk6zoket atutalja a Befektetési Alszamlara, illetve az
Ertékpapirszamlara. Az atadasarél a Pénztar a Befektetési Alszamlara, illetve az
Ertékpapirszamlara torténé utaldst megel6z6 munkanapon tajékoztatia a
Portfoliokezel6t. A portfoliokezelésre atvett pénztari eszkdzokrél a Portfoliokezel6 az
atvételt kdvetd 2 (két) napon belll tdjékoztatja a Pénztérat és a Letétkezelbt.

7.2. A portfolikezelésre térténé atadas soran kévetendd eljaras

7.2.1. A Portfoliokezelé a 3. sz. mellékletben talalhatdé Portfdliokezelési Iranyelvek szerint
fekteti be az eszkdzoket.

7.2.2. A Befektetési Alszamlan jovairt 6sszeg a jévairast kdvetd elsé munkanapon mindsul
portfolibkezelésre atadott dsszegnek, feltéve, hogy a Befektetési Alszamlara torténd
utalasrdl a Pénztar a Portfolidkezel6t megfelelben tajékoztatta.

8 Titoktartas

8.1. A Felek kolcsondsen kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerz6dés tartalmat, a
Szerz6dés teljesitése soran a portfolidkezeléssel, egymas pénziligyi adataival, egymas
és harmadik személyek személyes adataival, a Portfélickezeld altal javasolt, illetve
végrehaijtott tranzakcidkkal kapcsolatban tudomasukra jutott informacioét Gzleti titokként
kezelik, és azokat a jogszabalyok altal eldirt eseteken kivul a masik fél elézetes
hozzajarulasa nélkal harmadik személyekkel nem ismertetetik, illetve szédmukra
hozzaférhetévé nem teszik.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5

8.6

9.1.

9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A Portfélickezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a Pénztar adataira, vagyoni
helyzetére, (zleti befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti
kapcsolataira, illetve a Portféliokezelével kotdtt szerz&déseire, Befektetési
Alszamlajanak és Ertékpapirszamlajanak egyenlegére vonatkozé adatokat bizalmasan
kezeli, és azokat a jogszabdlyok &ltal el8irt eseteken kivil a masik Fél elbzetes
hozzgjarulasa nélkul harmadik személyekkel nem ismerteteti, illetve szédmukra
hozzaférhetévé nem teszi.

A Portféliokezeld kotelezettséget vallal arra, hogy minden a Portfolidkezeld, mint
pénztari szolgaltaté szamara a pénztartagrél és a munkaltatoi tagrol rendelkezésre allo,
altala nem gyljthetd, nem kezelhetd, de a tevékenysége folytan tudomasara juté tényt,
informaciot vagy adatot, amely a pénztartag, a pénztartag kedvezményezettje, 6rokdse,
kozeli hozzatartozdja személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére,
tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, az egyéni szamlajan nyilvantartott 6sszegre, illetve,
amely a munkaltatéi tag, illetve tamogaté adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti
tevékenységére, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira vonatkozik bizalmasan kezel, és
azokat a jogszabalyok altal el6irt eseteken kivil harmadik személyekkel nem
ismerteteti, illetve szdmukra hozzaférhetévé nem teszi.

A titoktartas aldl kivételt képeznek azon informaciok, melyeket a Portféliokezels, mint
az Amundi Csoport vallalata az Amundi Csoport felé térténd riportolasi
kotelezettségének soran bocsat az Amundi Csoport rendelkezésére.

Az Ugyfél az adatainak a 6.3. pont szerinti tovabbitasahoz kifejezetten hozzajarul.

A Portfélickezeld kijelenti, hogy az Amundi Csoport szamara atadott adatokat, a csoport
minden tagja legalabb a Portfoliokezel® altal vallalt gondossaggal kezeli, harmadik
személy részére ahhoz hozzaférést — feltéve ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik —
nem enged.

Joghatésag

A Felek kijelentik, hogy a felmeriilt vitas kérdéseiket elsésorban békés uton, egyeztetési
eljarassal kivanjak rendezni.

Amennyiben az egyeztetesi eljaras nem vezet megegyezésre, a Felek alavetik magukat
a Pénz- és Tékepiaci Allandé Valaszottbirdsag kizardlagos illetékességének.

A Felek kozotti kapcsolattartas

A Pénztar a Portféliokezelbnek szol6, azt érintd, neki cimzett utasitasait, felhivasait és
kéréseit faxon vagy levélben hozza a Portfoliokezeld tudomasara a Portfoliokezeld
Uzletszabalyzatanak 1. szamu mellékletében megjeldlt elérhetéségeken. A
Portfélickezel§ a Megbizé iranyaban fennallé értesitési kdtelezettségeinek a Megbizé
jelen szerz8désben meghatarozott elérhetéségein teljesiti.

Kifizetések, befektetések felszabaditasa esetén a Pénztar részérdl utasitas adasra,
alairdsra jogosult személyek nevét, aldirasat a Szerz6dés 11. sz. melléklete
tartalmazza.

A Felek kotelesek a Szerzddés alapjan létrejott kapcsolatban &ket képviseld, a
neviukben eljar6 személyek kilétérdl, valamint a Felek vezetSinek a Szerzddés
tekintetében alairasi jogosultsaggal rendelkez6 személyeiben bealld valtozasokrol
irasban haladéktalanul tajékoztatni egymast.

A Felek kotelesek a Szerz8déssel |étrehozott jogviszonnyal kapcsolatos minden tényrdl
és korulményrdl, illetve az azokban beallé valtozasokrdl haladéktalanul tajékoztatni
egymast.
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10.5.

11.

11.1.

12.

12.1.

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.2.

12.2.1.

12.3.

12.3.1.

12.4.

12.4.1.

12.5.

12.5.1.

12.5.2.

12.5.3.

E kotelezettségek elmulasztasa esetében a felmeriilé kar a mulaszté Felet terheli.
Szerz6dés moédositasa

A szerz6dés egyes pontjai, igy kildndsen a Szerz8dés Befektetési Iranyelvekrdl sz6lé
3. szamu melléklete felllvizsgalatra keriilhetnek, és kdlcséndés megegyezéssel
kizardlag irdsban modosithatdak

Szerz6dés megsziinése
Rendes felmondas

Barmelyik Fél 3 (harom) hénapos felmondasi idé kozbeiktatasaval jogosult a masik félhez
intézett egyoldalu irasos nyilatkozattal a szerz6dést indoklas nélkil felmondani.

A Felek a szerz6dés 12.2.1. pontjaban meghatarozottaknal hosszabb felmondasi idében is
megegyezhetnek.

A Megbizé koteles rendelkezni arrél, hogy a Portféliokezeld altal kezelt vagyont készpénzben
vagy a befektetés eredményeképpen meglévé értékpapirok formajaban veszi at. Amennyiben
a Megbizé a készpénzben torténd vagyonatvétel mellett dont, ugy a Portféliokezeld részére
biztositani kell a felmondasi id6 lejartaig legalabb 1 (egy) hénapot arra, hogy a meglévé
értékpapirokat értékesithesse. Amennyiben az értékesités nem sikerll, vagy jelentés
arfolyamveszteség meriilne fel, a Portféliokezelé értesiti a Megbizét, mely koteles a tovabbi
lépésekrdl rendelkezni. Amennyiben az Ugyfél a meglévé értékpapirok kiadasa mellett dont,
az értékpapirokat a Tarsasag az Ugyfél altal megjeldlt értékpapirszamlara vezeti at, a Felek
altal elére egyeztett munkanapon.

Rendkiviili felmondas

A Szerzddést barmelyik fél jogosult tizenét (15) napos felmondasi id6vel irasbeli
nyilatkozattal felmondani, ha a masik fél a Szerz6désben vallalt kotelezettségét
sulyosan, vagy ismételten megszegi. A rendkivili felmondast indokolni kell.

Kbz6s megegyezés

A Felek jogosultak a Szerzédést k6z6s megegyezéssel megszintetni.

Megsziinés

A Szerz8dés megsziinik, a hatarozott idé lejartaval, tovabba ha a Portfoliokezeld
portféliokezelési tevékenység folytatasat lehetévé tevé engedélye barmilyen ok miatt
megszlnik, illetve ha a Portfolibkezel§ elleni felszamolasi eljarast a birésag jogerés
végzésben kdzzéteszi.

Megsziinés esetén kbvetendd eljaras

A Szerz6dés megsziinése esetén a Pénztar 15 napon belll kételes rendelkezni arrdl,
hogy a Portfoliokezel6 altal kezelt vagyont pénzben vagy a befektetés
eredményeképpen meglévé értékpapirok formajaban veszi at.

Amennyiben a Pénztar az értékpapirok atvétele mellett dont, a Portféliokezeld koteles
az értékpapirokkal tételesen elszamolni. Az értékpapirok atadasi értéke az atadas
napjan érvényes arfolyam.

Amennyiben a Pénztar a pénzben torténd atadast valasztja, a Portféliokezel6 koteles a
felmondasi id6 alatt megkisérelni az értékpapirok értékesitését. Az értékpapirok
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

folyamatos értékesitésébdl szarmazd bevételt a Portféliokezeld a Pénztar Befektetési
Alszamlajara koételes atutalni.

A Szerz6dés barmely moédon torténé megszinése esetén a Pénztar eértesiti a
Letétkezel6t, a Portfoliokezel6t a Befektetési Alszamla és az Ertékpapirszamla felett
megilleté rendelkezési jog megsziinésérdl, és az uj jogosult személyérdl.

Elszamolas a Szerz6dés megsziinésekor

A Portféliokezelé a Szerzédés barmilyen moédon torténd megsziinése esetén jogosult a
kezelési dij aranyos részére, valamint a Pénztarat a Szerz6édés teljesitésével
Osszefliggésben terhel6 egyéb koltségekre vonatkozé kovetelését a Befektetési
Alszamla terhére, illetve az Ertékpapirszamlan nyilvantartott Pénziigyi Eszkdzok
értékesitése révén — a szamviteli szabalyoknak megfeleléen kiallitott szamla ellenében
— kielégiteni.

A Szerz6dés megszlinésekor a Portfdlidkezeld koteles a még birtokaban [évd Pénzigyi
Eszkdzoket a Pénztar rendelkezése szerint atadni. Az atadas keretében, a hatalyban
lévé Befektetési Szerzédések tekintetében a Portféliokezeld koteles a Pénztar részére
atadni minden, a Pénzlgyi Eszkdzbkkel kapcsolatos birtokaban 1évé informaciot.

Szavatossag

A Portféliockezeld kijelenti, hogy megfelel a Kormanyrendelet 16.§-aban foglalt
el6irasoknak, illetve a Kormanyrendelet 16.§ (2) bekezdésében foglalt kizard okok nem
érintik.

A Portfélickezeld 100 millié forint pénzben teljesitett alaptékével rendelkezé, a
Magyarorszagon bejegyzett, névre szolé részvényekkel rendelkezé befektetési
alapkezeld.

A Portféliokezel6 rendelkezik a portfolidkezelési tevékenység folytatasahoz sziikséges
engedélyekkel, személyi és targyi feltételekkel.

A Portfélickezeld egyik tulajdonosa, vezet6 allasu dolgozdja vagy vezetd
tisztségvisel6je sem alkalmazottja vagy tisztségvisel8je a Pénztarnak vagy ezek kozeli
hozzatartozodja.

A Portfélickezelével szemben nincs folyamatban cséd- vagy felszamolasi eljaras, és a
szerz6dés megkotését megel6z6 2 évben nem folytattak le vele szemben csddeljarast.

A Portfolibkezel6 egyik portfolidkezelést iranyito, illetéleg portfolidkezeléssel foglalkozd
alkalmazottja sem tisztségviseld, vezetd allasu alkalmazott vagy ilyen beosztasban
dolgozé személy a pénztar letétkezel6jénél, illetve nem olyan személy, aki a
letétkezeléssel foglalkozé szervezeti egységet irdnyitja, vagy annak kozvetlen
utasitasokat adhat.

A Portfélickezeld nem tulajdonosa sem koézvetlendl, sem kdzvetve a Pénztar
Letétkezel6jének.

A Portféliokezeldbnek nem tulajdonosa olyan természetes vagy jogi személy, aki a

Pénztar Letétkezel6jében 10%-ot meghaladé mértékl tulajdoni részesedéssel
rendelkezik.
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.

16.1.

Felelésség

A Portfélidkezeld a portfoliokezelés soran mindenkor a Pénztar érdekeinek figyelembe
vételével, a téle elvarhato, szakmai szabalyoknak megfelel6 gondossaggal jar el.

A Portfoliokezel6 a portfoliokezelés soran a Pénztarnak okozott karokat koteles
megtériteni. Menteslul a felelésség aldl, ha a portféliokezelés soran ugy jart el, ahogy
az az adott helyzetben egy Portfolidkezel6tdl altalaban elvarhaté.

A Pénztarat terhel® kotelezettségek elmulasztasabdl eredd karokért a Portfolibkezeld
nem felel.

Amennyiben a Pénztar:

a.) a Portfoliokezel6t nem értesitette idében (15 nappal korabban) arrél, hogy a
Portfoliokezel6re bizott vagyon terhére elrendelt Kifizetés mértéke a portfélio
aktualis értékének 10%-at meghaladja, illetve

b.) a Szerzdédés barmilyen modon torténé megsziinésekor a Portfolidkezel altal kezelt
vagyon pénzben torténd atvétele mellett dont, és ezért a Portflickezel6 koteles az
értékpapirok értékesitését megkisérelni,

A Pénztarat az értékpapirok kényszerli értékesitésével 6sszefiiggésben ért
esetleges karért — kuloénos tekintettel az arfolyamveszteségre — a Portfoliokezel6t
felelésség nem terheli.

A Portfélickezeld UGzleti tevékenységének végzése soran esetlegesen érdekkonfliktusban
mikodhet.

Az érdekkonfliktus nem akadalyozhatia meg a Befektetési részleget tranzakcidk
lebonyolitasaban vagy meghatalmazotti szavazatok leadasaban, de koételezi azt, hogy
dokumentumokkal bizonyitsa, hogy a tranzakciok vagy meghatalmazotti szavazatok -
amennyiben lehetséges vagy tényleges érdekkonfliktussal kombinalva végezték azokat - az
ugyfélportféliok lehetd legjobb eredményét illetve érdekeit célozzak meg.

Azonban fenn kell tartani a Pénztar érdekének elsédlegességét az Amundi csoport
érdekeivel szemben.

Egyéb vonatkozé szabalyok

A Szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a Polgari Térvénykdnyvrdl
sz616 2013. évi V. torvény, az Opt., a Kormanyrendeletek, a kollektiv befektetési formakrol
és kezeldikrél valamint egyes pénzigyi targyu térvények modositasardl szold 2014. évi
XVI. térvény és, a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint
az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl sz616 2007. évi CXXXVIII. térvény, illetve
a Pénztar Alapszabalyanak és a Portfoliokezeld Uzletszabélyzatanak, Mikodési
Szabalyzatanak és Tajékoztatasi Szabalyzatanak a mindenkor hatalyos rendelkezései az
irAnyaddak.

A Szerz8dés elvalaszthatatlan mellékleteit képez8 szabalyzatok esetében a Pénztar
tudomassal bir arrdl, hogy a szabéalyzatok mindenkor hatalyos valtozata ezaltal esetleges
modositasa a Portfdliokezel6 www.amundi.hu cim{ honlapjan azon bellil a
https://honlap.amundi.hu/service/official documents.html alfiilén ismerhetd meg és
kovetheté nyomon

16.2. Jelen szerz6deés ...........ccccee..e. lép hatalyba.

Jelen szerz6dést a Felek, mint akaratukkal egyez6t, elolvasas utan jévahagydlag alairjak.

Budapest,
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Nyugdijpénztar Amundi Alapkezeld Zrt.
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ERTEKPAPIR-KOLCSONZESI KERETSZERZODES

amely létrejott egyrészrol a

székhely:
cégjegyzékszam:
(a tovabbiakban: Kdlcsénado)

masrészrol a

/alapok felsorolasal, kezeléjiikként eljar Amundi Befektetési
Alapkezeld Zrt.

székhely: 1011 Budapest, F6 utca 14. 3. em.

cégjegyzékszam: 01-10-044149, nyilvantartja a Févarosi
Bir6sag mint Cégbirésag

Faxszam: (1) 577-4250

(a tovabbiakban: Kélcsénvevd)

(Kélcsonvevd és Kdlcsbnadd egylttesen ,Felek”)

kozott alulirt helyen és napon az alabbi feltételek szerint:

1.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6désben foglalt feltételek mellett, az 1.
sz. melléklet szerinti értékpapirkdlcsdn-szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés)
alairasaval egyedi kolcsoniigyleteket (a tovabbiakban: Ertékpapirkdlcsdn) kétnek.
Szerz6dést a Kolcsdnvevd altal a 2. sz., a Kblcsénado altal pedig a 3. sz. mellékletben
felhatalmazott személyek koéthetnek. A Keretszerz6dés magaban foglalja annak
valamennyi mellékletét valamint az egyedi Szerzédéseket. A Keretszerz6dés és a
Szerz6dés eltérése esetén az adott Ertékpapirkdlcsdnre a Szerzédés az iranyado.

Koélcsdnvevd az Ertékpapirkdlcsont szébeli egyeztetést kdvetéen, az annak megfelelé
adattartalommal kitoltott Szerz6désnek a Kélcsbnado részeére targynap ...... oraig torténd
megkuldésével kezdeményezi. Kdlcsdnadd kdteles a szdbeli egyeztetéssel 6sszhangban
l[évdé Szerz6dést annak kézhezvételét kdvetben haladéktalanul aldirt formaban faxon
visszakildeni a Kolcsonvevének. A megjeldlt orat kovetden érkez6 megbizasok a
beérkezést kdveté munkanap kertlnek feldolgozasra.

Kolcsénadd vallalja, hogy a Szerzddés alairasat kovetéen amennyiben az
Ertékpapirkdlcsén biztositékat képezd dvadék a Szerzédésben meghatarozott KELER
szamlan elhelyezésre kerll, a Szerz6désben megjeldlt értékpapirokat (a tovabbiakban:
Ertékpapirok) dematrializalt értékpapir esetében a Kélcsénvevd részére a Szerzédés
alairdsanak banki munkanapjan 6raig, rendkivili esetben pedig ,haladéktalanul” a
Koélcsdnvevd Szerzédésben megadott értékpapirszamlajara transzferalja. Az Ertékpapirok
tulajdonjoga a Kdlcsénvevd értékpapirszamlajan torténd jévairassal egyidejlileg szall at a
Kdlcsdnvevire. Nyomdai uton el8allitott értékpapir esetében az értékpapirt a Kélcsénadd
ures forgatmannyal atadja a Kolcsénvevdének. Ebben az esetben a tulajdonjog az
atadassal kerul atruhazasra.

Koélcsdnadd kijelenti és szavatolja, hogy az Ertékpapirok minden esetben kizarélagos
tulajdonat képezik, vagy ennek hianyaban az Ertékpapirok kélcsénzésére a Tpt. 168. §-
anak (1) bekezdésében foglaltak alapjan jogosult. Koélcsénado kijelenti tovabba, hogy
kizarolag per-, teher- és igénymentes Ertékpapirokat ad kélcson.
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5.

10.

11.

12.

A Kolcsonadd tudomasul veszi, hogy az Ertékpapirkdlcsén futamideje alatt az
Ertékpapirokban megtestesitett és az azokkal kapcsolatos jogait nem gyakorolhatja és az
ertékpapirral a Kblcsdnvevd szabadon rendelkezhet.

Felek megallapodnak abban, hogy a Kolcsénvevd koteles a Szerz6désben megjeldlt
bankmunkanapon 14 éraig a Szerzédésben korilirtakkal azonos megnevezési, sorozatu
és mennyiségi értékpapirt a Kdlcsdnado részére visszaszolgaltatni. Az Ertékpapirkdlcsén
kizardélag hatarozott futamidére koéthetd.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Kolcsénvevd elbteljesitésre jogosult, azaz az
Ertékpapirokat és azok id6aranyosan esedékes kamatait és mas hozamat az
Ertékpapirkdlcson lejarata elétt is visszaszolgaltathatja a Kélcsénado részére. Ez esetben
az Ertékpapirkdlcson lejaratanak napja az Ertékpapiroknak a Kélcsdénadé szamlajara valo
visszavezetésének napja.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Kélcsénadd a koélcsdnadott értékpapirokat az
Ertékpapirkdlcsén futamidejének lejarta elétt visszahivhatja. Ez esetben a Kdlcsdénvevd a
Kdlcsbnadé irasbeli instrukcioja alapjan, az értékpapirokat koételes ..... oraig kézhezvett
instrukcio esetén az instrukcio kézhezvételét kdvetd ..., késébbi kézhezvétel esetén pedig
a.... bankmunkanapon a Kdlcsénado letéti szamlajara visszatranszferalni.

A Kolcsénvevd a Szerz6désbdl eredé mindenkori tartozas és annak jarulékai
megfizetésének illetve az Ertékpapirok visszaszolgaltatasanak biztositékaul a Szerzédés
alairasaval egyidejiileg az Ertékpapirok piaci értéke ....%-anak, azaz ................
szazalékanak megfelel6 mérték( allampapir vagy tézsdére bevezetett hitelviszonyt
megtestesitd értékpapir 6vadékot kételes nyujtani. Allampapir évadék piaci értékének
megallapitasanal az Ertékpapirkdlcsénrél létrejott szobeli egyeztetéskor a Felek altal
egyez6en ismert legfrissebb AKK kdzéparfolyam, illetve az egyéb, té6zsdére bevezetett
hitelviszonyt megtestesité értékpapir esetén az utolsé tézsdei zardar az iranyado. A
kolcsOnadott értékpapirok piaci értékének meghatarozasanak alapjaul a szerz6dés
megkotésének napjan a rendelkezésre allo legfrissebb Reuters adatok szolgalnak.

Felek megallapodnak abban, hogy a Kdlcsénvevd az évadékot a KELER Zrt-nél vezetett
....................... szamu értékpapirszamlaja alatt megnyitott zarolt értékpapir-alszamlara
kételes transzferalni, és a jovairassal egyidejlileg koteles az értékpapiroknak évadék
jogcimén a Kdlcsdnadé javara térténd zarolasarol gondoskodni.

A Szerz8dés hatalya alatt az évadék felett a Kélcsdnado akkor jogosult rendelkezni, ha a
Kdlcsdnvevé a Keretszerz6désben foglalt kotelezettségét nem-, vagy nem
szerz6désszerlien teljesiti. Amennyiben az O6vadék piaci értéke a kodlcsdnadott
Ertékpapirok piaci értékének 105%-os szintje ala csdkkenne, ugy Kélcsonvevd kételes az
6vadékot a jelen szerz6dés 9. pontjaban el6irt mértékre - a Kélcsénado erre vonatkozo,
targyi napon ...... oraig kézhezvett irasbeli felszoélitasat kovetéen ....... oraig kiegésziteni.
Amennyiben a Kolcsénvevd ezen kotelezettségének nem tesz eleget, a Kolcsonadd
jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és jogosult az 6vadékbdl kézvetlentl
kielégitést keresni. A kozvetlen kielégités soran a Kdlcsénadd az 6vadék aktualis piaci
arfolyamat koteles figyelembe venni és a kdvetelése kielégitése utan fennmaradt
egyenleget koteles a Kodlcsdnvevd részére visszajuttatni. A Kolcsbnadd a kielégitési
joganak gyakorlasa soran, pénzbeli kartérités legkisebb dsszegeként a kdlcsdénbe adas,
illet6leg a lejarat napjanak arfolyamai kdézlil a magasabbat az értékpapirok
Ujrabeszerzésének tranzakciés koltségével megndvelten jogosult és kdteles beszamitani.

Amennyiben a Kélcsdnvevé az Ertékpapirokat a Szerz6désben meghatarozott hataridén
bellil nem szolgaltatja vissza, a Kélcsénadd az 6vadékbol kozvetlendl kielégitést kereshet.
A kozvetlen kielégités soran a Kolcsbnado az 6vadék aktualis piaci arfolyamat koteles
figyelembe venni és a kovetelése kielégitése utan fennmaradt egyenleget koteles a
KolcsOnvevd részére visszajuttatni. A Kdlcsénado a kielégitési joganak gyakorlasa soran,
pénzbeli kartérités legkisebb dsszegeként a kblcsdnbe adas, illetéleg a lejarat napjanak
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

arfolyamai kozlil a magasabbat az értékpapirok Ujrabeszerzésének tranzakcios
koltségeével megndvelten jogosult és kdteles beszamitani.

Kodlcsdnvevd koteles a Kolcsdnadd részére az Ertékpapirokbdl az Ertékpapirkdlcsén
futamideje alatt kifizetésre keriild, illetleg az Ertékpapirkdlcson idétartama alatt keletkezé
kamatot vagy mas hozamot azok esedékességi napjan megfizetni. A Koélcsénado koteles
a Kolcsonvevd részére az évadék targyat képezb értékpapirok visszaszolgaltatasaval
egyidejileg medfizetni az dvadék targyat képezé értékpapirokbol az Ertékpapirkdlcsdn
futamideje alatt keletkez6 kamatot vagy mas hozamot.

A Kdlcsdnvev a Szerz6dés alapjan a Kolcsdnado altal teljesitett szolgaltatasért dijat fizet
a Kolcsdnaddnak. A koélcsdnzési dij mértéke a kdlcsdnadott értékpapirok 9. pont szerint
meghatarozott piaci értékébdl keriil kiszamitasra az alabbi metddus szerint!2;

E « A
Dij = 100 *T
365
A fentiekben meghatarozott dij minimum 6sszege ...... Ft, azaz .................. forint. A

Kélcsénvevé a kdlcsdnzési dijat az Ertékpapirok visszaszolgaltatasaval egyidejiileg, banki
atutalassal koteles megfizetni a Kolcsonadd altal a Szerz6désben megjelolt  fizetési
szamlara. A Koélcsdnvevd eldteljesitése esetén az Ertékpapirok visszaszolgaltatasanak
napjaig eltelt idészak képezi a dijfizetés alapjat. A Kolcsénadd a kolcsonzési dij
szamitasanal minden megkezdett napot figyelembe vesz.

A jelen Keretszerz6dést a Felek barmelyike a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal
indokolas nélkdl ......... nappal mondhatja fel, de ez az egyes, a Keretszerz6dés
felmondasa el6tt megkotott Szerz6dések hatalyat nem érinti.

A Felek barmelyike jogosult a Szerzédést illetve a Keretszerz6dést a masik félhez intézett,
a felmondas okat és indokait is tartalmazé irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal
felmondani az alabbi esetekben:
(@) a masik fél sulyos szerz6désszegése;
(b) aszerzddést felmondé fél érdekkdrén kivuli kdrilményeknek a Szerzédés illetve a
Keretszerz8dés megkotését kovetben bekdvetkezett olyan 1ényeges megvaltozasa,
amelynek kdvetkeztében a Szerzédés teljesitése a szerz8dd féltdl a tovabbiakban mar
nem varhaté el. A felek az ilyen felmondast megel6z6en koételesek egyeztetni
egymassal a korilmények Iényeges megvaltozasanak okairdl és értelmezésérdl és a
felmondassal kapcsolatos esetleges dontés csak ezt kovetéen hozhatd meg.

A Kolcsdénadod kijelenti, hogy a Kolcsonvevd a jelen Keretszerz6dés megkotését
megelézden teljes korlen tajékoztatta az értékpapirkdlcson-lgyletek piaci helyzetérdl, a
nyilvanos informaciokrél, arfolyamarol, szerz6dés megkotését megel6z6 idészak arfolyam-
alakulasardl, az értékpapirkdlcsdn-ugyletek kockazatardl, a befektetd-védelmi rendszerrél.

A Kolcsdnadd kijelenti tovadbba, hogy az értékpapirkdlcsdn-ugyletekrél megfeleld
ismeretekkel rendelkezik és olyan pénzigyi / gazdasagi helyzete, amely lehetdvé teszi a
szamara az értékpapirkdlcson-ugyletekbdl eredd kotelezettségei teljesitését.

A kolcsonbe adasban kézrem(ikodd a kdlcsdnbe adas tényérdél, a mennyiség és futamidd
megjeldlésével a Kolcsdnbeadot értesiti.

12 Dij: k6lcsonzési dij
PE: piaci ERTEK
JA: jegybanki alapkamat ...... -a
T: eltelt napok szama
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20. Jelen Keretszerzddésre és valamennyi Szerz6désre a magyar jog az iranyado. A jelen
Keretszerzddéssel valamint a Szerz6déssel kapcsolatos vitas kérdések eldontésére a

Felek alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikédé Allandé
Valasztottbirosag kizarélagos illetékességének.

Felek a jelen szerz6dést, mint akaratukkal mindenben egyezét jovahagydlag irték ala.

Budapest,. ...

Kolcsdnadd Amundi Befektetési Alapkezeld Zrt.
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1. szamu melléklet

ERTEKPAPIRKOLCSON-SZERZODES
ERTEKPAPIR-KOLCSONZESI KERETSZERZODESHEZ

Kolcsdnvevo: Amundi Befektetési Alapkezel6 Zrt.
1011 Budapest, F6 utca 14. 3. em.

KOlcsONadl:

Kolcson targyat képezé értékpapirok: S
megnevezese
Sorozata
ISIN kodja
Mennyisége
(db.)

Ertékpapirok jelenlegi piaci értéke:

Ovadék targyat képezé értékpapirok:

Ertékpapir
megnevezeése
Sorozata

ISIN kédja
Mennyisége
(db.)

Az 6vadékba helyezett értékpapirok jelenlegi piaci értéke:

A kodlcsOn lejaratanak napja:
Kolcsonadd tudomasul veszi, hogy az értekpapirkolcson
futamideje alatt az Ertékpapirokban megtestesitett és
azokkal kapcsolatos jogokat nem gyakorolhatja.

Kolcsoénvevd értékpapirszamlaszama:

Kolcsdnadd értékpapirszamlaszama:

KolcsOnadd szamlaszama (pénzugyi teljesités):

Kolcsdnvevd szamlaszama (pénzigyi teljesités):

A kdlcsdnzési dij 6sszege:

Budapest, 200 . ..o

Kolcsonadé Amundi Befektetési Alapkezel6 Zrt.
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2. szamu melléklet

KOLCSONVEVO ALTAL FELHATALAMZOTT SZEMELYEK
ERTEKPAPIR-KOLCSONZESI KERETSZERZODESHEZ

Az alabbi listat a Kélcsdnvevs a szerz6dés alairasakor hatalyos allapotnak megfelel6en allitotta
Ossze.

A Kolcsonvevd kijelenti, hogy az alabb felsorolt személyek a megbizasabdl jarnak el, és a jelen
szerz6dés vonatkozasaban kizardlagosan jogosultak kimend levelek alairasara a cég nevében,
vagy az értékpapir-kdlcsdnzéssel kapcsolatos tranzakciok lebonyolitasara, illetve utasitasok,
kérések, felhivasok kozlésére, visszaigazolasara és azok végrehajtasara.

Név Alairas Megjegyzés
................... egyuttes alairasi jog

Amundi Befektetési Alapkezel6 Zrt.

3. szamu melléklet

KOLCSONADO ALTAL FELHATALAMZOTT SZEMELYEK
ERTEKPAPIR-KOLCSONZESI KERETSZERZODESHEZ

Az alabbi listat a Kblcsonadé a szerzédés alairasakor hatalyos allapotnak megfeleléen allitotta
Ossze.

A Kolcsoénado kijelenti, hogy az alabb felsorolt személyek a Kélcsénadé megbizasabdl jarnak el,
és a jelen szerz6dés vonatkozasaban kizardlagosan jogosultak kimend levelek alairasara a cég
nevében, vagy az értékpapir-kdlcsdnzéssel kapcsolatos tranzakciok lebonyolitasara, illetve
utasitasok, kérések, felhivasok kozlésére, visszaigazolasara és azok végrehajtasara.

Név Alairas Megjegyzés

.......................... egylttes alairasi jog

Kolcsdnado
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MEGBIiZASI SZERZODES befektetési tanacsadasra

amely egyrészrél

a [...] (lakohelye/amelynek székhelye: [...], személyi azonositd szamal/cégjegyzékszama: [...],
adodazonosito jele/adészama: [...]) mint megbizé ( a tovabbiakban: Megbizd), masrészrél

az Amundi Befektetési Alapkezeld Zrt. (amelynek székhelye: 1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em,,
nyilvantartja a Févarosi Birésag mint Cégbirdsag, cégjegyzékszama: Cg.01-10-044149, adészama:
11893176-1-41) mint megbizott (a tovabbiakban: Megbizott)

kozott jott 1étre az alabbi feltételekkel:
El6zmények

A Portféliokezeld jelen Szerz6dés megkotését megel6z6en a Megbizéora vonatkozdéan a Befektetési
vallalkozasokrol és az arutbzsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezheté tevékenységek
szabalyairol sz6ld 2007. évi CXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: "Bszt”) szerinti lUgyfélmindsitést
elvégezte. Az ligyfélminésités eredményeként a Megbizé a porfélickezelési szolgaltatas tekintetében a
Bszt. szerinti Szakmai Ugyfélinek/Lakossagi Ugyféinak minésiil, és a Portféliokezelé a jelen Szerzédés
alapjan nyujtott szolgaltatas tekintetében ezen lgyfélstatuszara vonatkozé szabalyok szerint kezeli. A
Portféliokezel6 tajékoztatta a Megbizot, hogy az Alkalmassagi teszt jelen Szerzddés hatalybalépésének
elengedhetetlen feltétele. A Megbizé el6zetesen kitdltotte az Alkalmassagi tesztet és a Portfélickezeld
rendelkezésére bocsatotta. A teszt kiértékelése alapjan a jelen Szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatas
alkalmas a Megbizé altal megjeldlt befektetési célok megvaldsitasara és a befektetési céljaikkal
egyébként Osszhangban 1évé kockazat mértéke megfelel a Megbizd pénzigyi teherviseld
képességének. A Portfoliokezels elézetesen tajékoztatta a Megbizoét, mint Szakmai Ugyfelet/Lakossagi
Ugyfelet a lehetséges atsorolasi eljarasrol.

1.1. A Megbizé kijelenti, hogy Magyarorszagon bejegyzett és mikdédé gazdasagi tarsasag, amely
jogosult arra, hogy értékpapirokra, illetve mas Pénzigyi Eszkdzdkre vonatkozd bizomanyi
ugyleteket folytasson, e tevékenysége keretében befektetési tanacsadasi szolgaltatast vegyen
igénybe.

1.2. A Megbizott kijelenti, hogy Magyarorszagon bejegyzett és mikdédé gazdaséagi tarsasag, amely
a Felugyelet vonatkozd engedélye alapjan jogosult arra, hogy befektetési tanacsadasi
szolgaltatast nyujtson.

1.3. A Megbizé elézetesen kitoltdtte, a Megbizott kiértékelte a Megbizéd rendelkezésére bocsatott
Alkalmassagi tesztet.

2. Megbizas

2.1. A Megbizé megbizza a Megbizottat, hogy Uzleti tevékenységével Osszefliggd befektetési
tanacsadast végezzen a Megbizdé szamara. A Megbizott feladata, hogy kézrem(ikédjon a
Megbizo6 altal kezelt vagyonnal kapcsolatos Uzleti stratégia és taktika kidolgozasaban, valamint
tanacsadast végezzen a Megbiz6 altal befektetett tékével kapcsolatban. A Megbizott részletes
feladatait a jelen Szerz6dés 1. szdmu melléklete tartalmazza.

2.2. A Megbizott a megbizast a jelen Szerzddés feltételei szerint elfogadja. A Megbizott a jelen
Szerz6désen alapuld feladatait legjobb tudasa és ismeretei szerint, szakérté vallalkozastol
elvarhato szinvonalon teljesiti.

2.3. A Megbizott a jelen Szerzddés alapjan a befektetési tanacsadasi tevékenységgel
Osszefliggésben a Megbiz6tol pénzt, értékpapirt vagy mas értéket nem vesz at, ilyen értékeket
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a Megbizé javara nem szallit és nem 6riz, a Megbizd nevében vagy javara jogot nem szerezhet,
kotelezettséget nem vallalhat, a befektetési tanacsadas alapjan a konkrét Uzleti dontést a
Megbizé hozza meg.

2.4. A Megbizott a Megbiz6 altal hozott Gizleti dontések eredményéért felelésséget nem vallal.

2.5. A Megbizott kizarolag a Megbizé altal kitoltott és Megbizott altal kiértékelt Alkalmassagi teszt
eredményének megfeleld tartalmu tanacsadast nyuijt.

3. Dijak és koltségek
3.1 A Megbizottat a 2. pontban meghatarozott szolgaltatasért megbizasi dij illeti meg.
3.2. A megbizasi dij alapja: [...]. A megbizasi dij mértéke: [...].

3.3. A megbizasi dij a Megbizott [...-...-...] szamU szamlajara torténd atutalassal fizetendd. A
megbizasi dij esedékessége: [...].

3.4, A jelen Szerz6désen alapulé szolgaltatasok teljesitése soran felmerilé koltségeket az viseli,
akinél a koltség felmertilt.

4. Egyiittmiikddés és titoktartas
4.1. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Szerz6déssel és az azon alapuld
szolgaltatasokkal kapcsolatban minden jelentés tényrdl és koérliményrél, illetve az azokban

bealld valtozasokrol haladéktalanul értesitik egymast.

4.2. A jelen Szerz6dés teljesitése soran az alabbi személyek jogosultak a kapcsolattartasra és a
jognyilatkozat-tételre:

a) a Megbiz6 részérél:
— NV, — NV,
— tisztse’g; ........................................... — tisztség; ...........................................
— HElEfON:  crreeerrreeeeree i — HEIEFON:  eeereeereeeerenee e
—E-Mal: e, ZE-MaAll: e
b) a Megbizott részérdl:
— NEBV. — NEBV.
— tisztség; ........................................... — tisztség; ...........................................
 EIEFONT  creeeereeeereree e e — HElefON: e
—EMall; e —eeMmalls e,

4.3. A Felek vallaljak, hogy a jelen Szerz6dés alapjan tudomasukra jutd, a masik fél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, izleti-befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi-
Uzleti- és Ugyfélkapcsolataira, szamlainak egyenlegére és forgalmara vonatkozdan
tudomasukra juté adatokat bizalmasan kezelik, azokat idébeli korlatozas nélkil megérzik.

4.4, A befektetési tanacsadas keretében kézolt informacio Uzleti titoknak minésul, melyet a Megbizé
koteles megbrizni, azt harmadik személy szamara nem teheti hozzaférhet6vé.

5. Hataly és felmondas

5.1. A Felek a jelen Szerz6dést hatarozatlan idére kotik.
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5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

A Megbiz6 kijelenti, hogy részére a Megbizott a szerz6dés targyat képezb tgylettel és pénzigyi
eszkdzzel kapcsolatosan a Bszt.-ben meghatarozott elézetes tajékoztatast maradéktalanul,
megfeleld idében és teljeskorlien megadta.

Jelen Szerzédésben nem rendezett kérdésekben a Megbizott Uzletszabalyzatanak
rendelkezései az iranyaddak.

Barmely fél jogosult a jelen Szerz&dést irasban, [...] napos felmondasi idével, indokolas nélkdil
felmondani.

Barmely fél jogosult a jelen Szerzédést akar azonnali hatéllyal is felmondani, ha a masik fél a
jelen Szerz6désben vallalt kdtelezettségeit sulyosan megszegi vagy ismételten nem teljesiti.

A Felek kijelentik, hogy a felmerult vitds kérdéseiket els6sorban békés uton, egyeztetéses
eljarassal kivanjak rendezni.

Amennyiben az egyeztetési eljaras nem vezet megegyezésre, a Felek alavetik magukat Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikédé Allandé Valasztottbirésag kizarélagos
joghatésaganak.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Szerz6dést elolvastak, értelmezték, és azt akaratukkal mindenben
megegyezdként, felhatalmazott képvisel6ik utjan, cégszerilen irjak ala.

Budapest, [...]

Megbizé Megbizott

Melléklet: 1. sz. A Megbizott altal nyujtandé szolgaltatas részletes leirdsa

2.sz. Alkalmassagi teszt eredménye

El6ttlink, mint tanuk el6ttls:

1.
2.

név: lakéhely:
név: lakéhely:

13

Maganszemély Megbiz6 esetén kitoltendd!
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5. szamu Melléklet
A Tarsasag Panaszkezelési szabalyzata

|. Bevezetés

Az Amundi Alapkezel§ Zrt. (székhely: 1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em.; nyilvantartja a Févarosi
Birésag mint Cégbirésag, cégjegyzékszam: 01-10-044149; a tovabbiakban: ,Alapkezel6”) a
helyi jogszabalyi kdrnyezet elbirasai, kiemelten a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei
szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi
CXXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: ,Bszt.”), a kollektiv befektetési formakrél és kezelbikrél,
valamint egyes pénzugyi targyu térvények moédositasarol szold 2014. évi XVI. térvény
(,Kbftv.”) a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény (,MNB térvény”), a
Magyar Nemzeti Bank elndkének 28/2014 (VI.23.) MNB rendelete (,MNB rendelet”) a
pénzlgyi szervezetek panaszkezelésére vonatkozd szabalyokrél és az Amundi Csoport
(tovabbiakban: ,Csoport”) Globalis Panaszkezelési Szabalyzataban rogzitett elvek mentén
alkotta meg jelen panaszkezelési szabalyzatot (a tovabbiakban: ,Szabalyzat”). A Szabalyzat
kialakitasanal az Alapkezeld figyelembe vette a helyi feligyeleti szerv, a Magyar Nemzeti
Bank (a tovabbiakban: ,Felligyelet”) iranymutatasait is.

Ahogy a Csoport valamennyi tagja, ugy az Alapkezel6 szamara is nagyon fontos az
ugyfélpanaszok megfelel§ szintl kezelése: Igy a panaszkezelés folyamatanak rogzitése,
dokumentaltsaga és annak megnyugtatd rendezése.

Jelen Szabalyzat céljai:

= az Alapkezel6 szakmai és lakossagi tigyfelei valamint az Alapkezel6 forgalmazasi és
egyluttmikodd partnereinek (a tovabbiakban: ,Partner”) az Alapkezeld befektetési
termékeivel rendelkez6 Ugyfelei altal benyujtott panaszok és kifogasok fogalmanak
meghatarozasa,

= a panaszkezelésre létrehozott szervezeti egység szerepének, a panaszrendezés
érdekében biztositott jogkodrének és feladatainak meghatarozasa,

= a panaszkezelés folyamatanak meghatarozasa, a specialis helyzetek soran
kovetendd elbirasok (ilyenek lehetnek a vezetéségnek kdzvetlenill cimzett Panaszok,
a Kereszt-panaszok, vagy az alternativ panaszkezelési féorum kézremikoédése mellett
kezelt panaszok) leirasa, a vonatkoz6 nyilvantartdsok vezetésének, illetve a
nyilvantartas adataihoz valé hozzaférésnek a szabalyai,

= a panaszkezelésrél sz6l6 riportok meghatéarozasa,

= az ugyfelek tajékoztatdasa a panaszkezelés menetérdl és a panaszkezelés soran
betartandé hataridokrol,

= hatékony panaszkezeléssel az Ugyfél-elégedettségi mutatok folyamatos ndvelése,

= mindazon intézkedések meghozatala, amely megakadalyozhatja tovabbi Panaszok
el6fordulasat,

= az Alapkezel6 meglévé és leendS (gyfelei megismertetése a panaszkezelés
folyamataval.

A panaszkezelés egy nagyon fontos terllet a Csoport szamara. Az Ugyfelek altal
megfogalmazott Panaszok ugyanis rairanyithatjak a figyelmet olyan terlletekre, ahol a
Csoport vallalatai kevésbé hatékonyan mikodnek, illetve ahol szikséges lehet a
termékek/szolgaltatasok szinvonaldnak emelése. Mindkét el6bb emlitett helyzet jogi, illetve
reputacios kockazatot hordoz magaban, mig a j6 panaszkezelés ezt csdkkentheti, illetve meg
is szlintetheti, s6t a hatékony panaszkezelés lehet6séget teremthet az Ugyfélkapcsolatok
javitasara is.

Az Alapkezeld a fent emlitett célokat jelen Szabalyzat létrehozasaval, a Szabalyzat hatalya
ala tartoz6 személyekkel vald megismertetésével, valamint jelen Szabalyzatban megallapitott
nyilvantartasok létrehozatalaval, kezelésével és ellenérzésével biztositja.

Sajnos el6fordulhat olyan eset, amikor egy Ugyfél elégedetlen a szolgéltatdssal, melyet a
Csoport valamely vallalata nyujt. A Csoport tisztdban van azzal, hogy milyen fontos, hogy
ezekben az esetekben a Panaszok kivizsgalasa és kezelése alapos, hatékony és késlekedés
nélklli legyen, minden esetben megfelelien a helyi térvényeknek és egyéb eldirasoknak,
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tekintettel arra a reputécios és jogi kockazatra, amit a helytelen panaszkezelés magaban rejt.
A korrekt panaszkezelés jogos elvarasa mind az ugyfeleknek, mind a feligyeleti szerveknek.
A nem megfeleld panaszkezelés szabalyozdi, illetve peres eljarasokat vonhat maga utan. A jo
panaszkezelés csokkenti a joval koltségesebb eljarasok eléfordulasanak valdszinliségét.
Ebben az értelemben ennek a Szabalyzatnak — mely valamennyi Uzleti teriiletre érvényes —
célja, hogy segitse az alkalmazottakat a Panaszok meghatarozasaban, kezelésében, illetve
megismertessék 6ket mindazon intézkedésekkel, melyet a Csoport hozott a panaszkezelés
tertletén.

A Szabalyzat el6irdsainak betartasa kotelezettsége valamennyi vezetének, alkalmazottnak,
illetve a szolgaltatds nyujtasaban résztvevd figgé ugynokoknek. Az alkalmazottaknak készen
kell aliniuk a lehetséges Panaszokra, a felelés terlleteknek pedig kezelnilk kell azokat.
Minden jogi szervezet kételes az alkalmazottak tudomasara hozni, hogy melyik terilet felel a
panaszkezelésért az adott szervezeten belll. A Szabalyzatban megfogalmazott iranyelvektdl
eltérd magatartas fegyelmi eljarast, szélséséges esetben elbocsatast vonhat maga utan.

A Panaszok ésszer(i és gyors kezelése érdekében az Alapkezel6 jelen Szabalyzatat a Bszt.
rendelkezéseiben, a Kbftv. 23. §-aban és 8. szamu mellékletében, valamint az MNB
rendeletben meghatarozott elvek szerint alakitotta ki.

A panaszkezeléssel kapcsolatos, jelen Szabalyzat alkalmazasa szempontjabdl tovabbi
lényeges fogalmak meghatarozasa:

= Ugyfél: Aki az Alapkezel6tél szolgaltatast vesz igénybe, és vele szerzdédéses
jogviszonyba kerl, ide nem értve a Befektet6t.

= Befektetd: Az Alapkezeld altal kezelt befektetési alapokra kibocsatott befektetési
jegyek tulajdonosai, vagyis az Alapkezel® termékeivel kapcsolatba kerllé személyek,
akik nem kozvetlenll az Alapkezel6, hanem a vele szerz8déses kapcsolatban allé
Partnerek Ggyfelei.

= Panaszos: Az Ugyfél és a Befektetd.

= Panasz: széban (személyesen vagy telefonon) kdzolt, illetve irasban benyujtott
elégedetlenség,egyedi kérelem, reklamacio, kifogas, melyet a Panaszos fogalmaz
meg, és amely az Alapkezel&/Csoport/Partner altal tanusitott - szerz6déskotést
megel6z8 vagy a szerz6dés megkotésével, a szerzédés teljesitésével, valamint a
szerz6déses jogviszony megszinésével, illetve azt kdvetben a szerzddéssel
Osszeflggd - magatartasra, tevékenyégre vagy mulasztdsra iranyul, illetve az
Alapkezel6/Csoport/Partner altal nyujtott termékekkel, szolgéltatdsokkal, vagy azok
maodjaval kapcsolatban mertlt fel.
(Idetartoznak tovabba a kulénbdzd ,képviseletek” (lgyfél, illetve szakmai
szbvetségek) altal tovabbitott beadvanyok is). Pénziigyi panasznak mindsiinek azok
a Panaszok, melyek a pénzigyi eszkodzokkel, illetve a hozzajuk kapcsolédo
szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatosak, mig az egyéb kategoériaba tartozik minden
mas. Nem min&sul Panasznak, ha a Panaszos szdban vagy irasban az Alapkezel6tdl
altalanos tajékoztatast, véleményt, vagy allasfoglalast igényel, illetve a Partnerek altal
forgalmazott alapkezel8i termékkel kapcsolatban kér piaci elemzést,
teljesitményértékelést, vagy a termék specidlis paramétereire vonatkozé
felvildagositast.

» Keresztpanasznak azon Panaszok mindsiinek, amelyek:
= egyszerre a Csoport tobb véllalkozasat is érintik és/vagy
= ugyanazon Panaszos cimezte a Csoport tobb vallalkozasanak,
= az Alapkezel6vel szerzédésben allé, Partnereket érintik.

= Lezart panasznak minésil: az a panaszlgy, amelyet az Alapkezeld a jelen
szabalyzatban meghatarozott 30 napos hataridén belll irdasban vagy szoban —
tekintettel a szobeli panaszkezelés sajatossagaira - kezel és a panaszos szamara a
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panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat is tartalmazé érdemi valaszt
ad:

1. Ha az Alapkezel6 a panaszt megalapozottnak tartja: az Alapkezel6 a
panaszos esetlegesen felmerlilt karat/veszteségét megtériti vagy a kifogasolt
hibat megfeleléen orvosolja, helyrehozza vagy olyan megoldas kerl
megfogalmazasra, amely lehetévé teszi az adott panaszra okot add
koérilmény jévébeni megszintetését.

2. Ha az Alapkezel§ a panaszt jogalap nélkilinek talalja, a panasszal
kapcsolatos indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kdzlését kdvetd 30
napon bellil megkulldi a panaszosnak, amelyben a panaszt elutasitja. A
panasz elutasitasa esetén az Alapkezel6 tajékoztatja a panaszost arrél, hogy
a panaszaval a Fellgyelet vagy a Pénzigyi Békélteté Testllet eljarasat
kezdeményezheti, tovabba megadja a Fellgyelet és a Pénzlgyi Békéltetd
Testllet levelezési cimét.

Az érdemi valaszadasnak — a szobeli panasz azonnali orvoslasanak kivételével —
mindkét esetben irasban kell megtérténnie tekintet nélkll a panasz megtételének a
maodjara.

= Panaszos iranyaba torténé azonositas kotelezettség:

A panaszos iranyaban felmeril§ azonositasi kotelezettség — a jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban, abban az esetben all fenn, ha a panaszos értékpapirtitok
korébe tartozé adatokra kérdez ra. Ekkor az Alapkezel6 illetékes munkatarsa a vele
szerz6déses jogviszonyban allé lgyfelét udvariasan megkéri azonosité adatainak
megadasara és ezeket a rendszerében nyilvantartott adatai segitségével ellenérzi.
Amennyiben a panaszos nem az Alapkezel6 Gigyfele, abban az esetben az Alapkezel6
nem rendelkezik sem az azonositasra szolgal6 és az értékpapirtitok-kérérébe tartozo
adatokkal sem, igy a jelen szabalyzat IV. pontjaban rogzitett keresztpanaszokkal
kapcsolatos eljaras szabalyainak megfelelen jar el

Il. Panaszkezelésért felelds teriilet

Az Alapkezeld mérete nem teszi lehetévé kildn panaszkezelési egység felallitasat, igy a
compliance officer felelés a jelen Szabalyzatban meghatarozott panaszkezelésért és 6 latja el
a fogyasztovédelmi ulgyekért felelés kapcsolattartéi feladatokat is (a tovabbiakban:
.Panaszkezelésért felelés munkatars”).

A Panaszkezelésért felel6s munkatars rendelkezik megfelel6 felhatalmazasokkal (6nallésag,
direkt riportolds a Management felé, flggetlenség az értékesitésben résztvevd, illetve
ugyfélkapcsolatokért felelds teriiletektdl) és azokkal az eszkdzokkel, amelyek hozzajarulnak
az Ugyfelekkel valé minél hatékonyabb és kielégitébb kapcsolattartashoz.

A Panaszkezelésért felelés munkatars feladatai:

» annak biztositasa, hogy a panaszkezelés hatékonyan mikodik, megfelel a kilénb6z4
jogszabalyok és belsé szabalyzatok altal tamasztott elvarasoknak,

= annak biztositdsa, hogy a tovabbi Panaszok elkerllését célz6 esetleges szervezeti
atalakitasok, bels6 valtozasok a szilkséges terlletek bevonasaval megtérténnek,

= a valaszadasra rendelkezésre all6 id6korlatok — belsd, vagy kulls6, szabalyozoéi -
betartasanak figyelemmel kisérése,

= a Fellgyelettel valé kapcsolattartds menedzselése (a Panaszokkal kapcsolatban
felmerGl6 kérdések tisztazdsa a szabalyozéval),

= a szlkséges informaciéaramlasi vonalak meghatarozasa (annak érdekében, hogy a
sziukséges adatok pontosan, a sziikséges id6ben és részletezettséggel kertljenek
atadasra az egyes osztalyok kdzott betartva a vonatkozé jogszabalyi el6irasokat),

= a panaszkezelési nyilvantartas pontos, naprakész, a jogszabalyoknak és belsd
szabalyzatoknak megfelel6 vezetése.



Amundi Alapkezel6 Zrt. Mellékletek

A fogyasztévédelmi Ggyekért felel6s kapcsolattartéként a Panaszkezelésért felelés munkatars
kiemelt feladatai:
= fogyasztévédelem koérébe tartozd jogszabalyok feliigyelete, szervezeten beliili
implementalasa
= (j jogszabalyok és fogyasztovédelmi elvarasok megismertetése az Alapkezel®
munkatarsaival (oktatasok)
= fogyasztévédelmi célu felligyeleti adatszolgaltatas.

A Panaszkezelésért felelds munkatars kizarélagos felel6ssége az alabbi Panaszok kezelése:
= afellgyeleti, érdekképviseleti szervektél kapott Panaszok,
= pénzugyi eszkdzdkre vonatkoz6 Panaszok,
= szenzitiv informacidkat tartalmazé Panaszok (pl. olyan Panaszok, melyek reputacios
kockdazatot jelenthetnek, illetve blntetdjogi eljarast vonhatnak maguk utan)
= a Management-nek cimzett Panaszok
=  Keresztpanaszok.

Az Alapkezeld biztositja, hogy a panaszlgyintézéssel és a fogyasztovédelmi feladatokkal
foglalkozé munkatarsak feladataik ellatasahoz széleskor(i, szakmai ismeretekkel, és
képességekkel — megfeleld kommunikaciés készséggel, empatiaval, problémamegoldo
képességgel — rendelkezzenek.

Az Alapkezelé az Ugyfeleknek tdmegesen kikiildésre keriilé levélbdl (kildeménybdl) egy
példanyt biztosit a Panaszkezelésért felelds munkatars részére. Ez alapjan megfelel6
informacioval fog rendelkezni, igy fel tud készilni a varhaté Ugyfélkérdésekre esetleges
Panaszokra, amelyek megvalaszolasahoz elbézetesen beszerzi az adott szakmai -
befektetési, jogi, back office — terilet vezet6jétél a megfeleld informaciokat.

lll. Panaszkezelés folyamata

Az Alapkezel§ biztositja, hogy a Panaszos az Alapkezel§ magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozé Panaszat szdban (személyesen, telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy megbizott altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon, elektronikus
levélben) dijmentesen kézolhesse. Az Alapkezel6 a panaszkezelésért dijat nem szamit fel.

A panaszkezelésnek minden esetben udvariasnak és gyorsnak kell lennie, torekedni kell a
Panasz miel6bbi orvoslasara. A panaszkezelés folyamata kuldénbdzhet attédl fliggéen, hogy
milyen tipusu a Panasz, milyen médon kertilt tovabbitasra (széban, irasban), illetve, hogy hol
kerllt az rogzitésre (panaszkezelésért felel6s terllet, management, forgalmazé
panaszkezelési osztalya, call-centere).

11.1. Panasz megtétele

A Panasz megtételének maddja:
= széban (személyesen, telefonon)
= vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton,
telefaxon, elektronikus levélben)

Amennyiben az Alapkezelén belll nem ahhoz a teriilethez fut be a Panasz, amely annak
megvalaszolasaért felelés, akkor az adott teriiletnek a Panasz érkeztetését (nyilvantartasba
vétel, datumozas) kdvetden legfeljebb egy napon belll tovabbitania kell azt az illetékes tertlet
és Panaszkezelésért felel6s munkatars felé.

Az Alapkezel6 részére Panasz tehetd:

Széban
- személyesen: az Alapkezel6 székhelyén minden munkanapon 8 ératél 16 oraig,

- telefonon: +36 (1) 577- 4288 telefonszamon minden munkanapon 8 ératol 16 6raig és
minden hétféi munkanapon 8-20 6raig
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Irésban
- személyesen vagy mas altal atadott irat utjan: az Alapkezel6 székhelyén minden
munkanapon 8 6ratél 16 oraig,

- postai uton: az Alapkezel6 nevére, az Alapkezel6 székhelyére (1011 Budapest, F6
u. 14.) cimzett levél utjan,

- faxon: a+36 (1) 577-4250 szamra elkildott Gzenet utjan,
- elektronikusan/e-mailen: az alapkezelo@amundi.com cimen.

Az Alapkezel6 a Panaszokat elektronikus eléréssel — (zemzavar estén megfelel§ mas
elérhet8séget biztositva — folyamatosan fogadija.

Az Alapkezel6 lehetévé teszi, hogy a Panaszos az irasbeli Panasz benyujtasahoz a Fellgyelet
altal készitett és az Alapkezel® honlapjan is kdzzétett formanyomtatvanyt is alkalmazhassa.

A Panaszos a Panasz megtétele soran meghatalmazott utjan is eljarhat. A meghatalmazast
kozokiratba vagy teljes bizonyité erejli maganokiratba kell foglalni. A meghatalmazott Gtjan
torténd eljarashoz segitségll az Alapkezel6 honlapjan a www.amundi.hu ,Hasznos
informaciok” ful ,Panaszkezelés” alfilén a Panaszos szamara meghatalmazas mintat
(Meghatalmazas_minta_természetes személy.doc., Meghatalmazas_minta_jogi
személy.doc.) tesz k6zzé.

11.2. Elokésziiletek

Amennyiben a Panaszt nem a panaszkezelésért felelés terilet szamara cimezték, illetve felé
tovabbitottak, ugy a Panaszt atvevé dolgozé az alabbiakat kdteles megtenni:
- haladéktalanul tovabbitani azt a megfeleld terulet felé,
- aszemélyesen leadott irdsbeli, illetve a szdbeli panasz esetén tajékoztatast nyujtani
a panasz benyujtéjanak a panaszkezelésért felelSs terilet elérhetéségérdl.

Azon tul, hogy a Panaszkezelésért felelés munkatars valamennyi, a Panasz medfelel6
megvalaszolasahoz sziikségesnek itélt osztalyt bevon(hat)ja, az alabbi esetekben tovabbi
osztalyok panaszkezelési eljarasba torténé bevonasa kotelezd:

Panasz tipusa Bevonadsra keriil6 teriilet(ek)

» 250.000 Eurét meghaladé panaszigény Risk Management, Bels6
Ellenérzés, Jogi terllet

» Panasz, amely Amundi alkalmazottak/ Bels6 Ellenérzés, HR
tanacsadok helytelen magatartasa miatt
blntet6jogi/fegyelmi vétséget vonhat maga
utan

» Panasz, mely bintet&jogi kérdésekre Belsd Ellendrzés, HR, Jogi terllet
valé utalast tartalmaz (pénzmosaés, uzsora)

» Panasz, mely olyan kérdésekre val6 Belsd ellendrzés, Risk Management,
utalast tartalmaz, amely reputécios Jogi tertlet
kockazatot jelent a Csoport szamara

» Panasz, mely a felligyeleti szervektdl Bels6 ellenérzés
érkezik


http://www.amundi.hu/
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A Panasz vizsgalata soran a panaszkezelésért felelGs, illetve a panaszkezelésbe bevont
terlleteknek kotelességiik megvizsgalni a hasonlé Panaszok esetén sziiletett birésagi
itéleteket, illetve egyéb vitarendezési forumok altal hozott, dontéseket, bar a dontésekkel
O0sszhangban Iévd panaszrendezés nem kotelezd.

A panaszlgyintézés nyelve a magyar, lehetéség szerint azonban biztositani kell a Panaszos
altal beszélt és értett nyelven térténd panaszigyintézést.

Az Alapkezel a panaszkezelés soran igyekszik a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott
legrévidebb hataridék betartasaval, a vonatkozé jogszabalyi alapon kezelni, vagy elutasitani
a konkrét panaszt. E fenti hataridé nem haladhatja meg a Panasz beérkezésétél szamitott
30 naptari napot.

Amennyiben egyértelmivé valik, hogy a valaszadasra el6zetesen meghatarozott hataridé —

az ugy bonyolultsagara, vagy a rendelkezésre bocsatott iratok hianyara tekintettel — nem
tarthatd, akkor késedelem nélkul értesiteni kell a Panaszost az uj hataridérél.

111.3. A Panasz megqgtételének moédja szerinti panaszkezelés specialis szabalyai:

1ll.3.1. Szoban bejelentett Panaszokkal kapcsolatos eljaras:
A) Eltér6 szabalyok telefonon megtett Panaszok esetén

Az Alapkezel a Panaszos szamara biztositja, hogy a jelen Szabalyzatban is meghatarozott
régzitett telefonon, a (1) 577- 4288-as panaszfelvételi szamon minden munkanap 8-tél 16
oraig és hétféi munkanapon 8-20 6éraig Panaszaikat megtehessék,.

Az Alapkezeld a telefonon kozolt szobeli panasz esetén az inditott hivas sikeres
felépilésének idépontjatol szamitott 6t percen belili, az Ugyfélszolgalati Ugyintézd
éléhangos bejelentkezése érdekében ugy koételes eljarni, ahogy az az adott helyzetben
altaldban elvarhato.

Amennyiben a Panaszos a panaszbejelentését az arra rendelkezésre all6 idén kivil teszi
meg, lehetésége van a rogzitett telefonvonalon uUzemeltetett Uzenetrdgzitbn Panaszat —
nevének és pontos visszahivasra szolgald telefonszamanak egyidejii megadasaval —
kdzdIni. Ebben az esetben a Panaszkezelésért felel6s munkatars a Panaszokat a kévetkezé
munkanap 10 éraig lehallgatja és ezt kdvetden lehet6ség szerint az adott munkanapon beldl,
de legkésébb a Panasz lehallgatasat kdvetd 5 munkanapon bellil a megadott elérhetéségen
visszahivja a Panaszost.

A telefonon torténd panaszkezelés esetén az Alapkezeld és a Panaszos kdzotti telefonos
kommunikaciot az Alapkezel6 hangfelvétellel rogziti, €s a hangfelvételt 5 évig megérzi. Errél
a Panaszost a telefonos Ugyintézés kezdetekor hangfelvételrdl tajékoztatja.

A Panaszos kérésére az Alapkezeld biztositja a hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba
térittsmentesen rendelkezésre bocsatjia a hangfelvételrdl készitett hitelesitett
jegyzdkonyvet.

B) Eltér6 szabéalyok személyesen megtett panaszok esetén

Az Alapkezel6 a Panaszos szdmara biztositja, hogy székhelyén (1011 Budapest, F6 u. 14.
[ll.em.) munkanapokon 8 ératdl 16 6raig személyesen is megtehessék panaszukat. Az
Alapkezel§ itt lehet8séget teremt arra, hogy a Panaszos beszélhessen a Panaszkezelésért
felelés munkatarssal, illetve annak akadalyoztatasa esetén mas illetékes kollégaval, és a
Panasz bejelentésérdl jegyzékonyvet vesz fel.

Az Alapkezelé a szobeli Panaszt azonnal megvizsgalja, valamint lehetéség és szilkség
szerint orvosolja.
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C) Kbzo6s szabalyok széban bejelentett Panaszok esetén

Ha a Panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Panaszrdl vagy ha a Panaszos a
szobeli Panasz kezelésével nem ért egyet, az Alapkezeld a Panaszrél és az azzal
kapcsolatos allaspontjarol jegyzékdnyvet vesz fel, illetve tajékoztatja a Panaszost a Panasz
azonositasara szolgalé adatokrol.

A jegyz6kdényv egy masolati példanyat a személyesen kdzolt szobeli Panasz esetén a
Panaszosnak &t kell adni, telefonon k6zolt szébeli Panasz esetén a Panaszra adott valasszal
egyltt a Panaszosnak meg kell kiildeni. Ebben az esetben a Panaszra adott indokolassal
ellatott valaszt a kézlést kévetd 30 naptari napon belll kell megkuldeni.

A jegyzbkonyvet oly modon kell elkildeni a Panaszosnak, hogy igazolhaté legyen az
elklldés ténye, id6pontja és a cimzett személye.
Egyebekben az Alapkezeld az irasbeli Panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

A jegyz6kdnyv a kovetkez6k rogzitésére alkalmas:

a) aPanaszos neve;

b) a Panaszos lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

c) a Panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja;

d) aPanaszos panaszanak részletes leirasa, a Panasszal érintett kifogasok elkulonitetten
torténd rogzitésével, annak érdekében, hogy a Panaszos Panaszaban foglalt
valamennyi kifogas teljes korlien kivizsgalasra keruljon;

e) a Panasszal érintett szerz6dés szama, tgytél fiiggéen lgyfélszam;

f) aPanaszos altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

g) amennyiben a Panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a jegyzékonyvet felvevé
személy és a Panaszos alairasa,;

h) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje

i) a Panasszal érintett szolgaltatd neve és cime.

Az Alapkezeld a kulsd szervezetek, pénzigyi tanacsadék altal széban tovabbitott kifogasok
megfeleld feldolgozasat is sziikségesnek tartja, amely az alabbiakat jelenti:
= nyilvantartas vezetése a Panaszokrél amennyiben a szdbeli megkeresést
késébb hivatalos megerésités is koveti,
= a korilmények és a Panaszhoz vezet§ okok alapos vizsgalata annak
érdekében, hogy a megfeleld Iépések a Panaszos bizalmanak
visszaallitasara megtérténhessenek.

Ezen esetekben a Panaszkezelésért felelés munkatarsnak javasolnia kell, hogy a Panaszos
irasban tegye meg a Panaszat.

111.3.2. Az irasban bejelentett Panaszokkal kapcsolatos eljards

Az irasbeli Panasz benyujtasa torténhet: személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan az
Alapkezeld székhelyén (1011 Budapest, F6 u. 14. lll. em.) munkanapokon 8-16 éraig, postai
uton az Alapkezel6 székhelyére cimezve, telefaxon (1-577-4250) vagy elektronikus uton (e-
mail cim: alapkezelo@amundi.com.)

Az irasbeli Panasz, amennyiben kartéritési igény érvényesitésére iranyul, teljes korl
elbirdlasanak feltétele az elbirdlashoz szilkséges dokumentumok eredeti, vagy masolati
példanyanak benyujtasa, a konkrét igény megjeldlése és a Panaszos, illetve a Panaszt
benyujté meghatalmazott részérél torténd alairas. Az Alapkezeld részére a meghatalmazas
eredeti példanyat kell becsatolni.

Az Alapkezel6 az irasbeli Panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a Panasz
kozlését koveté 30 naptari napon belll megkildi a Panaszosnak.

A Panaszra adott valaszt oly médon kell elkildeni a Panaszosnak, hogy igazolhato legyen
az elkuldés ténye, id6pontja és a cimzett személye.
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111.4. A Panasz rogzitése és feldolgozasa

A Panasszal kapcsolatos adatkezelés szabalyai:

Az Alapkezel a panaszkezelés soran kiuldndsen a kdvetkez6 adatokat kérheti a Panaszostol:
a) neve;

b) szerz8désszam, ligyfélszam;

c) lakcime, székhelye, levelezési cime;

d) telefonszama;

e) értesités maddja;

f) Panasszal érintett befektetési alapkezeld altal nyujtott szolgaltatas;g) Panasz leirasa, oka;
h) Panaszos igénye;

i) a Panasz alatdmasztasahoz sziikséges, a Panaszos birtokaban Iévé olyan dokumentumok
masolata, amely az Alapkezelénél nem all rendelkezésre;

j) meghatalmazott utjan eljaré Panaszos esetében érvényes meghatalmazas;

k) a Panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.

A Panaszos adatait az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szélo
2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen kell kezelni.

Amennyiben a Panasz kivizsgalasahoz a Panaszosnal rendelkezésre all6 tovabbi — igy
kilénésen a Panaszos azonositasahoz, a Panasszal érintett jogviszonnyal kapcsolatos —
informaciéra van sziksége ugy haladéktalanul felveszi a Panaszossal a kapcsolatot és
beszerzi azokat.

A Panasz nyilvantartasba vételét kdvetéen a Panaszkezelésért felelés munkatarsnak fel kell
vennie a kapcsolatot a Panaszossal (kozvetlenil, vagy a Csoport és az egylttmikodd
Partnerek esetében azok ugyfélkapcsolatokért felelés osztalyan keresztil) és meg kell
prébalnia a Panaszt orvosolni és békés uton rendezni a kérdést. Amennyiben ez sikerul, ugy
a rendezésrél irasban kell értesiteni a Panaszost, vagy a Panaszost kell megkérni egy olyan
tartalmu levél kiallitasara, mely szerint elall a szervezetettel szembeni kdvetelésétdl az adott
Panasszal kapcsolatban.

Amennyiben a békés rendezésre vonatkozé probalkozas nem jar sikerrel, illetve a Panasz
azonnali orvoslasara nincs lehet6ség, ugy a Panaszkezelésért felelés munkatarsnak irasban
kell értesitenie az Panaszost (valamint a Fellgyeletet, amennyiben a megkeresés rajta
keresztll tortént) arrdl, hogy a Panasz megérkezett, nyilvantartasba vétele megtortént,
tovabba meg kell jeldlni a valaszért felel6s terlletet és azt, hogy milyen hataridé betartasa
mellett kerll megvalaszolasra a Panasz.

V. Valaszadas folyamata

= Az Alapkezel6 koteles — az 6sszes vonatkozé korlilmény figyelembevételével - teljes
koérien kivizsgalni és megvalaszolni a Panaszt.

» Az Alapkezel§ a Panasz kivizsgalasat kovet6en vdalaszaban részletesen kitér a
Panasz teljes kori kivizsgalasanak eredményére, a Panasz rendezésére vagy
megoldasara vonatkozé intézkedésre, illetve a Panasz elutasitasa esetén az
elutasitas indokara.

= A Panasz benyujtasanak, illetve megtételének médjara tekintet nélkll el kell késziteni
a Panaszosnak megkildendd véalaszt, melynek tartalmardl el6zetesen értesiteni kell
az Alapkezelén bellli érdekelt tertileteket (a Panasszal érintett, vagy a Panasz tipusa
miatt bevont egyéb osztdlyokat) is. A valasznak kimeritének, pontosnak,
kézérthetének és egyértelmlnek kell lennie, ki kell térnie valamennyi felmerult
kérdésre, valamint elkészitésénél torekedni kell az egyszerli nyelvhasznalatra. Az
indoklas - a Panasz targyatdl fuggden - tartalmazza a vonatkozo szerzddési feltétel,
illetve szabalyzat, pontos szovegét és hivatkozik a Panaszosnak kuldott
elszamolasokra, és valamennyi, a szerz8déses jogviszony alatt teljesitett egyéb
tajékoztatasra. A minden kérdésre kiterjedd valasz csoOkkenti annak esélyét, hogy
tovabbi kérdések meriljenek fel, illetve hozzajarul ahhoz, hogy a Panaszos pénziigyi
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termékekkel kapcsolatos ismeretei elmélylljenek. A Felligyeleten keresztil érkezd

Panaszokat kiemelten kell kezelni, mivel a vizsgalatok soran ezen Panaszok gyakran

szolgalnak alapul elmarasztal6 vizsgalati jelentések megsziletéséhez.
Amennyiben a Panasz megalapozatlannak bizonyul, és ezért az Alapkezel6 elutasitja azt, az
Alapkezeld valaszaban egyértelm(i és vilagos érvelést és indokolast kdteles megadni annak
illusztralasara, hogy miért tartja a Panaszt alap nélkllinek. Az elutasitast tartalmazoé levélben
az Alapkezel6 koteles tajékoztatni a fogyasztonak, azaz az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén Kkivil esd célok érdekében eljaré természetes személynek mindsuld
Panaszost arrél, hogy megitélése szerint a panaszkezelés:

a) az MNB toérvény fogyasztovédelmi rendelkezéseinek kivizsgalasara,

b) vagy a szerz8dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és

megsz(inésével, tovabba szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos

jogvita rendezésére

irdnyult.

Ezen felll az Alapkezel6 koteles felhivni a fogyasztonak mindsulé Panaszos figyelmét

arra, hogy amennyiben ugy itéli meg, hogy Panaszat nem megfeleléen kezelték, a

Panasz jellege szerint az alabbi jogorvoslati lehetéségei vannak:

- a fenti a) esetben a Felligyeletnél fogyasztévédelmi ellenérzési eljarast

kezdeményezhet, vagy
- afenti b) esetben a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat,
vagy a Pénzlgyi Békéltetd Testilet eljarasat kezdeményezheti.

o Amennyiben a Panasz mindkét kategoriaba beletartozik, akkor az Alapkezeld
valaszaban tajékoztatast koteles nyujtani azzal kapcsolatban, hogy a Panasz melyik
része, melyik kategdriaba tartozik, és ennek megfeleléen a Panaszra adott valasszal
val6 elégedetlenség esetén melyik panaszrésszel melyik jogorvoslati férumhoz lehet
fordulni.

o Az Alapkezel§ a Panaszos részére megkulildendd valaszaban az alabbi elérhetéségek
(levelezési cimek) feltlintetésére koteles:

Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztévédelmi Kézpont
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39,

Ugyfélszolgalat levelezési cime: 1534 Budapest BKKP, Pf. 777.
Telefon: +36-40-203 776

E-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Pénziigyi Békélteto Testiilet:

Pénziugyi Bekéltetd Testllet

Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39,

Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf: 172.

Telefon: +36-40-203 776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

= Fogyasztonak nem min8sulé Panaszost a Panasz elutasitdsa esetén tajékoztatni
szilkséges, hogy Panaszaval a polgari perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

= A fogyaszténak min6sil6 Panaszost a Panasz elutasitasa esetén az Alapkezeld
tajékoztatja, hogy Panaszaval birésaghoz, a Pénzligyi Békéltetd Testilethez, a
Magyar Nemzeti Bank Pénzigyi Fogyasztévédelmi Kozpontjahoz fordulhat. Az
Alapkezel6 az elutasitdé dontésében feltlinteti a Pénziigyi Békéltetd Testllet levelezési
cimét, telefonszamat, a Magyar Nemzeti Bank levelezési cimét, telefonszamat,
valamint az MNB honlapjan a Pénzigyi Békélteté Testllet eljarasanak
kezdeményezése, illetve az MNB fogyasztévédelmi ellenbrzési eljarasanak
kezdeményezésére iranyuld kérelem (pénzigyi fogyasztévédelmi beadvany)
benyljtasa céljara rendszeresitett formanyomtatvanyok elektronikus és
ugyfélszolgalati elérhetéségét is, tovabba jol lathatd mddon tajékoztatast ad arrdl,
hogy a fogyaszté kérheti ezen formanyomtatvanyok pénzigyi szolgaltaté altali
koltségmentes megkuldését is. A tajékoztatdsnak tartalmaznia kell az Alapkezeld
telefonszamat, e-mail elérhetéségét és postai cimét is, melyeket a
formanyomtatvanyok megkildésére vonatkozé fogyasztoi igény el6terjesztésére

szolgalnak.
» Az Alapkezel6 a fogyasztdo ilyen tartalmd kulén kérése esetén a
formanyomtatvanyokat — az Alapkezeld rendelkezésére allé6 adatok alapjan

dokumentaltan elektronikus hozzaféréssel rendelkezé fogyaszté szamara
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elektronikus uton, mas esetben postai uton — koltségmentesen, haladéktalanul
megkuldi.

Fogyasztonak mindsiilé Panaszosnak a fenti jogorvoslati lehetéségek akkor is
rendelkezésére allnak, ha az Alapkezel6 a térvény adta 30 naptari napos hataridén
belll a Panaszra nem valaszol. A Pénzlgyi Békélteté Testllet és a Magyar Nemzeti
Bank Pénzigyi Fogyasztovédelmi Kozpontja elbtt az eljaras kezdeményezése
formanyomtatvany hasznalatat igényelheti.

Fogyasztonak nem mindsilé Panaszos birésaghoz fordulhat, ha az Alapkezelé a
torvény adta 30 naptari napos hataridén bellil a Panaszra nem vélaszol.

A Panasz beérkezési utjatédl figgéen az elkészilt valaszt postai uton/faxon vagy e-
mailen kell megkuldeni a Panaszosnak vagy a megkeresének, melynek masolatat a
Panasz sulyossaga okan, vagy felligyeleti megkeresés esetén meg kell kildeni a
Felligyeletnek is (a Panasz vonatkozasaban megkuldott valasznak nemcsak a
Panasz altal, hanem a Fellgyelet altal feltett kérdésekre adott valaszokat is
tartalmaznia kell).lktatni kell a kiklldott valaszt a panaszkezelési nyilvantartasban, az
adott valasz elérhetéségével és sziilkség esetén csatolasaval és a kiklldés datumaval
egyetemben.

Az Alapkezeld a valaszat oly modon kildi meg a Panaszos részére, amely alkalmas
annak megallapitasara, hogy az Alapkezeld a kildeményt kinek a részére és milyen
értesitési cimre klldte meg, emellett kétséget kizaréan igazolja a kildemény
elkuldésének tényét és idépontjat is.

Biztositani kell, hogy az esetleges kifizetések a belsé szabalyzatoknak megfeleléen
torténjenek.

Biztositani kell, hogy az Operaciés Kockazatokat nyilvantarté rendszerben rogzitésre
kerultek a kartéritési igények, az erre vonatkoz6 szabalyzatoknak megfelelGen.

A valasz postazasat koveté két héten belll az Ugyfélkapcsolatokért felelés teriiletnek
értékelnie kell, hogy a Panaszos mennyire elégedett a kapott valasszal, illetve sziikséges-e
tovabbi lépések megtétele.

V. A panaszok nyilvantartasa:

A Panaszkezelésért felel6s munkatars a beérkezett Panaszokrdél a hatalyos jogszabalyokkal,
a helyi feligyeleti szerv részére kotelezd adatszolgaltatassal és a belsd szabalyzatokkal
dsszhangban az alabbi adatokat tartja nyilvan:

a Panasz azonositdja

a Panasz leirasa, a Panasz targyat képez6 esemény vagy tény megjeldlése

a Panasz benyujtdsanak idépontja,

a Panasz tovabbitoja (Ugyfél, Befektetd, jogi képviseld, Felligyelet, békélteté testiilet,
érdekképviseleti szerv)

a Panasz cimzettje

a Panasz tovabbitasanak maédja (szébeli — személyesen vagy telefon atjan toérténé —
kozlés, postai levél, e-mail, fax)

Panaszos adatai (amennyiben az Alapkezel6 sajat Ugyfele akkor az Alapkezel®
rendelkezik a személyes adatokkal, nem sajat igyfél esetén azonban csak a hatalyos
jogszabalyi keretek kozott a megkeresett Partner vagy a Csoport mas tagja altal,
annak bels¢ szabalyzatai alapjan rendelkezésre bocsathaté és altaluk megadott
adatokat rogziti)

Panasz tipusa,

a Panaszos ugyfélbesorolasa (lakossagi, szakmai, elfogadhaté, illetve egyéb)

a Panaszos altal megjeldlt karésszeg (amennyiben a szerz8désben és a hatalyos
jogszabdlyok alapjan a Panaszos altal meghatarozott veszteség karnak minésul)

az osztély/alkalmazott/befektetési  tanacsadd, amelynek tevékenységével
kapcsolatban a Panasz felmertilt,

a Panasz megvalaszolasaval megbizott osztaly,

a Panasz megvalaszolasara rendelkezésre all6 hataridé,

— a panasz targyaval 0sszefliggd - a Panasszal kapcsolatban felmertlt esetleges
kartérités 0sszege, az eddig teljesitett kifizetések dsszegei,
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= a Panasz rendezésére vagy megolddsdra szolgald intézkedés leirasa, elutasitas
esetén annak indoka,

= a Panasz rendezésére vagy megoldasara szolgald intézkedés teljesitésének

hatarideje és a végrehajtasért felel6 személy megnevezése

a Panasz megvalaszolasanak idépontja (valaszlevél postara adasanak datuma),

a Panasz és annak lehetséges hatasainak indikativ értékelése

a panaszkezelés eredménye és mdodozata (pl. békéltetd testiileti dontés)

a panaszkezelésbe bevont Csoporton beliili és kiviili jogi személyek,

barmilyen valasz.

Befektetési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban nyilvantartott tobblet adatok:
= aszolgaltatas, amelyre a Panasz vonatkozik,
= aPanaszos Csoport altal kezelt pénziigyi eszkdzeinek allomanya.

A nyilvantartasnak alkalmasnak kell lennie, hogy az Alapkezel6:

» a)a Panaszokat azok témaja szerint csoportosithassa,

» b) a Panasz okat képez6 tényeket és eseményeket feltarhassa és azonosithassa,

*= ¢) megvizsgalhassa, hogy a b) pontban rogzitett tények és események hatassal
lehetnek-e mas eljarasra vagy termékre, szolgaltatasra,

» d) eljarast kezdeményezhessen a feltart, b) pontban rogzitett tények és események
korrekcidjara és

= e) Osszefoglalhassa az ismétlédé vagy rendszerszintli problémakat, a jogi
kockazatokat.

Az Alapkezel6 a Panaszt és az arra adott valaszt megérzi, és azt a Felligyelet kérésére
bemutatja. A nyilvantartas adatait az Alapkezel6 annak utolsé moédositastol szamitott 5 évig
6rizi meg.

Az Alapkezel6 gondoskodik a nyilvantartasban bejegyzett személyes adatok bizalmas, az
informaciés Onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIL.
térvénynek megfeleld kezelésérdl. irasbeli Panasz esetén a benyuijtott dokumentumra a
nyilvantartasra vonatkozo el8irasok alkalmazanddak.

A nyilvantartasokhoz a bels¢ ellenérzés szamara hozzaférést kell biztositani, annak
érdekében, hogy ellendrzési funkcidikat el tudjak latni (ideértve annak vizsgalatat, hogy a
terllet, amelyre a Panasz vonatkozik végrehajtotta-e azokat a Iépéseket, melyek sziikségesek
a tovabbi Panaszok elkeruléséhez).

VI. Specialis rendelkezések
VI.1. Keresztpanaszok

Specialis figyelmet érdemelnek azon panaszok, melyek:
= egyszerre a Csoport tobb vallalakozasat is érintik és/vagy
= ugyanazon ugyfél cimezte a Csoport tobb vallalkozasanak,
= az Alapkezel6ével szerz6désben allé Csoporton kivili egylttm{ikddé Partnereket
érintik
»kereszt panasznak” mingsil.

Keresztpanaszok esetén az a jogi személy (a tovabbiakban: ,Felelés Jogi Személy”) — azon
belll az illetékes terllet - felel6s a Panasz megvalaszolaséért és a panaszkezelési eljarasért,
amely szolgaltatasaval kapcsolatban a Panasz felmertlt (pl.: folyészamla - vezetés,
letétkezelés, befektetési szolgaltatas), illetve amely jogi személynek - Csoport meghatarozott
tagjanak vagy egyuttm(kddé partnernek - az Ugyfele a Panaszos. Amennyiben a Panasz
megvalaszolasaért felel6s jogi személy tekintetében tobb terllet is érintett, akkor az egyes
funkcidk megvalaszoljak a sajat terlletiikre vonatkozd kérdéseket mikdzben a Felelés Jogi
Személy altal kijel6lt Koordinacios Egység 6sszefogja a folyamatot.

Amennyiben ugyanaz a Panasz a Csoport vagy egyittmikodd Partnerek kilonbozé
vallalataihoz egyszerre érkezik meg, akkor az el6bb emlitett kritériumok alapjan kivalasztasra
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keril a Felelés Jogi Személy, mely megkezdi a Panasz megvalaszolasat mikozben
folyamatosan tajékoztatja a tobbi érintettet.

Az a terlilet, amelyhez ,befut” a Panasz a kdvetkezb 1épések megtételéért felelds:

= Amennyiben a Panasz nem az adott terllet altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik,
am egyeértelmien megallapithatd egy masik terllet érintettsége, ugy a Panaszt
kézhez vevo terllet egyrészt bevonja a Felel6s Jogi Személyt és megallapodnak arrdl,
hogy milyen moédon értesitsék a Panaszost a masik jogi személy illetékessegérdl,

= Amennyiben nem azonosithaté, hogy melyik terilet érintett a Panasz
megvalaszolasaban, ugy a Panaszt kézhez vevd terllet feleléssége, hogy a
Panaszostdl tovabbi informaciét kérjen annak érdekében, hogy az érintett terulet
azonosithatova és bevonhatova valjék.

A Felelés Jogi Személy hatarozza meg, hogy a panaszkezelés folyamatdba bevonasra
kerlljon-e az a jogi személy, amely az ,elsédleges” ligyfélkapcsolattal rendelkezik a Panaszos
vonatkozasaban (pl.: banki tgyfél nyujt be Panaszt befektetési szolgaltatassal kapcsolatban).
Amennyiben tobb szervezet kerll bevonasra a panaszkezelés folyamataba, Ugy az
Ugyféladatok védelmére vonatkozé jogszabalyokat, belsd szabalyzatokat minden esetben be
kell tartani. Ennek részét képezi, hogy a Panaszost az (j teriilet bevonasardl értesiteni kell,
illetve hozzajarulasat kell kérni a bevonasra.

A Felelds Jogi Személy minden esetben koteles az alabbi [épések megtételére:
= rdgzitenie kell a Panaszt a nyilvantartasban
= Ossze kell gydjtenie valamennyi a Panasz megvalaszolasa szempontjabdl hasznos
informaciot (a tobbi érintett egységtdl is)
= Ossze kell dllitania a Panaszosnak kildendd valaszt, melyet akar tébb jogi személy is
ellathat alairasaval.

VI1.2. Pénzlgyi Békéltetd Testllet bevonasanak esetei, az eljaras szabalyai és hatarideje

A Pénzigyi Békéltetd Testllet hataskorébe és illetékességébe tartozik a fogyasztd és az MNB
torvény 39. §-aban meghatarozott pénzigyi szolgaltatok pl. bankok, biztositok, pénzigyi
vallalkozasok, pénztarak, befektetési szolgaltatok stb. kozott létrejott - szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo - jogviszony létrejottével és teljesitésével kapcsolatos vitas gy
birésagi eljarason kivili rendezése.

A Pénzigyi Békeéltet6 Testllet elsésorban egyezség létrehozasat kisérli meg a felek kézott,
ennek eredménytelensége esetén az tgyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszert, gyors,
hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében.

Amennyiben az Alapkezel6h6z benyujtott Panaszt az Alapkezel6 megalapozatlannak tartja,
és igy elutasitja, akkor az Alapkezel® kételes irasban téjékoztatni a Panaszost arrdl, hogy
Panaszaval a Pénzigyi Békéltetd Testilet eljarasat kezdeményezheti. Az elutasité dontésben
meg kell adni a Pénzugyi Békéltets Testllet levelezési cimét.

A Pénziigyi Békéltetd Testllet eljarasa a fogyaszté — jelen szabdlyzat tekintetében
Panaszos — kérelmére indul, mivel a Pénzlgyi Békéltetd Testilet alternativ vitarendezési
féorum, a pénzligyi szolgaltaté nem indithatia meg az eljarast. Az eljaras megindulasatol
kezd6d6 hatarid6k szamitasakor az eljaras megindulasanak az minésul, amikor a hidnytalan
kérelem a Pénzligyi Békéltetd6 Testilethez beérkezik. Ennek az elbirdsnak azért van
jelentésége, mert a Pénziigyi Békéltetdé Testiilet az eljarast az annak megindulasat
kovetdé kilencven napon belll befejezi, indokolt esetben ezt a hataridét a Pénzigyi
Békeéltets Testilet elnéke legfeljebb harminc nappal meghosszabbithatja.

A kérelmet a Pénziigyi Békélteté Testlilethez irasban kell benyujtani. A meghatarozott
kotelezd tartalmi elemekkel rendelkezd kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve
masolatat, amelynek tartalmara a fogyaszto bizonyitékként hivatkozik, igy kilénésen pénzigyi
szolgaltatd irasbeli nyilatkozatat a Panasz elutasitasardl. Ha a kérelem nem felel meg a
jogszabalyi kdvetelményeknek, a Pénzigyi Békéltetd Testllet a kérelmet — tizendt napon belll
— hidnypatlasra visszakuldi. A Pénzlgyi Békélteto Testilet az eljaras megindulasatél szamitott
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nyolc napon belll megvizsgélja, hogy az ligy a testiilet hataskérébe tartozik-e. Hataskor
hianya esetén a Pénzligyi Békéltetd Testilet az Gigyet — a kérelmezd egyideji értesitésével —
a hataskorrel rendelkez6 szervezetnek haladéktalanul megkdaildi.

Ha a Pénzligyi Békéltetd Testlilet megallapitia a hataskorét, értesiti a feleket és az eljaras
megindulasatél szamitott hetvenét napon bellli meghallgatasi idépontot tliz ki a felek
szamara. Az értesitésben a Pénzligyi Békéltet6é Testliilet kdzli a felekkel a kijeldlt eljard tanacs
tagjainak vagy az adott lUgyben egyedll eljaré testlleti tag nevét. Az értesités a pénzigyi
szolgaltaté szamara azt jelenti, hogy ekkor értesil az eljaras meginditasarol. Ezért a pénzigyi
szolgaltatét a Pénzigyi Békéltetd Testllet felszdlitja, hogy az értesités részére tortént
kézbesitésétdl szamitott tizenét napon beliil irasban nyilatkozzék (valaszirat) a fogyaszto
igényének jogossagardl és az Ugy kortulményeir6l, a fogyasztéi panasz elbiralasanak
sikertelenségérdl, valamint a tanacs dontésének kotelezésként torténd elfogadasat (alavetés)
illetéen. A nyilatkozatban meg kell jeldlni tovabbéd az allitasait alatdmaszto tényeket és azok
bizonyitékait, illetve csatolni kell azokat az okiratokat (ezek masolatat), amelyek tartalmara
bizonyitékként hivatkozik.
Az Ugy érdemére vonatkozé nyilatkozattételének elmaradasa esetén a Testllet a
rendelkezésére allo adatok alapjan hataroz. Ha a pénzlgyi szolgaltatd valasziratat nem
terjeszti eld, a Testllet koteles az eljarast folytatni, anélkil, hogy a mulasztast a kérelmezd
allitdsai elismerésének tekintené.

A Pénzigyi Békeéltetd Testilet a kérelmet meghallgatas kitlizése nélkil irasban elutasitja,
ha megallapithato, hogy

a) a felek k6z6tt ugyanabbdl a ténybeli alapbdl szarmazoé ugyanazon jog irant

aa) a Pénzugyi Békéltetd Testllet elétt eljarast inditottak,

ab) kdzvetitdi eljarast inditottak, vagy

ac) per van folyamatban vagy annak targyaban mar jogerds itéletet hoztak;

b) a felek k6z6tt ugyanabbdl a ténybeli alapbdl szarmazd ugyanazon jog iranti Ggyben
fizetési meghagyas kibocsatasara kertilt sor;

c) a jogvita komolytalan vagy zaklaté jelleg;

d) az ugy nem min8sul fogyasztéi jogvitanak, illetve, ha a Pénzigyi Békéltetd Testulet egyéb
okbdél nem rendelkezik hataskorrel a vita elbirdlasara; vagy

e) a kérelmez® a hianypdétlasi felhivast - az erre nyitva allo hataridében - nem teljesitette.

Az egylttmikddési kotelezettség a Pénziigyi Békéltetd Testllet eljarasa soran mindkét felet
terheli. A pénzlgyi szolgaltatot terhel$ egyiittmiik6dési kbtelezettség keretében a pénziigyi
szolgaltatonak a térvényben meghatarozottaknak medfelel6 valasziratot kell készitenie,
dokumentumokat kell szolgaltatnia. A fogyasztéi jogvitak online rendezésérél, valamint a
2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv mébdositasarol (fogyasztdi online
vitarendezési iranyelv) szo6l6, 2013. majus 21-i 524/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet alkalmazasanak kivételével a pénzigyi szolgaltat6 a meghallgatdson egyezség
létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani koteles.

Ezek elmulasztasa esetén a Pénzlgyi Békéltetdé Testllet kdzzéteszi annak a pénzugyi
szolgaltatonak nevét, székhelyét és az eljarassal érintett tevékenysége megjeldlését, amely
felszdlitasa ellenére nem tett az Ggy érdemére vonatkozd nyilatkozatot és a kitlizott
meghallgatason nem jelent meg, ilyen médon megakadalyozva az egyezseg létrehozasat. Ha
a pénzlgyi szolgaltatd megsérti a pénzigyi fogyasztdi jogvita rendezésére vonatkozo
rendelkezéseket, vele szemben a Felugyelet —az MNB térvény szerinti intézkedéseket
alkalmazhat.

Ha a fogyaszté — jelen esetben Panaszos — bizonyitja, hogy a pénzugyi fogyasztoi jogvita
alapjaul szolgalé szerz8dést azért kotétte meg, mert az Alapkezel6 kereskedelmi
kommunikacidjaban vallalta, hogy a békéltets testileti eljarasnak és egyezség hianyaban az
ilyen eljarasban hozott hatarozatnak alaveti magat, az Alapkezelét e nyilatkozata — az abban
meghatéarozott feltételekkel — kéti az adott eljarasban akkor is, ha nem tett altalanos alavetési
nyilatkozatot. Az Alapkezel6 mentestl e nyilatkozat kétéereje aldl, ha bizonyitja, hogy azt a
szerz6déskotésig a vallalassal azonos maédon visszavonta.

Amennyiben az eljaras eredményeképpen egyezség jon létre, mely megfelel a

jogszabalyoknak, a Pénzlgyi Békéltetd Testllet eljaro tanacsa azt hatarozattal jovahagyja. Az
egyezség elmaradasa esetén folytatddik az eljaras a méltanyossagi kérelmeket tartalmazo
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ugyek kivételével, és attol fuggben valik eredményében ketté, hogy a pénzlgyi szolgéltatd
alavetette-e'* magat a Pénziigyi Békéltetd Testiilet dontésének vagy sem.

Egyezség hianyaban alavetés esetén a Pénzigyi Békélteté Testllet eljaré tanacsa
megalapozott kérelem esetén kételezést tartalmazd hatarozatot hozhat, alavetés hianyaban
ajanlast tesz.

A kotelezést tartalmazo hatarozatnak, illetve az ajanlasnak ki kell terjednie a kérelemben
el6terjesztett valamennyi inditvanyra és a déntés alapjaul szolgalé indokokra. A hatarozatban
(beleértve az egyezséget is) megallapitott kotelezettség teljesitésére - a hatarozat
kézbesitését koveté naptdl szamitott — legalabb tizen6t napos hataridé 1ép érvénybe. A
Pénzigyi Békélteté Testllet jogosult hatarozatat, illetve ajanlasat — a felek nevének
megjeldlése nélkil — a jogvita tartalmanak és az eljaras eredményének révid leirasaval
nyilvanosséagra hozni.

A kotelezést tartalmazé hatarozat, ajanlas ellen fellebbezésnek nincs helye, annak hatalyon
kival helyezése azonban kérheté a birésagtol.

A fél a kotelezést tartalmazod hatarozat, illetve az ajanlas részére tortént kézbesitésétdl
szamitott tizendt napon belll keresettel annak hatalyon kivul helyezését kérheti a Févarosi
Torvényszéktdl, ha (i) a tanacs Osszetétele vagy eljarasa nem felelt meg a torvényi
rendelkezéseknek, (i) a Pénziigyi Békélteté Testiiletnek nem volt hataskore az eljarasra,(iii)
a kérelem meghallgatas nélkili elutasitasanak lett volna helye. A pénzlgyi szolgaltaté a
fentieken kivil abban az esetben is kérheti az ajanlas hatalyon kivil helyezését, ha az ajanlas
tartalma nem felel meg a jogszabalyoknak. A pert a Pénzigyi Békéltetd Testllettel szemben
kell meginditani. A birdsag a hatarozat végrehajtasat a fél kérelmére felfliggesztheti.

A birdsag itéletében nem valtoztathatja meg a Pénzligyi Békeélteté Testllet dontését, a birdi
dontés kizardlag a kotelezést tartalmazd hatarozat, illetve az ajanlas hatalyon Kkivdl
helyezésére vonatkozhat.

Ha a pénzigyi szolgaltatd a tanacs kotelezést tartalmazd hatarozatat vagy a hatarozattal
jévahagyott egyezséget a teljesitési hataridén belll nem hajtja végre, a fogyaszto kérheti a
birésagtél a tanacs hatarozatanak végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat A birdsag
megtagadja a hatarozat végrehajtasanak elrendelését, ha a Pénzligyi Békéltetd Testiletnek
nem volt hataskore az eljarasra.

A fogyaszt6 vagy a pénzligyi szolgaltaté a hatarozattal jovahagyott egyezség és a kotelezést
tartalmazé hatarozat végrehajtasarél vagy annak elmaradasardl, illetve az ajanlasban
foglaltak kdvetésérél vagy a kdvetésének elmaradasardl hatvan napon belll irdsban koételes
értesiteni a Pénzigyi Békéltetd Testuletet.

VII. Tdjékoztatas

Az Alapkezel§ jelen Szabalyzatban meghatarozott panaszkezelési folyamatot — annak révid
leirasat, beleértve a panaszos levelek megvalaszolasara rendelkezésre allé hataridket — és
a jelen Szabalyzatot székhelyén kifliggeszti és a www.amundi.hu honlapon jél lathatdéan,
figyelemfelhivasra alkalmas moédon kbézzéteszi. Az Alapkezelé ezen kivil honlapjan
elérhetévé teszi a felligyeleti szerve altal készitett panaszkezelési formanyomtatvanyokat,
illetve azokat a Meghatalmazas Mintakat, melyek megkonnyitik, hogy a Panaszos Panasza
benyujtasakor képvisel6 utjan jarjon el.

14 Az alavetés a pénzugyi szolgaltatd irasban tett nyilatkozata, amelyben vallalja, hogy a Pénzigyi Békéltetd Testulet
eljarasanak és egyezség hianyaban az ilyen eljarasban hozott hatarozatnak alaveti magat. Az alavetési
nyilatkozataban a pénziigyi szolgaltatd korlatozhatja kotelezettségvallalasanak mértékét, illetve hatalyat a jogvita
targyanak altala meghatarozott értékében vagy mas médon. A Pénzligyi Békeéltetd Testllet a nala megtett alavetési
nyilatkozatokrol nyilvantartast vezet.
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VIII. Riporting

Fuggetlendl attél, hogy egyes esetekben a Panaszok megvalaszolasaban mas osztalyok is
részt vesznek, a Panaszkezelésért felelés munkatars feladata, hogy minimalisan félévente
0sszefoglald riportot készitsen az alabb felsorolasra kertlé osztalyok/funkciok felé:
- Vezérigazgato,
- Kontrol funkcidkat ellatd szervezetek (Bels6 Ellenérzés, Igazgatésag,
Fellgyelébizottsag)

Amennyiben a jelentéstétel a Panaszok szamossaga, vagy jelentésége (okozott kar
nagysaga) okan nem relevans, ugy a féléves gyakorisag helyett elegend6 évente egyszer
elkésziteni a jelentést.

A riport minimalis tartalma:
a) A Panaszok tipusa, szama és a valaszadasra forditott atlagos id6tartam
panasztipusonként:
= a beérkezett és a feldolgozott Panaszok szama, illetve annak ténye, hogy mennyire
sikerult betartani a valaszadasra rendelkezésre all6 hataridét,
= feldolgozasra vard Panaszok szama, a beérkezésiiktdl eltelt id6,
= a feldolgozott és a feldolgozasra varé6 Panaszok szama a beszamolast megel6z6
id6szakhoz képest
= a megalapozott (tehat el nem utasitott) Panaszok szazalékos aranya az Osszes
Panaszhoz képest.
b) A leggyakrabban el6forduld, illetve a legnagyobb (reputacioés, anyagi, blntetdjogi)
kockazatot hordoz6 Panaszok adatai, megemlitve azokat a hianyossagokat, melyeket ezen
Panaszok feldolgozasa tett nyilvanvaléva.
= Osszefoglalo az Ggyfélpanaszokra kifizetett kartéritések dsszegérdl

c) Javaslattétel azokrol a |épésekrdl, melyeket annak érdekében kell megtennie az adott
szervezetnek, hogy hasonlé Panaszok a jovében ne meriljenek fel.
d) A panaszkezelési terilet masodik szintl ellenérzése (pl. az audit, vagy a belsé

ellenérzés altal végrehajtott ellenérzések) soran felmertlt észrevételek, az esetleges feltart
hianyossagok korrekcidjara megtett Iépések.

A fent leirt bels6 jelentéstételi kotelezettség csak a minimum szintet hatarozza meg, és
amennyiben ennél részletesebb jelentés szikséges, annak kitdltése szintén a
panaszkezeléssel megbizott terilet kotelessége. llyen kiegészitd jelentést igényelhet az
operacios kockazatkezelés, a bels ellendrzés és a jogi tertiletek.

A Fellgyelet felé kildendd negyedéves riportok feltltését és a riport idébeni tovabbitasat a
back office felé (mely felelés a teljes negyedéves jelentés feltltéséért) a Panaszkezelésért
felel6és munkatars végzi.

IX. Zaré rendelkezések

Jelen Szabalyzat 2017. julius 7. napjan lép hatalyba. Az Alapkezel6 a jelen Szabalyzatot — a
panaszkezelést érintd jogszabaly valtozasa, illetve jogszabaly ettdl eltéré rendelkezése
hianyaban — legalabb két évente felulvizsgalja.

A hatalyba Iépéssel egyidejlileg hatalyat veszti minden jelen Szabalyzattal ellentétes utasitas.
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6. szamu Melléklet

A Tarsasag osszeférhetetlenségi és érdekellentétek kikiiszobolésérol
sz0l6 szabalyzatanak 6sszefoglalé leirasa

Az Amundi Alapkezeld Zrt. (tovabbiakban: Alapkezel6) tébbek kdzbtt az alabbi jogszabalyok:

- a befektetési vallalkozasokrdl és az arutdzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. térvény (,Bszt.”),

- a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazéson alapul6 rendelete a 2014/65/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozasok szervezeti
kovetelményei és mikodési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazasaban
meghatarozott kifejezések tekintetében torténd kiegészitésérdl (,565-6s Rendelet”)

- a befektetési szolgaltatasi tevékenységhez, illetve a kiegészitd szolgaltatashoz
kapcsolddo 6sztonzékrdl szolé 15/2017 (V1.30) sz. NGM rendelet (,NGM Rendelet”)

- a kollektiv befektetési formakrol és kezel6ikrél, valamint egyes pénzigyi targyu
térvények modositasardl szol6 2014. évi XVI. térvény (,Kbftv.”) elbirasainak valamint

- a Bizottsag 2012. december 19-i 231/2013/EU felhatalmazason alapulé rendelete a
2011/31/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelveknek a mentességek, az altalanos
mikodeési feltételek, a letétkezel6k, a tOkeattétel, az atlathatésag és a felligyelet
tekintetében t6rténd kiegészitésérdl (,ABAK-rendelet”)

eldirasainak  megfeleléen  elkészitette  Osszeférhetetlenségi  és érdekellentetek
kikliszobolésérdl szolé szabalyzatat, amelynek roviditett kivonatat ezuton kivanja Ugyfelei
szamara megismerhetévé tenni.

A szabalyzat egylttesen oOleli fel a hazai és a globalis szabdlyozasi kornyezet
Osszeférhetetlenségekre, valamint az érdekellentétek kikliszobdlésére vonatkozé elbirasait.

1. Erdekiitkozések, osszeférhetetlenségi helyzetek

Mivel az Crédit Agricole Csoport globalis szinten sokrétli szolgaltatast nyujté intézmény -
mikézben az Alapok és Ugyfelek érdekeit a legmesszebbmendkig szem elétt tartjgk — a
Csoport egyes jogi személyiségei k6zott dsszeférhetetlenség Iéphet fel a csoporton beldli
viszonyokbol és abbdl adéddan, hogy k6zdsen nyuljtanak egynél tébb szolgaltatast, illetve a
csoport jogi személyeinek mas Uzleti tevékenységébdl fakaddan.

Az Alapkezeld a Crédit Agricole Csoport tagjaként — figyelembe véve a Csoport
jellegzetességeit és a Csoporton bellil az Alapkezeld altal elfoglalt szerepkért — a szervezetét
és mikodését ugy alakitotta ki, hogy az kizarja vagy legalabbis a lehetd legkisebbre
csOkkentse

a) az Alapkezeld - beleértve annak vezet tisztségviselbit, alkalmazottait vagy barmely
mas, az Alapkezel&vel ellenbrzés utjdn kdzvetlen vagy kdzvetett kapcsolatban allé
személyt - és az Alapkezel§ kezelésében 1évd befektetési alapok, azok befektetdi,
vagy az Alapkezeld Ugyfelei;

b) az Alapkezel6 kezelésében 1évd befektetési alapok vagy annak befektetdi és egy
masik befektetési alap vagy annak befektetdi,

c) az Alapkezel6 kezelésében 1évd befektetési alapok vagy annak befektetéi és az
Alapkezel6 valamelyik tgyfele,

d) az Alapkezeld ket ugyfele,

e) az Alapkezel6 alkalmazottai, vezet6 tisztségvisel6i, vagy ellenérzd befolyas révén az
Alapkezel6vel kapcsolatban allé személy és az Alapkezel§ kezelésében 1évd
befektetési alapok, azok befektetdi, vagy az Alapkezeld tgyfelei,

f) az Alapkezel6vel kotott kiszervezési megallapodas alapjan a kiszervezett
tevékenységet végzd és az Alapkezeld kezelésében 1évd befektetési alapok, azok
befektetdi, vagy az Alapkezeld tgyfelei

kozott 1étrejott érdekellentét nyoman az Alapkezel6 altal kezelt kollektiv befektetési formak és
annak befektetdi, illetve az ligyfelek érdekei sérelmének kockazatat.

Az Alapkezel6 altal meghozott intézkedések tovabba kezelni hivatottak mindazon
érdekellentéteket is, amelyek az Alapkezel6 és vezet6 tisztségviseldi, alkalmazottai, vagy
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kiszervezési megdllapodas alapjan a kiszervezett tevékenységet végz6 vallalkozas kdzott
merlinek fel.

Az Alapkezelé rendelkezik a tevékenységére iranyadd jogszabalyokban megkovetelt foglalt
személyi feltételekkel.

Az Osszeférhetetlenségek egyes tipusainak alapeseteit az ABAK-rendelet 30. cikke
tartalmazza, mely alapjan a szabalyzat altal figyelembe veendé minimumkritériumok az
alabbiak:

a) az Alapkezel6 vagy valamely Relevans Személy, vagy az Alapkezel6hdz ellenérzés révén
kozvetlenil vagy kdzvetve kapcsolddo személy valdszinlisithetéen pénziigyi nyereséghez jut,
vagy pénzugyi veszteséget keril el az tgyfél karara;

b) az Alapkezelének vagy valamely Relevans Személynek, vagy az Alapkezel6hdz ellendrzés
révén kozvetlenil vagy kézvetve kapcsolddo személynek érdeke flizédik az tigyfélnek nyujtott
szolgaltatas eredményéhez vagy az Ugyfél nevében teljesitett igylethez, amely érdek
kiulonbozik az tgyfél eredményhez f(iz6d6 érdekétdl;

c) az Alapkezel6 vagy valamely Relevans Személy, vagy az Alapkezel6hoz ellenérzés révén
kdzvetlenul vagy kdzvetve kapcsolddd személy pénzigyi vagy egyéb 6sztéonzé miatt egy
masik Ggyfél vagy tgyfélcsoport érdekét részesiti elényben az ligyfél érdekével szemben;

d) az Alapkezel6 vagy valamely Relevans Személy, vagy az Alapkezel6hoz ellenérzés révén
kozvetlenil vagy kdzvetve kapcsoldodd személy ugyanabban az zletben érdekelt, mint az
ugyfél;

e) az Alapkezel6 vagy valamely Relevans Személy, vagy az Alapkezel6héz ellenérzés révén
kozvetlendl vagy kézvetve kapcsolddd személy egy az tgyféltél eltérd személytdl pénzbeli
vagy nem pénzbeli juttatas, vagy szolgaltatas formajaban 6sztonzét kap vagy fog kapni az
Ugyfélnek nyujtott szolgaltatassal 6sszefliggésben.

Az Osszeférhetetlenségre vonatkozéan az Alapkezeld — az altala végzett tevékenységre
tekintettel, a megfelel6 egyediesitéssel és értelemszerlien — alkalmazza az ABAK-rendelet
31-37. cikkében, illetve az 565-0s Rendelet 34-35 cikkében foglaltakat. A jelen szabalyzatban
szerepld dsszeférhetetlenségi szabalyok az ABAK-rendelet és az 565-6s Rendelet hivatkozott
cikkeivel egyltt alkalmazando.

2. A Csoport altal feltart legalapvetébb érdekkonfliktusok fajtai

Amikor a vagyonkezelés alatt allé portfoliok, alapok tulajdonjogéat elvélasztjuk magatdl a
befektetés kezelési tevékenységtél, ezt

a) a fiduciarius (bizalmi elveken alapuld) kotelezettség,

b) az lgyfelek, illetve alapok érdekeinek védelme,

c) az alapkezel6i tevékenység fliggetlensége,

d) és atisztességes nyilvanossagra hozatal
elveire épitve tesszik, am ez érdekellentét kialakulasahoz vezethet a portfélidkezelt, illetve az
alapokba fektetd Ggyfelek érdekei és az alapkezelést végz6 cégek vagy azok cégcsoportjainak
érdekei kozott.

Erdekkonfliktus tehat nem csak etikatlan vagy egyébként helytelen magatartas
eredményeként allhat el6, hanem ezek puszta lehet8ségének fennéllasakor is, amely
aladashatja az Alapkezelébe, illetve a Csoportba vetett bizalmat. A Csoport célja, hogy feltarja,
kezelje és az altala kezelt alapok befektetdi, illetve Ugyfelei tudomasara hozza az altala
azonositott érdekellentéteket.

A Csoport altal feltart legalapvetdbb érdekellentétek az alabbiak - a felsorolas nem tekinthetd
teljesnek:

Csoport szinten
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Részesedésszerzés egy céltarsasagban annak  érdekében, hogy a
Csoport/Alapkezel6 bizonyos mértékii ellenérzési jogot szerezzen a céltarsasag
folott, amely részesedést aztan sajatjaként hasznalhat,

A Csoporthoz tartozo vallalatok altal kibocsatott értékpapirokba (kotvény, részvény)
torténd befektetés, részvétel ezen vallalatok t6keemeléseiben, vagy egyéb tarsasagi
esemeényeiben,

Befektetések értékpapirokba, amikor kapcsolt vallalkozasok koézvetlenil vagy
kdzvetve kotelezd részvényesi megallapodast kotottek a kibocsatd részvénytékeéjével
kapcsolatosan,

Befektetések olyan cég altal kibocsatott értékpapirokba, amelyek a Csoport
tarsasagainak jelentés részesedései (t6zsdén jegyzett cégben 10%-ot, mas cégben
20%-ot meghaladé szavazati jog),

Olyan t6zsdén jegyzett kibocsatdok (harmadik fél) értékpapirjainak vasarlasa,
amelynek jelentds részesedése van a Csoport vallalataiban,

Amundi alapok javara kotott megallapodasok a Csoport tobbi vallalataval,

Befektetés olyan értékpapirokba, amelyeknek kibocsatéja olyan vallalat, amellyel a
Csoport valamely Jogi személye finanszirozasi viszonyban all,

Ertékpapir miiveletek, melyek esetében a tranzakcioban résztvevé, vagy barmely a
Csoporthoz tartozo vallalat olyan specidlis juttatasban (pl.: jutalék, visszatérités)
részesil, melyet nem az Ggyfél fizet (errél lasd a Végrehajtasi Szabalyzat),
Befektetés olyan pénzigyi instrumentumokba, amelyekben a Csoport egyik tagja
.Market Maker” és/vagy ,Specialista” vagy ,Stabilizaldé” szerepet jatszik,

Olyan befektetési alapok vasarlasa, amelyeket a Csoportba tartozé jogi személy
hozott Iétre vagy kezel,

A Csoporthoz tartozé vallalatoktol szarmazd finanszirozas elfogaddsa az Amundi
alapok javara,

Olyan pénzligyi eszk6zok vasarlasa, vagy eladasa, amelyek arat kapcsolt vallalkozas
bevonasaval jar6 tranzakciokkal stabilizaljak vagy stabilizaltak,

Meghatalmazott utjan leadott szavazatok a stratégiai érdekeltségeket jelentd
vallalatok esetén (errdl Id. A meghatalmazotti szavazas politikaja),

Az Alapkezel6 szintjén

Ertékpapirligyletek lebonyolitdsa olyan szervezetekkel, amelyek egyidejiileg
letétkezelési vagy egyéb szolgaltatasokat is nyujtanak az Alapkezel6 részére (pl.
transfer agent szolgaltatas),

Ertékpapir tranzakciok lebonyolitasa olyan Brokerekkel, akikkel kapcsolt broker, vagy
soft dollar megallapodasok vannak érvényben (Id. errél jelen politikan tul a
Végrehajtasi Szabalyzatot, Személyes Tevékenységrdl Sz6l6 Szabalyzat),

Harmadik fél vagyonkezel6k alapjainak vasarlasa, amikor ez a Vagyonkezeld
(megbizd) egyidejlileg megbizta az Alapkezel6t befektetéskezelSi tevékenységgel,
Az Alapkezeld altal kezelt alapok, portfoliok kezelésével kapcsolatban kapott, illetve
nyujtott 6sztdnz6k, dijak, juttatasok, ajandékok (kezelése a Végrehajtasi
Szabalyzatban, valamint a Személyes Tevékenységrél Szolo Szabalyzatban),
Portféliok egymas kozotti tigyletei (ennek részletes szabalyait az Alapkezeld Cross
Trade Szabalyzata tartalmazza)

Portféliok (gyleteinek O6sszevonasa (szabalyozasa az Alapkezeld Allokacids
Szabalyzataban),

Sajatszamlas kereskedés (kezelését, illetve tiltasat az Alapkezelé Allokacios
Szabalyzata tartalmazza),

Az Alapkezel6 altal a kezelt alapok javara kotott szolgéltatasi szerz8dések harmadik
felekkel,

A Csoport vallalatai és tgyfelei/befektetsi kdzotti informéaciés aszimmetria (melynek
kikiszbbolésére  megtett  intézkedések:  Termék-jébvahagyasi  Szabalyzat,
Tajékoztatasi Szabalyzat, Alkalmassagi tesztek elfogaddsa, a Végrehajtasi
Politikaban foglalt tajékoztatasok a végrehajtasi helyszinekrdl, azok dijazasardl, a
hozzajuk kéthet6é 6sztonzbkrél),

Az Alapkezel®é versenytarsaival, Ugyfeleivel és az alapok befektet6ivel szemben
tanusitott piaci magatartasa (kezelése Antitroszt Szabalyzat, Kozérdekl Bejelentések
Szabalyzat)
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= A befektetéseiket visszavaltani kivano Befekteték és a befektetéseiket a befektetési
alapban megtartani kivané Befekteték kozott, valamint az Alapkezel6 illikvid
eszkOzOkbe torténd befektetésre vonatkozd 6sztonzotisége és a befektetési alap
visszavaltasi politikaja kozott.

A Relevans Személyek, dolgozdk szintjén érdekellentét meriilhet fel.

= A Relevans Személyek javadalmazasi feltételeinek meghatarozasa soran,

= A kulonféle, egymassal esetleg érdekellentétben allo6 tevékenységeket végzé
munkavallalok esetén (kezelése a helyes szervezeti felépités, az egyes teruletek
szétvalasztasa, az elkilonilt ellenérzés biztositasa révén),

= A Relevans Személyek kiilsé munkavallalasa, tisztségviselése, érdekeltsége esetén
(szabalyozasa jelen és a Személyes Tevékenységrél Szél6 Szabalyzatban),

= Bizalmas, illetve bennfentes informacidhoz valé hozzajutas esetén (kezelése az
Alapkezel§ Személyes Tevékenységrdl Szolé Szabalyzataban, megakadalyozasa
Kinai Fal eljarasok révén),

= Bennfentes kereskedelem és piacbefolyasolas a kezelt portféliok eszkdzeinek
felhasznalasaval (szabalyozasa, illetve tiltdsa az Alapkezel6 Személyes
Tevékenységrél Szolo Szabalyzataban).

3. Az érdekkonfliktusok felmeriilése esetén alkalmazandé alapelvek,
intézkedések

Az Alapkezel§ Uzleti tevékenységének végzése soran kerilhet olyan helyzetbe, amely soran
a fent emlitett érdekkonfliktusok egyike - vagy akar tobb is - felmerll. Ezen helyzetek
kezelésére az Alapkezeld az alabbi elvek és intézkedések alkalmazasat tartja helyénvaldonak.

Az érdekkonfliktus nem akadalyozhatia meg a Befektetési részleget tranzakcidk
lebonyolitasaban vagy meghatalmazotti szavazatok leadasdban, de kotelezi azt, hogy
dokumentumokkal (pl. Befektetési Bizottsag jegyz6kényve) bizonyitsa, hogy a tranzakciok
vagy meghatalmazotti szavazatok, amennyiben lehetséges vagy tényleges érdekkonfliktussal
kombinalva végezték azokat, az Alapok és az Ugyfélportfoliok lehetd legjobb eredményét
illetve érdekeit célozzak meg.

Amennyiben az Alapkezel§ altal az 6sszeférhetetlenség azonositdsa, megel6zése, kezelése
és figyelemmel kisérése céljabdl létrehozott szervezeti megoldasok nem elégségesek annak
ésszer( mértékl bizonyossaggal torténé biztositasara, hogy kizarhat6 legyen a befekteték,
ugyfelek érdeksérelmének kockazata, az Alapkezel6 egyértelmlen a befektetdk, Ugyfelek
tudomasara hozza az 6sszeférhetetlenség altalanos jellegét vagy forrasait meég azelétt, hogy
a befektetésre, illetve tovabbi befektetésre részukrdl sor kertine, és megfelelé Uzletpolitikakat
és eljarasokat dolgoz ki ilyen vonatkozasban.

A rendelkezésre bocsatasnak kell6 idében kell megtorténnie, tartdés adathordozén, és
megfeleléen részletesnek kell lennie ahhoz, hogy a befektetd, tgyfél jél informaltan hozhassa
meg dontését a szdban forgd szolgaltatasrél, mellyel kapcsolatban az érdekitk6zés felmerdlt.
Egyedi tényektdl és korliimeényektél fugg, hogy milyen iratok rendelkezésre bocsatasa
szilkséges, igy példaul az érdek-Osszeltkdzés természetétdl, a felek ismeretétdl és
tapasztalatatdl egymasrdl és az adott Ggylettipusra vonatkozéan.

Az alkalmazottaknak nem szabad tulzottan a rendelkezésre bocsatottakra tamaszkodnia az
Osszeférhetetlenség tekintetében, felelésségi korikben maguknak is fel kell mérniiik, hogyan
kezelhetik az érdek-Osszeltkozéseket. A kozzétételt ugy kell tekinteni, mint az
Osszeférhetetlenség kezelésének utols6 maédjat.

Ha az Alapkezel6 altal az érdekkonfliktus kezelése érdekében tett intézkedések nem
elegenddk annak biztositasara, hogy azzal megel6zzék a kollektiv befektetési forma vagy az
ugyfelek érdeksérelmének kockazatat, akkor az Alapkezeld felsd vezetését haladéktalanul
tajékoztatni kell annak érdekében, hogy meghozhassak az ahhoz sziikséges dontéseket, hogy
mindenkor maximalisan a kollektiv befektetési forma és az ugyfelek érdekeit legjobban
szolgalva jarjanak el. A dontésrél és annak indokairdl az Alapkezel6 tartés adathordozén
torténd kozzététel atjan tajékoztatia a befektetbket és az Ugyfeleket. A kdzlésnek
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egyértelmlien meg kell hataroznia, hogy a cég esetleg érdekkonfliktusban mikoédhet. Fenn
kell azonban tartani az Ugyfelek és a befektet6k érdekének elsédlegességét az Amundi
Csoport érdekeivel szemben.

A szervezeti megoldasok, intézkedések hatékonysagat azzal lehet felmérni, hogy biztositjak-
e
e az érdekkonfliktust okozd eseményeket elkllonitését (pl.: kiilénb6zé tevékenységek
szervezeti elkulénitése);
e vildgos magatartasi szabalyokat az alkalmazottaknak és az Alapkezel6nek;
e azinformacidok megfeleld elkilonitését; és
e a konfliktusok fliggetlen felligyeletét.

Valamennyi alkalmazott és tisztségviseld koteles azonnal as maradéktalanul feltarni barmely
olyan ugyet, amely varhatéan csorbithatja targyilagossagat vagy utkdézhet az Alapkezel§,
annak Ugyfelei vagy potencidlis lUgyfelei és a befektetdk, illetve a Compliance Officer felé
fennalld kotelezettségeivel, ideértve barmely olyan tranzakciét vagy viszonyt, amely
konfliktusnak tekintheté. Valamennyi alkalmazottdl és tisztségvisel6tdl elvarjak, hogy kertljon
minden olyan kullsé tevékenységet, pénzlgyi érdekeltséget vagy viszonyt, amely lehetséges
érdekkonfliktust jelenthet.

Az Alapkezeld célja, hogy az lgyfeleit és a befektetéket egyenlé elbanas elve alapjan kezelje
Uzleti tevékenysége soran. Amikor az alkalmazottak tisztaban vannak vele, hogy nekik vagy
az Alapkezel6nek anyagi érdeke fliz8dik az tigylethez, ami befolyasolhatja a tevékenységuket
és az adott tanacsok tartalmat, akkor az Alapkezel§ biztositja, hogy ezt az érdeket félretéve
az alkalmazottak az ugyfél, illetve a befektet6 elsédleges érdeke alapjan jarjanak el.

Amennyiben az érdekkonfliktus nem kezelhetd, akkor az érdekkonfliktust el kell kerilni,
példaul oly médon, hogy az Alapkezel6 megtagadja az adott Gigyletben/tevékenységben valo
részvételt.

Az Alapkezeld biztositja, hogy az 6sszeférhetetlenség kockazataval jar6d kulonbdzé uzleti
tevékenységeket folytaté Relevans Személyek e tevékenységeket olyan mértéki
fuggetlenséggel végezzék, amely aranyban all az Alapkezel§ és Csoportja méretével és
tevékenységeivel, illetve a befektetési alap vagy BefektetSi érdeksérelmével kapcsolatos
kockazat sulyaval:

Az Alapkezeld a lehetd legnagyobb fuggetlenség biztositasa érdekében

a) hatékony eljarasokat alakit ki az olyan tevékenységekben részt vevé Relevans Személyek
kozotti informacidocsere megelézése vagy ellenérzése érdekében, amely tevékenységek
Osszeférhetetlenség kockazataval jarnak, ha az informaciécsere egy vagy tobb befektetési
alap vagy azok BefektetSinek érdekeit sértheti;

b) elkulonitett felligyeletet biztosit olyan Relevans Személyek felett, akiknek a f6 feladata az
azon Ugyfelek vagy Befektetk nevében végzett vagy résziikre szolgaltatott kollektivportfélio-
kezelési tevékenység, akiknek érdekei ellentétesek lehetnek, vagy az akik altal mas médon
képviselt kilonbdz6 érdekek, ideértve az Alapkezel6 érdekeit is, egymassal ellentétesek
lehetnek;

c) minden kézvetlen kapcsolatot megszintet a féként egy adott tevékenységet végzd
Relevans Személyek dijazasa és mas olyan Relevans Személyek dijazasa vagy az altaluk
generalt bevételek kozott, akik féként egy masik tevékenységet folytatnak, amennyiben e
tevékenységek kozott 6sszeférhetetlenség meriilhet fel;

d) megakadalyozza vagy korlatozza, hogy barmely személy nem helyénvalé befolyast
gyakoroljon arra, ahogy egy Relevans Személy végzi a Kkollektiv portféliokezelési
tevékenységeket;

e) intézkedéseket vezet be annak megel6zésére vagy ellenbérzésére, hogy egy Relevans
Személy egy id6ben vagy egymas utan vegyen részt az Alapkezel§ tevékenységében,
amennyiben ez a részvétel akadalyozhatja az dsszeférhetetlenségek megfelel kezelését.
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4. Az Alapkezel6 altal elfogadhatd, illetve nyujthatdé 6sztonzék szabalyozasa,
bemutatasa

Az Alapkezeld a befektetési alapkezelési és portféliokezelési tevékenysége soran mindenkor
a jogszabalyokban foglaltaknak, a szakma szabalyainak megfeleléen az Ggyfelek és alapok
érdekeivel 6sszhangban jar el, igy csak olyan pénzugyi, vagy nem pénzuigyi elényt nyujt, vagy
olyan nem pénzugyi elényt fogad el:
- aminek célja, hogy javitsa az alapnak, vagy Ugyfélnek nyujtott szolgaltatas
min8ségét,
- és nem gatolja az Alapkezel6t, hogy becslletesen, tisztességesen, szakszer(ien,
a kezelt alapok és Ugyfelek legjobb érdekében jarjon el.

Az Alapkezel6 nem fogad el dijat, jutalékot vagy pénzbeli elényt, amelyet harmadik fél
vagy egy harmadik fél nevében eljaré6 személy fizetett vagy biztositott egy adott
ugyfélnek/alapnak nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban.

Azokban az esetekben, amikor az Alapkezel6 egy altala kezelt alap, vagy ugyfél javara olyan
befektetési eszkdzt (jellemz8en kollektiv befektetési forma befektetési jegyei) vasarolt, mely
alkalmazza a dijvisszatéritést, akkor ezen dsszegekre teljes egészében az adott alap, vagy
kodvetelésként elhatarolasra kerll, illetve a visszatérités atutalasakor az adott alap szamlajan,
vagy az Uugyfél portféliojahoz kapcsolédd befektetési alszamlan, vagy Ugyfélszamlan
jovairasra kerll. Az Alapkezeld a dijvisszatéritésbél nem részesil. Az ilyen megallapodasokrol
az alapok befektetsi az alapok Kezelési Szabalyzatabdl, illetve Eves Jelentésébél, mig az
Ugyfelek az Alapkezeld feléjiik tovabbitott rendszeres jelentéseibdl tajékozodhatnak.

Az Alapkezel6 kizarélag az alabbi el6irasoknak megfelel6 kisebb, nem pénzbeli elényt fogad
el:

a) a pénzigyi eszk6zhoz vagy befektetési szolgaltatashoz kapcsolodd informacié vagy
dokumentacié altalanos jellegli vagy személyre szabott, hogy tlikrézze egy egyéni ugyfél
kortlményeit,

b) az harmadik féltdl szarmazé irasbeli anyag, amely vallalati kibocsaté vagy potencialis
kibocsaté megbizdsabdl és koltségére - Uj kibocsatas reklamozasa céljabdl - készult, vagy ha
a kibocséaté a harmadik fél véllalkozast szerz8dés alapjan alkalmazza és fizeti ilyen anyagok
folyamatos &sszedllitasdnak céljabdl, feltéve, hogy ezt a kapcsolatot egyeértelmlen
kbzzéteszik az anyagban, és az anyagot egyidejlleg az arra igényt tartd befektetési
vallalkozasok vagy a nyilvanossag rendelkezésére bocsétjak,

c) az egy konkrét pénzigyi eszkdz vagy egy befektetési szolgaltatas elényeirdl és
jellemzéirdl sz6l6 konferenciakon, szeminariumokon és egyéb képzéseken valo részvétel,

d) az észszerlien csekély értékli vendéglatas, igy kuldénbsen lzleti talalkozék vagy a c)
pontban emlitett konferenciak, szeminariumok vagy egyéb képzések soran biztositott étel és
ital, valamint

e) az egyéb kisebb, nem pénzbeli elény, amely nyilvdnvaléan javitia az Alapkezeld
ugyfelének nyujtott szolgaltatds minéségét, tovabba amelynek nagysagrendje és jellege az
Alapkezel6 vagy a Csoporthoz tartoz6 szervezetek dsszessége altal biztositott elényok teljes
szintjére tekintettel valdsziniltlenné teszi, hogy veszélyeztetné az Alapkezel6 azon
kotelezettségének betartasat, hogy az tgyfél érdekeinek legmegfelelébb médon jarjon el.

Az elfogadhatd, kisebb, nem pénzbeli elénynek észszerlinek és aranyosnak, valamint olyan
nagysagrendlnek kell lennie, amely valdsziniitlenné teszi, hogy az érintett Ugyfél érdekeit
hatranyosan érint6 modon befolyasolja az Alapkezelé magatartasat.

Az Alapkezel6 részére harmadik fél altal biztositott elemzés csak akkor nem mindsil
Osztdnzdnek, ha

a) az Alapkezeld sajat forrasaibdl teljesiti annak kifizetését, vagy

b) az Alapkezel6 altal ellenérzott fizetési szamlarol torténik annak kifizetése.

Az Alapkezel6 nem dontott ellendrzott fizetési szamla felallitasarol, a harmadik felek altal
biztositott elemzéseket sajat forrasaibol fizeti. Az Alapkezel6 altal kapott pénziigyi
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elemzések elfogadasanak feltételeir6l, min&sitésérdl, nyilvantartasarél az Alapkezeldnél
érvényben lév6 belsd Ugyviteli utasitas tartalmaz részletszabalyokat.

Az Alapkezeld jogosult arra, hogy nagy intézményi befekteték részére egyedi megallapodas
alapjan az altala kezelt alapok kezelési dijanak egy részét atengedije, vagy specialis dijazasu
(pl. ,U”) sorozatot inditson ennek a befektetdi kornek. A teljesitett dijvisszatéritésrél az érintett
alapok befektetéi az alapok Kezelési Szabalyzatabdl, illetve Eves Jelentésébdl
tajékozodhatnak. Ezen feliil az Alapkezel6 forgalmazéi partnerei szamara az altaluk nyuijtott
szolgaltatas ellentételezéseként teljesit kifizetést forgalmazasi dij formajaban, amely a MiFID Il
Iranyelv 24. cikk (9) utols6 albekezdése és a Bszt. 41. § (7) bekezdése alapjan nem mingsul
Oszténzdnek. A forgalmazasi tevékenység és annak részelemei mdgoétt meghidzodo
szolgaltatas igazolasa a forgalmazéi partner feladata. Amennyiben az Alapkezel6 éaltal atadott
dij a forgalmazok belsé vizsgalata alapjan nem tekinthet6 teljes mértékben forgalmazasi dijnak,
ugy a megallapitott rész dsztdnzdnek minésul, igy a jogszabalyi el6irdsoknak megfeleléen az
Osztonzbkre vonatkozd a nyilvantartasi és ellendrzési kotelezettségeknek az Alapkezelének
meg kell felelnie. Oszténzé nyujtasa esetén az Alapkezeld az ABAK rendelet 24. cikkének
megfeleléen a kapcsoldodé megallapodas fébb pontjait honlapjan (www.amundi.hu)
nyilvanossagra hozza.

Az Alapkezeld alkalmazottai altal nyujthato (pénzbeli és nem pénzbeli), illetve elfogadhaté (nem
pénzbeli) 6sztdonzékkel kapcsolatban az Alapkezel6 Személyes Tevékenységrél szold
szabalyzata tartalmaz részletszabalyokat.

Az Alapkezel§ az éltala elfogadott, illetve nyujtott kisebb, nem pénzigyi elénydkrél szolo
elézetes tajékoztatasi kotelezettségének jelen szabalyzat &sszefoglalé leirasanak
nyilvanossagra hozatalaval kivan eleget tenni, mig utdlagos tajékoztatasi kotelezettségének
évente az Alapkezel6 (www.amundi.hu) honlapjan megjelentetett 6sszefoglaloé tajékoztatassal
tesz eleget.

5. Az oOsszeférhetetlenségek kimutatasa, megsziintetése és kezelése - az
Amundi intézkedései

Az Amundi Csoport az alabb felsorolasra kerul6 intézkedéseket hozta meg a lehetséges
érdekkonfliktusok kezelésére (a felsorolas nem teljes kori):

a Az Amundi Cégek tdkeéletes flggetlensége sajat vagyonkezelési tevékenységeik
koérében anyacégeiktdl vagy az ugyanazon Csoporthoz tartozg, illetve barmilyen mas
maodon kétédé egyeb kapcsolt vallalkozasaiktol

a Szervezeti intézkedések az egymassal esetleg érdekitkézésben allo egységek
elkllonitésére, a kozottik Iévd informaciocsere megel6zésére, ellenérzésére, az
illetéktelen befolyas megakadalyozasara. Informacidaramlas szabalyozasa, annak
érdekében, hogy a bizalmas informaciok csak a munkavégzéshez szikséges
mértékben keriljenek tovabbadasra az Alapkezel6n belll, bennfentes informacidk
kezelésének szabalyozasa, ,Kinai fal” eljarasok bevezetése,

a Az Ugyfelek legjobb érdekét szolgald befektetéskezelési tevékenység szabalyozasa,

a Sajatszamlas kereskedés tiltasa,

a Portféliok Ugyleteinek 6sszevonasat szabalyozé politika elfogadasa,

a A portfoliék egymas kozotti Ugyleteinek szabalyozasa,

a Az ugyfeleknek, alapoknak nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban kapott dijak, jutalékok,
pénzbeli elényok, 6sztdonz6k elfogadasanak tiltasa, az elfogadhato kisebb, nem pénzbeli
juttatasok elfogadasanak szabalyozasa,

a A nyujtott Osztonzdkre, dijakra, juttatasokra, ajandékokra vonatkozd elSirasok

megfogalmazasa,
a Ugyfélportfoliok, illetve alapok részét képezd eszkdzok utani jogok gyakorlasanak
szabalyozasa,
Magatartasi szabalyok megfogalmazasa a dolgozdk tevékenységének szabalyozasara,
Alkalmazottak Alapkezeldn kivili érdekeltségeinek, alkalmazasanak szabéalyozasa,
Személyes tevékenység szabalyozasa az Alapkezel6 alkalmazottai vonatkozasaban,
melynek részét képezi a bennfentes kereskedelemre, piacbefolyasoldsra vonatkozé
tiltasok,

00D
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a Ugyanazon alkalmazott tébb poziciéban valdé alkalmazdsénak, illetve tobb olyan
ugyfél/portfélic kezelésében valé részvételének szabalyozasa, akiknek érdekei
Utkézhetnek,

a Annak biztositasa, hogy az olyan feladatot ellaté alkalmazottak javadalmazasa
egymastol fuggetlen legyen, melyek kozott érdekkonfliktus merillhet fel.
Javadalmazason kell érteni a fix juttatasokat, a részvényjuttatast, és minden olyan
egyéb juttatast, melyet az alkalmazott a tevékenysége ellatasaval kapcsolatban a
munkaltatotol kapott. Onallé javadalmazasi politika elfogadasa,

a Tajékoztatasi szabalyzatok, MiFID tesztek, végrehajtasi helyszinekrél sz6l6
szabalyzatok elfogadasa, a termék-jévahagyasi folyamat szabalyozasa az Alapkezeld
és ugyfelei kozotti informacios aszimmetria csdkkentése érdekében,

a Az Alapkezel6 altal kezelt alapok befektet6ivel, Ugyfeleivel, versenytarsaival
kapcsolatos piaci magatartasanak szabalyozasa,

a Alkalmazottak oktatdsa annak érdekében, hogy tevékenységiket szabalyozd
politikakkal, illetve azok be nem tartasabdl eredd kdvetkezményekkel midig tisztaban
legyenek,

a Masodszintli ellen6rzések bevezetése a fenti intézkedések hatékonysaganak
ellen6rzésére, Compliance funkcié Iétrehozasa, melynek egyik feladata az
Osszeférhetetlenségi helyzetek kezelése,

a Nyilvantartasok vezetése a feltart érdekiitkozésekrol, 6sszeférhetetlenségi helyzetekrol,
a megtett korrekcios Iépésekrdl,

a Torekvés az (egyéni és intézményi vagy k6zos) kezelt vagyonnal valé méltanyos és
tisztességes banasmddra. Fokozott feltaras az Ugyfelek és befekteték felé és a
tajékozottsagon alapulé hozzajarulasuk beszerzése. Nyilvanossagra hozatal.

A fels6 vezetés gyakori rendszerességgel, de legalabb évente egyszer irasbeli jelentések
kap a fent emlitett tevékenységekrol.
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7. szamu Melléklet

A Tarsasag Végrehaijtasi politikaja

A jelen szabalyzatot az Amundi Alapkezel§ Zrt. (székhely: 1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em.,
Cégjegyzékszam: 01-10-044149, a tovabbiakban: Alapkezeld) az alabbi jogszabalyok
figyelembe vételével alakitotta ki:

- 2007. évi CXXXVIII. torvény (Bszt.),

- 2014. évi XVI. torvény (Kbftv.),

- a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulé Rendelete (2016. aprilis 25.) a
2014/65/EU iranyelvnek a befektetési vallalkozasok szervezeti kovetelményei és
mikddési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazasaban meghatarozott kifejezések
tekintetében torténd kiegészitésérdl (2017/565-6s Rendelet),

- aBizottsag (EU) 231/2013 Rendelete (ABAK Rendelet), valamint

- a Bizottsag (EU) 2017/576 felhatalmazason alapul6 Rendelete (2016. junius 8.) a
2014/65/EU iranyelvnek a végrehajtasi helyszinek azonositasahoz és a végrehajtas
mindségehez kapcsolddd informacidok befektetési vallalkozédsok altali éves
nyilvanossagra hozatalara vonatkoz6 szabalyozdstechnikai standardok tekintetében
torténd kiegészitésérdl (2017/576-0s Rendelet)

- a Bizottsag (EU) 2017/575 felhatalmazason alapulé Rendelete (2016. junius 8.) a
2014/65/EU iranyelvnek a végrehaijtasi helyszinek altal az ligyletek végrehajtasanak
min&ségére vonatkozoéan kdzzéteendd adatokat meghatarozo szabalyozastechnikai
standardok tekintetében torténd kiegészitéseérdl (2017/575-6s Rendelet).

Az Alapkezel6 jelen politika kialakitasaval kivan megfelelni annak a 2017/565-6s Rendelet 65.
cikk (4) pontban szereplé kotelezettségének, hogy az |. fejezetben leirt tényez6k
figyelembevételével minden elégséges lépést megtegyen annak érdekében, hogy az altala
kezelt befektetési alapok befektetdi, illetve portfélidkezelt ligyfelei szamara a lehetséges
legjobb eredményt érje el.

Jelen politikat az Alapkezelé valamennyi ugyfele, és valamennyi, altala kezelt kollektiv
befektetési forma vonatkozdsaban, mind az 4&ltala végzett befektetési szolgaltatasi
tevékenység, mind az altala végzett befektetéskezelési tevékenység soran egyodntetiien
alkalmazza.

Az Alapkezeld megfeleléen tajékoztatia a befektetbket és az Ugyfeleket jelen politika
tartalmardl, annak lényeges valtozasairdl. Ennek a tajékoztatasi kotelezettségének az
Alapkezelé a kollektiv befektetési formak (tovabbiakban: alapok) esetében a jelen politika
honlapon (www.amundi.hu) térténé megjelentetésével tesz eleget. Portfolidkezelt tgyfelei
esetében az Alapkezel6 el6zetesen beszerzi Ugyfelei egyetértését jelen politika
portféliokezelési szerz8désbe vald belefoglalasaval, mig a politika esetleges lIényegi valtozasa
esetén errdl elézetesen értesiti azon Ugyfeleit, akikkel adott id6pontban Ugyfélkapcsolatban
all.

A legkedvez&bb végrehajtas elve nem vonatkozik
- azegyedi jellemz8kkel rendelkez8 pénzlgyi eszkdzdkre,
- az ugyfél specidlis igényei szerint az ugyfél javara kialakitasra kerild pénzigyi
eszkozOkre, vagy
- amikor az Alapkezel6 altal bonyolitott Gigylet kizardlag egy teljesitési helyhez kéthetd,
illetve
- amennyiben az tgyfél utasitast ad az Alapkezeld részére (az alabbiak szerint).

Az Alapkezel6 ezuton kivanja ugyfelei figyelmét felhivni, hogy amennyiben a portfdlid
eszkdzeivel végrehajtott Ugyletek, megbizdsok vonatkozasaban az Ugyfél a megbizas
valamely elemével kapcsolatban konkrét utasitast ad (példaul valamely végrehajtasi helyszint
kizarja, elszamolassal kapcsolatban ad utasitast) ugy az megakadalyozhatja az Alapkezel6t
abban hogy jelen politikdban megtett 1épések révén az ugyfél szamara elérheté legjobb
teljesitést biztositsa.
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| Végrehajtasi helyszinek, termékkorok és a legkedvezébb végrehajtas soran
figyelembevett szempontok

Végrehaijtasi helyszinek és termékkorok

Jelen politika definialja az Alapkezeld altal hasznalt termékkoroket és meghatarozza azokat
a végrehajtasi helyszineket, ahol ezekre a termékekre vonatkozéan sajat nevében, de
ugyfelei javara, illetve az 4ltala kezelt alapok nevében ugyleteket kothet, illetve megbizasokat
adhat.

Az Alapkezel6 altal meghatarozott termékkdrokre vonatkozéan az Alapkezeld kdthet Ggyletet,
illetve tovabbithat megbizasokat kereskedési helyszinen (szabalyozott piac, MTF, OTF)
illetve kereskedési helyszinen kiviil (OTC).

Az Alapkezel6 tehat ligyfelei, illetve az altala kezelt befektetési alapok eszkozeinek
kezelése soran kot megallapodast, illetve ad megbizast kereskedési helyszinen kiviil is.
Az ilyen - OTC -ugyletek koérébe tartoznak példaul azon Ugyletek, melyeket az Alapkezeld
rendszeres internalizaléval, arjegyz6vel, vagy likviditas egyéb biztositojaval, illetve
partnerlistajan szerepl6 egyéb szervezettel két. Azon esetek, amikor az Alapkezeld
megitélése szerint az altala kezelt portfolidk legjobb érdekét az szolgalja, ha kereskedési
helyszinen kiviul kot Ugyletet alabb részletesen bemutatasra kerlinek, ugyanakkor ezen
Ugyletek sajatossagaira tekintettel ezekben az esetekben a partnerkockazat kezelése kiemelt
fontossagu, igy az Alapkezeld az alabbi Iépéseket teszi meg:

- partnerlistdjara csak olyan partnereket (magasabb kockazat) vesz fel, amelyek
megfelelnek a globalis kereskedés, compliance és a kockazatkezelés, illetve olyan
brékereket (alacsonyabb kockazat) amelyek megfelelnek a helyi kereskedés,
compliance és a kockazatkezelés atvilagitasi szempontrendszerének,

- partnereit/brokereit rendszeresen értékeli annak érdekében, hogy pénzigyi
helyzetikben, illetve a teljesitésiik szinvonalaban bekdvetkezd romlast mihamarabb
észlelie és esetlegesen tordlje a partnerlistajarol. Uj partnerek/brokerek felvételét a
kereskedési terllet kezdeményezheti a compliance és a kockazatkezelés
egyetértésével és a megfelel6 globalis teriletek bevonasaval.

- tdrekszik arra — amennyiben ugyfelei szamlaszerkezet ezt lehetdvé tesz - hogy ezen
ugyletek lehet6ség szerint DVP/RVP keretében kerilljenek elszamolasra (ezen tipusu
elszamolasok Iényege, hogy az ugylet elszamolasi kockazatat minimalisra csdkkenti
azaltal, hogy az eszkdzok fizetés ellenében kerlinek leszallitasra).

Szintén OTC Ugyletnek mindsulnek azon esetek, amikor az Alapkezel6 valamely Ggyletet nem
kereskedési partner igénybevételével bonyolit le, hanem az tigyfelek, alapok portfélidja kozott
végez atcsoportositast egyéni portféliokezelés, vagy befektetéskezelés keretében.

Tekintettel arra, hogy az Alapkezel6 szabalyozott piachoz kbdzvetlen hozzaféréssel nem
rendelkezik, igy jelen politikdban foglaltak alapjan a legjobb teljesités nyujtasara vonatkozé
kotelezettsége az ennek megdfeleld partner kivalasztdsara terjed ki. A partner eljarasara
vonatkozdan a partnernek kell biztositani a hatékony legjobb teljesités, illetve best execution
rendelkezések érvényestlését.

Az Alapkezeld altal meghatarozott termékkorok:

- magyar hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok, jelzaloglevelek

- magyar részvény, ETF

- nemzetkozi hitelviszonyt megtestesit® értékpapirok, jelzaloglevelek

- nemzetkozi részvény, ETF

- magyar szabvanyositott hataridés termékek (index, részvény, deviza, aru alapu)
- magyar nem szabvanyositott hataridés devizakereszt termékek

- nemzetkdzi szabvanyositott hataridés termékek

- nemzetkdzi nem szabvanyositott hataridds termékek

- pénzpiaci eszkdzdk (betét, repo megallapodasok és egyéb pénzpiaci eszkdzdk)
- kollektiv befektetési forma
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A legkedvezébb végrehajtas soran figyelembe vett szempontok, azok viszonylagos
fontossaga az eltérd termékek és kereskedési helyszinek tiikkrében

A Bszt 62§ (2) bekezdésének megfeleléen az Alapkezelé a legkedvezdbb végrehajtas
megitéléséhez a kdvetkez6 szempontokat vizsgalja:

- amegbizas targyat képezd pénziigyi eszkoz arat (nettd ar) és jellemzéit,

- amegbizas koltségét,

- amegbizas végrehajtasanak idéigényét,

- amegbizas végrehajthatésaganak és teljesitésének valésziniiségét,

- amegbizas nagysagrendjét

- amegbizas jellegét, vagy barmely mas, a megbizas végrehajtasa szempontjabdl
relevans megfontolast.

Az Alapkezel6 a fentiekben felsorolt tényez6k fontossaganak meghatarozasanal a kovetkezé
szempontokat vizsgalja:

- amegbizas targyat képezd pénzligyi eszkdz tulajdonsagait,
- amegbizas természetét,
- azon kereskedési helyszinek tulajdonsagait, amelyhez a megbizas tovabbithaté

Az Alapkezel6 nem fogalmaz meg eltérd végrehajtasi/legjobb végrehaijtasi politikat a lakossagi
és szakmai Ugyfelei részére, mert megitélése alapjan a portfolidkezelési szerz6dés alapjan
mind a lakossagi, mind a szakmai Ugyfelek azt varjak el, hogy az Alapkezel6 a szerz6désben
meghatarozott befektetési politika altal megengedett eszkdzok vasarlasa révén a portfélio
értékét maximalizalja. Ez a kotelezettség nem egy adott megbizas teljesitése soran mertil fel,
hanem a portféliokezelési tevékenység soran folyamatosan. Ennek keretében a megbizasok
kiadasa, illetve az lgyletek megkdtése soran nem meriilnek fel eltéré6 szempontok annak
alapjan, hogy milyen minésitésl Ugyfelek javara/terhére torténik a megbizas, illetve
ugyletkdtés. Az Alapkezel6 mindenkor tisztességesen, a szakma szabdlyainak betartasaval,
az egyenlé elbanas elvének alkalmazasaval igyekszik alapkezelési és portfolidkezelési
tevékenyseégét ellatni.

Altalanosan elmondhatd, hogy az Ulgyfél szamara legkedvezdbb végrehajtasi lehetéség
megallapitasara vonatkozo6 vizsgalat soran, ha a megbizas tobb, az Alapkezel végrehajtasi
politikajaban felsorolt végrehajtasi helyszinen is teljesithetd, akkor az Alapkezel6é a fenti
tényez6kdn tul minden esetben figyelembe veszi az egyes végrehajtasi helyszinekhez
kapcsol6do jutalékokat és egyéb, a végrehajtassal 6sszefiggd explicit és implicit kdltségeket
(pl. bid-offer spreadeket). Az Alapkezel6 a szabalyozott piacon nem forgalmazott pénzugyi
eszkdzOk esetén a végrehajtasi hely kivalasztasakor — ha erre mod van — tdbb partner ajanlatat
bekeéri, és az ar, illetve kdltségek fliggvényében dont a megbizasrél. Amennyiben a kereskedés
gyorsasaga tobb ajanlat bekérést nem teszi lehetévé, ugy olyan végrehajtasi hely kerdl
kivalasztasra, amely az adott hitelpapirra vonatkozéan arat tud jegyezni.

Amennyiben nem lehet kilonb6zd végrehajtasi helyszinek (partnerek) kéziil valasztani, nem
kell alkalmazni a fenti rendelkezések kozll értelemszerlien azokat, amelyek a megfelelé
partner kivalasztasara vonatkoznak. Az Alapkezelének azonban a lehetséges végrehajtasi
helyszinek korlatozottsaganak/szlkitésének indokat és a kotési ar piacszeriségét
dokumentalni szikséges.

Az Alapkezel6 érdekkoérén kivil allo események felmertlésekor (példaul a kereskedési
rendszer meghibasodasa, a tavkdzlési vonalak tulterheltsége stb.) az Alapkezelének nincs
lehetésége a legkedvez8bb végrehajtas elve alapjan meghozott déntése szerint végrehajtani
Ugyleteit. Az Alapkezel6 ezekben az esetekben is torekszik arra, hogy a koérilményekhez
képest a legelénytsebb maédon hajtsa végre az altala kezelt portfélidk tgyleteit, de nem vallal
felel6sséget azért, és jelen politika kereteibdl kizarja azt az esetet, amikor 6nhibajan kivil nem,
vagy késve tudja partnereit elérni. Kizarja felel6sségét tovabba abban az esetben, amikor az
ajanlatok bekérésének ideje alatt a piaci volatilitas miatt a megbizas a megadott limit arral mar
nem teljesitheté.
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Az Alapkezeld a hazai és nemzetkozi hitelviszonyt megtestesité értékpapirok és
jelzaloglevelek esetében az ligyleteket elsésorban az OTC piacon kéti, melynek indoka, hogy
aforgalom nagy részét - igy a legjobb ar elérését biztosité likviditast valamint a megbizas
teljesitésének valésziniiségét - ez a piac nyujtja. Az Gzletkdtés az elézetesen joévahagyott
partnerekkel lehetéség szerint elektronikus rendszereken (pl. a Bloomberg elektronikus
platformjan — pl. RFQ, Bloomberg chat, stb. -, vagy e-mailen) keresztil torténik, de kivételes
esetekben rogzitett telefonon is torténhet Gzletkdtés.

A hazai és nemzetkdzi hitelpiaci instrumentumok, jelzaloglevelek esetében elmondhato, hogy
az alkalmazott (OTC) piac a szabalyozott piacoktdl jelentésen eltéréen miikddik. Ertjiik ezalatt,
hogy:

- a piac atlathatésaga, transzparencigja sok esetben alacsony (a kereskedés telefonos és
elektronikus arajanlatok bekérése réveén, a kialakult piaci ar kipuhatolasat kévetéen torténik)

- az egyes eszk6zok kereskedésre felajanlott mennyisége — bar jellemz6en meghaladja a
szabalyozott piacon lévé mennyiséget — de még igy is sok esetben rendkivul alacsony,

- bar az Alapkezel6 igyekszik a piac meghatarozé szerepl6i kozil tobbet is felvenni a
partnerlistajara, igy is el6fordulhat, hogy partnerei a kivant iranyban nem rendelkeznek
megfeleld allomannyal, illetve vételi érdeklédéssel ,

- alacsony likviditasu eszk6zok esetében gyakran eléfordul, hogy az eszkdzok kereskedése
nem folyamatos, igy Ugyletkotésre csak korlatozott esetekben tud sor kertilni.

A piac ezen sajatossagai az lgyletek portfoliok érdekében térténd legjobb végrehajtasat nagy
mértékben befolyasoljak. Alapesetben az Alapkezel6 igyekszik minél tébb (legalabb 3)
partnerétél arat kérni arra az eszkdzre vonatkozéan, melyben kereskedni kivan. Ezeket az
arbekéréseket és valaszokat a portfoliokezel6k olyan rendszereken, fellileteken keresztil
kotelesek lebonyolitani, melyek nem manipulalhatéak, maodosithatéak, vagy térélhetéek
ugyanakkor kénnyen visszakereshet6ek, ellenérizhetéek (pl.: a compliance, audit, feliigyeleti
szervek altal).

Bizonyos helyzetekben eléfordulhat, hogy a végrehajtds szempontjabdl indokolt, hogy az
Alapkezel6 nem kér be tobb szerepl6tél arat. llyen eset példaul, ha az Alapkezel6 olyan
eszkdzre vonatkozdéan ad megbizast, melynek esetében fontos, hogy a végrehajtas gyors
és/vagy diszkrét legyen, akar az eszkoz jellemz6i, akar a megbizas mérete okan. Abban az
esetben tehat, amikor egy adott instrumentum nem megfeleléen likvid, vagy nagyobb
mennyiségll megbizas esetén a tobb szereplb felé, azonos idében térténd arkérés 6nmagaban
piacmozgatd hatasu lenne, az Alapkezeld donthet korlatozott szamu partnertdl torténd
arkérésrél, vagy a megbizas egy piaci szerepld felé valdé tovabbitasrdl. Ugyanilyen
végeredménnyel jarhat, ha nem az eszkdz jellege, hanem a piaci események okan olyan
gyorsan kell reagalni, hogy a végrehajtas gyorsasaga biztositja a j6 arat, illetve az ligylet
létrejottét. Limitaras megbizasok esetében is eléfordul, hogy a portféliokezeld egyetlen partner
felé tovabbitja megbizasat. Ezen felll a mérethatékonysagi (tulzottan kis méret és/vagy a
kereskedési koltségek relativ magas szintje) és elszamolasi szempontok (pl. kapcsolt FX
ugyletek, transzferalas idéigénye) is indokolhatjak a tébb partner bevonasatol valo eltekintést.
Amennyiben a fentiekben emlitett okok miatt nem kerll sor tébb ajanlat bekérésére, a
portféliokezelének a piaci arkonformitast az elérhetd elektronikus arinformaciés rendszereken
(pl. Bloomberg arjegyzés) fokozott korultekintéssel kell megvizsgalnia. Ezen tul a
portféliokezel6 a tobb partnertdl vald arbekérés mellézésének okat a Front Office rendszerben
a tranzakcidéhoz kapcsolddoé ,Megjegyzés” rovatban feltlinteti.

Els6dleges kibocsatasok esetén a fenti kritériumok mellett az Alapkezelé partnere
kivalasztasakor az aukcion megnyerheté mennyiség valosziniiségét is figyelembe veszi.

Specidlisak azon esetek, amikor az Alapkezeld nem kilsé partnert vesz igénybe a
végrehajtasara, hanem az altala kezelt portfoliok egymas kozott kotik meg az ligyleteket.
Ezen adasvételek rendkivili odafigyelést igényelnek, hiszen itt érdekellentét allhat fenn az
ugyletben résztvevd portfoliok kozott, igy ezen lzletkdtések részletszabalyait az Alapkezel®
6nallé (Cross Trade) politikédban foglalta dssze, illetve az Alapkezeld Osszeférhetetlenségi
Politikaja kiilén pontban rendelkezik azon elvekrél melyek betartasa kotelezé. Altalanosan
elmondhato, hogy az lgylet megkdtése nem jarhat egyik tgyfél, alap érdekének elétérbe
helyezésével sem.
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A Cross Trade Politika értelmében az Alapkezel6 az alabbi esetekben dénthet az egymas
kozotti igylet megkotése mellett:
= Likviditaskezeléshez kapcsolodd lgyletek — amikor az egyik Ugyfél/alap felesleges
likviditassal rendelkezik, mikozben a masik lgyfélnek/alapnak pénzre van sziiksége.
Ezen esetek dontd hanyadaban az (zlet alapjaul szolgalé eszkdézdk a hazai
kibocsatasu diszkontkincstarjegyek.
= Portféliok atstrukturalasa — amikor a portfélio kezeldje kiilonbdzé elvek alapjan (pl.:
duration kisimitas, t6keatcsoportositas) atstrukturalja a kotvény portféliokat, melynek
eredményeképpen az egyik portféli6 szamara foloslegessé valé eszkéz a masik
portfdli6 szamara szikségessé valhat. Ezekben az esetekben magyar
allampapirokban térténik az tzletkotés.
= Aukciok, Osszevont Ugyletek — azokban az esetekben, amikor a portféliok nagy
szamanak ugyanazon értékpapir vételére, vagy eladasara van sziiksége, akkor az
Alapkezel§ a jobb ar elérésének érdekében dénthet ugy, hogy ezeket a megbizasokat
Osszevonja és egyetlen megbizas keretében vesz részt az aukcion, illetve kéti meg az
Ugyletet a masodlagos piacon. llyen tipusu Ugyletek megkotésére az allampapirok,
vallalati kdtvények és jelzaloglevelek esetében kerll sor. Az Alapkezeld a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleld Megbizasallokaciés politikat fogadott el, mely részletesen
szabalyozza az 6sszevont lgyletek allokacidja soran figyelembe vett szempontokat.

Az egymas kozotti Ugyletek soran alkalmazhato arakat részletesen tartalmazza az Alapkezeld
Cross Trade politikaja, az arak dokumentalasa pedig - annak érdekében, hogy az utélagos
ellendrzések szamara mindenkor rendelkezésre alljanak - kdtelezd.

A hazai és nemzetkozi részvényekre és ETF-ekre, t6zsdei szarmaztatott termékekre
vonatkoz6 Ugyletek soran az Alapkezel6 els6dleges piacnak a kibocsatas orszaganak
tézsdéjét tekinti. Ettdl eltéréen az Alapkezeld donthet ugy, hogy a kedvezébb ar, a gyorsabb
teljesités, a biztonsagosabb elszamolas érdekében valamely masik, nagyobb forgalmu
piaccal, vagy fejlettebb pénziigyi kulturaval rendelkezd orszag té6zsdéjén koti meg az adott
ugyletet. A portfoliok nagysaga, illetve az egyes piacok korlatozott elérhetésége esetén az
Alapkezel§ donthet a piacot leképezé ETF-ek, vagy egy adott részvény GDR-janak vétele
mellett is. Barhogy is dontsén az Alapkezeld a piac vonatkozasaban, a partner tekintetében
csak azokat valaszthatja, akiket el6zetesen értékelt és az értékelés eredményeképpen
partnerlistajara felvett, a cégek kozotti dontés soran pedig az altaluk alkalmazott jutalékterhek,
illetve annak el6zetes éves allokacidja alapjan dont.

Hazai és kulfoldi OTC szarmaztatott ligyletek, spot FX iligyletek, illetve a pénzpiaci
eszko6zok esetében az ligyletkotés az OTC piacon torténik és szerz8déses partnerei kdzul
az Alapkezel® az ajanlat alapjan dont. Altalanosan itt is igaz, hogy a portféliockezel® igyekszik
tobb partnertél arat kérni az adott Ugyletre. Ebben a kategériaban azonban — kiléndsen a
szarmaztatott Ugyletek és a spot FX Ugyletek esetében — gyakori, hogy a megfelel6
szerz6déses keretek, és/vagy limitek hianya miatt, és/vagy elszamolési okokbdl, és/vagy
koltséghatékonysagi szempontbdl nincs lehetéség, vagy nem indokolt toébb szolgaltatot
versenyeztetni. A portfoliokezel6nek a végrehajtas soran tekintettel kell lennie a varhato
tranzakcios koltségekre (akar explicit, akar implicit - pl. bid-ask spreadeken keresztil felmertild
— koltségekrdl van szd) és az elszamolasi szempontokra, kockazatokra (pl. a DVP-RVP vs. free
settlement szempontra, a lebonyolitas id6igényére, az idébeli csuszas kockazataira).

Amennyiben a fentiekben emlitett okok miatt nem kerul sor tdbb ajanlat bekérésére, a
portfélidkezeldnek a piaci arkonformitast az elérhetd elektronikus arinformaciés rendszereken
(pl. Bloomberg arjegyzés) fokozott koriltekintéssel kell megvizsgalnia.

A tézsdére be nem vezetett kollektiv befektetési formak esetében az Alapkezel6 a
vételi/eladasi megbizasokat a mindenkori forgalmazdk felé tovabbitja.
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Il. A partnerek kivalasztasanak folyamata, 6szténzék

Oszténzok
Az Alapkezeld az alabb felsorolt tényez8k fontossaganak meghatarozasanal, illetve a
partnerek kivalasztasanal figyelembe veszi, hogy az Alapkezeld nem kérhet, és nem fogadhat
el olyan anyagi vagy nem anyagi természet( juttatast, elényt, amelyet
a) nem az Ugyfelek/alapok vagy az lgyfelek/alapok javara eljaré harmadik személy
részére vagy nem ezek részérdl teljesitenek,
b) nem olyan személy vagy szervezet részére vagy részérdl, illetve nevében teljesitenek,
amely esetében
- az anyagi vagy nem anyagi természetl juttatas, illetve a juttatas mértékének
szamitasa soran hasznalt médszer az Ugyfelek/befekteték elétt a szolgaltatas
nyujtasat megel6z6en pontosan, kdvetkezetesen és vilagosan feltarhato, és
- az anyagi vagy nem anyagi természetl juttatds a nyujtott szolgaltatas
min8éségének javitasa érdekében torténik, és nem befolyasolja hatranyosan az
Alapkezel6vel szembeni Alapkdvetelmény teljesitését,
- nem a befektetési alapkezelési tevékenység ellatasaval fligg 6ssze vagy
hatranyosan befolyasolja az Alapkezelével szembeni Alapkdvetelmény
teljesitését

Alapkovetelmény: Az Alapkezel6 a befektetési alapkezelési és portfélickezelési tevékenysége
soran mindenkor a jogszabalyokban foglaltaknak, a szakma szabalyainak megfelel6en,
tisztességes és hatékony modon, az lgyfelek és alapok érdekeivel 6sszhangban jar el. Az
Alapkezel6 nem fogad el semmilyen dijazast, jutalékot, pénzbeli elényt annak
ellentételezésil, hogy Ugyfelei, illetve az altala kezelt alapok Ugyleteit, megbizasait egy
meghatarozott végrehajtasi helyszinre, vagy partnerlistajan szereplé vallalkozashoz tovabbitja.

Az Alapkezel6 tovabba nem fogad el olyan nem pénzbeli elényt, amely nem szerepel az alabbi
felsorolasban:

a) a pénzugyi eszkdzhdz vagy befektetési szolgaltatdshoz kapcsolddd informacié vagy
dokumentacié altalanos jellegli vagy személyre szabott, hogy tikrozze egy egyéni ugyfél
kéralményeit,

b) az harmadik féltél szarmazé irdsbeli anyag, amely vallalati kibocsaté vagy potencialis
kibocsaté megbizasabdl és koltségére - Uj kibocsatas rekldmozasa céljabdl - készilt, vagy ha
a kibocsatd a harmadik fél vallalkozast szerz8dés alapjan alkalmazza és fizeti ilyen anyagok
folyamatos 6sszeallitdsanak céljabdl, feltéve, hogy ezt a kapcsolatot egyértelmiien kdzzéteszik
az anyagban, és az anyagot egyidejlileg az arra igényt tarté befektetési vallalkozasok vagy a
nyilvanossag rendelkezésére bocsatjak,

c) az egy konkrét pénzlgyi eszk6z vagy egy befektetési szolgaltatas elényeirdl és jellemzirdl
sz0l6 konferenciakon, szeminariumokon és egyéb képzéseken valé részvétel,

d) az észszer(ien csekély értékli vendéglatas, igy killdndsen lzleti talalkozok vagy a ¢) pontban
emlitett konferenciak, szeminariumok vagy egyéb képzések soran biztositott étel és ital,
valamint

e) az egyéb kisebb, nem pénzbeli elény, amely nyilvanvaléan javitja az Ugyfélnek nyujtott
szolgaltatas mindségét, tovabba amelynek nagysagrendje és jellege a szervezet vagy az
azonos csoporthoz tartozé szervezetek dsszessége altal biztositott elényok teljes szintjére
tekintettel valészinltlenné teszi, hogy veszélyeztetné a befektetési vallalkozas azon
kotelezettségének betartasat, hogy az lgyfél érdekeinek legmegfelelébb maédon jarjon el.

Az elfogadhatd, kisebb, nem pénzbeli elénynek észszeriinek és aranyosnak, valamint olyan
nagysagrendlnek kell lennie, amely valoszinitlenné teszi, hogy az érintett Ugyfél érdekeit
hatranyosan érinté modon befolyasolja az Alapkezelé magatartasat.

Az Alapkezel6 részére harmadik fél altal biztositott elemzés nem minésil 6szténzdnek, ha

a) sajat forrasaibdl teljesiti annak kifizetését, vagy

b) ellen6rzétt fizetési szamlardl (a tovabbiakban: elemzési fizetési szamla) térténik annak
kifizetése.

Az Alapkezel6 nem dontott ellendrzott fizetési szamla felallitasardl, a harmadik felek altal
biztositott elemzéseket sajat forrasaibdl fizeti.
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Partnerkivalasztas

Tekintettel arra, hogy az Alapkezeld a megbizasok végrehajtasat partnerein (,execution
broker”) keresztlil végzi, ezért jelen politikaban foglaltak alapjan a lehetd legkedvez&bb
szolgaltatas nyujtasara vonatkozo kotelezettsége az ennek megfelel partner kivalasztasara
terjed ki. A partner eljarasara vonatkozoan a partnernek kell biztositani a hatékony legjobb
teljesités, illetve ,best execution” rendelkezések érvényesilését.

Az Alapkezel6 munkatarsai csak azokkal a partnerekkel kothetnek Ugyletet, azok felé
tovabbithatnak megbizast, akik szerepelnek az Alapkezeld partnerlistajan. A partnerlistara
egy Uj partner a portféliokezelSk javaslatara kertilhet fel azt kdvetéen, hogy a kockazatkezelés
a leendd partnert atvilagitotta és az atvildgitason az adott partner megfelelt. A
kockazatkezelési atvilagitaskor megfelel6 lépéseket kell tenni a broker vagy a partner
pénzugyi helyzetének tisztdzasa érdekében. A partner vagy az anyacégének a ratingjel5 -
amennyiben rendelkezésre all - jelzi a hitelkockazatat. Arrél, hogy a partnernek minimum
milyen ratinggel kell rendelkeznie a mindenkori Kockazatkezelési Szabalyzat rendelkezik. Ha
nem all rendelkezésre rating, akkor egy elére meghatarozott mddszertan szerint el kell
késziteni a partnerre vonatkozo Pénzigyi Mutatok Elemzését. Tovabbi elemzés készilhet az
OTC derivativak vonatkozasaban alkalmazott partnerek tekintetében, kilonésen a pénzigyi
kondicidk, és a partner ill. a derivativak kivalaszthatésaga céljabdl.

A kockazatkezelési atvilagitast kovetéen a Kereskedési Bizottsag megtargyalja a
portféliokezel6k alabbi szempontok szerint elkészitett értékelését, és ha a javaslat alapjan
megfelel6nek tartja a partner partnerlistara valo felvételét ugy a lista kiegészitésre kerul az Gj
szerepl6vel.

A kivalasztas soran — tobbek kozott - az alabbi szempontok szerint térténik a partnerek
értékelése:

a) A teljes kereskedési kéltség minimalizalasanak képessége, oly médon, hogy az adott
brokercég pénzigyi helyzete nem romolhat; példaul annak mérlegelése, hogy a
bréker
i) tudja-e minimalizalni a kifizetett jutalékok 6sszegét, mikdzben kielégits szinten
tartja a t6ke 0sszegét,

i) tagja-e egy elismert kliring haznak vagy t6zsdének (a ratingjét is figyelembe
véve),

iii) hogyan reagdl a piac volatilitdsa esetén,

iv) hogyan minimalizalja a nem teljesitett megbizasok szamat,

v) tudja-e minimalizalni az érdekkonfliktusok eseteit.

b) A kereskedéssel kapcsolatos szakértelem szintje: kérdés, hogy a broker jél teljesit-e
a kovetkezd esetekben:

i) likviditas keresése és megszerzése a negativ piaci hatasok minimalizalasa és a
szokatlan piaci feltételekhez val6 alkalmazkodas érdekében,

i) kereskedés lebonyolitasa,

iii) ajobb ar elérési lehet6ségének maximalizalasa,

iv) a kereskedés gyorsabb lebonyolitasa,

v) a befektetés-kezel6 anonimitasanak megbrzése,

vi) a kereskedéssel kapcsolatos igények gondos és kovetkezetes kielégitése,

vii) a kereskedésen kivili id6szakok lefedésének képessége,

viii) a partner kereskeddinek, elemz8inek szakértelme, gyakorlata, rendelkezésre
allasa, illetve szama,

ix) a partner altal a piacrdl nyujtott informaciok minésége.

¢) Infrastruktura: példaul a broker altalanos érdeklédése a technoldgia irant, és
hozzaférése a kovetkezd jellemzdkkel rendelkezé kereskedési rendszerekhez
i) megbizasok nyomon kdvetésének rendszere (order-entry system),

15 Az Gsszes broker vonatkozasaban a hosszu lejaratt adéssagokkal kapcsolatos rating a Standard&Poor's (S&P)
mindsitési fokozata szerinti A, vagy ennél magasabb fokozat lehet. "Az 'A' mindsitésii kotelezettséget valamivel
jobban befolyasoljak a korilmények és gazdasagi kondicidk valtozasainak negativ hatasai, mint az ennél jobb
mindsitési kategoriaban Iévéket. Mindazonaltal, az adésnak a tartozasok visszafizetésével kapcsolatos képessége
jo", vagy a Moody's Investor Service szerint ,A”: "Az A min68sitésl partnerek pénzigyi biztonsaga megfelel. Azonban
eléfordulhatnak olyan tényez6k, amelyek értékcsokkenésre hajlamosithatnak valamikor a jovében."
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i) megfeleld kommunikaciés vonalak,
iii) a megbizas végrehajtasardl szolo visszaigazolasok idében torténé megkuldése,
iv) hatékony és pontos kliring és fizetési rendszer,
v) megfeleld kapacitdas a szokatlan nagysagrend( kereskedési volumen
rendezésére,
d) Egyebek (képes legyen a kdvetkezd informacidk és szolgaltatasok nyujtasara):
i) legyen hozzaférése az elsédleges kibocsatasokhoz (IPO),
i) legyen hozzaférése az alternativ kereskedési csatornakhoz.

A kereskedési partnerek kivalasztasakor az eszkdzcsoportokra vonatkozéan az egyes
kivalasztasi szempontok esetében az alabbi sulyokat alkalmazzuk:

Kereskedési
Eszkdzcsoport koltség Szakér- Infra- Egyebek
minimalizalas telem struktura
anak
képessége

Hazai és nemzetkézi hitelviszonyt 30% 30% 20% 20%
megtestesité értékpapirok és jelzaloglevelek
Hazai és nemzetkdzi részvények és ETF-ek, 20% 30% 30% 20%
tézsdei szarmaztatott termékek
Hazai és kiilféldi OTC szarmaztatott 30% 30% 30% 10%
tigyletek, spot FX lgyletek, pénzpiaci
eszkbzok
Tézsdére be nem vezetett kollektiv 20% 20% 60% 0%
befektetési formak

Ill. Partnerlista

Jelen politika elvalaszthatatlan részét képezi a 2. Melléklet, amelyben felsorolasra kerlinek
minden eszkozosztaly tekintetében azon szervezetek, amelyekhez a megbizasok
tovabbithatok, illetve Ugyletkotés esetén partnerként alkalmazhatéak. Az errdl szold
tajékoztatast az Alapkezeld, hivatalos honlapjan (http://www.amundi.hu) teljesiti. Az elfogadott
partnerek listdja a Szabalyzat mddositasatdl fuggetlendl is aktualizélhatd, de az Alapkezel§
weboldalan mindig az aktudlis verziét kell szerepeltetni.

IV. A végrehajtas minéségének ellenérzésére hasznalt eljarasok, a partnerlistan szerepl6
szervezetek értékelése

A legjobb teljesités nem elére szigoruan és egyértelmlien meghatarozott célok elérését jelenti,
hanem egy olyan kereskedési folyamatot, mely soran az Alapkezel6 adott befektetési politika
korlatait figyelembe véve a portfolio értéket igyekszik maximalizaini.

Ez a definicio a kdvetkez8kon alapul:

e A legjobb teljesités tdbb mint &r, mivel a kereskedés kozvetlen és kodzvetett kdltségeivel
kapcsolatos szempontokat is tartalmazza, és a kezelt portfélié netté eredményét tartja
szem el6tt. A legjobb teljesités azt jelenti, hogy az lgyfél vagy az alap Ugyletei ugy
kerulnek végrehajtasra, hogy az adott id6ben és kérilmények k6zott az 6sszes koltség a
lehetd legkedvezdbben alakuljon. A mindségi tényezdk altalaban ugyanolyan fontosak,
mint a mennyiségi tényezdk.

e A legjobb teljesités filozéfigja az Ugyfél vagy alap megbizasa 0Osszes fontos
dimenzidjanak, tehat a kereskedés idejének, helyének és mddjanak atgondolasat jelenti.
kérdése, amit nem befolyasolhat az a téves célkitlizés, hogy a megbizast minél el6bb
végre kell hajtani.
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e A legjobb teljesitésnek vannak olyan szempontjai, amelyek csak utélag értékelheték és
elemezhetbk, mivel a legjobb teljesités egy elbretekintd, statisztikai és minbségi
koncepcio, amely nem tudhaté elére bizonyossaggal.

A legjobb teljesités valdjaban egy, a portfoliora vonatkozéd dontés, és dnmagaban nem
értékelhetd.

Az Alapkezel6 a legjobb teljesités elérése, tehat jelen politika hatékonysaganak és a
partnerlistan szerepld vallalkozasok végrehajtasi teljesitményének ellenbérzése érdekében az
alabbi [épéseket teszi meg:

1. Kereskedési Bizottsag felallitasa, elére meghatarozott feladatokkal, tagokkal (tagjai:
a Vezérigazgatd, a Befektetési Vezetd, a Portféliokezel6k, a Compliance Officer és a
Risk Manager).

2. Transzparens partner kivalasztasi rendszer fenntartasa: A legjobb teljesités elérése
érdekében az Alapkezel6 egy olyan kdnnyen attekinthetd moddszert dolgoz Ki,
amelynek fékuszaban a partnerkivalasztas all - az Alapkezeld térekszik arra, hogy
Ugyfelei megbizasait olyan partnerekhez iranyitsa, akik annak végrehajtasa soran a
legjobb teljesitést tudjak biztositani. Az Alapkezel6 évente legalabb kétszer teljes
atvilagitast végez valamennyi partnerlistan szerepld partnerére vonatkozéan annak
érdekében, hogy azok pénzigyi helyzetében, illetve teljesitésének mindségében
bekovetkezd valtozasokat idében észlelhesse, azokra reagalhasson. Ezen felil ez az
attekintés foglalkozik azzal is, hogy melyek legyenek a kivalasztasra kerilé partnerek
jellemz6i és milyen alternativ kereskedési lehetéségek vannak.

3. Ellené6rz6 pontok meghatarozasa: a partnerek teljesitményének és a végrehajtas
mindéségének meghatarozasa céliabdl, a Kereskedési Bizottsag minimum
negyedévente llésezik. Az liléseken a kovetkezé informaciok kerilnek
megtargyalasra:

o kereskedési jelentések, melyek az alabbi - adott esetben fontosnak tartott —
informaciét tartalmazhatjak:

- arészvénymegbizasok elézetes allokacidjanak évkozi teljesulése;
- ajutalék Osszesitések;

- adott partnerrel kotott tranzakciok nagysagrendije, részesedése;

- ameghiusult, késbn teliesilt kereskedések szama, oka;

- ateljesitési helyszinek elemzése;

- likviditasi kérdések;

- eqyéb, lényegesnek latszo tényezék.

e A portfolickezelbktdl, elemzOkiél és a back-office-tél jov6 negyedéves
visszajelzések a kereskedés végrehajtasara, vagy a szolgaltatdas mindségére
vonatkozo kevésbé konkrét tényezdkrél.

A Kereskedési Bizottsag lléseihez a statisztikakat a Front Office, illetve a Back
Office_munkatarsai_készitik _el, ellenérzésik és beterjesztésiik a compliance
officer feladata.

A negyedéves kereskedési jelentéseket félévente a teljesitési arak ellenbrzéséré|
sz0l6 jelentések egészitik ki. Ezekhez a féléves jelentésekhez az Alapkezeld
compliance officere altal véletlenszerlien kivalasztott Ugyletek teljesitési arait
vetik 6ssze a Front Office dolgozdéi a piaci arakkal. Amennyiben az eltérés az
elére meghatarozott benchmarkoktol eltér, ugy azt a jelentésben a Front Office-
nak indokolnia sziikséges. A Front-Office a jelentések elkészitésénél figyelembe
veszi a 2017/575-6s és a 2017/576-os Rendeletek keretében nyilvanossagra
hozott adatokra.

4, Egyenl6 elbanas elvének alkalmazasa, mely biztositja, hogy az Alapkezel6 nem tesz
megkilonbdztetést ligyfelek és alapok kozott, és nem helyezi az egyik lUgyfél vagy
alap érdekét a masik elé, kivéve, ha a portfolid olyan korlatozasokat |éptet életbe,
amely nem teszi lehetévé az adott tranzakcié csoportos, az dsszes tobbi érdekelt
portféliéval egyuitt torténd lebonyolitast.

5. Az aktualis és potencialis érdekkonfliktusok kezelése 6sszhangban az
Osszeférhetetlenségi Szabalyzatban foglaltakkal (pl. a kdvetkez&k vonatkozasaban,
a felsorolas nem teljes kori):

- kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott eszk6zok vasarlasa,
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- research megallapodas kiilsé féllel / Brokerrel
- kereszttulajdonlas egy teljesitési helyszinnel, vagy barmilyen masfajta pénziigyi
érdek eqy kereskedési helyszinben;

6. A politika hatékonysaganak rendszeres elemzése. Az Alapkezel6 feladata elsGsorban
az, hogy a politikdban megfogalmazott szabalyok értelmében kisérje figyelemmel a
végrehajtas mindségét, és korrigalja a hianyossagokat. Az Alapkezel6 koteles a
végrehajtasi_politikajat évente attekinteni , vagy minden olyan esetben, amikor
valamilyen |ényeges valtozas torténik, amely megakadalyozhatna abban, hogy
tovabbra is a lehetd legjobban teljesitsen az tigyfelei és az alapok érdekében.

7. A listdn szerepld végrehajtasi helyszinek vonatkozé jogszabalyi el&irasoknak
megfelel6 éves értékelése. Az Alapkezel6 az 2017/576-os Rendelet elbirdsainak
megdfeleléen éves szinten dsszegzi és kdzzéteszi az 6t legjelentésebb kereskedelmi
volumenl befektetési vallalkozdst, amelyeknél el6z6 évben Ugyfélmegbizast
helyezett el végrehajtasra, és egyben tajékoztatast ad a végrehajtds min6ségérdl is.

Felelésség

A Kereskedési Bizottsag a kovetkezékért felelds:

- alegjobb teljesités iranyelveinek és eljarasainak jovahagyasa;

- javaslatok elkészitése, ahol ez indokolt, az Alapkezel6 kereskedési gyakorlatanak
javitasara;

- a partnerlista 6sszeallitasa;

- azelbzetes jutalékallokaciok elfogadasa;

- negyedévente a partnerlistan szerepl®é cégek értékelése, a kereskedési gyakorlat
elemzése, félévente a brokerek teljes atvilagitasa és az lgyletek teljesitési arairdl szo6lé
jelentések megtargyalasa;

- annak figyelemmel kisérése, hogy az Alapkezel6 milyen moédon toérekszik arra, hogy
minden tranzakcidja vonatkozasaban teljesiljon a legjobb teljesités elve;

- annak figyelemmel kisérése, hogy nem alakul-e ki 0sszeférhetetlenség a kereskedési
folyamat soran.

Feladatanak megfeleld teljesitése érdekében a Kereskedési Bizottsag szikség esetén a
szokasos negyedéves Ulésein felll is 6sszelil.

A Portfoliokezelok felel6sek azért, hogy visszajelzést adjanak a kereskedés
lebonyolitdsanak min&ségérdl, javaslatot tegyenek a partnerlistan szereplé entitasokral,
valamint azért, hogy a negyedéves Ulésekre elkészitsék a partnerek teljesitésérél szo6lo
riportokat.

A Back Office munkatarsai elkészitik a Kereskedési Bizottsag liléseire az ligyletek
végrehajtasaval kapcsolatos statisztikakat.

A Risk Manager felelds az 0j partnerek atvilagitasaért, valamint a listan szereplé 6sszes
partner féléves gyakorisaqu atvilagitasaért

A Compliance terilet felelés az érdekiitkozésben allé eszkozokrol, illetve partnerekrol
valo tajékoztatasért és a fent leirt folyamatok monitoringjaért.

A Fels6 Vezetés évente egyszer jelentést kap a végrehajtasi politikdban foglaltakrél és
azt lilésén megtargyalja

V. Legjobb Teljesités — execution only:

Amennyiben az Alapkezel6 a Bszt. 62. § (2) bekezdésben, illetve az aldbbiakban foglalt
szempont valamelyikének vonatkozasaban az tigyféltél hatarozott utasitast kapott

- apartner kivalasztasara, vagy

- azinstrumentum (termék) egyértelm(i meghatarozasa és/vagy

- az ar megjeldlése (limit/piaci) vagy

- apozicio irdnya (vétel/eladas)
tekintetében, akkor az Alapkezel6 az utasitdsnak megfelelen jar el.
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Amennyiben az ugyfél a megbizas adasa soran a fentiekben felsorolt paraméterek
valamelyikére vonatkozéan hatarozott utasitast adott, ugy azt az Alapkezelé execution only
megbizasként kezeli, és ebben az esetben nem alkalmazza a jelen politikaban foglaltakat. Az
Ugyfél altal adott utasitas keretein bellil azonban tovabbra is a lehet6é legjobb eredmény
elérésére alkalmas mddon kell eljarni.

Az Ugyletkotés soran az Alapkezel6 felhivja az tGgyfél figyelmét, hogy az execution only jellegi
megbizasara nem vonatkozik a legjobb teljesitési politika elve, tekintettel arra, hogy az
ugyfeéltél szarmazé meghatarozott utasitasok megakadalyozhatjak az Alapkezel6t a megbizas
ugyfél szamara legkedvez8bb modon torténd végrehajtasaban, a legjobb eredmény
elérésében.

VI. Megbizasok teljesitésének sorrendje és az Alapkezelé altal alkalmazott
megbizasallokacios elvek

Az Amundi Alapkezel6 Allokacios Politikajat jelen politika 1. szamu melléklete tartalmazza.
Feliilvizsgalat:

Az Alapkezel6 rendszeresen ellendrzi a jelen végrehajtasi politika eredményességét annak
érdekében, hogy azonositsa, és sziikség esetén kijavitsa az esetleges hianyossagokat. Ezen
tulmenden az Alapkezeld évente felulvizsgalja e politikat. llyen felllvizsgalatot kell tartani
akkor is, ha olyan Iényeges valtozas merul fel, amely hatranyosan érinti az Alapkezel6 azon
képességét, hogy a kezelt kollektiv befektetési formak, illetve portfolidkezelt tgyfelei szamara
tovabbra is a lehet6 legjobb eredményt érje el.

A jelen Végrehaijtasi Politika az Alapkezeld Uzletszabalyzatanak mellékletet képezi, a
Végrehajtasi Politikdban nem szabalyozott kérdésekben az Alapkezel§ Uzletszabalyzatdnak
rendelkezései az irdnyaddak.
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A Végrehajtasi politika 1. sz. melléklet
Allokacios Politika

A jelen szabalyzat az Amundi Alapkezel6 Zrt. (székhely: 1011 Budapest, F6 u. 14. 3. em.,
Cégjegyzékszam: 01-10-044149, a tovabbiakban: Alapkezelé) megbizasallokacios
politikaja, melynek kialakitasa soran az Alapkezel6 tébbek kozott az alabbi jogszabalyok
el6irasait vette figyelembe:
a Bizottsag 2012. december 19-i 231/2013/EU felhatalmazason alapuld rendelete a
2011/31/EU europai parlamenti és tanacsi iranyelveknek a mentességek, az altalanos
mikddesi feltételek, a letétkezel6k, a tOkeattétel, az atlathatésag és a fellgyelet
tekintetében torténé kiegészitésérdl (,ABAK-rendelet”’), valamint a
a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulé rendelete a 2014/65/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozdsok szervezeti kdvetelményei
és miikodési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazasaban meghatarozott kifejezések
tekintetében torténd kiegészitésérdl (,565-6s Rendelet”)

Az Alapkezeld a portfélioligyletek végrehajtasa soran minden esetben haladéktalanul,
pontosan rogziti, és allokalja a végrehaijtott megbizast.

A kereskedési megbizasok Osszevonasa és allokacioja keretében az Alapkezel6
fészabaly szerint nem hajthat végre megbizast vagy lUgyletet ugy, hogy 6sszevonja egy
kollektiv befektetési forma megbizasat egy masik kollektiv befektetési forma vagy egy
masik Uigyfél megbizasaval, vagy egy sajatszamlas megbizassal. Az emlitett tilalom aldli
kivétel, vagyis a megbizasok dsszevonhatdk, amennyiben ezzel sszességében egyetlen
olyan kollektiv befektetési forma vagy ligyfél sem szenved hatranyt, akinek a megbizasat
egy masik fél megbizasaval Osszevontak, és az Alapkezel6 rendelkezik megfelelé
allokaciés politikaval.

Az Alapkezel6 a fenti elvarasnak kivan azzal megfelelni, hogy jelen politikat elfogadja,
illetve annak betartasardl gondoskodik. Egy befektetési dontés meghozatalakor a
portféliomenedzser szamtalan szempontot — ugymint befektetési politika, az adott tgylet
nagysagrendje, diverzifikacids, illetve likviditasi szempontok, alternativ eszk6zok
rendelkezésre allasa — vesz figyelembe. Mivel altalaban egy-egy értékpapir egyszerre
tobb portfolié szamara is megfelel lehet, ezért a portfélidmenedzserek a megbizasok
kiadasakor toébb Ugyfél megbizasait is 6sszevonhatjak. Természetesen az dsszevonas
csak abban az esetben engedélyezett, ha az a legjobb teljesités érdekében torténik, az
ugyfél legjobb érdekét szolgalja, és nem sérti a portfolié befektetési politikajat, illetve a ra
vonatkozo torvényi eldirasokat. Az 6sszevont megbizasok allokacidjakor egyik tgyfél
érdeke sem sérilhet, az Alapkezel6 valamennyi Ugyféllel szemben ugyanakkora
lojalitassal tartozik, egyik Ugyfél sem élvezhet elényt.

Sajat szamlas ligyletek és megbizasok

Az Alapkezel6 sajat bels6 szabalyzata alapjan sajat szamlara nem vasarol értékpapirt, igy
az értékpapir-tgyleteket az ugyfelei, illetve az altala kezelt alapok megbizasaival nem
vonja dssze.
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5. Osszevont iigyletek allokaciéja

a)

b)

Altalénos allokéaciés alapelvek

Az 6sszevont Ugyletek szétosztasa soran az egyes portféliok azonos moédon torténé
kezelésére kell torekedni (egyenld elbanas elve), figyelembe véve az esetleges
likviditasi és mérethatékonysagi szempontokat, egyedi Ugyféligényeket és a
kereskedéshez kapcsolodo koltségeket. Kis mennyiségek allokalasa nagyon magas
fajlagos koltségekkel jarhat, ami mar sértheti az tgyfél érdekeit. Ezért ha egy portfolié
esetében az alkalmazott allokacids algoritmus tulzottan alacsony (pl. 1 millié forint
alatti) Uzletet indokolna, a portféli6 menedzser sajat hataskérben donthet arrél, hogy
a méretgazdasagossagi szempont alapjan indokolt-e az egyenld elbanas elve aldli
kivétel.

megel&zden el kell végezni, annak eredményét a nyilvantartasi rendszerben régziteni
szlkséges ugy, hogy az az allokaciés elv, mely az alabb részletesen bemutatasra
keril6 elvek kozill alkalmazasra kerilt az Ggylet ,Megjegyzés” rovataban feltlintetésre
keruljon. Az allokacié megvaldsitasat és dokumentalasat alapesetben (pl. benchmark
alapu stratégidk részvénypiaci allokacioja) a Front Office modul tamogatja.
Amennyiben az lgyletek Front Office altali rogzitését (pl. devizalgyletek, lekotott
betétek, t6zsdén kivil forgalmazott befektetési jegyek, szarmaztatott eszk6zok) nem
tamogatja a rendszer, akkor az lgyletkotés el6tti allokacié dokumentalasat a levelezé
rendszeren keresztili tovabbitdas (a Back Office, a befektetési igazgaté és a
Compliance Officer felé) biztositja. Ebben az esetben az allokacios algoritmust (pl.
devizakitettség fedezése, hatarid6s pozicio gorgetése, stb.) az elektronikus levélben
kell megjeldini. Hasonlé médon kezelendd, ha a Front Ofifce rendszer meghibasodasa
vagy nem rendeltetésszerli mikodése miatt az igyletek megfeleld idében (pl. aukcios
hatarid6 el6tt) torténd rogzitése nem lehetséges. Fontos, hogy az atkuldott
dokumentaciobol egyértelmi legyen az alkalmazott allokaciés elv, illetve a befektetési
dontés eredménye.

Amennyiben az elézetes allokaciot a portfélio menedzsernek a megvalosult Ggylet
tényleges paramétereinek tlikrében (lUgymint eltér6 mennyiség, ar, technikai
adottsagok) vagy egyéb okok folytan modositania kell, ugy arrél az indokok
feltlintetése mellett a portfoli6 menedzser értesiti a befektetési igazgatét és a
Compliance Officert. Az eredetitdél eltéré allokacio csak abban az esetben
alkalmazhato, ha a portfdli6 menedzser indoklasat elfogadva a Compliance Officer
erre engedélyt ad.

Likviditaskezelés esetén alkalmazhaté speciélis szabalyok

A portfoliok tékemiiveleteihez, tranzakcidihoz, tarsasagi eseményeihez, egyéb cash-
flow-ihoz kapcsolodo likviditaskezelés esetén a portfélid menedzser a pozitiv vagy
negativ cash egyenleg kezelését értékpapirok (jellemz8en allampapirok)
vasarlasaval/eladasaval kezeli. A legjobb végrehajtas érdekében jellemz8, hogy az
eladni/vasarolni kivant értékpapirok, valamint a kozrem(kodé partnerek tekintetében
rugalmassagra van szikség, igy az el6zetes allokacié paraméterei csak részben
ismertek. A cash egyenleghez kapcsol6d6 ulgyletek esetében ezért az allokacio
nyilvantartasi rendszerben valo rdgzitése azt kdvetéen szilkséges, amikor az tgylet
Iényegi paraméterei (Ugymint eszkdz, ar, mennyiség) ismertté valnak, hiszen az
el6zetes limitfigyelés is csak ekkor tud relevans eredménnyel jarni. Ebben az esetben
az eljaras helyességének alatamasztasa és visszakereshetésége érdekében a
likviditaskezelési indokot az Ugyletkotés rogzitésekor meg kell jeldlni a nyilvantartasi
rendszerben.

Pénz- és kétvénypiaci eszkbézbkre vonatkozé lizletkbtés allokacios szabalyai piaci
benchmark alapu stratégiak esetén

13



Amundi Alapkezel6 Zrt. Mellékletek

d)

A pénz- és kotvénypiaci eszkdzokre vonatkozé lzletek esetében az alabbi médszerek
alapjan torténhet:

o Meglévb készletaranyos allokacio: jellemzéen egy adott értékpapir részleges
vagy teljes eladasardl hozott dontéskor Iép életbe. Az eladas egy csereligylet
egyik labat is jelentheti. A telijes készlet eladasanak szandéka esetén, ha a
likvidacio nem torténik meg egy Iépésben, akkor a meglévé készletek aranyaban
torténik az allokacio.

e Pénzszamla-egyenleg alapu allokacié: ebben az esetben az Uzletek
szétosztasa a portfolidk szabad pénzeszkozeinek fliggvényében torténik. Ezzel a
modszerrel - jellemzden likviditaskezelési céllal — altalaban 1 évnél roévidebb
hatralévé futamideji kamatozé eszkdzdkre, illetve bankbetétekre vonatkozé vételi
és eladasi Uzletek allokacioja torténik.

e Vagyonaranyos allokacid: vagyonaranyos allokacio keretében az értékpapirok
szétosztasanak alapja az egyes (rész)portfoliok eszkozértéke. Ez a modszer
feltételezi, hogy az egyes (rész)portfoliok dsszetétele az allokacié idépontjaban
er8s hasonlésagot mutat.

e Kamatkockazat alapu allokacié: a kotvénypiaci Uzletek esetében jellemzd
allokacios forma, mely a benchmark alapu portféliok kamatkockazatanak relativ
kiegyensulyozasat tarja szem el6tt. Az eljaras soran az elsédleges cél, hogy az
azonos referenciaindexszel rendelkezd kétvényportféliok kamatkockazati szintjei
(jellemz&en Modified Duration alapon) lehetéség szerint kozelitsenek egymashoz.
A tranzakcio(k)ban érintett értékpapir(ok) szétosztasa soran a portfolié
menedzser - a Befektetési bizottsag dontéseit és a jogszabalyi, valamint
szerz6déses limiteket figyelembe véve — a portféliok kamatkockazati szintjét ugy
igyekszik kialakitani, hogy azok a koétvénypiaci szegmens benchmarkjatél
lehetbleg azonos iranyu és mértéki (relativ vagy abszolut) eltérést mutassanak.
Amennyiben az értékpapir-ligyletek kapcsolt formaban jonnek létre (pl. kiilonb6zé
futamideji allampapirok cseréje), akkor az allokacié soran a kapcsolt tgyletek
kamatkockazatra gyakorolt hatasait is figyelembe kell venni. Miutan ezt az
allokacios algoritmust a Front Office rendszer nem tamogatja, a szétosztas Excel
tablazatok alapjan térténik. A kamatkockazat alapu allokacié masik tipusa az uan.
ALM-tipusu allokacié, melynek célja, hogy a duration-héz kapcsoldédd
kotelezettségekkel (pl. tékevédelem, lejarati céldatum, stb.) rendelkez8 portfoliok
eszkdzeit az érintett portfolidk kotelezettségeihez igazitsa.

e Lejarati sdavok kiegyensulyozasat megcélzo allokdcio: az elsédlegesen
alkalmazott kamatkockazat alapu allok&ciot kiegészitd algoritmus, melynek célja,
hogy az azonos vagy hasonld stratégiat kovetd kotvenyportfoliok lejarati
szerkezete is kdzelitsen egymashoz.

Részvénypiaci eszkb6zbkre és kollektiv befektetési értékpapirokra vonatkozé
Szabalyok benchmark alapu stratégiak esetén

A befektetési alapok kezelési szabalyzataban, illetve egyéb portf6liok esetén a
portféliokezelési szerz6désekben meghatarozott benchmark ésszetételébdl kiindulva
meghatarozasra kerllnek az egyes piacokat leképezd modellek. Az Alapkezeld altal
hasznalt portfélié-nyilvantartasi rendszerben a portféliéhoz hozzarendelésre keriilnek
a modellek, melyekbdl kiindulva rogzitésre kerllnek a Befektetési Bizottsag éltal
meghatarozott alul/fellilstlyozasi dontések. A modellek 6sszetételére az adott piacért
felelés portfoliomenedzser tesz javaslatot, melyet a Befektetési Bizottsag hagy jéva
majd pedig rogzitésre keril a nyilvantartasi rendszerben.

A méretgazdasagossagi, illetve koltséghatékonysagi szempontok eérvényesitése

érdekében egyes piacokat leképezd modellek Osszetétele eltér6 lehet annak
tekintetében, hogy direkt részvény, vagy kollektiv befektetési eszkdzok vasarldsan
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keresztul kivanja az Alapkezel6 megvaldsitani a befektetési célt. B6vebben a portfolid
mérete nagyban befolyasolja, hogy hany és milyen tipusu eszkdzbél kerul felépitésre
az el6zetesen jovahagyott modell. Ezen déntések kialakitasakor természetesen a
felmerllé tranzakciés koltségeken és a torvényi és szerzdédéses limiteken tul
figyelembe kell venni, hogy adott eszkdz vasarlasa milyen érdekiitkdzést vonhat mag
utan (pl. Csoporton beliili vallalatok altal kezelt alapok vasarlasa).

A Front Office modulban futtathaté teendé listakban az egyes portfoliok eszkoz szintl
kitettségei a modellben megfogalmazott célsulyokkal rendszeresen Osszevetésre
kerulnek annak érdekében, hogy a Befektetési Bizottsag altal elhatarozott stratégia
és taktika végrehajtasa valoban megtorténjen és ellenérizheté legyen.

A portfélidmenedzser dontésétél fuggbéen a teendd listaban megjelenitett
vételi/eladasi ajanlasokbdl megbizasok generalhatéak, melyek a rendszerben mind
portfélid mind 6sszevont tételként mentésre kerlilnek. Ezek ez el6zetes allokaciok
tehat minden esetben az elére rogzitett elvek és célok figyelembevételével keriilnek
meghatarozasra.

Amennyiben a rendszer altal szamolt mennyiségtdl, illetve allokaciétél a
portféliomenedzser el kivan térni, arra a rendszer kézi médositassal lehetéséget nyuijt.
A modositas tényét a teendd listaban generalt rekord jelzi, az nem maddosithato, igy
ezek fontos informacidként szolgalnak az utélagos ellenérzések soran.

Amennyiben a portféliomenedzser nem a modellel valé 6sszevetés eredményeként
kivan megbizast kiadni, akkor a rendszerben kézi felvitel mellett az adott eszkéz
alul/felllsulyozasa alapjan torténé allokaciés mechanizmus all rendelkezésre. Az
alkalmazott allokaciés algoritmus a rendszerbél visszakereshetd.

A teendé listakban futtatott modellosszevetést és allokaciot kdvetden a teendd lista
véglegesitésével a kiadandé megbizasok automatikusan legeneralédnak, a rendszer
utélag nem valtoztathaté médon tarolja a portféliomenedzser dontéseit. A Front Office
modul tehat a legeneralt megbizasokat portfélidszinten és 6sszevontan is logolja.

Részvénypiaci eszkdzOk és kollektiv befektetési értékpapirok esetében is van
lehet6ség a Front Office modulon kivuli allokaciéra, az altalanos allokaciés alapelvek
mentén. Az allokacios elvet ebben az esetben a megbizas ,megjegyzés” rovataban
kell feltintetni. Amennyiben az igyletek rendszerben torténd el6zetes rogzitését nem
a portfélidmenedzserek végzik (pl. szarmaztatott eszk6zokdn keresztll megvaldsuld
részvénypiaci befektetések esetén), akkor az Ugyletkdtés elbtti allokacio
dokumentalasat a levelezd rendszeren keresztlli tovabbitas (a Back Office, a
befektetési igazgatd, illetve a Compliance Officer felé) biztositja. Ebben az esetben
az allokacios algoritmust az elektronikus levélben kell megjeldini.

Devizaligyletekre vonatkoz6 szabalyok

Spot és hatarid6s devizalgyletek esetében az allokacids elveknek 2 csoportjat

kulonboztetjik meg:

i) Devizapozicidk aktiv kezelését célzé tgyletek és minden szarmaztatott Ggylet
Amennyiben az dsszevont hataridés vagy spot devizalgylet a devizapozicidok
aktiv valtoztatasat célozza, az altalanos allokaciés alapelveket kell alkalmazni.
Miutan a spot és hataridés devizalgyletek esetében a jelenlegi nyilvantartasi
rendszer az ugyletek Front Office rendszerben térténd allokaciojat nem
tdmogatja, ezért az ugyletkdtés elbtti allokacid dokumentélasat a levelezé
rendszeren keresztili tovabbitas (a Back Office, a befektetési igazgatd és a
Compliance Officer felé) biztositja. Ebben az esetben az allokacios algoritmust
(pl. devizakitettség fedezése, deviza-pozicidé kiigazitasa, hataridés pozicio
gorgetése, stb.) az elektronikus levélben kell megjeldini.

i) Mas tranzakciékhoz, cash-flow elemekhez kapcsol6dé spot devizaugyletek
estében alkalmazando specialis szabaly
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Amennyiben a spot devizaligylet mas eszkdzcsoportba tartozé tgyletekhez (pl.
kulféldi értékpapirok adasvételéhez), vagy a portfélioban térténd mas cash-fow
elemekhez (pl. osztalékfizetés) kapcsolddik, valamint az tgylet rogzitését nem a
portféliomenedzser végzi, abban az esetben az allokaciés algoritmus
dokumentalasahoz elegenddé az lgylet részleteinek a Back Office felé torténd
tovabbitasa. Ebben az esetben az elektronikus levélben meg kell jeldini, hogy a
deviza konverzioé ,kapcsolt tgylet”.

f) Specialis befektetési stratégiaval rendelkezé portfoliok esetén alkalmazando
Sszabalyok

A specialis befektetési stratégiat (pl. piaci benchmarkkal nem rendelkezd un. ,abszolut
hozam” stratégiat, indexkovetd stratégiat, szabalyalapu stratégiat), kdvetd portféliok
alapesetben nem vesznek részt a tdbbi, benchmark alapu stratégiat folytaté portféliot
érinté Uzletekben. Indokolt esetben ugyanakkor egyes Uzletkdtésekbdl a specialis
befektetési stratégiaval rendelkezd portféliok is részesedhetnek, amennyiben a
portféliomenedzser megitélése szerint az 6sszevont megbizas teljesiti a 3. pontban
felsorolt kritériumokat.

A portfoliomenedzsernek arra is lehetésége van, hogy a specialis befektetési
stratégiaval rendelkez6 portfolidk Ugyleteit és megbizasait 6sszevontan kezelje,
szintén a 3. pontban felsorolt feltételek mellett. Ez kuléndsen akkor valhat indokoltta,
ha azonos, vagy nagyon hasonlé stratégiat kdvetd portfolidkrol van szo.

Amennyiben az allokaciot a Front Office modul nem tamogatja, az allokacio
megvalodsitasa és megfeleld dokumentalasa az illetékes portféliomenedzser feladata
a fent leirt médon.

6. Az allokacié szabalyai részleges végrehajtas esetén:

Amennyiben az el6zetesen allokalt mennyiségeket az elére megadott teljesitési
hataridéig nem, vagy csak részben sikertl megvasarolni, illetve értékesiteni, akkor a
végsd allokacid eltérhet az el6zetestél. Részteljesilés esetében torekedni kell az
eredeti allokacids aranyok megtartasara. Az aranyossagi alapon adédé allokaciotol
az Ugylet kéralményei (pl. az értékpapirok alapcimletébdl fakadd korlatok, felmeralé
tranzakcios koltségek) eltérd megosztast is indokoltta tehetnek. Ebben az esetben a
portfolidmenedzsernek a Compliance Officer felé indokolnia kell az eltérést, az
allokacié médositasadhoz pedig a Compliance Ofifcer jévahagyasa szikséges.
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8. szamu melléklet

A Tarsasag Adatvédelmi Tajékoztatoja

A SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Az Amundi Befektetési Alapkezel6 Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) mint adatkezel6
jelen Adatvédelmi Tajékoztatot (tovabbiakban: Tajékoztatd) természetes személy
ugyfelei, valamint természetes személy egylttm(ikddé partnerei, tovabba a jogi személy
Ugyfeleinek és egylttm{kodd partnereinek képviseletében eljar6 természetes
személyek, mint a Tarsasag adatkezelésével érintett személyek személyes adatait a
személyes adatok kezelése tekintetében t6rténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szoloé az Eurépai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban:
Altalanos Adatvédelmi Rendelet), illetve az informéaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), tovabba
a VIll. pontban felsorolt, egyéb iranyadd jogszabalyok adatkezelésre vonatkozé
rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

Jelen Tajékoztatd meghatarozza a Tarsasagnal, mint adatkezel6nél zajlé a személyes
adatokat érint6 adatkezelési tevékenység jogszer( feltételeit és keretrendszerét,

Fogalommagyarazat

Jelen Tajékoztatd vonatkozasaban hasznalt kifejezések az Altalanos Adatvédelmi
Rendeletben meghatarozott jelentéssel birnak, azonban a kdnnyebb tajékozodas
érdekében kiemeljuk az alabbi, nélkilozhetetlen fogalmak magyarazatat:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (érintett)
vonatkoz6 barmely informé&cid; azonosithatd az a természetes személy, aki kézvetlen
vagy kozvetett maddon, kildndésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzéaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unioés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kuléndés szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.
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1.2.

1.2.1.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

A Tarsasag adatkezeléssel kapcsolatos adatai

Adatkezel6 neve: Amundi Alapkezel6 Zrt.
Székhely: 1011 Budapest, F6 u. 14. lll. em.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-044149

Adoszam: 11893176-1-41

Képviseld: Vizkeleti Sandor vezérigazgato
Telefonszam: +36 (1) 577-4200

Fax: +36 (1) 577-4250

E-mail cim: alepkezelo@amundi.com
Honlap: www.amundi.hu

A Tarsasag tekintetében, mint az Amundi Cégcsoport vallalata esetében kijeldlt
adatvédelmi tisztvisel:

Jocelyne Collot - Amundi Asset Management (Székhely: 75015 Parizs, Pasteur
boulevard 90, Franciaorszag, cégjegyzékszam: 437 574 452 RCS Paris)

E-mail cim: DPO@amundi.com és alapkezelo@amundi.com

Adatkezelés a befektetési szolgaltatasi szerzodések — idetartoznak:

portféliokezelési és befektetési tanacsadasi szerzédések - megkotésével,
létrejottével és teljesitésével kapcsolatban

Jelen alfejezetben befektetési szolgaltatokrdl és arutdzsdei szolgaltatokrol, valamint
az altaluk végezhet6 tevékenységek szabalyairdl szolo 2007. évi CXXXVIIL. térvény
(Bszt.) 5.§ (1) d) és e) pontja alapjan portfoliokezelés és befektetési tanacsadas
targyaban - létrejottével, nyilvantartasaval és azok teljesitésével 6sszefliggésben
megvalosuld adatkezelés kerll szabalyozasra.

Az adatkezelés célja a befektetési szolgaltatasi szerz8dés létrehozatala, fenntartasa,
teliesitése, elszamolasa, tovabba a befektetési szolgaltatasi szerzédéssel
kapcsolatos jogosultsagok és kotelezettségek igazolasa, és az abbdl fakadd jogok
érvényesitése, valamint a szerz6édés teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas.

Az adatkezel® ezen célbol, a portféliokezelési tevékenységéhez kapcsoléddan az
Amundi Csoport tagjaként a Csoport altal izemeltetett és rendelkezésre bocsatott
ugyfélnyilvantartasi és ugyfélkezelési informatikai rendszert (CRM rendszer és
kapcsol6dd alrendszerei, moduljai) vesz igénybe, amelyben adatkezelés céljahoz
szukséges mértékben az érintettek adatait kezeli.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi szerz6dés létrehozatala és teljesitése kérében
az alabbi személyes adatokat kezeli, illetve kezelheti — az egyedi szerz6déseknek
megfeleléen - a természetes személy szerz6dd fél esetén: név, beosztas/pozicio,
telefon, fax, e-mail elérhetéség. Jelen adatok kiegésziilnek az 1.5. pontban
meghatarozott adatokkal.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi szerz6dés |étrehozatala és teljesitése koérében
az alabbi személyes adatokat kezeli a jogi személy szerz6d6 fél képviseletében eljaro
természetes személy vonatkozdsaban: név, beosztds/ pozicid, telefon, fax, e-malil
elérhet8ség. Jelen adatok kiegésziilnek az 1.5. pontban meghatarozott adatokkal.

Az adatkezelés jogalapja a természetes személy szerz6dd fél a Tarsasag jogos érdeke,
azaz a befektetési szolgaltatasi szerz6dés teljesitése, a kapcsolattartas és a szerz6dés
létrejottével, teljesitésével kapcsolatos tények igazolasa.

Amennyiben a szerz6dd fél jogi személy, a jogi személy képviseletében eljard
természetes személy személyes adatait a Tarsasag jogos érdekbdl kezeli. A Tarsasag
jogos érdeke a befektetési szolgaltatasi szerzddés teljesitése, a kapcsolattartas és a
szerzddes létrejottével, teljesitésével kapcsolatos tények igazolasa.
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1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

A Tarsasag a fenti célbdl kezelt személyes adatokat a befektetési szolgaltatasi
szerz6dés fennallasanak idétartamaig, a befektetési szolgaltatasi szerzédés
megszinését kdvetden pedig addig kezeli, ameddig a szerzédéssel kapcsolatban igény
érvényesithetd, de legfeljebb 6 évig.

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi szerz6déshez kapcsol6ddé panaszkezelés
esetén, a fenti személyes adatokat a panaszkezelési eljaras lezarasatél szamitott 5 évig
kezeli.

A Tarsasag a Bszt. rendelkezései alapjan koteles a szerz8désekkel és megbizasokkal
kapcsolatban a nyilvantartdsdban szerepld adatokat 5 évig - illetve amennyiben azt a
Fellgyelet el6irja, legfeljebb 7 évig — megdbrizni.

Az Afa tv., tovabba a Szamviteli tv. rendelkezései alapjan, a Tarsasag a befektetési
szolgaltatasi szerz6dés teljesitésével kapcsolatos személyes adatokat 8 évig megbrzi.
A Tarsasag a jogi személy képviseletében eljaré6 természetes személy személyes
adatait a befektetési szolgaltatasi szerzédés teljesitését kdvetd 8 évig jogos érdekbdl
kezeli, mivel a tarsasag jogos érdeke a befektetési szolgaltatasi szerzédés létrejottével,
teljesitésével kapcsolatos szamviteli tények igazolasa.

Adatkezelés a Tarsasag egyuttmikodé partnereivel kotott szerzodései
vonatkozasaban

Az adatkezelés célja az egyuttmikodd partnerrel kotendd szerzédés létrehozatala,
fenntartasa, teljesitése, elszamolasa, tovabba a szerzdédéssel kapcsolatos
jogosultsagok és kotelezettségek igazolasa, és az abbdl fakadd jogok érvényesitése,
valamint a szerz6dés teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartas.

Az adatkezel® a kapcsolattartasi célbol az Amundi Csoport tagjaként a Csoport altal
Uzemeltetett és rendelkezésre bocsatott udgyfélnyilvantartasi és Ugyfélkezelési
informatikai rendszert (CRM rendszer és kapcsolédd alrendszerei, moduljai) vesz
igénybe, amelyben adatkezelés céljahoz szikséges mértékben az érintettek adatait
kezeli.

A Tarsasag a szerzddés létrehozatala és teljesitése korében az alabbi személyes
adatokat kezeli a természetes személy szerz6dd fél esetén: név, beosztas/pozicio,
telefon, fax, e-mail elérhetéség. Jelen adatok kiegészilhetnek az 1.5. pontban
meghatarozott adatokkal.

A Tarsasag a szerz6dés létrehozatala és teljesitése kdrében az alabbi személyes
adatokat kezeli a jogi személy szerz8d6 fél képviseletében eljaré természetes személy
vonatkozasaban: név, beosztas/pozicio, telefon, fax, e-mail elérhetéség. Jelen adatok
kiegészilhetnek az I.5. pontban meghatarozott adatokkal.

Amennyiben a szerz6d6 fél természetes személy személyes adatait a Tarsasag jogos
érdekbdl kezeli. A Tarsasag jogos érdeke a szerzddés teljesitése, a kapcsolattartas és
a szerz6dés létrejottével, teljesitésével kapcsolatos tények igazolasa.

Amennyiben a szerz6dd fél jogi személy, a jogi személy képviseletében eljaréd
természetes személy személyes adatait a Tarsasag jogos érdekbdl kezeli. A Tarsasag
jogos érdeke a szerzGdés teljesitése, a kapcsolattartds és a szerz6dés létrejottével,
teljesitésével kapcsolatos tények igazolasa.

A Tarsasag a fenti célbdl kezelt személyes adatokat a szerzédés fennallasanak
id6tartamaig, a szerz6dés megsziinését kovetben pedig addig kezeli, ameddig a
szerz8déssel kapcsolatban igény érvényesithetd, de legfeljebb 6 évig.

Az Afa tv., tovabba a Szamviteli tv. rendelkezései alapjan rendelkezései alapjan, a
Tarsasag a szerzddés teljesitésével kapcsolatos személyes adatokat 8 évig megérzi. A
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1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

Tarsasag a jogi személy képviseletében eljar6 természetes személy személyes adatait
a szerzB8dés teljesitését kdvetd 8 évig jogos érdekbdl kezeli, mivel a tarsasag jogos
érdeke a szerz6dés létrejottével, teljesitésével kapcsolatos szamviteli tények igazolasa.

Adatkezelés a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésével és
megakadalyozasaval kapcsolatos kotelezettségekkel 6sszefiiggésben

A Tarsasag a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zése és
megakadalyozasa korében, a Pmt. altal el6irt Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség
teljesitése érdekében koteles a befektetési szolgaltatasi szerz6désekhez kapcsoléddan
ugyfél-azonositast és a tényleges tulajdonos, rendelkezésre jogosult személyek
azonositasat elvégezni. Az adatkezelés célja e kdrben pénzmoséas vagy terrorizmus
finanszirozas gyanus esetek feltarasa és bejelentése, valamint az tgyfelek kockazati
besorolasa, mindsitése.

Az azonositdas koérében a Tarsasag a szerz6dd személy személyazonossagat,
azonositdé adatait, okmanyait kdzponti vagy mas nyilvantartasokbdl lekérdezi és
ellenérzi. A Tarsasag a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében a Pmt.-ben
meghatarozottat szerint a személyazonosité okmanyrél masolatot készit.

A Tarsasag a pénzmosas megel6zése kdrében végzett azonositds soran természetes
személy vonatkozasaban az alabbi személyes adatokat kezeli: a természetes személy
csaladi és utdonevét, sziiletési csaladi és utdnevét, allampolgarsagat, sziletési helyét,
idejét, anyja szuletési nevét, lakcimét, ennek hianyaban tartézkodasi helyét, azonositd
okmanyanak tipusat és szamat.

A Tarsasag a pénzmosas megel6zése kdrében végzett azonositas soran jogi személy
vonatkozasaban az alabbi személyes adatokat kezeli: a jogi személy képviseletére
jogosultak nevét és beosztasat, kézbesitési megbizottjdnak az azonositadsara alkalmas
adatait.

Az adatkezelés jogalapja a Pmt. altal rogzitett jogi kotelezettség teljesitése.

A Tarsasag az ugyfél-atvilagitasi és a tényleges tulajdonosrol vald nyilatkoztatasi
kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott adatokat, okiratokat, illetve - az Ggyfél
beleegyezése esetén - azok masolatait, az Gzleti kapcsolat megszlinésétdl szamitott
nyolc évig koteles megdrizni. A bejelentési kdtelezettség teljesitését, valamint az Ggyleti
megbizas felfiggesztését igazolé iratokat, illetve azok masolatait a Tarsasag a
bejelentéstdl, illetve a felflggesztéstél szamitott nyolc évig koételes megdrizni. A
szolgaltaté a fenti id6tartamtél eltér6en a fent meghatarozott adatokat, okiratot a
feligyeletet ellatdé szerv, a pénzugyi informéaciés egység, a nyomoz6 hatéség, az
Uugyészség és a birdsag megkeresésére a megkeresésben meghatarozott ideig,
legfeljebb az lizleti kapcsolat megsziinésétd|, illetve az tigyleti megbizas teljesitésétél
szamitott tiz évig koteles meg6brizni.

A Tarsasag a fent meghatarozott adatoknak, okiratoknak, illetve azok masolatanak a

torlésérdl, illetve megsemmisitésérél a megdrzési hataridét kdvetéen haladéktalanul
gondoskodik.
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1.6.

1.6.1.

1.6.2.

I1.1.

11.1.1.

11.1.2.

Egyéb adatkezelés

A Tarsasag a Kbftv. hatalya alatt nyujtott kollektiv portféliokezelési tevékenységével,
illetve befektetési termékeihez, kapcsolédéan torténé panaszkezelés vagy
informaciokérés tekintetében is megvalosit személyes adatkezelést. A kezelt adatok
kore a panasszal fordul6 természetesen személy altal megadott adatok — minimalisan:
név, elérhetéség: postai cim vagy elektronikus levelezési cim, egyéb, a panaszhoz
kapcsolodo azonosito pl. gazdasagi adat -.

A Tarsasag ezen adatkezelésének joglapja a panaszos Onkéntes hozzajarulasa — az
adatok megadasa-, majd a jogszabalyi elvarasnak megfeleld panaszkezelés teljesitése
soran a jogos érdek. A tarsasag a panaszkezeléshez kapcsolédé adatokat 5 évig 6rzi
meg.

Természetes személyek (pl. befektetd, honlaplatogato, érdekl6dd) altal a Tarsasagtol
torténd informaciokérés soran megadott személyes adatok kezelése az adott személy
onkéntes hozzajarulasaval torténik. A Tarsasag az érdekl6dés, informacionyujtas
megadasaig, legkésébb 6 honapig kezeli az adatot.

AZ ADATOK CIMZETTJEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI

Adatfeldolgozoék igénybevétele

A Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all6 adatfeldolgozok:

a. A Tarsasag informatika terliletével kapcsolatos Ulizemeletetési,
adatbaziskezelési, adatkezelés, adatfeldolgozas, adattarolas-tevékenységét
Kazi L-Mix Kft- (székhely: 2000 Szentendre, Szatmari u. 42/a,
Cégjegyzékszam: 13-09-147623) és az Amundi Csoport, illetve annak az
informatikai tevékenység végzésére kijeldlt leanyvallalata latja el.

b. A Tarsasag a szamviteli terulettel kapcsolatos — konyvelés, adézés,
jelentéskészités — tevékenységét a Debit & Credit Kft. (1055 Budapest, Falk
Miksa u.3. V. emelet) végzi.

c. A Tarsasag a bels6é ellenérzési tevékenységét az Amundi Asset
Management. (Franciaorszag, 75015 Parizs, Pasteur boulevard 90.) latja el.

d. A Tarsasag bérszamfejtési feladatait a BRANKO Pénzigyi és Szamviteli Kft.
(székhelye: 1012 Budapest, Marvany utca, Cg. 16. 01-09-713425) végzi.

e. A Térsasag konyvvizsgalatat a PricewaterhouseCoopers Kdnyvvizsgalo
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhelye: 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky
ut 78., cégjegyzékszama: 01-09-063022) latja el.

f. A Tarsasag befektetési alapjainak a kdnyvvizsgalatat latja el - Deloitte
Kdényvvizsgald és Tanacsado Kft. (székhelye: 1068 Budapest, Dézsa Gyoérgy
ut 84/C., cégjegyzékszama: 01-09-071057).

g. A Tarsasag szamara szotfverfejlesztést végez a Trinity Consulting Zrt.
(székhelye: 1037 Budapest, Montevideo u. 5., Cégjegyzékszama: cg. 01-10-
045264) és a Forum Digital Kft. (székhelye: Vac 2600 Chazar Andras u. 17.,
Cégjegyzékszam: Cg.13-09-158939).

Az adatfeldolgozdk a Tarsasaggal kotott irasos szerz6dés alapjan, kizarélag a Tarsasag

utasitasai szerint és kizardlag az 1.3-5. pontban megjeldlt céllal 6sszefliggésben
kezelhetik a Tarsasag altal atadott személyes adatokat.
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11.1.3.

11.1.4.

11.1.5.

11.2.

1.1.

1.2.

IV.1.

IV.2.

IV.3.

V.4,

A adatfeldolgozdk, a Tarsasag rendelkezése szerint legkésébb az adatkezelésre
vonatkoz6 szerz6dés megszinését kovetd, a kezelt adatok atadasanak, illetve
adatmegsemmisitésnek az idépontjaig, vagy azon idétartamon belll jogosultak kezelni,
ameddig a Tarsasag jogosult az adatok kezelésére.

A Tarsasag kizarolag olyan adatfeldolgozékat vesz igénybe, akik vagy amelyek
megfelelé garancidkat nyujtanak az adatkezelés Altalanos Adatvédelmi Rendelet
kovetelményeinek valé megfelelését és az érintett személyes adatainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozdk korének valtozasardl a Tarsasag a
Tajékoztaté modositasanak utjan, a Tarsasag honlapjan torténd kdzzététellel értesiti az
érintetteket.

Adatatadas

I1.2.1. Jogszabalyban el6irt esetekben a jogszabalyban megjeldlt intézmények,
szervek, szervezetek részére a Tarsasag koételes tovabbitani az altala kezelt,
jogszabaly altal megjeldlt személyes adatokat, amely adatatadas tényérél a
Tarsasag minden esetben értesiti az érintetteket, ha azt jogszabaly nem tiltja.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Tarsasag minden ésszerl 1épést megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
a személyes adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6z6khoz vald
jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat. A Tarsasag az altala
kezelt személyes adatok védelmét az Altalanos Adatvédelmi Rendelet elSirasainak
megfeleléen biztositja.

A Tarsasag mind papir alapu, mind elektronikus adattarolas esetén megfelel§ fizikai és
logikai védelmet biztosit az altala kezelt adatok vonatkozasaban. A személyes
adatokhoz vald hozzaférés megdfelel§ technikai megoldasokkal korlatozott, illetve
ellenérizhetd. A kezelt személyes adatok jogosulatlan felhasznalasa és az azzal
kapcsolatos visszaélések elkerlilése érdekében a Tarsasag a kiterjedt miszaki és
Uzemeltetési biztonsagi intézkedéseket alkalmaz. Biztonsagi eljarasait rendszeresen
ellendrzi és a technoldgiai fejlédéssel 6sszhangban fejleszti.

AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti a
Tarsasagtol, mint adatkezel6tél az altala kezelt személyes adataihoz valdé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja adathordozhatésaghoz valé
jogat.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos lentebb részletezett jogait és a hozzajarulas
visszavonasahoz valé jogat az Amundi Befektetési Alapkezeld Zrt. székhelyére vagy az
alapkezelo@amundi.com e-mailcimre kildott kérelmével, az azonositasat kovetéen
gyakorolhatja.

Ha az Tarsasagnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett azonositdsdhoz szikséges
informéacidk nyujtasat kérheti.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az érintett kérelme
beérkezésétdl szamitott egy hoénapon beliil tajékoztatia az érintettet az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrél.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez
a hatarid6 tovabbi két hdénappal meghosszabbithaté. A Tarsasag a hataridd
meghosszabbitasardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél
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IV.5.

IV.6.

V.1.

V.2.

V.3.

V.A4.

V.5.

V.6.

szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast a Tarsasag elektronikus uton adja meg, kivéve,
ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdl,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Tarsasag az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést
dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiléndsen ismétlédo jellege miatt — tulzd, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacio
vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ
koltségekre:

a) észszer( 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

AZ ERINTETTI JOGOKROL ROVIDEN

Hozzajarulas visszavonasa

Az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett
kérésére a Tarsasag rendelkezésére bocsatja az altala kezelt személyes adatai
masolatat és egyidejiileg tajékoztatja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikkében
meghatarozott informaciokrdl (igy példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategdriai,
azon cimzettek kategdriai, akivel az adatok kdzlésre kerilnek, az adatkezelés
id6tartama).

Helyesbitéshez vald jog
A Tarsasag az érintett kérésére késedelem nélkil helyesbiti az érintettre vonatkozé,
altala kezelt pontatlan személyes adatokat.

A térléshez és az elfeledtetéshez vald jog

A Tarsasag az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikkében alapjan az ott
meghatarozott esetekben az érintett kérésére illetve kilon kérés nélkul is, késedelem
nélkul torli az érintett altala kezelt adatait. Ha az érintett a Tarsasag altal nyilvdnossagra
hozott személyes adatai tdrlését kéri, akkor a Tarsasag megtesz minden észszerlien
elvarhaté |épést annak érdekében, hogy tajékoztassa az érintett adatait kezel6
adatkezel6ket arrdl, hogy az érintett kérte az adatai torlését.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A Tarsasag az érintett kérésére az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikkében
meghatarozott rendelkezésekre figyelemmel korlatozottan kezeli az érintett személyes
adatait. Ha az adatkezelés az érintett kérésére korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a Tarsasag a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kdzérdekbdl kezeli.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikkével dsszhangban a Tarsasag, a
szerz6désen vagy hozzajarulason alapulé automatizalt modon térténé adatkezelés
esetén, az érintett kérésére, az érintettre vonatkozo, és korabban altala a Tarsasag
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashat6é formatumban kiadja az érintett részére illetve az érintett kérésére, ha az
technikailag megvalésithatd, az ilyen adatokat egy masik adatkezel6nek kdzvetlendl
tovabbitja.
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V.7.

VI.

VI.1.

VI.2.

VI.3.

VII.

VIIL1.

Tiltakozashoz valé jog

Amennyiben a Tarsasag jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az
érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 21. cikke szerinti esetben barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, csak jogszabalyban meghatarozott kivételes esetben.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A Tarsasag szamara fontos a személyes adatok megfelel§ kezelése. A Tarsasag
mindent megtesz azért, hogy a személyes adatok kezelése jogszerlien és a lehetd
legnagyobb biztonsagban toérténjen. Az esetlegesen felmerild problémakkal célszeri
ezért, mielétt mas jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetlenll a Tarsasaghoz fordulni,
azok mieldbbi orvoslasa érdekében.

Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi felligyeleti hatésaganal, ha az
érintett megitélése szerint az érintett személyes adatai kezelése sérti az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletet. Ha a felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl az érintett birésagi jogorvoslatra jogosult. A
fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatésag székhelye szerinti
tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az
érintett donthet arrél, hogy a pert a Tarsasag tevékenysége helye szerinti EU tagallam
vagy az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti EU tagallam birésaga elétt inditja-
e meg. Magyarorszagon az érintett a pert lakdhelye, tartozkodasi helye szerinti
torvényszék elbtt is megindithatja.

IRANYADO JOGSZABALYOK

A Tarsasag tevékenysége esetében az adatszolgaltatas és az adatok kezelése az
alabbi jogszabalyokon alapulnak:

- a kollektiv befektetési formakrol és kezelSikrél, valamint egyes pénzigyi targyu
torvények modositasardl szolé 2014. évi XVI. térvény (Kbftv.)

- aBizottsag 2012. december 19-i 231/2013/EU felhatalmazason alapulé rendelete a
2011/31/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelveknek a mentességek, az
altalanos miikodési feltételek, a letétkezel6k, a tékeattétel, az atlathatésag és a
fellgyelet tekintetében térténd kiegészitéserdl (tovabbiakban:”ABAK-rendelet”),

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014. majus 15-i 2014/65/EU iranyelve a
pénzigyi eszkdzdk piacairdl, valamint a 2002/92/EK iranyelv és a 2011/61/EU
iranyelv mddositasarol (tovabbiakban: ,MiFID Il Iranyelv”)

- a Bizottsag 2016.4prilis 25-i (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete, a
2014/65/EU eurépai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a befektetési vallalkozasok
szervezeti kovetelményei és milkddési feltételei, valamint az iranyelv
alkalmazasaban meghatarozott kifejezések tekintetében torténd kiegészitésérol
(tovabbiakban: ,2017/565-6s EU rendelet”)

- a befektetési szolgaltatokrol és arutdézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk
végezhet® tevékenységek szabalyairdl szolé 2007. évi CXXXVIIL. toérvény (Bszt.),

- atoékepiacrol szolé 2001. évi CXX. torvény (Tpt.),

- az adozas rendjérél 2003. évi XClII. torveny (Art.),

- a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol sz6lé 2017. évi LIl tdérvény (Pmt.),

- az altalanos forgalmi adérél sz6l6 2007. évi CXXVIL. térvény (Afa tv.),

- aszamvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvény (Szamviteli tv.).
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