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Preambulum

Az Erste Alapkezeb Zrt. (a tovabbiakban: Alapkezelagy Tarsasag) befektetési szolgaltatasokara
vonatkoz6 uzletszabdlyzatatP&nzigyi Szervezetek Allami Fellgyelete 111.100-0872003 szamd,
2003. januar 10. napjan kelt hatarozataval hagyta, jamely 2003. januar 13. napjan Iépett hatalyba

(a tovabbiakban: Uzletszabalyzat).

Az Uzletszabalyzat idkdzben az alabbai idépontokban keriilt médositésra.

A modositott Uzletszabalyzat PSZAF jovahagyo entyéték kelte és szama: 2005. augusztus 30., E-

11/891/2005
A mébdositott Uzletszabalyzat hatélyba lIépésénejan@p05.

szeptember 12.

A médositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a n2pj@8. marcius 8.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p08.

aprilis 7.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a n2pjeo. szeptember 23.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p09.

oktéber 1.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a npj0. marcius 17.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p10.

marcius 22.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a nagjhl. februar 23.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p11.

marcius 1.

A modositott Uzletszabalyzat jovahagyasanak a napjhl. julius 06

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p11.

A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p12.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p13.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p14.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefjan2p14.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefjan2p14.
A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p14.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p15.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p15.
A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p16.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2p16.

jalius 7.

januar 1.
majus 2.
oktéber 1.
januarl.
februar 20.
julius 31.
december 21.
januar 16.
februar 20.
november 11.
december 10.
januér 21.
junius 10.
julius 16
szeptember 10.
november 19.
marcius 9.
aprilis 5.

Tekintettel az elmult #szak atfogd jogszabalyi valtozdsaira, a Tarsaséapgatosaga a 3/2016.

(07.26.) szdmu hatarozataval
atdolgozott, Ujraszerkesztett
Uzletszabalyzatét.

és valamennyi

elfogadta a Tarsas&feltetési
m kst

szolgéltatasokra vonatkozo,

egyseéges szerkezetbe foglalt

Az (j, modositasokkal egységes szerkezetbe foglatitszabalyzat hatalyba Iépése: 2016. augusztus

1
A modositott Qzletszabélyzat hatalyba lépésénefandp16.
A mébdositott Uzletszabalyzat hatélyba lIépésénejandpl7.

oktéber 25.
februar 14.



A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p17. marcius 9.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba Iépésénefan2p17. majus 23.
A mddositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénefan2017. oktdber 5.
A modositott Uzletszabalyzat hatalyba lépésénejan2p18. januar 3.



ALTALANOS RESZ

I. Fejezet

Altalanos rendelkezések

1. A Tarsasag adatai, tevékenységi engedélye
1.1 A Térsaséag adatai

Az Erste Alapkezeb Zrt. (a tovabbiakbamAlapkezed vagy TarsasagMagyarorszagon bejegyzett, a
Magyar Nemzeti Bank (korabbi nevén: Pénziigyi Szatek Allami Felugyelete, levelezési cime:
1013 Budapest, Krisztina korat 39., honlapja: Wiyww.mnb.hu/felugyelet a tovabbiakban:
Fellgyelet) engedélye alapjariikddé befektetési alapkezetarsasag.

A Térsaség adatai:

A Tarsasag cégneve Erste AlapkezélZrt.

A Tarsasag idegen nyelif elnevezése Erste Asset Management Limited

A Téarsasag székhelye: 1138 Budapest, Népfiidi. 24-26. 9. emelet
A Tarsasag cégjegyzékszama Cg. 01-10-044157

Nyilvantarté szerv: Févarosi Torvényszéek Cégbirdsaga

A Téarsasag adoszama: 11895336-2-41

A Tarsasdag statisztikai jelfiszama 11895336-6630-114-01

A Tarsasag tevéekenysége megkezdésénefpdntja: 1993. szeptember 23.

Telefon: 920-2193
Fax: 920-2199
E-mail: erstealapkezelo@erstealapkezelo.hu

1.2. A Tarsasag tevékenységi engedélye
1.2.1.
A Tarsasag tevékenységi engedélyeinek szama, kelte:
- aPSZAF 1993. szeptember 15. napjan kelt 100.01#%8n0 hatarozata
- aPSZAF a 2003. januér 10. napjan kelt 11//100.@872003. szamu hatarozata
- aPSZAF 2012. november 21. napjan kelt H-EN-11B8/2012. szamu hatarozata
- az MNB 2014. december 13. napjan kelt H-EN-IlI-2X8/4. szamU hatarozata

1.2.2.

A Tarsasag a tevekenységi engedélyei és a kollbldigktetési formakrol és kedédrol, valamint
egyes pénzigyi targya térvények modositasarél s26ip4. évi XVI. torvény (Kbftv.) 7. § (1)
bekezdése alapjan az aldbbi tevékenységeket végzi:

Koételegen végzend tevékenységek:
a) befektetéskezelés befektetési politika végrehajtasaval kapcsolatdektetési, stratégiai és
eszkoz-allokacids dontések meghozatala és végashjjt

b) kockazatkezelés

A Téarsasag a Kbftv. 7. § (2) bekezdésében foglalta tevekenységeket is ellatja:



a) adminisztraitiv tevékenységek

aa) konywviteli és jogi feladatok ellatasa,

ab) informacioszolgaltatas befektéétrészére,

ac) eszkdzok értékelése, arazasa, adoigyek intézése,

ad) jogszefi magatartas ellémzése,

ah)a megkotott Ugyletek teljesitése, a bizonylatok kiiktgsét is ideértve,

ai) nyilvantartasok vezetése;
c) az ABA eszkdzeihez kapcsol6do tevékenységek: az KiBWzalmi feladatainak ellatasahoz
szukséges szolgaltatasok, a létesitmények kezelége, ingatlankezél tevékenységek,
vallalkozasok szamara akeszerkezettel, ipari stratégidval és ezekhez képbs Ugyekkel
kapcsolatos tanacsadas, az 0Osszeolvadasokkal &dkaZdsok megvasarlasaval kapcsolatos
tanacsadas és szolgaltatasok, valamint az ABA ésdamon vallalatok és egyéb eszkdzok
kezeléséhez kapcsolddoé szolgaltatasok, amelyekbadait ABA befektetéssel rendelkezik.

1.2.3.

Az Alapkezeb tevékenysége — a Bszt. 6. §-aban meghatarozagimesinyi pénzigyi eszkozre
vonatkozban - kiterjed a Kbftv. 7.8. (3) bekezdé}eés b) pontjdban foglalt aldbbi szolgaltatadsok
nyujtaséra tekintettel arra, hogy rendelkezik anezzolgéltatasok nyujtasara vonatkozo, a befediteté
vallalkozasokrdl, az arétsdei szolgéaltatokrol, valamint az A&ltaluk vége&hetvékenységek
szabalyairdl szo6lé 2007. évi CXXXVIII. térvény (avabbiakban: Bszt.) szerinti engedéllyel:

- portfélidkezelés, ideértve a foglalkoztatdé nyugdij szolgaltaté imény portfélidjanak
tortérd vagyonkezelés),
- befektetési tanacsadas

1.2.4.
Az Alapkezeb a fenti tevékenységek mellett értékpapir-kblcséntayékenyseéget is végez.

1.2.5.

A Tarsasag a kollektiv portféliokezelési (befeksetalapkezelési) tevékenységét€ivékenysege)
tekintetében a Kbftv. hatalya ald tartozik. Emellat Tarsasag portféliokezelési és befektetési
tanadcsadasi tevékenység folytatasaval a Bszt. yhat@lla tartoz6 befektetési szolgéltatasi
tevékenységet végezhet azzal, hogy e tevékenygégsrolgéltatasai tekintetében — jogszabéalyban
meghatarozott kivétele#dt eltekintve — a Bszt. befektetési vallalkozasolaldirt szabalyait kell
alkalmazni, igy e tevékenységek tekintetében aabagra a Kbftv. és a Bszt. 3. § (3) bekezdésében
megjelodlt szabalyai egyarant vonatkoznak.

2. Az Uzletszabalyzat személyi és targyi hatalya:

2.1.

A jelen Uzletszabalyzat a Bszt. rendelkezései atag Tarsasag portfoliokezelési és befektetési
tanacsadasi tevékenységére (Altalanos rész |.efieje2.3. pont) (tovabbiakban egyittesen: befekiteté
szolgaltatasi tevékenység) vonatkozé altalanoszé&dési feltételeket tartalmazza a 22/2008. (11.7.)
szamu, a befektetési szolgéltatasi tevékenysegétkietési szolgaltatasi tevekenységet kieg@észit
szolgaltatast, valamint afitsdei szolgaltatast folytatd gazdalkodd szervezaetsrabalyzatanak
kotelezs tartalmi elemeifl szO0l6 Kormanyrendelet alapjan azzal, hogy a T&#gajogosult
hirdetményben, dijjegyzékben is tovabbi altalarmesAdési feltételeket meghataroZtdrgyi hataly)

2.2.

A Jelen Uzletgzabélyzat Altalanos részében foglaitdelkezések valamennyi, a Tarsasag altal
végezett, az Altaldnos rész |. fejezetének 1.2@ntjgban megjeldlt befektetési szolgéaltatasi
tevékenységre vonatkoznak azzal, hogy a Kuléndg rés egyes befektetési szolgaltatasi



tevékenységek specialis szabalyait tartalmazza.elt&ésik esetén a Kulonds rész szabdlyai
irAnyadok.

2.3.

Az Uzletszabalyzat és egyéb altalanos siigi feltételek kilon kikotés nélkul is alkalmazéakd
valamennyi olyan személyre, akik/amelyek a Tarsaéligl nyujtott befektetési szolgaltatdsok
valamelyikét vagy mindegyikét igénybe veszik a aaégtoszemelyi hataly)

2.4.

Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasa soran a Tarsdsdgnyuijtott befektetési szolgaltatasokat vagy
azok valamelyikét igénybe vévszemély megjeltlésdigyfél (ideértve a befektetési szolgaltatasra
vonatkozé szefmlés megkotését medeben a leend szerddé felet vagy potencialis lgyfelet is), az
Ugyfél és Tarsasag kozos megjeldlézalek.

2.5.

Amennyiben a Felek kdzott befektetési tanacsadéshangy portfoliokezelésre vonatkoz6 sadés
jon létre, az Uzletszabalyzatban foglalt rendelkeké- eltés megallapodas hianyaban - mind a
Tarsasag, mind az Ugyfél szamara kotgddzazzal, hogy ezen rendelkezééklelek az egyedi
szerddésben, kozos megegyezeéssel, a jogszabalyok kkedetit eltérhetnek.

2.6.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti, az Uzletszabalpzaélya ala €sjogviszonyokat az Ugyfelekkel
kétott egyedi szetidések szabalyozzak. Az egyedi saesekben nem szabalyozott kérdésekben az
Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

3. Az Uzletszabalyzat idgbeli hatalya és modositasa
A jelen Uzletszabalyzatot a Tarsasag hatarozadtse bocsatja ki.

3.2.

A Tarsasag jogosult az Uzletszabalyzatot barmilgyoklalian mddositani. Az Uzletszabalyzat és
annak mindenkori médositasa az lgazgatésag jovaksaggl valik érvényessé és az Igazgatdsag altal
meghatarozott napon Iép hatalyba.

Az Ugyfél koteles az Uzletszabalyzat modositasajyelemmel kisémi és az Uzletszabalyzat
rendelkezéseit megismerni. Az Ugyfél e kotelezgisek elmulasztasabdl etekirokért kizarolag az
Ugyfelet terheli felglsség.

3.3.

A Tarsasdg az Uzletszabalyzat modositasanak ténygét www.kozzetetelek.hu és
www.erstealapkezelo.hwonlapon - legkédbb a modositas hatélyba 1épésének napjan - kozréps
tajékoztatja Ugyfeleit a modositas lényegi tartalth&s a megvaltozott iizletszabalyzati rendelkezés
megtekintheiségének helyét. Ezzel egyiddjleg a Tarsasag honlapjan kozzéteszi az Uzletszzdialy
maodositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szbivelyérarsasag székhelyén és — amennyiben a
Tarsasag ugynok kozréikddését veszi igénybe - ugyfélfogadasra nyitva algynokhaldzati
egységeiben a modositott Uzletszabalyzat az Ugytil szintén megtekinth&tA kozzététel napja az

a nap, amikor a modositasra vonatkozo tajékoztatdeegjeldlt honlapon megjelenik és az az
Ugyfelek szamara elérliaté valik. A fentiek szerinti mddositas esetén aygféiga Tarsasaggal kotott,
mdédositassal érintett szédéseit felmondhatja. A felmondasisicilatt a mddositas @&t hatalyos
rendelkezések iranyadok.

3.4.
A Tarsasag és Ugyfelei kozott Iétrejott stelesek tekintetében az az uzletszabalyzati rendedkez
hatalyos, amely a széidés megkdtése napjan hatélyban volt, kivéve, hel@#él a megvaltozott



Uzletszabdlyzati rendelkezések alkalmazasat elfagAdmegvaltozott lizletszabalyzati rendelkezések
elfogadasanak miéisul, ha a fentiek szerinti utolsd kozzetétépdntjatdl szamitott 15 nap elteltéig a
szerddést az Ugyfél irdsban nem mondja fel.

3.5.

Amennyiben a médositott Uzletszabalyzati rendekkdattalanos szetdési feltétel) Iényegesen eltér
a jogszabalyoktol vagy a szokdsos sdéési gyakorlattdl (kiveve, ha a médositott Uzletsdpzati
rendelkezés megfelel a Felek kozott kialakult gyktonak), vagy valamely kordbban a Felek kdzott
alkalmazott feltétedl eltér, az ilyen feltétel csak akkor valik a sZ@és részévé, ha azt az Ugyfél —
figyelemfelhivé tdjékoztatast kovietn — kifejezetten elfogadta.

3.6.

Amennyiben az Uzletszabalyzat médositasat jogsyehlfdzas vagy a Tarsasag altal kotéker
alkalmazandé szabalyzat vagy egyéb rendelkezéissiagzégessé, ez a Tarsasag és az Ugyfél kdzotti
egyedi szefddést is automatikusan modositja.

3.7.

A jelen Uzletszabalyzatban, illetve az egyedi simézekben nem szabalyozott kérdésekben a
vonatkozé jogszabalyokban és szabdlyzatokban fafglaigy kiléntsen a Kbftv., a Bszt., a Tpt.,
Magyarorszag adott jogviszony tekintetében alkabmdsd Polgari Térvénykdnyve (a tovabbiakban:
Ptk.), az egyes tevékenységeket szabalyoz6 toyagbrabalyok, tovabba a vonatkozo, kotéeer
alkalmazandé szabdlyzatok és egyéb rendelkezésekngadoak.

3.8.

A Tarsasag kulfoldi, etsorban intézményi befektetUgyfeleivel kotend szersdéseinél lehéség
szerint tekintettel van az Ugyfél orszaganak jog&gazokvanyos szédéses gyakorlatara, azonban
az igy kotott megallapodasok nem Utkdzhetnek aaBagra kotelézszabalyok rendelkezéseibe.

4. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

A jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, a Tarsasag sagkh, egyéb hivatalos forgalmazasi helyén barki
altal megtekinthét, valamint awww.erstealapkezelo.haldalon az Uzletszabalyzat meniipont alatt
barki szamara téritésmentesen hozzaférifeTarsasag az Uzletszabalyzatot Ugyfelei réskérésre
dijmentesen atadja.

5. Iranyado jogszabalyok, fogalmak

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti jogviszonyban aerjelUzletszabalyzatban és az annak
elvalaszthatatlan részét képanellékleteiben, a befektetési szolgéaltatasi temgkégre vonatkozdan a
Felek kozott fennalld egyedi szédésben vagy a Tarsasag altal nyujtott befektetésigltatasi
tevékenységre vonatkoz6 hirdetményekben nem szatwity kérdésekben kulonésen, de nem
kizarolagosan

a) a belfdldi és kulfoldi szabalyozott piacok, multdedlis kereskedési rendszerek, a KELER
Zrt. és nemzetkOzi elszdmoldéhazak szabalyzataiamvat az érintett kibocséatoi
dokumentécidban foglaltak,

b) a befektetési szolgéltatasi tevékenységre vonatkadddenkor hatalyos magyar
jogszabalyok, igy példaul kilonosen &kdpiacrol szolé 2001. évi CXX. térvény (a
tovabbiakban: Tpt.), a Bszt., a Kbftv.

c) a magannyugdijrél és a magan-nyugdijpénztarakidbstobbszdr mbdositott 1997. évi
LXXXII. térvény (Mnytv.) és az Onkéntes Kolcsonosz@®sito Pénztarakrol szolo,
tobbszor modositott 1993. évi XCVI. térvény (Opt.),

d) a 2003. évi LX. torvény - a biztositokrol és a bsitasi tevékenységjrés a 2014. évi
LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenyséijr



e) a 2014. marcius 14. napjaig létrejott jogvisanesetében a Polgari Torvénykonsivr
sz0l6 1959. évi IV. torvény (régi Ptk.), amennyiberFelek masként nem allapodnak
meg,

f) a 2014. marcius 15. napjatol létrejott jogvisyok esetében a Polgéari Torvénykongivr
sz016 2013. évi V. térvény (Uj Ptk.)

g) az Eurdpai Unié pénzigyi eszkdzokre vonatkozdzvktlendl hatalyosulé aktusai,
kilbndsen aBizottsag 2016. aprilis 25-ei (EU) 2017/565 fellm@éson alapuld
rendelete a 2014/65/EU eurbpai parlamenti és tan@éayelvnek a befektetési
vallalkozasok szervezeti kbévetelményei ésikiési feltételei, valamint az irdnyelv
alkalmazasaban meghatarozott kifejezések tekirdgntéirtéw kiegészitését (2017/565
EU rendeletyendelkezései iranyadok.

A jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak — afetdzabalyzat vagy a Felek kozotti egyedi
szerddés eltéd rendelkezései hianydban — megegyeznek a jogsodkib@ly hasznalt és ott
meghatarozott fogalmakkal. Az Uzletszabalyzat niddt@iben hasznalt fogalmak — hacsak azokhoz a
melléklet kifejezetten kulon definiciot nem rendel ugyanazt a jelentést hordozzak, mint az
Uzletszabalyzatdszovegének fogalmai.

6. Az Uzletszabalyzat mellékletei

A jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan melléklaz alabbiak:

1. szamu melléklet mintaszerddések, amelyeket a Tarsasag az Ugyféllel tértéa jelen
Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé tevékenységebe e§ szerddéskotéseknél altalaban
alkalmaz (jelenleg portfolickezelési sz&gsminta). Amennyiben a Tarsasag onalléan, kizgrola
befektetési tanacsadast nydjt, az Ugyféllel eggeddllapodik meg a szédés tartalmarol. A
Térsasag az uzletmenet &gjése soran jogosult a mintaszet@seket modositani, illetve Uj
mintaszerédéseket bevezetni.

2. sz&dmu melléklet a kiszervezett tevékenységek kore, illetve a kiszett tevékenységet végz
szemeélyek

3. sz&dmu melléklet a Tarsasag uzleti orai

4. szamu melléklet Végrehajtasi politika

5. szdmu melléklet Az dsszeférhetetlenségi politika leirdsa

6. szdmu melléklet Panaszkezelési szabalyzat

7. szamu melléklet A befektebvédelmi rendszeét és annak rikodésédl szol6 tajékoztatas
8. sz&mu melléklet Az Uzleti titokra és az értékpapir-titokra vonatszabalyok

A jelen Uzletszabély_zat az éaltalanos s#desi feltételeket egységes szerkezetben tartalmapzaz
kilén nem kerll az Uzletszabalyzathoz mellékelésre.

A Téarsasag dijjegyzéket nem alkalmaz, az Ugyfelekkadig egyedi szetdésben allapodik meg a
szerddéskotéshez, valamint az egyes ligyletekhez kapisolr Ugyfelet terhél koltségekél és
dijakrol.

A Tarsasag jelenleg kozvetikozrentikddeset nem veszi igénybe, amennyiben erre sor, keri
kozvetibk listdjat a jelen Uzletszabalyzathoz kilén mekéként csatolja.



II. fejezet

Az Uzleti kapcsolat altalanos szabalyai

A. Az Ugyfelek tajékoztatasanak altalanos szabalyaij\ei

A Téarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységadben az Ugyféllel kotott szédés teljesitése
soran mindenkor a jogszabalyokban foglaltaknak,akma szabalyainak megfdleh, tisztességesen,
pontosan, egyérteliien, nem félrevezétés hatékony modon, az Ugyfél érdekeivel 6sszhangra!.
Biztositja, hogy a Tarsasag nevében az Ugyfeleknpé&nziigyi eszkozodl; befektetési szolgaltatasi
tevékenysédil befektetési tanacsot vagy informaciot nyujtd tésmetes személyek birtokaban
legyenek az Ugyfelek tajékoztatasara vonatkozészalgalyokban élrt kotelezettségiik teljesitéséhez
szilkséges ismereteknek és szakértelemnek. A Tgrsadéend szersds fél vagy az Ugyfél
tdjékoztatdsa sordn a 2017/565 EU rendelet 44ébik foglaltaknak megfetevilagos, egyérteltin
kiegyenstulyozott és pontos tajékoztatast ad, altesrersds felet, illetleg az Ugyfelet nem téveszti
meg, a marketingkdzlemény marketing jellegét egydxten feltiinteti.

A Tarsasdg minden, az Ugyfeleknek sz0Ol6 tajékoghmta feltiinteti a Tarsasag elnevezését.
Téjékoztatasaiban a befektetési szolgéltatas va@ynzigyi eszkdz potencidlis éelyeinek
bemutatésakor tisztességesen és szémirt, j0l lathatdé modon megjeldli a Iényeges kockaizatt
nem titkol el Iényeges informaciét, nem ad szandéhofélreértelmezhétinformaciét, és Iényeges
koralmeényt, tényt, adatot vagy figyelmeztetést nélit be Iényegtelenként. A tdjékoztatas teljes
egészében ugyanazon a nyelven keril megfogalmazisraeegyes Ugyfeleknek szolgaltatott
informéacids és marketinganyagok mindegyikében,uayda az Ugyfél elfogadta, hogy tobb nyelven
kapjon tajékoztatast. A Tarsasag nem hasznal addesmersds fél vagy az Ugyfél szaméra
nyilvanvaléan érthetetlen, értelmezhetetlen kifégz nyelvtani szerkezetet. A Tarsasag mindenkor
torekszik arra, hogy a tajékoztatds naprakész éslkamazott kommunikacios eszkdzoknek
megfeleb legyen, és a tajékoztatas terjedelmét a kdzoldrkitartalommal 6sszhangban hatarozza
meg.

A Tarsasag kefl idsben tajékoztatja a leeidzersds felet vagy az Ugyfelet a Tarsasag adatairol és
szolgaltatasairdl, a pénzigyi eszkoZibkés a javasolt befektetési stratégidkrél, a vémjtéh
helyszineiél, valamint az 6sszes koltséges kapcsolodd dijrol.

A Tarsasdg az Ugyfelek tajékoztatasa sordn a Bsalamint a 2017/565 EU rendelet
ugyféltajékozatasra vonatkozé mindenkor hatdlyosidetkezéseiben foglaltak maradéktalan
betartdsaval jar el.

B. A szerZdéskotés szabalyai

1. Az uzleti kapcsolat létrejottét megedzo tajékoztatasi kotelezettség (éketes tajékoztatasi
kotelezettség)

A Tarsasag az 565/2017 EU rendelet 44-51. cikkdbglaltaknak eleget téve a szédeéskotést
megebzden - kelb idében - tajékoztatja a leetidzersds felet vagy az Ugyfelet a Tarsasag adatairol
és szolgaltatadsairol, a pénzigyi eszkodblés a javasolt befektetési stratégiakrél, a véajtéh
helyszineiél, valamint az 6sszes koltséfrés kapcsolddd dijrdl. A Tarsasadg ezen informaatiok
jogosult Ugyfelei részére személyre szoldan vagyvav.erstealapkezelo.rwonlapon is megadni.

1.1. Tajékoztatds a Tarsasag adatairol és az altatyjtott befektetési szolgaltatasokrol

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi tevékenhisedéapcsolodo széidés megkotését megeben,
kell6 id6ben tajékoztatja a leetbdzersds felet



1.1.1. a Téarsasag elnevezédleszékhelyéasl és egyéb elérhésegeibl;

1.1.2. az Ugyfél altal a Tarsasaggal valé kapcsolattawédn hasznalhato nyelvékr

1.1.3. az Ugyféllel valé kapcsolattartas modjarél, eszkéizé

1.1.4. a befektetési szolgéltatasi tevekenység végzés@usifd hatdsagi engedélyének szamardl,
valamint az ezen engedélyt kiado felligyeleti haydsvéél és levelezési cimék,

1.1.5. flggé Ugynok igénybevétele esetén e téhywalamint azon EGT-allam megnevezésér
amelyben a fuggugynokot nyilvantartasba vették,

1.1.6. az Ugyfél szamara végzett, ili¢g nyuijtott, a befektetési szolgaltatasi tevékénys szol6
jelentés gyakorisagarol,dditéséél és jellegédl;

1.1.7. az Ugyfél pénziigyi eszkozei vagy pénzeszkozeitfelmdelkezésre jogosultsag esetén ezen
eszk6z6k megoOvasat biztositdo intézkedések Ossaddsgrol, ideértve az Ugyfél
rendelkezésére allé befelkieédelmi rendszeft és annak ritkodésédl szol6 tajékoztatast,
amely a jelen Uzletszabalyzat 7. szamu melléklaipezi;

1.1.8. a meghatarozott 0Osszeférhetetlenségi politika @ogledd leirdsardl, a szolgaltatassal
Osszefliggésben a Tarsasag altal kapott, vagy aiteddizetett 6sztorgkrol, valamint arrdl,
hogy az 0Osztérikkel kapcsolatos részletes szabdalyokat is magabaiglald
Osszeférhetetlenségi politika teljes és részletes eirdda a
www.erstealapkezelo.hu/uzletszabalyzat — weboldalom  &)zletszabalyzat 5. szami
mellékleteként nyilvanos és a leénidgyfél, valamint az Ugyfél szamara rendelkezébre &

1.1.9. a végrehajtasi politikarél (ideértve a végrehafiélyszineit), amely jelen Uzletszabalyzat 4.
szadmu mellékletét képezi;

1.2. Tajékoztatas a pénzigyi eszkdzoki

A Tarsasag a befektetési szolgaltatasok ugyfelekagly potencialis tgyfeleknek tor&myuljtasa
elétt — kulonosen figyelembe véve az Ugyfél Gsitését (lakossagi ugyfél, szakmai tgyfél) - &kell
idében altalanos leirast ad az Ugyfél vagy a poteisdifdyfél szamara a pénziigyi eszkozok jellébér
és kockazatairdl, amelyben kigdh részletezi az érintett pénzigyi eszkdztipuedéll, nikodését és
teljesitményét kulonb&z piaci feltételek mellett, ideértve mind a ked¥emind a kedveitlen
feltételeket, valamint az adott tipusi eszkozzed jkockazatokat, hogy az Ugyfél képes legyen
megalapozott befektetési dontéseket hozni. Az Adapk a javasolt befektetési stratégiarol személyre
szabottan tajékoztatja az Ugyfelet vagy leebgyfelet.

A tajékoztatdsnak az alabbiakrol kell szélnia:

1.2.1. a pénzlgyi eszkbz és az érintett Ugylet &oatairdl, ideértve akeattétel Iényegére és

hatasaira vonatkozé tajékoztatast azzal, hogy aa$ag ezzel felhivja az Ugyfél figyelmét a

telies befektetett 0Osszeg esetleges elvesztésénmbkazatara, ideértve a kibocsato

fizetésképtelenségéhez kapcsol6ddé kockazatokat emyezekhez kapcsolodé eseményeket

(példaul a hitelad feltékésitést);

1.2.2. a pénzlgyi eszkdz piaci helyzetier

1.2.3. a pénzigyi eszkbz ardnak volatilitdsardl, illetvpiac elérésében tapasztalhaté esetleges
korlatokrol;

1.2.4. a ©kekivonas akadalyairdl vagy korlatairdl (példauimbkvid pénzigyi eszkdzok vagy
rogzitett befektetési futanfsel rendelkeé peénzigyi eszkdzok esetében, amely
megvilagitja a lehetséges kilépési mddszereketkdsmes kovetkezményeit, a lehetséges
hatranyokat és a pénzlgyi eszkdznek az eredettakai® koltségeinek megtérilése
elétti eladasahoz szikséges becsilétadamot az adott tipusd pénzugyi eszkdz
esetében);

1.2.5. annak a lehéségéél, hogy az Ugyfél a pénziigyi eszkozokkel folytatogyletekisl
eredben az eszkdzOk megvéaséarlasanak koltsége mellefigg fkotelezettségeket is
magaban foglald - pénzigyi kotelezettségvallaldsada egyéb kotelezettségeket is
magéra vallal;

1.2.6. a pénzlgyi eszkbzzel kapcsolatos letéti kovetelm&agy hasonlé kotelezettség
érvényesilésél;
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1.2.7. a pénzugyi eszkdz forgalomba hozatala esetén a2DEK bizottsagi irdnyelv szerinti
kibocsatasi tajékoztatd kozzétételi helijgr

1.2.8. annak a kdlcsOnhatasnak a lényégérmamely eredményeképpen egy egynél tdbb
Osszetedbol all6 pénzigyi eszkdz kockazata esetleg meghatgdha egyes Osszetiv
kockazatainak 6sszegét;

1.2.9. az ebz6 pontban meghatarozott, egynél tébb Oss#bidvallo pénzigyi eszkdz jogi
természetéil, egyes dsszetéinek leirdsarol,

1.2.10.a garanciat magaban foglalé pénziigyi eszkbéz esetébeyarancia természetének
részletezesér,

A Téarsasag az étetes tjjékoztatési kotelezettség korébe tartozoereligyi eszkbzre vonatkozo
informacidkrdl, illetve e kérben barmely informadertaimaban bekdvetkéényeges valtozasrél az
eredeti tajékoztatassal azonos médon személyré gsdlagy avww.erstealapkezelo.hiwonlapon
az Uzletszabalyzameniipont alatt torténkozzététellel értesiti az Ugyfelet. A Tarsasagegyes
dokumentumok és informaciok elérbségét jogosult mas elektronikus oldalra vald utalBss
biztositani.

1.3. T4ajékoztatas a koltségekél és a kapcsolddo dijakrol

A Tarsasag - a befektetni kivant 6sszeg, a tervdmfektetési itithv és a megszerezni kivant

pénziigyi eszkozok ismeretében - Ugyfeleitdzetesen tajékoztatia a nydjtott befektetési
szolgaltatasokhoz kapcsolodé minden koltsEgs dijrol, valamint az azok megfizetésére vagy a
teljesités modjara vonatkozé egyéb szabalyokrdl

A Tarsasag ténylegesen felmerilt koltségek felldasaval dlzetes szamitast készit a befektetési

szolgaltatas nyujtdsaval Osszefliggésben varhatségiglk és dijak kiszamitdsahoz. Amennyiben

ténylegesen felmerult koltségék®s dijakrol ebzetesen nincs pontos tudomasa, a Tarsasag @€sszer
becslésekkel hatarozza meg a koltségeket és digakandelkezésére allé piaci és mas nyilvanos

informécidk alapjan.

A dijak és koltségek magukban foglaljak az alabdiak

- az Ugyfél altal a pénzigyi eszkoz megszerzéséwmtadaval, a Tarsasag befektetési
szolgaltatasi tevékenysége keretében részére tiyUgzolgaltatasardl szolé6 szédes
létrehozatalaval, fenntartasaval és teljesitéséegicsolatosan viseledminden koltség,
ideértve barmilyen dijat, jutalékot (pénzigyi esakiként és Ugyleteként), hozzajarulast,
valamint — &ltalanos jelleggel - addét, amelyet arsdgag von le vagy szamol el (a
tovabbiakban: teljes ar)

- az egyes devizak vagy valutak megnevezésér alkalmazott atvaltasi arfolyamrél és az
atvaltas koltségeidt, ha a teljes arat vagy annak egy részét kulféditaban vagy devizaban
kell megfizetni;

Az elézetes szamitast a Tarsasag olyan illusztraciétjal ég amely bemutatja az atfogo koltségek és
dijak hozamra kifejtett hataséat, valamint a kole&dégebzetesen becsult novekedéseit vagy
ingadozasait a befektetési szolgéltatas nyujtasasaz illusztraciot magyarazo leiras is kiséri.

A Tarsasag az utblagos tapasztalatok alapjan fefifjalja az €izetes feltételezéseket és amennyiben
szikséges, elvégzi azok kiigazitasat.

A fentiek szerint elkészitett illusztraciét mindseétesen, mind utélagosaidolgozott formaban a
Téarsasag az Ugyfél rendelkezésére bocsati@ifségekre és kapcsolddo dijakra vonatkoZpetes és
utélagos tajékoztatas

2. A szeradéskotést megdilzé tajekozddasi kotelezettsé@alkalmassagi vizsgalat/teszt)
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Tekintettel arra, hogy a Tarsasag a jelen Uzletdygahtban foglaltaknak megfeten
portféliokezelési és befektetési tanacsadasi skatgat nyljthat, a Bszt. rendelkezései értelmében
Tarsasag un. alkalmassagi vizsgalatot végez eleadieszersds féllel tortéré szerddéskotést
megebzéen.

A Téarsasag befektetési tandcsadasi és/vagy pokéaelési tevekenysége keretében az aldbbiakban
foglaltak szerint a szefdés megkotését megeben

a) meggyzodik arrol, hogy a leertdszersds fél, illetve az Ugyfél ismeretei és a szmés targyat
képed pénzlgyi eszkbzzel vagy uUgylettel kapcsolatos gplata, veszteségvisel képessége
megfeleé-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontéstomzs

b) a szerédésben foglaltak teljesitése érdekében szikségeaékinen feltarja a leeddszersds fél,
illetve az Ugyfél jovedelmi helyzetét és befekte@jait annak érdekében, hogy a korilményeihez
igazodo, a kockazatvallalasi hajlandosagaval égteségviselési képességével dsszhangban Allo,
valaminta befektetési elvarasai megvalositasara alkalmgstagvagy pénzigyi eszkozt ajanljon.

Az alkalmassag megallapitasa érdekében a tespersds fél vagy az Ugyfél alkalmassagi tesztet
tolt ki, amelyet a Tarsasag értékel. Az alkalmasgé@gzt csak abban az esetben ertekélhet
amennyiben az Ugyfél valamennyi kérdésre az otthagozottak szerint valaszol.

Az alkalmassagi teszt keretében a Tarsasag értdiady a befektetési tanacsadasi tevékenysége
és/vagy portféliokezelési tevékenysége keretébedaltkézolgaltatas

a) alkalmas-e a leewd szerdds fél vagy az Ugyfél altal megjeldlt befektetési aél
megvaldsitasara,

b) kapcsan felmerdl a leend szersds fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
dsszhangban léwkockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél pénzugyeneiseb képességének, és

C) természetéhez és a kapcsolodo kockazatok megerresélértékeléséhez a leérserdds fél
vagy az Ugyfél megfelél tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e, igeéa portfoliokezelési
tevékenység kapcsan az e tevékenydleahddo kockazatokat is.

A befektetési célok értékelése érdekében a Tarsamyyizsgalja a leelddszerdds fél vagy az
Ugyfél

e altal megcélzott befektetésidihvot,

« kockazatvéllalasi hajlandésagat és veszteségvieglességét, és

« a befektetéssel megvaldsitani kivant céljat.

A fentieken til a Tarsasag megvizsgalja a léeseerads fél vagy az Ugyfél pénziigyi teherviéel
képességeét, kilondsen
e rendszeres jovedelmének dsszegét és forrasat,
e a birtokaban |&¥ eszktzok nagysagat, kulonos tekintettel a likviatkézok, befektetett
eszk6zok és az ingatlanok allomanyara,
» az Ugyfelet terhél rendszeres kitelezettségek dsszegét és forrasat.

A Tarsasag a leeigszersds fél vagy az Ugyfél ismereteinek és tapasztalat@éntikelése keretében

« feltarja a leend szersds fél vagy az Ugyfél altal ismert szolgaltatasokiagyyleteket és
pénzigyi eszkdzoket,

« vizsgdlja a leengiszersds fél vagy az Ugyfél pénziigyi eszkdzokkel végrelthjigyleteinek
természetét, méretét és gyakorisagat, valaminthagy ezen tgyletek milyendtavon belul
valosultak meg, és

« vizsgdlja a leentl szersds fél vagy az Ugyfél iskolai végzettségét, foglalsat vagy az
értékelés szempontjabdl relevans korabbi foglalkaiza
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Ha a Tarsasag a portféliokezelési és/vagy befeditemlgaltatasi tevékenységetakmai tgyfelnek
nyujtja, az Ugyfél ismereteinek és tapasztalatafiedgalatat medzi.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag részére a fentiekirga nem nyilatkozik teljeskéen, és igy a
Térsaség a végrehajtandd alkalmassagi teszthegégakinforméciokhoz nem jut hozza, tovdbba ha
az alkalamsséagi teszt eredménye nem teszi dedetiz adott pénzigyi eszkdz tekintetében kért
szolgéltatas nyujtasat az Ugyfél szamara, a Tagsa®¥szt. 54. §-a alapjan koteles a sg@éskotést
megtagadni.

Az alkalmassagi vizsgalat soran az Ugyfél a nyilagitokat érvényesen megadhatja
- irésban (faxon és postai Uton) ké&kdesetében teljes kiien kitbltve és alairva,

- személyesen, a k&itvben meghatarozott valamennyi kérdésre adott xdkasyilatkozatok
formédjdban az Ugyfél eredeti alairasaval ellatva.

Az Ugyfél a mibsitéséhez szilkséges nyilatkozatokat meghatalmagatt nem teheti meg azzal,
hogy nem természetes személy esetében ezen nydatkat az Ugyfél torvényes képvisiel (a
vonatkozd kozhiteles és nyilvanos birdésagi vagysadi nyilvantartasba képvigkEnt bejegyzett és
a Tarsasaghoz képviskent bejelentett személy) jogosult megtenni akkbagy a nyilatkozatok az
altala képviselt Ugyfélre vonatkoznak. Az Ugyféhtiekts| eltérs eljarasa esetében a riwités soran
a nyilatkozatok nem szolgalnak a riftés alapjaul. Az elb ered kévetkezményekért a Tarsasag
nem felebs.

A meghatalmazott eljarasa esetén — tekintettel, aiogy az Ugyfél nevében és javara jar el — az
Ugyfél alkalmassagi mifsitése az iranyado, fuggetlendl attdl, hogy a midimazott midsitésének
elvégzése esetében mas lenne az alkalmassagtegaténye.

A Téarsasag a kérdésekre az Ugyfél altal adott thyilmtokat a Tarsasag altal alkalmazott altalanos
értékelési rendszer alapjan értékeli, és ennek etedgfn meghatarozza azt a befektetési politikat,
amely tartalmazza azokat a termékeket, szolgattkaihs amelyek az Ugyfél valaszai alapjan az
Ugyfél szamara megfelgek és alkalmasnak tekintb&t A mindsités akkortol valik hatalyossa,
amikor az eredmény a Tarsasag rendszerében ragzikésil. Az Ugyfél misitésésl a Tarsasag
értesiti az Ugyfelet. A Tarsasag az Ugyfél kérésereredmény értelmezése tekintetében kiegészit
felvilagositast ad. Egyebekben a teszttel és déséeel kapcsolatos eljaras a Tarsasag Uzletit titka
képezi.

Az Ugyféinek barmikor lehésége van arra, hogy a Tarsasagtol kérje Ujrésitiését. Ebben az
esetben a misitésre vonatkozé szabalyok irAnyadok azzal, hagyj aninssités eredménye akkortol
valik hatalyossd, amikor a Tarsasag rogziti ezenidjsitési eljaras eredményeét.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul a Tarsasag feééhian jelezni, ha barmely kérdés esetében —
koralményeiben bekdvetkezett valtozas miatt — aadety valasza mar nem tukrdzi a valésagot.
Ennek elmaradasabol etedovetkezményekért a Tarsasag nem dsleAz Ugyfél elfogadja, hogy
ellenke®d esetben a Tarsasag joggal feltételezheti, hoggsatien megjeldlt valaszok ellenkez
ugyfélrendelkezésig valdsak és helytallbak.

A Tarsasag jogosult egyoldaltan éattisfieni az eredményt, amennyiben a Tarsasag higatalo
tudomast szerez arrél, hogy az Ugyfél nyilatkozgtigdtkozatai nem felel/felelnek meg a valésagnak.
Az atmirssitésl a Tarsasag tajékoztatia az Ugyfelet. Elledkdrzonyitasaig az atmésitett
eredmény az irdnyadd a Felek kozotti jogviszonybhiivatalos tudomasszerzésnek gsil
kilonosen, de nem kizarolagosan a jége¥s végrehajthatd birosagi vagy hatésagi hatarozat

Atminésités esetében minden esetben a legutoljara érééked Tarsasag altal nyilvantartasba vett

eredmény az iranyadd a Felek jogviszonyaban. AZnéstiés a folyamatban Iévigyleteket nem
erinti.
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A kockazatvallalasi hajlandosagot és veszteségviggiességet a Tarsasdg akként is vizsgalja, hogy a
fobb Ugylettipusokhoz kapcsolédéan az Ugyfél szanféitarja a leginkabb ismert kockazatokat,
melyekkel az Ugyfélnek szamolnia kell az adott égypushoz sorolhaté ligyletek kotésénél, valamint
a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy tovabbatkpzatot kérjen az Ugyféit altalanossagban a
vesztesegvisélképességét.

Amennyiben az Ugyfél az adott szolgaltatds vonaitkaban kockazatfeltar6 nyilatkozatot irt ala,
azzal az Ugyfél elismeri, hogy az adott szolgé#tagiaci ismereteinek, kockazatvallalasi
hajlandésaganak és veszteséguiskbpességének megfelel, azonban ezen tdlerera Tarsasag
jogosult és - a Bszt. egyes rendelkezéseinek alk@ndosdga esetén — koteles ezzel kapcsolatos
tovabbi nyilatkozatot kérni az Ugyfélt A nyilatkozat megadasanak megtagadasa esetémsashg
fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyféllel ne kdsspersdést.

Az Ugyfél az adott tigylettipushoz kapcsolddo kaeitteltard nyilatkozat alairasaval egyben arrol is
nyilatkozik, hogy az adott tgylettipus vagyoni Imiének megfelel. Az Ugyfél ezt a nyilatkozatat
annak tudataban teszi, hogy valamennyi kockaztiréesla és megismerése semmilyen Ugylettipusnal
nem lehetséges, igy akkor, amikor nyilatkozatattesy, arra is figyelemmel van, hogy mindenkori
vagyoni helyzete és egyéb iranyl vesztesédvis@bessége akkor sem szenved csorbat, ha nem vart
vagy nem ismert kockézati elemek kertlnek felszinre

Ha az Ugyfél kockazatvallalasi hajlanddsaga és teeégvisel képessége vagy barmely egyéb
nyilatkozat vonatkozasaban valtozas all be, esbaa kételes bejelenteni a Tarsasagnak, ez azanban
megkotott Ugyletek érvényességét és az Ugyfékitdisl kdtelezettségét nem érinti.

A Tarsasdg a Bszt. vonatkozo rendelkezései alap@nUgyfél alkalmassaganak — beleértve
kockazatvallalasi hajlanddsagat és vesztesé@vigglessegeét is — vizsgalata keretében kérheti az
Ugyfél
- vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozé irdgbglatkozatat,

- a fenti nyilatkozat alatamasztasat szolgaldé okitkiilondsen, de nem kizarélagosan
munkaszergdés, addbevallas, jovedelemigazolas, fenndll6 raéghivallalkozasi szebdés,
éves szamviteli beszamol6 vagy egyéb pénzigyi/sitdimdokumentum, ingatlan hiteles
tulajdoni lapja, gépjart forgalmi engedélye és/vagy torzskdnyve, cégkivotedjegyzék,
értépapirszamla-kivonat, bankszamla-kivonat, tago#Zennallasat tanusité okirat, stb.)
bemutatasat, vagy

- méas befektetési vallalkozassal, hitelintézettel yva@rutzsdei szolgaltatoval fennalld
megallapodasénak feltarasat.

3. Az Ugyfél minésitésének szabalyai

A Tarsasdg - a szdidéskotést megéts tdjekozodas (alkalmassagi vizsgalat/teszt) eregaté@mt -

az Ugyfeleket az aldbbiakban meghatarozott lgyféjaiakba sorolja, és amig az Ugyfél az
atminssitését vagy nagyobbb védelmet nyuijto ¢sités szerinti bandsmodot nem igényel, mindvégig
ezen mibsitésnek megfeléén kezeli.

A Téarsasag irdsban vagy tartdés adathordozén éreesitend Ugyfelet annak midsitésésl, e
mindsitésével jard szabalyokrdl, valamint a siités kérelemre tortérmodositasanak letistegesdl,
és ezzel dsszeflggésben az Ugyfelet megijtefok megvaltozasaban jelentkd@vetkezményelit.

3.1. A Tarsasag altal alkalmazott Ggyfélkategoriak:

- Szakmai ugyfél (professional client)
— Lakosséagi Ugyfél (retail client)
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Mivel a Bszt. azelfogadhaté partnerkéntitigyfél-minssitést csak a Bszt. 5. 8 (1) bekezdés a)-c)
pontjaban meghatarozott befektetési szolgaltatdsikenységek és az ehhez kapcsolodo kiegészit
szolgaltatas esetében teszi |éhét és a Tarsasdg. nem nyljt a Bszt. 5. § (1) biékea)-c)
alpontjaiban meghatarozott befektetési szolgaliataJ arsasag — amennyiben az Ugyfél személyes
statuszat tekintve egyébként megfelelne a Bsztdzeelfogadhat6 partner Ggyfél-nisitéshez élirt
feltételeknek — az Ugyfelet akkor is legalabb akezi ligyfélre iranyado feltételeknek megfék
kezeli.

A Téarsasag. tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy assibés jelerisége a jogszabalyok befekteddelmi
elsirasainak eltér mértéki alkalmazasaban all. Ez alapjan a lakossagi tiggkéminssils Ugyfelet a
Téarsasag befektetési szolgéaltatasi tevékenysegdéhen szélesebb Kotajékoztataskérési és egyéb
befektetvédelmi jogok illetik meg, mint a szakmai tgyfelgkiletve a lakossagi tgyfélnek néisiilo
Ugyfél esetén részletesebb tajékozodasi, tajéksitatégrehajtasi és egyéb kotelezettségek terhelik
Tarsasagot.

3.1.1. Szakmai ugyfél (professional client):

Azon Ugyfelek tartoznak a szakmai tigyfélkategoridraelyek esetében a szakmai és piaci ismeret,
jartassag, tapasztalat és éblkdvetkeden a kockazatvallalasi hajlandésdg és veszteségvise
képesség egyes pénzigyi eszkdzok, Ugyletek tekbeptalappal feltételezidet

Szakmai tgyfélnek misiiinek az aldbbiak:
a) a befektetési vallalkozas,
b) az aruizsdei szolgéltato,
c) a hitelintézet,
d) a pénzlgyi vallalkozas,
e) a biztosito,
f) a befektetési alap és a befektetési alapkeralamint a kollektiv befektetési tarsaséag,
g) a kockazatidkealap és a kockazatikealap-kezé,
h) a magannyugdijpénztar és az dnkéntes kolcsomiasidd pénztar,
i) helyi vallalkozas, amely
ia) a Bszt. 6. 8 I) pontjaban meghatarozott pénizéggkdz vagy az arra vonatkozo - a 6. 8-ban
meghatarozott - szarmaztatott pénzigyi eszk6z komasaban azon személy, amely az
Uveghazhatasu gazok kozdsségi kereskedelmi redtheres az éfeszités-megosztasi hatarozat
végrehajtasaban tort@énrészvetelsl szold6 2012. évi CCXVIIL. térvényben meghatérozott
kotelezettségének teljesitése érdekében vagy ézza¢figgésben kereskedik e pénzigyi eszkozre,
ib) a Bszt. 6. § e)-g), valamint j) és k) pontjabareghatarozott szarmaztatott energialgylet
vonatkozdsaban azon személy, amely a Get., illatkéet. szerint féldgaz- vagy villamosaram-
kereskedést végez,
j) a kbzponti értéktar,
k) a foglalkoztatdi nyugdijszolgéltat6 intézmény,
) t6zsde,
m) kdzponti szeo fél,
n) minden egyéb olyan vallalkozas, amelyet a sagkhszerinti allam ilyenként ismer el,
0) a Bszt. 48.8 (2) bekezdésben meghatarozott kiedl&alkozas,
a Bszt. 48.8 (3) bekezdésben meghatarozott kiemiétmény, és
g) minden egyéb olyan személy és szervezet, antefgnevékenysége a befektetési tevékenység,
ideértve a kuldnleges célu gazdasagi egységet

Ezen belll:

Kiemelt vallalkozas:

Kiemelt vallalkozasnak mifsul az, amely legalabb két feltételnek megfeleltbbiak kozull: a
legutolsé auditalt egyedi szamviteli beszamolojaksaarepd, a mérleg fordulonapjan érvényes
MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyammalrefétt
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a) mérlegbosszege legalabb huszmillio euro,
b) nettd arbevétele legaldbb negyvenmillié euro,
c) sajat tkéje legaladbb kétmillié eurd.

Kiemelt intézmény:

a) valamely EGT-allam kormanya,

b) valamely EGT-allam regionalis kormanya,

c) az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadgdeezelését vészervezete,

d) az MNB, valamely mas EGT-allam kdzponti bankja Z&ardpai Kozponti Bank,

e)a Vilagbank,

f) a Nemzetkdzi Valutaalap,

g) az Eurdpai Beruhazasi Bank, és

h) minden egyéb nemzetkdzi pénzigyi jeillegptézmény, amelyet nemzetkdzi egyezmény vagy
allamkozi szergdés hozott létre.

3.1.2. Lakossagi tgyfeél (retail client)

A lakossagi ugyfélkatagoridba azon Ugyfelek tarédznakik/amelyek nem mésilnek Szakmai
ugyfélnek. A lakossagi ugyfelek a szakmai Ugyfetkiképest magasabb foku befetitatédelmet
élveznek és részletesbb tajékoztatasra jogosull@dksasag részér A Tarsasag a lakossagi tgyfalir
a szeradéskotést megétéen részletesebben tajékozodik.

3.2. Az Ugyfél mirgsitésére vonatkoz6 eljaras szabalyai

A Tarsasag a leeddszersdd felet a szeraéskotést megétden mirésiti a 3.1. pont szerinti
ugyfélkategoriak szerint. Amennyiben az Ugyfél ntetel meg a 3.1.1. pontban (szakmai ugyfél)
meghatarozott kritériumoknak, lakosséagi ugyfélnerasiil.

Az Ugyfélnek lehatsége van arra, hogy a miBités eredményekéntédllt tigyfélkategoridjanak
megvaltoztatasat kérje. Erre a 3.3. pont szerifitibé&n és feltételekkel nyilik leléestege. Az
atminssités hatélyba lépésénekdpbntja a Tarsasag nyilvantartasi rendszerébenntbréévezetés
idépontja fuggetlenil attdl, hogy az Ugyfél a moédastita Tarsasag székhelyén vagy azon kivill
kezdeményezi.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy amennyfitieaitalos tudomasara jut, hogy
- a szakmaiva atsorolt Ugyfél esetében az é4tsiii@és alapjaul szolgalé kérilmények nem allnak
fenn,
- azon szakmai ugyfél esetében, amelynek a torvénytegihatarozott mutatészamai nem alinak
fenn,
- azon szakmai ugyfél esetében, amely ilyen statuszsprolasdhoz szikséges torvényben
meghatarozott kritériumoknak nem felel meg (pléte@nységi engedély visszavonésa)
rendszerében a Bszt-ben meghatarozott feltételekingiz igyfélkategoriaba sorolja at az ugyfél
el6zetes hozzajarulasa nélkil, amelynek hatalyba éépésn automatikus atsorolasépdntja.

A Téarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a besereédtozatlanul hagyaséaval a szakmai tgyfelek
esetében is a lakossagi tgyfelekre vonatkoz6 expasalyokat alkalmazza..

3.3. Az Ugyfélkategoriak kozotti atjarhatésag szadgai
A Tarsasag lehéséget biztosit az tgyfélkategdridk kozotti atjdbeagra az aldbbiak szerint:
3.3.1.Szakmai ugyfél részére a lakossagi ugyféllel azonfedtételek biztositasa

A Téarsasag a szakmai ugyfélrégitéssel rendelkéaJgyfél szamara, annak kifejezett kérésére vagy —
ha a szakmai ugyfélként valdo nisitést a Tarsasdg kezdeményezi — kifejezett edgseer
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kdvetkeztében létrejott megéllapodas alapjan askdg Ugyféllel azonos feltételeket biztosit a
befektetési szolgaltatasi tevékenysége soran.

A megallapodast irdsba kell foglalni, amely tartzoa

a) annak rogzitését, hogy az Ugyfél szakmai tggkélmirssil, és a lakossagi tigyfélre iranyadd
szabalyok alkalmazésara sajat kérésére kerilsor, €

b) azt a tényt, hogy a lakosséagi Ugyfélre iranyadébalyok alkalmazésa mely termékcsoportba
tartozo pénzigyi eszkdzokre terjed ki.

3.3.2.Lakossagi ugyfél szakmai tgyféllé tortéh atmingsitése

Lakossagi ugyfél szakmai ugyféllé torteatmirdsitésére kizardlag az aldbbi feltételek fennallasa
eseten kertlhet sor:

3.3.2.1. A kovetkeaz kritériumok kozil legalabb ketteljesul:

- a kérelem napjat medes egy évben negyedévente atlagosan legaldbb tidgget
végrehajtasa napjan érvényes MNB altal kozzétettthios devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer eurd étitékagy az adott év soran 6sszesen négyszazezer eurd
értéki ugyletet bonyolitott le,

- pénzugyi eszkozokd allo portfélioja és betéteinek allomanya egyigtesneghaladja a
kérelem benyujtasénak napjat mégélnapon érvényes MNB altal kdzzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az 6tszazezer euroét,

- legalabb egy éves folyamatos vagy a feltételekgéisanak idbontjat megeiz6 6t éven
belll legaldbb egy éves munkaviszonnyal vagy muédagsre iranyuld egyéb
jogviszonnyal rendelkezik és a nisités szempontjabodl relevans munkakort, dlesg
feladatkort tolt be
a) befektetési vallalkozasnal,

b) aruzsdei szolgaltatonal,

c) hitelintézetnél,

d) pénzigyi vallalkozasnal,

e) biztositénal,

f) befektetési alapkeziiél,

g) kollektiv befektetési tarsasagnal,

h) kockazati tkealap-kezdinél,

i) magannyugdijpénztarnal,

j) 6nkéntes kolcsonds biztosité pénztarnal,

k) elszamolbéhazi tevékenységet végzervezetnél,

l) kbzponti értéktarnal, vagy

m) foglalkoztatéi nyugdijszolgaltatd intézménynél

n) kdzponti szerds félnél, vagy

0) t6zsdénél,
amely a Tarsasag és az ugyfél kozott létregrersdésben szereplpénziigyi eszkdzzel és
befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsoiataereteket feltételez.

A Téarsasag jogosult az Ugyféltkérni a fenti feltételek teljesilésének alatanésat szolgald
okirat(ok) bemutatasét.

3.3.2.2.

A lakossagi ugyfél irdsban kérelemmel fordulhatés@sag felé, amelyben nyilatkozik a szakmai
agyféllé torté atminssitési igényéil megjeldlve azt, hogy az atndisitést mely pénzigyi eszkéz
vagy ugylet vonatkozasaban kéri, és koteles mdpjed$ okirattal igazolni azt is, hogy a kérelmét
mely feltételek fennallaséra alapitjg@telem)

A Tarsasag irasban kozli az Ugyféllel a szakmaféigy és a lakossagi tigyfélre vonatkozé szabalyok
kozotti kulonbséget és annak kdvetkezményeit. Bzeken a szakmai tgyféllé tort@ratmirndsitést
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kérs lakossagi Ugyfél irasbanyilatkozik arrél, hogy elfogadja, hogy ezaltalakossagi tigyfeleket
megille® magatartasi szabalyok éelyeirsl lemond, ismeri az ilyen védelem elveszitésének
kovetkezményeit, koteles tdjékoztatni a Tarsaségoten olyan valtozasrol, amely érintheti a jelen
nyilatkozata alapjan elvégzett szakmai Ugyfél belésat, és tudoméasul veszi, hogy ennek
elmulasztasabdl erédkovetkezményekért a Tarsasag nem tefedelossé (yilatkozaj.

3.3.2.3.

A szakmai ugyféllé torténatminssitést kés lakossagi Ugyfél — amennyiben az atésiiés feltételei
teljestilnek - irasbeli megallapodast ko6t a Tarsasdggal az éstésre vonatkozéan, amely
szerddéshez kilonalldé dokumentumként mellékelni kellGgyfél 3.3.2.2. pontban meghatarozott
kérelmétésnyilatkozatat

3.3.3.

A lakossagi Ugyél szakmai ugyféllé tortént atbsiteset koveéten koteles tajékoztatni a Tarsasagot
minden olyan valtozasrol, amely érintheti a nyitetita alapjan elvégzett szakmai tgyfél besorolasat;
ennek elmulasztasabdl etekbivetkezményekért a Tarsasag nem tefedelosse.

3.3.4.

A Téarsasag a lakossagi ugyfél kérésére megallapapakmai Ugyfélmibsitést egyoldaltan

visszavonja, ha

- az Ugyfél az atmidsitésre iranyul6 kérelmét irasban visszavonja,

- az Ugyfél olyan valtozasrol értesiti a Tarsasagoigly kdvetkeztében mar nem allnak fenn az
atminssitési feltételek,

Azon Ugyfél esetében, amely szakmai ligyfél deitését a Tarsasag visszavonta, a Tarsasag a
tovabbiakban a lakossagi Ugyfélre vonatkoz6 szalialyalkalmazza.

4. A szerZdés létrejbtte
4.1. Ugyfélazonositas, képviselet, rendelkezési jog @diras

4.1.1.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti szetéses kapcsolat keletkezésekor a Tarsasdg a mordenk
hatalyos pénzmosas megmdséél szol6 jogszabalyok rendelkezései szerint, az laaok
meghatarozott okmanyok alapjan koételes tgyfél-agyiast végezni, amelynek részletes szabalyait a
jelen Uzletszabélyzat pénzmosasi szabalyokrdl sigjezete (Altalanos rész Il. fejezet O) pont)
tartalmazza.

4.1.2.

Az Ugyfél - az Ugyfél részét rendelkezésre jogosult személy altal - a iz Iétrejottekor koteles
megjeldlni, hogy a jogviszonnyal kapcsolatban agféigrészésl mely személy(ek) jogosult(ak)
jognyilatkozatot tenni, illetve az Ugyfél nevébdaigisi jogot gyakorolni.

4.1.3.

A Tarsasag részére az ugyfélazonositas soran igjitladatokban tortént valtozasok tekintetében az
Ugyfél a jelen Uzletszabalyzat pénzmosasi szabéhaezdlo fejezetében foglaltak szerint koteles
eljarni, és koteles a Tarsasdg részére benyujtamegvaltozott adatok aldtdmasztadsara szolgélo
dokumentumokat. Az ennek elmulasztasabdl &redetleges karokért a falekég kizardlag az
Ugyfelet terheli. A potlblag, a modositas céljalmdérkezett dokumentumok alapjan a Tarsasag
feladata az alapadatok javitasa.

4.1.4.
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A Tarsasag a kepviseleti jog bejelentésenel oszedigegre vonatkozo korlatozast nem fogad el, és a
képviseleti jog jogalapjat nem vizsgalja. Az Ugyf&Epvisebjének azonositasara az Ugyfél
azonositasara vonatkozo6 szabalyok iranyadok.

4.1.5.

Az Ugyfél — ha jogszabaly vagy az Uzletszabalyzamnzarja ki — meghatalmazott Gtjan is
képviseltetheti magat, tehet jognyilatkozatot. ArsBsag csak a szamara egyérteliartalommal
rendelked maghatalmazédsokat fogadja el, amennyiben a mdgizas tartalma szaméara nem
egyértelnti, jogosult a meghatalmazast visszautasitani. A ate¢fnazottra az Ugyfél képviseletére
vonatkozé szabalyok irAnyadok.

4.1.6.

A Térsasag jogosult a befektetési szolgaltatdstdd sgzerddéses kapcsolat Iétrejottekor és azt
koveten barmikor az Ugyfél barmely nyilatkozatanak, edkezésének teljesitése sl a
nyilatkozaton, rendelkezésen szedegliairast 6sszevetni az Ugyfél, illetve képubgelltal a Tarsasag
rendelkezésére bocsatott alairasmintaval.

Alairdsminta csak személyesen, vagy kozjégiital hitelesitett okiraton (alairasi cimpéldamgpy a
gazdaségi tarsasag létésikiratat készi és ellenjegy& Ugyved altal készitett (ellenjegyzett) alairas-
mintan adhatd. A Tarsasag megtagadja a rendelketrélgesitését, ha az Ugyfélazonositas soran az
nem felel meg sajat, titkosan kezelt nyilvantartadatainak, illetve nem a bejelentett moédon kerult
alairasra. Ha az eltérés orvosolhatd, a Tarsagfupylt az adategyeztetéStartamara, illetve az
eltérések és hianyossagok feltarasaig és kiklisedéig a szetirlés teljesitését felfliggeszteni.

4.1.7.

Az Ugyfél altal megadott alairasmintak, a bejeltéaterendelkezési joga azok irasbeli visszavonasaig
érvényesek meég abban az esetben is, ha a rendslkdlsive alairdsi jogosultsag dkozben a
kdzhiteles és nyilvdnos birésdgi vagy hatéségi vaniartasban megvaltozott, vagy ha a
meghatalmazast lejaratédl - a Tarsasag irasbeli értesitése nélkul - vias#dk. Nem természetes
személy esetében a bejelentettek rendelkezésinjogdaddig érvényes, amig a szervezet mindenkori
térvényes képviséle masként nem rendelkezik. Tobb egymasnak ellemiidio a rendelkezésre
jogosulttél érkeé bejelentés kdzul a Tarsasag a legutolsé bejelefiotgsdja el érvényesnekz eblsl
fakado karokért a Tarsasag a féssiégét kizarja.

4.1.8.

Amennyiben az Ugyfél elhalalozik/jogutod nélkil regmik, de a meghatalmazottak vagy egyéb
képvisebk ennek ellenére rendelkezési jogot gyakorolnakaesasag nem felel azokért a karokert,
amely a képvisék hataskoron tuli eljarasaval 6sszefiggésben mekilfel, ha a Tarsasag

nyilvantartasaiban rogzitetten nem rendelkezettathlos tudomassal a halél/jogutod nélkali
megsiinés bekbvetkezésira képviseb(k) rendelkezésénekdgontjdban.

4.1.9.
A Tarsasag nem felel az alairasok valédisagadranais vagy hamisitott meghatalmazésokon alapulé
megbizasok és rendelkezések jogkdvetkezményeiért.

4.2. A szerzdés létrejottének formaja (irasbeli szerédés)
4.2.1. )
A Téarsasag és az Ugyfel kozotti szetés minden esetben irdsban jon létre, ez azonbarjatent

szerddéskotési-, illetve szolgéltatasi kotelezettségEarsasag részére.

4.2.2.
Az irasbeli szermés a Tarsasag és az Ugyfél, vagy az Ugyfél képjések kolcsonos aldirasaval
jbn érvényesen létre.

4.2.3.
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Az irasbeli szerés a szefésben meghatarozott napon, ennek hianyaban Keltaeesdésben
megjel6lt napjan l1ép hatalyba azzal, hogy ezt &elhlairas napjanak is tekinteni.

5. A szeradéskotés megtagadasa

A Térsasag a Bszt. alapjan a s#eés megkotését koteles megtagadni, ha

- azzal bennfentes kereskedelmet vagy piacbefolystsol@alésitana meg (a megtagadasi
kotelezettség akkor &ll fenn, ha a Tarsasdgnakntéda van arrél, vagy a korulményeket
Osszessegeében értékelve alappal feltételézheyy a szekdés teljesitése bennfentes kereskedést
vagy piacbefolyasolast eredményez);

- azjogszabalyba vagy a szabdlyozott piac, a szabatlypiacra vonatkozo feltételeknek megiélel
harmadik orszagbeli6zsde, kozponti szebdé fél vagy kozponti eértéktar szabdélyzatanak
rendelkezésébe utkdzne;

- az Ugyfél a személyazonossaganak igazolasat vagyzaositast megtagadta, valamint ha a
személyazonossag vagy az azonositas mas okbdkesgkevolt, vagy

- az alkalmassagi teszthez sziikséges informacidlkdwozjutott hozza, vagy

- az alkalmassagi vizsgalat eredmeénye nem teszi Slehedz adott eszkdz tekintetében kért
szolgaltatas nyujtasat az Ugyfél szamara.

A szerddéskotés megtagadasat a Tarsasadg haladéktalaralenbieja Fellgyeletnek, ha annak
megtagadasara azért kerilt sor, mert a 8dész megkotése bennfentes kereskedelmet vagy
piacbefolydsolast valdsitana meg.

A fenti eseteken tll méas, a Tarsasag altal alkedm@a jogszabalyok (pl. a pénzmosasi jogszabalyok)
is megallapithatnak olyan eseteket, amikor a Tagsaszeriés megkotését koteles megtagadni.

A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy a sizk¥z megkotését a fentieken tdlréen is megtagadia,
killbndsen, de nem kizarolagosan, ha az Ugyfél
a) nem kivan értékpapirszamlat/bankszamlat/ugyfélsraevizaszamlat nyitni, mikbzben a
szerddés teljesitéséhez ez szikséges lenne,
b) nem hajland6 az Uzletszabalyzat rendelkezéseiyadfoi
vagy barmely olyan esetben, amikor a Tarsasag élégdt szerint a széidés biztonsagos teljesitése
barmely oknal fogva kétségesnek mutatkozik.

C) T4jékoztatas és egyuttnikodés

1. A kélcsongs tajekoztatés és egylttikodés szabalyai

A Tarsasag és az Ugyfél a szetések teljesitése érdekében kotelesek egyiltidni. Mind a
Tarsasag, mind az Ugyfél kotelesek a saésekhez kapcsolddo tényékiés korulményeki
egymast késedelem nélkil tajékoztatni, felhivniregy figyelmét az esetleges olyan valtozasokra,
tévedésekre és mulasztasokra, amelyek kihatadsetinkk a jelen Uzletszabalyzat alapjan létrejott
k6z6s szermésiikre. Ennek megfeten az Ugyfél kiételes haladéktalanul értesiteni sasagot, ha
idében nem érkezett meg hozza valamely olyan értesitéely akar jelen Uzletszabalyzat, akar
egyedi szergdés alapjan a Tarsasagot terheli, és amelyre ¢elfetytan szamitania kellett (pl
rendszeresség alapjan, ugyletkotés kapcsan), Hgeazértesitések tekintetében az Ugyfél nem jelzi
az értesités elmaradasat, azéldkado karok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél adataiban és a Tarsasaggal kotott édést éring korilményben (kildndsen: névben,
cimben, jogi formaban, jog- és csel8kgpességben, képviseleti jogban, veszteségvisel
képességében) bedllt barmely valtozast a Tarsaédgére haladéktalanul, de leghds a
mddosulasrdél vald tudomasszerzését kivbetmunkanapon belll be kell jelenteni.
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A Tarsasag az Ugyfelet kérésére tajékoztatja mimulaz értekpapir-vagy Uzleti titok kérébe nem
tartozé — tigyben, melyet sem jelen Uzletszabalgem az Ugyféllel kdtott egyedi szédes nem von
a koteled tajékoztatas korébe.

Az Ugyfél koteles a Tarsasagot az alabbi tenyekessmenyek vonatkozasaban haladéktalanul
értesiteni, melynek elmulasztasa az Ugyfél résafilyos szerddésszegést jelent:

- ha c$d-, illetdleg felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelkigan ebterjeszteni
onmaga ellen, ez esetben Ugyfél a dontéshozatajosijilt szervének llésestllegalabb 5
munkanappal koteles értesiteni a Tarsasagot. Anitmemya felszamolasi eljarast harmadik
személy kezdeményezi az Ugyfél ellen, Ggy az emyira szandékrol tortént
tudomasszerzését kdven haladéktalanul értesiti a Tarsasagot;

- ha barmely, 30 napot meghaladé kdztartozasa van;

- amennyiben Ugyfél a tevékenységilered barmely fizetési kotelezettség teljesitését
elmulasztotta, e fizetési kotelezettséget megéfiagiatdosag, ill. birésagi hatarozat
kézhezvételét kovaen fliggetlendl attdl, hogy a kbteteratarozat jogéis-e;

- barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végjtahki cselekményit, az arrél szerzett
tudomasszerzését koven haladéktalanul;

- ha kockazatvallalasi hajlandésaga, veszteségvigglessége, pénzigyi helyzete, befektetési
céljai megvaltoznak,

- az Ugyfél altal a Tarsasag felé tett nyilatkozataibilletve az azokban megadott adataiban
beallt barmilyen valtozasral,

- nem természetes személy Ugyfél esetében a létejégképességét és sz&ulEskotési
képességét érititbarmilyen hatdsagi, birésagi vagy egyéb hivatdistésél a fentiekben
foglaltakon tuli esetekben is, amennyiben az késdfvan a szetdéseire, valamint az
azokbdl ered rendelkezései jogara.

Az Ugyfél koteles folyamatosan figyelemmel kisérai Tarsasag Uzletszabalyzataban, annak
médositasaiban, valamint hirdetményeiben foglattékakoteles ennek mindenkor hatélyos tartalmat
megismerni. A Tarsasag a modositasokrol (Bbbftartalom, hatalyba Iépés), ilkgg ezek tényéit

az Ugyfelet jelen Uzletszabdlyzat rendelkezéserirsz&dzzétételi helyein értesiti. Amennyiben a
Tarsasag kozzétételi kotelezettségének elegetardigyfél tajékozddasi kotelezettsége teljesitdsén
elmaradasabdl erédn semmilyen kdveteléssel nem Iéphet fel a Targatdgemben.

Amennyiben az Ugyfélnek befektetési dontései megtada érdekében az Uzletszabalyzatban, a
Tarsaséggal kotott keretszédésében foglaltakon fellil tovabbi informacioraifiksége van, és ugy
itéli meg, hogy e dokumentumokban kozoltek alapp@em kapta meg valamennyi, a szamara
fontosnak, lényegesnek vagy egyéb, de — allaspsngant - a dontésének meghozataldhoz szikséges
elégséges informaciot, azt koteles jeleznie a Farpdelé az adott befektetési dontés meghozatala
el6tt megjeldlve a kért poétldlagos konkrét informacioEnnek elmulasztasabdl eted
kdvetkezményekért a Tarsasag nem &slel

Amennyiben az Ugyfél szamara a Tarsasag barmebeékélz kotelezettség alacedokumentuma nem
elérheb, vagy az Ugyfél ugy itéli meg, hogy azok a dontéseghozataldhoz nem elégséges
informéciot tartalmaznak vagy szamara nem ésthetiz Ugyfelet terhél egyuttniikodés részeként
koteles ezt jeleznie a Tarsasag felé megjeldlvekiéan, hogy milyen tovabbi informaciora van
szlksége, egyébként — a kolcsonds egyiktiés és a tdjékoztatasi kotelezettség szabalyaibdl
kiindulva — alapos okkal feltételeziighogy az Ugyfél rendelkezik valamennyi olyan imi@cioval,
amely szikséges befektetési dontése meghozatalKliortkezésképp — amennyiben az Ugyfél e
potldlagos informacidigényt nem jelzi — ennek elasztasabol erédkovetkezmények az Ugyfelet
terhelik.

A Tarsasag mindent megtesz annak éerdekeben, hodygwi2l altal kért pétldlagos informacict
megadja az Ugyfél részére. Amennyiben azonban sa$agnak fel nem rohat6é okbol az Ugyfél altal
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kért informacié nem all a Tarsasag rendelkezésetenz Ugyféllel kozli. Ebben az esetben a Tarsasag
nem tehet felelsssé a kért informacio rendelkezésre nem allasabd &bvetkezményekért.

A lakossagi ugyfél annak érdekében, hogy az Ugytétkebtt a Tarsasag alapos okkal feltételezni
tudja, hogy valamennyi olyan informacié birtokabasn, amely alapjan meghatarozhatd, hogy a
javasolt befektetési politika, Ugylet vagy ugyleterintett eszkéz az Ugyfél kockazatvallalasi
hajlanddsagéanak, veszteségudatpességenek, befektetési céljainak, jovedelngywai helyzetének
valéban megfelél koteles valamennyi olyan informéciot a Tarsas#&dpmasara hozni, illéeg a
Tarsasag tudomasara hozott informaciot pontositangly befolyassal lehet arra, hogy a javasolt
befektetési politika, Ugylet vagy ugylettel érimteiszkéz a szebdéskotés vagy a tandcsadas
idépontjaban az Ugyfél szamara valoban alkalmasglitigtaz Ugyfél ismereteinek megféieEnnek
elmulasztasabdl erédkovetkezményekért a Tarsasag nem éslel

A Téarsasag az egyes tajékoztatasokat jogosult miagmentumokra, harmadik személy altal kbzzétett
informaciokra valo utalassal — az eléfisgigek megjeldlésével — megadni. A harmadik szediédy
szolgaltatott informaciok teljes kilségéért, helytallosagaért, aktualitasaért a Tagsagaaltalanos
polgéari jogi szabéalyok szerint zarja ki a fédégét. E szolgaltatd harmadik személy nenbsiina
Téarsasag alvéllalkozojanak, egyéb kozikausjének.

Az Ugyfél egyittnikodési kotelezettsége alapjan, sajat érdekében nsagéiteles a szepdése
megkotése, befektetési dontése meghozatéta ®@jekozodni az érintett szolgaltatassal, péniziigy
eszkbzzel kapcsolatos jogi, pénzlgyi, kdézgazdasétizamolasi szabalyokrol és felmérni a
szolgaltatasokra, pénzigyi eszkdzzel kapcsolatodetddre vonatkozd egyes kockazatokat. A
Térsasédg éltal nyujtott tdjékoztatason felll kdereegtenni mindent annak érdekében, hogy a
relevans informaciok birtokdban hozza meg dontését.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy az ugydébgoriaktol figgen a szakmai ugyfelek és a
lakossagi Ugyfelek részére eltétartalommal és itben eszkozoblje a tdjékoztatast a jogszabalyok
rendelkezései szerint.

2. A kapcsolattartas nyelve

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti kapcsolattartasithles nyelve — kivéve, ha a felek kifejezetten
eltében nem allapodnak meg — a magyar. Az Ugyfél kérésetén — az erre vonatkozd
megéllapodasban meghatarozott esetekben és kddadrsasag egyes értesitéseket, tajékoztatdsokat
a magyar nyelven kivil mas idegen nyelven is megladhzal, hogy az igy eltemyelven kuldott
értesitések esetén is — eltérés felmerilése esetdrarsasag altal magyar nyelven kiallitott érdask
mindsilnek hivatalosnak. Az idegen nygltajékoztatasokban, értesitésekben hasznalt fogatraa
Uzletszabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban kteliéezni.

Bizonyos esetekben az adott piacra, pénzigyi eszkdéanatkozd tajékoztatasok, ennek alapjaul
szolgalé dokumentumok kizarélag a kapcsolattartgslvetl eltérs nyelven érhék el és a
Tarsasagnak nem all modjaban ezeket a tajékozkatastokumentumokat a kapcsolattartas nyelvén
biztositani. Amennyiben a kért informécié nem &lndelkezésre a kapcsolattartds nyelvén, az
Ugyfélnek ennek figyelembe vételével szikséges wagh a befektetési dontését. Az ébbred
kovetkezményeket az Ugyfél nem harithatja a Tagsasa

Az Ugyfél az egyedi szesdésben vagy kiilon irasbeli nyilatkozattal kifejézethozzajarulhat ahhoz,
hogy az egyedi szafdésen alapul6 rendszeres vagy eseti, tovabba aajodly altal délirt azokat a
tdjékoztatdsokat, amelyek esetlegesen nem d&atkheel magyar nyelven (kilénésen, de nem
kizarélagosan kiemelt befekéetinformacié (KID), kibocsatoi tajekoztatas, maikekozlemények,
termeéktajékoztatok), a Tarsasag részben vagy teligszében a rendelkezésére allo, a magyartol
elté idegen nyelven, alsorban angol nyelven bocsassa rendelkezésére, avadjgkoztatdst nem
ugyanazon a nyelven, hanem tdbb nyelven kapja raegz egyes dokumentumok magyar, mas
dokumentumok pedig idegen nyelven keriilienek atadaészére. Amennyiben az Ugyfél ezen
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nyilatkozatat nem adja meg a Tarsasag részérersasely az egyedi sz8dés , illetve a szolgéltatas
nyujtasat jogosult megtagadni..

3. Az Ugyféllel val6 kapcsolattartads mddja, eszkoze

3.1.
A Tarsasag az Ugyfelet az Ugyféllel kotott sBelésben, valamint a jogszabalyok altal meghatarozott
esetekben és gyakorisaggal tajékoztatja.

3.2.

A t4jékoztatas torténhet

a) irasban (papir alapgn)

b) egyéb tartdés adathordozosz@ban, telefonokeresztil — a hivas Tarsasag altali roégzitésevel,
Felek altal meghatarozott telefax szamra &kexkildeményegrvagy ha az Ugyfél nyilatkozik
arrdl, hogy rendszeres internet hozzéaféréssel Hezrik, akkore-mail-enkeresztiilbeleértve az
ezen e-mailben csatolt dokumentumkeént kildott jetteen, de nem kizarélagosan a ,,Read-only”
korlatozottsagu file-okat vagy pdf kiterjesZtdde-okat),

c) weboldalon.

Az a) és b) pontban foglalt tajékoztatasi eszkdailds adathordozdnak néisiilnek.

A Tarsasag akkor jogosult nem papir alapl tajékagtaadni az Ugyfél részére, ha a b) pontban
megjelolt egyéb tartés adathordozon nydjtott tégékis osszhangban van a Tarsasag és az Ugyfél
koz6tt megléd vagy kialakitandé tzletvitellel és az Ugyfél iraskkifejezetten Ggy nyilatkozik, hogy

a papiron vagy a masik tartos adathordozon kagigtkdztatas lehésége kozil kifejezetten a masik
adathordoz6t valasztja.
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A Tarsasdg a weboldalt nem tekinti tartos adathoydak. A weboldalon keresztil tortén
tajékoztatas feltétele, hogy
a) a weboldalon nyuijtott tajékoztatds dsszhangeageh a Tarsasag és az Ugyfél kozott
megléw vagy kialakitando uzletvitellel,
b) az Ugyfél kifejezett irasbeli beleegyezését adjaadott informaciorol valo ilyen forméaja
tajékoztatashoz,
c) az Ugyfel elektronikus Gton értesitve lett a aldhl ciméél és a tajékoztatds weboldalon
bellli elérhetségéél,
d) a tdjékoztatas nem személyre sz4l6.

A Tarsasag koteles a weboldalon kozdlt informaciydmatos hozzaférhiegeél es naprakészen
tartasardl gondoskodni az Ugyfél-kapcsolat mégézét kovet 5 (6t) évig, vagy a jogszabalyokban
meghatarozott ideig.

Az elektronikus hirkdzlés révén nyujtott tajékoasatigy az e-mail és a weboldal, mint tdjékoziatas
eszkdz akkor megfelélés midsil a Tarsasag és az Ugyfél kozott megléagy kialakitandd
uzletvitellel 6sszhangban lének ha az Ugyfél az erre vonatkozo kifejezett,biefisnyilatkozataban
tajékoztatdsok fogadasa céljabdl e-mail cimet hotisd Tarsasag rendelkezésére, amely alapjan a
Tarsasag jogosult tgy tekinteni, hogy az Ugyfédedkezik olyan rendszeres internet-hozzaféréssel,
amely a Téarsasaggal fennalld6 siel@ses kapcsolata soran mindvégig alkalmas a tdpikenk
befogadasara.

Amennyiben az adott jognyilatkozat, tajékoztatagynmértesités megtételére vonatkozéan jogszabdly, a
jelen Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodaskentétesen nem rendelkezik, ezen
jognyilatkozatot, t4jékoztatast, értesitést azbiesnyilatkozaton tul a fentiek szerint egyéb dart
adathordozoén vagy weboldalon keresztil is meg letmeti.

3.3.

Az Ugyfél koteles folyamatosan biztositani a jelealetszabalyzatban, az egyedi speiésben
és/vagy az Ugyfél kilon irasbeli nyialtkozatabangjelt egyes kézbesitési médokhoz sziikséges
technikai hatteret (internetes kapcsolat, rend=dsteiften mikods telefax, mobiltelefon stb.). Az itt
megjelolt egyes kézbesitési modokhoz sziikségesebaldyyfél-adat valtozasat az Ugyfél koteles
haladéktalanul bejelenteni a Tarsasagnak. Az englekaradasabdl erédkarokért, az egyes
tajékoztatasok ezen Ugyfél-kitelezettség teljesitels elmaradasabol, tovabba a Tarsasagnak fel nem
rohaté vagy egyébként a Tarsasag érdekkorébe memzdeokbol szarmazd kézbesithetetlenségeéért
valod felebsségét a Tarsasag kizarja.

3.4.

A Téarsasag az Ugyféllel szoban (telefonon) folyitatueszélgetéseit jogosult régziteni, és azokat
digitalis hangrogzét rendszerében tarolni. Ugyfél tudomasul veszi, hagyarsasag altal rogzitett
telefonbeszélgetések a Tarsasag és az Ugyfél koesetlegesen felmeriilt vitdk soran bizonyitasi
eszkozként felhasznalhatéak. A rogzitett beszé&gté visszahallgatasara, valamint a
hangfelvételekhez valé hozzaférésre — a jogszaklddyo meghatarozott személyeken kivil — a
Tarsasag vezérigazgatoja altal erre kijeldlt szgekglek van jogosultsdga a mindenkor hatélyos
adatvédelemre és értékpapirtitokra vonatkozo jdgdyek keretei kozott. A hangfelvételek
megirzésének idtartamat a Tarsasag hatarozza meg, €s arrél azlgggre iranyuldé megkeresés
esetén tgjékoztatja.

3.5.

A tajékoztatas torténhet az Ugyféllel torténtzettes megallapodasban és/vagy az Ugyfél kilon
irasbeli nyilatkozataban foglaltak szerint, ennénippdban — a Tarsasag vélasztasa szerint — a fent
megjeldlt tartds adathordozok valamelyikén kerdszéiz Uzletszabalyzat jelen fejezetében
meghatéarozott eljaras szerint.
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Az Ugyfél az egyedi szetdésben kifejezetten megjeldlheti, hogy az egyesirkidd targyl
tdjékoztatdsok vonatkozasdban melyik értesitésiomdélasztjia. Ennek hidnyaban — amennyiben
annak feltételei egyébként fennallnak - az egyd$nkinzd targyu tdjékoztatasok tekintetében az
Uzletszabalyzatban meghatarozott tajékoztatasiésdljaras alkalmazando.

Az ertesitések, felszolitasok, egyéb tajekoztatasoltja tekintetében — mindazon korben, andglge
Ugyfél nem rendelkezett — a Tarsasag az alabbialdgaalt tajékoztatasi modok barmelyikén jogosult
az Ugyfelet értesiteni.

Amennyiben a tajékoztatas kapcsan haladéktalazkied€s szikséges, a Tarsasag rovid uton (igy
példaul telefonon, sms-en, faxon e-mailben) kiséeyg az Ugyfél tajékoztatasat., amennyiben ilyen
elérhetség a rendelkezésére &ll. A Tarsasdg nem kotelgaélegobb tajékoztatasi modon
megkisérelni a tajékoztatast.

Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a tajékoztatdsaytdrgn a Tarsasaggal kotott megallapodasban
meghatarozott révid uton elérbieértesitési cimein valé kézbesitést vagy elédégfet biztositsa, az
ebbl fakado karokért a Tarsasag nem tétietelossé.

A Tarsasag abban az esetben tovabbitja e-mail-eas#él az értesitést, ha annak a jelen
Uzletszabalyzatban és a jogszabalyokbéaitdeltételei fennélinak.

A Téarsasag jogosult tajékoztatast jelen Uzletszaiadlrendelkezései alapjan hirdetményi Gton is
teljesiteni a jogszabdlyban meghatarozott esetekbgy, hogy ezaltal a hirdetményekben
meghatarozott informéaciét nem kifejezetten az U cimezi, hanem a weboldalan, ifleqg
székhelyén tortghkifuggesztéssel teszi elértieé.

A tajékoztatds megadottnak tekintéritirdetményi tajékoztatas esetén attol aypanttol, amikor a
Tarsasag az Uzletszabalyzat rendelkezései szénmtteszi a hirdetménynek vagy modositasainak a
tényét, illebleg a kifllggesztés megtorténik és iranyadd valawyieptyan szerédésre, amely e
kozzétételt (kiflggesztést) koven és a tajékoztatasban foglaltak hatdlyba |éflédetriinek
megkotésre, megadasra.

A Tarsasagra nem harithatd annak kovetkezményey laag Ugyfél e kozzétételt kovin a
hirdetményben foglaltakat késedelmesen, nem téijgen olvassa el, hallgatia meg és/vagy a
szamara nem egyértelirhianyos tajékoztatas esetén az Uzletszabalyeshsnem kér kiegészitést —
az Uzletszabalyzat rendelkezései szerint — befsditdtntése meghozatalétel

A t4jékoztatas megadottnak tekinténd kozzétételt kovéen fuggetlenll attdl, hogy az érintett
szerddés megkotésére mikor kerdlt sor.

A Tarsasag jogosult egyes tajékoztatasokat az Uggd@mara megkildott jelentésekben/egyéb
tajékoztatdsokban is eszkdzolni.

Az Ugyfél részére postai Uton — az Ugyfél legutaljenegadott ciméte- megkuldott tajékoztatasokat
(iratokat, kimutatasokat stb.) a kézbesités megkisEnek napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités\ateredmeénytelen, mert a cimzett az iratot nem
vette at (az a Tarsasaghoz ,nem kereste” jelzé&Hadzett vissza), az iratot - az ellenkez
bizonyitaséig - a kézbesités masodik megkisérlesgapjat kbvet 5. munkanapon kézbesitettnek
kell tekinteni,

Lllyen cim hianyaban az értesitést a Tarsasag afélgiala ismert lakcimére, székhelyére kiildi nagyaz Ugyfél
megvaltozott cimének felderitésére nem kotelgzfigyelemmel arra is, hogy az Ugyfél a megvaltozatatait kételes
haladéktalanul a Tarsasag részére bejelenteni.
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A Téarsasdg az Ugyfélnek sz6lé iratokat és tadjékoztatdsokat nem koteles ajanlottan postazni.
Amennyiben a postai Uton torténd kézbesitést jogszabaly vagy kotelez6en alkalmazandd szabalyzat
nem irja el6, Ugy a Tarsasag az értesitéseket telefaxon is megkiildheti. Jelen Uzletszabalyzat vagy a
Felek egyedi megdllapoddasa alapjan mas elektronikus adatatviteli rendszeren valdé adattovabbitas is
hivatalos értesitésnek minésilhet.

A postai Uton valé elkiildés megtdrténtnek ésiill abban az esetben is, amennyiben az elkildgéttén

a Tarsasag hivatalos iktatokdnyve rogziti, teleémetében a telefax igazolt példanya a Téarsasag
birtokaban van, illéileg elektronikus adattovabbitas esetén a tajékoxtadvabbitasat és annak
idépontjat az adatatviteli rendszer igazolja.

A szokasos postai édelteltével a Tarsasag jogosult gy tekinteni, hagtajékoztatast az Ugyfél
megkapta. Szokasos postaindoelféldi cim estében 3 napot, kulféldi cim esetéhO napot értink.

A Téarsasag és az L"ngf_él kozott létrejott sadéseket — tavolléy Ugyfél esetében — a Tarsasag
ajanlottan postézza az Ugyfél részére,dlleg ezen szetmések elkildésének tényét — fliggetlentl a
postazas maodjatdl — hivatalos iktatorendszerébédwamyartasba veszi.

A Térsasag tajekoztatasi kotelezettsége a fentighererven teljesitettnek tekinteidamennyiben:

a.) a Tarsasag rogzitett hivassal vagy telefaxon kéesz Ugyfelet tajékoztatja az Ugyfél altal a
Tarsasag részére megadott, dley a Tarsasag altal ismert telefonszamon;

b.) a Téarsasadg igazoltan, azaz a hivaskezdeményezésndlarsasag rendszerében vald
rogzitésével legaldbb 3 esetben, legaldbb 5 oramkégkisérli az Ugyfelet tajékoztatni az
Ugyfél altal a Tarsasag részére megadottslibgta Tarsasag altal ismert telefonszamon. A 3.
tajékoztatasi kisérletet koven — fiiggetlenul attol, hogy az Ugyfél értesitégersit-e - a
Téarsasag tajekoztatasi kotelezettsége teljesiketthkintend.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasag részére olyanomzimot adott meg, amely Uzenetrdyzl
rendelkezik, a Tarsasag tajékoztatasi kotelezeftdefiesitettnek tekintedd amennyiben ezen a
telefonszdmon az Ugyfél részére Uizenetet hagy yatr@lTarsasag rendszere rogzit.

E-mailben megkuldott tajékoztatds visszaigazoldsetéa a tajékoztatas kikuldését a Téarsasag
teljesitettnek tekinti, ha az értesités kiklldesdtarsasag szamitdgépes rendszere igazolja. Eaben a
esetben a megkildéssfgbntjanak a szamitogépes rendszer altal régziitgibnt szamit. Az értesitési
kotelezettség teljesitettnek tekintérabban az esetben is, amennyiben a Tarsasag remdsre jelez
semmilyen adatatviteli hibat, azonban a kikulddgtesités nem a Tarsasag érdekkorében felderul
okbdl nem keriil kézbesitésre vagy ddls keriil kézbesitésre, ideértve azt az esetetiszhUgyfél
barmely okbdél nem olvassa el a megkulldott értdsit@mennyiben a Tarsasag altal e-mailben
megkuldott valamely értesités kézbesitési hibaitminérkezik vissza, a Tarsasag még egy
alkalommal megkisérli az e-mail megkildését. Amdémery az e-mail Gzenet a Tarsasag szamitdgépes
rendszerét sikeresen elhagyta, a Tarsasag az ekémbkesitettnek tekinti még abban az esetberais, h
az e-mail kézbesitési hibalizenettel érkezik vissza.

A Tarsasdg az Ugyfél részére a jogszabalyokban atégizott jelentéseket legaldbb a
jogszabalyokban meghatarozott gyakorisaggal és reatkozé szewmésben foglalt jelleggel és
idoézitéssel kuldi meg az Ugyfél részére a jelen Uzdidlyzat rendelkezései szerint.

A jelen Uzletszabalyzatban vagy az egyedi ssb¥gben rogzitett eseteket kivéve — amennyiben az
Ugyfél részére megkildott barmely tajékoztatasraaknkézhezvételdt szamitott 5 munkanapos
jogveszd hatariddn belll nem érkezik észrevétel vagy kifogas — esdsdg jogosult ugy tekinteni,
hogy a tajékoztatasban foglaltakat az Ugyfél tudarhéette és elfogadta.

Az Ugyfél a Tarsasagot irasban koteles tajékozt&iméve, ha jelen Uzletszabalyzat vagy egyedi
megallapodas eltéen rendelkezik.
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Az Ugyfélnek a Tarsasag részére szOl0 irasos kifldgeit arra a cimre kell kildenie, melyet a
Tarsasdg megadott részére, ilyen cim hianyabaeraidésben szerepkimre.

Az Ugyfél értesitese megkuldottnek tekinténda a kézhezvételt a Tarsasag vonatkozo nyilvidsear
régziti, vagy ha az Ugyfél egyéb modon igazoljaikl&mény Tarsasag altali atvételét

D) A legjobb végrehajtas elve

1. A Tarsasag az Ugyfél portféliokezelés keretébebtkiigyletei soran — annak érdekében, hogy az
Ugyfél szamara a Bszt. és az EU rendelet szerigrehajtast biztositsa — koteles az
Uzletszabalyzat 4. szami mellékletét képeegrehajtasi politika rendelkezései szerint el@rn
kivéve, ha az Ugyfél vagy jogszabaly eln rendelkezik.

2. A veégrehajtasi politika tartalmazza azokat a retsvazempontokat, amelyek szerint torténik az
ugyletkotés — beleértve a lehetséges végrehapg@szinek meghatarozasat is.

3. A Tarsasag nem fogalmaz meg elté&egrehajtasi/legjobb végrehajtasi politikat a kEddgi és
szakmai ugyfelei részére, mert megitélése alapj@oridliokezelési szeérlés alapjan mind a
lakossagi, mind a szakmai Ugyfelek azt varjdk efjyha Tarsasag a szédésben meghatarozott
befektetési politika &ltal megengedett eszkdzolanasa révén a portfolié értékét maximalizalja.
Ez a kotelezettség nem egy adott megbizas tefessigran meril fel, hanem a portféliokezelési
tevékenység soran folyamatosan. Ennek keretéberegbindsok kiadasa, illetve az Ugyletek
megkdtése soran nem merilinek fel éltézempontok annak alapjan, hogy milyen ésitesi
ugyfelek javara/terhére torténik a megbizés, idigyletkotés.

Az Ugyfélnek kilon irasbeli nyilatkozat megtételéwagy az egyedi szefdés alairasaval
kifejezetten nyilatkoznia kell arrél, hogy elfogady Tarsasag végrehajtasi poltikajat és az abban
foglaltak alapjan hozzgjarul ahhoz, hogy a Tarsasdmprtfolibkezelés keretében az lgyleteket
végrehajtasi helyszinen kiviil is megkdsse. Amereryiaz Ugyfél ezen nyilatkozatat nem adja
meg a Tarsasag részére, a Tarsasag az egyedbdsmerzmegkotését, illetve a szolgaltatas
nyujtasat jogosult megtagadni.

4. A végrehajtasi politika kozzétételére, modositasipebekben az Uzletszabalyzat moédositasara
vonatkozé szabalyok az iranyadok azzal, hogy aaBas kdzzétételi kotelezettségének és az
Ugyfél felé tortéd tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz, hagaehajtasi politikat a
Tarsasdg tartdos adathordozon, dleyy székhelyén ésfvagy Ugynokhalézatdban kifliggeszt
hozzéaférheivé teszi.

E) K6zremiikddé igénybevétele

1. A Térsasag a szeideés teljesitése soran jogosult harmadik személgekekiikodését igénybe
venni.

2. A Tarsasag az igénybe vett harmadik személy teysSiégeért ugy felel, mintha sajat maga jart
volna el, kivéve a jogszabalyban meghatarozottekeetigy kilénésen amennyiben a Tarsasag
harmadik személy kivalasztasanal az Ugyfél utaiitésveti, a harmadik személy kivalasztasaért
a Tarsasagot felédség nem terheli. Ha a jogsien igénybevett kozreifkods felelosségeét
jogszabaly vagy a Tarsasag éltal kotéder alkalmazando szabalyzat vagy Uzletszabalyzat (pl
KELER Zrt., BET) korlatozza, a Tarsasag féssége is ehhez igazodik.
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Amennyiben a Téarsasag kulfoldi kozrékddot vesz igénybe (pl. kulfoldi letétkezel
szolgaltatasok), az e személyért vald fedséget a nemzetkdzi szédések, ennek hianyaban a
nemzetkdzi maganjogi szabalyok hatarozzédk meg.

A jogosan igénybevett kozreodok koltségei az Ugyfelet terhelik (pl. atutalasi- és
transzferkdltségek, KELER dijak, kulfoldi kozrékdds dija). A kozrenikods igénybevételével
kapcsolatos hataridés/vagy koltségkihatasokrél — ha azt kotééew alkalmazandd szabalyzat
nem rogziti - a Tarsasag az Ugyfelet tajékoztatja.

F) Dijak és koltségek

A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat hatdlya aléozartevékenységek tekintetében az EU
rendeletben és a jelen Uzletszabalyzat 2. fejezktd@h1.3. pontjaban foglaltak alapjan az
Ugyféllel kotott egyedi szerlésekben hatarozza meg a nydjtott szolgaltatasratkozo dijakat

és koltségeket. Az Ugyféllel tortérszerddéskotés éfeltétele, hogy a Tarsasag az Ugyfelet a
jelen Uzletszabalyzat Altalanos rész Il. fejezekéBel.3. pontjaban foglaltaknak megféleh a
varhatd koltségekit és dijakrol ebzetesen tajékoztassa, és az Ugyfél vallalja a &ktatgsok
nyujtadsaval Osszefliggésben a Téarsasagnal felmexzilkség esetén azdéldbzben korrigalt
elézetes szamitasban foglalt és az addiszdkban ténylegesen felmerdlt dijakat és koltségeke
tartalmazé utélagos szamitassal alatamasztott @g§diltségek megfizetését.

A Téarsasagnak a ténylegesen felmerilt dijakrol @tségekél készitett utdlagos szamitast és
illusztraciét folyamatos jogviszony esetén az éssgamolassal egyididgg, illetve a szeklés
megsfinése esetén a megaEstl szamitott 10. munkanapig kell az Ugyfél rendeéisgre
bocsatani. A Tarsasag ezt a tjékoztatasat jogosdtértesitésekkel, kimutatdsokkal egyutt is az
Ugyfél részére atadni.

Az Ugyfél az egyedi megallapodasban meghatarozdtirisbig koteles fizetési kotelezettségeit
teljesiteni.

G) A szer&dés teljesitése, elszamolas

1. A Tarsasag és az Ugyfél kozotti egyedi sédésben foglalt kotelezettségek teljesitésenek
helye — amennyiben az egyedi sdeles, az Uzletszabalyzat vagy egyéb alkalmazandé
szabaly masként nem rendelkezik — a Tarsasag dyékhe

2. A Tarsaséag etgllegesen atutalassal fogad el fizetési teljesitstarsasag javara tortén
fizetés teljesitésének napja az a nap, amikor szeget a megadott szamlan jévairtak vagy a
megadott szamlara befizették.

3. A Tarsasag javara torténértékpapir atadas teljesitésének napja az a majgpraazt a
leltétkezed részére fizikailag atadjak, illetve az értékpaphszfert a letétkezel altal
vezetett értékpapirszamlan jovairjak.

4. Az Ugyfélnek a nyomdai Uton @&llitott értékpapir atadast a Tarsasag részére a
letétkezebhoz torté beszallitassal kell teljesitenie. Forgathatd, e&aold értékpapirokat
eltés megallapodas hianyaban Ures forgatmannyal ell&hatadni.

5. Az Ugyfél javara tortéh atutalas teljesitésének napja az a nap, amikobsazeggel a
Tarsasag szamlajat megterhelték, készpénzkifizsg®n az a nap, amikor azt kifizették.

6. Amennyiben valamely dij vagy koéltség évenkénti; f&lgy negyedévenkénti, ilideg havi

vagy tobb havi esedékességgel van meghatarozvaelég®y rendelkezés hidnyaban éven
vagy annak megfelélegységén, illetve honapon a naptéri évnek vagydak megfelél
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idotartam lezarasat értjuk abban az esetben is, hee@déses kapcsolat nem a teljes
idészakra all fenn a Felek kozott.

7. Az elszamolas az Ugyféllel jelen Uzletszabalyzagywagyedi szekmés eltés rendelkezése
hianydban a szefdés — folyamatos jogviszony esetén a <swhrgben meghatarozott
idészakra vonatkozé kotelezettségek — teljesidésdltetve a szerédés megdmésédl
szamitott 10 munkanapon belll esedékes.

8. A Tarsasdag dijai és koltségei az elszamolassaékessé valnak.

H) Adobzas

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag az Uzletszabéhatalya ala tartozé tevékenysége soran az Ugyfél
részére az Ugyfelet terlfeladdfizetési kotelezettség alasekifizetést nem teljesit, a hatélyos

addjogszabalyok szerint nem rd&ill kifizetbnek, igy nem kell teljesitenie a hatélyos

addjogszabalyokban a kifisdre vonatkozéan 8irt pénzigyi elszamolasi, nyilvantartasi,

adatszolgaltatasi feladatokat.

Kulfoldi értékpapirok utan pénzben fizetett osAalkozam, kamat, egyéb jarandosagok az Ugyfél
portfélijdba BHszabaly szerint nettdé elven (addval csokkentetvax)ilkbe. Az ad6 levonaséaval
kapcsolatosan a Tarsasagot nem terhelidesélg.

) Késedelem

Fizetési kotelezettseg késedelmes teljesitése nesetdarsasag jogosult a mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerinti mértélkésedelmi kamat érvényesitésére az Ugyféllel seamb

Az Ugyfél koteles a késedelmi kamaton feliil a késmmimel kapcsolatos minden egyéb, igazolt kart
és koltséget — igy kulondsen, de nem kizardlagagaegyes harmadik személyeknek (pl. elszamolast
végsd személyek, feliigyeleti hatsagzsde vagy egyéb piac) — az Ugyfél késedebihkbzvetlendil
vagy kozvetve fakaddan fizetahdlijakat, kdltségeket, birsdgot, kartéritést vagyéb jogcimen
kifizetett 6sszeget megtériteni.

J) Biztositékok (6vadék és zalogjoq)

1.

A Tarsasagot az Ugyféllel szemben fennall6 kovetsldiztositasara Gvadéki jog illeti meg az
Ugyfélnek a Tarsasag rendelkezése alatt all6 vagyagyfél tulajdonat képéz a Tarsasag altal
nyilvantartott mindenkori teljes pénz- és pénzuggzkoz éallomanya, valamint egyéb OAvadéki
targyként figyelembe veheteszkozei tekintetében. Az 6vadék atadottnakésiih amennyiben az
eszk6z a Tarsasag rendelkezése ala kerll. Az agiimtja megegyezik azzal azmbnttal, amely
idéponttdl az adott eszktz atadottnak ésial.

2.

Egyedi megallapodas esetén, vagy abban az esatoéirvény az évadeki jogot kizarja, a Tarsasagot
zélogjog illeti meg az Ugyfél eszkozein. Jelen ltkAabalyzat alapjan a Tarsasag jogosult arra, hogy
fenndllo zalogjogat a Ptk. hatalyos szabalyai alajijejegyeztesse. Zalogjog esetében — amennyiben
az értékpapirnak hivatalosan jegyzett piaci ara vaa Tarsasag jogosult a zalogtargyat — jelen
Uzletszabalyzat alapjan - birosagi végrehajtassnédével maga is értékesiteni.
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3.

Az 6vadék és a zélogjog mindenkori keretdsszegeegysgik az Ugyfelet a Tarsasaggal szemben
mindenkor terhél kotelezettségek, valamint az Ugyfél s#eiésszegésével, vagy az Ugyfél altal a
Tarsasagnak széiésen kivul okozott kar és esetleges jarulékaijesebsszegével, beleértve az
esetleges kényszerbeszerzéseldzarmazd és azzal kapcsolatos kotelezettségekkdltségeket is,
tovabba kiterjed a késedelmi kamatra, kotbérre,Ometelések és az dvadék érvényesitésének
koltségeire és az 6vadék targyéara forditott szids&gltségekre is.

4.

A Tarsasag, mint az Ovadék jogosultjia azon lejaivekeléseit elegitheti ki kozvetlenll és
mindenneri értesités, felszolitas, felhivas nélkiul az 6vadékamelynek kielégitésével az Ugyfél
késedelembe esett, vagy mas sadérszegést kovetett el.

5.

Arra az esetre, ha a Tarsasagot jogszabaly alasgina Felek megallapodédsa alapjan illetné meg a
kozvetlen kielégités joga, Felek megéallapodnak aplbegy a Tarsasdg a kielégitési joganak
megnyiltdval a piaci viszonyok figyelembe vételédd@izvetlenil gyakorolhassa ezen jogat és
értékesitse az 6vadék targyat.

6.

Az értékpapirban, illetve - amennyiben az Ugyfétazasanak kiegyenlitésére az évadékul szolgald
pénzeszkoz helyett mas devizdban vagy magyar fankell, hogy sor keruljon — devizdban, magyar
forintban megtestestilovadék esetében az igénybevétel azt jelenti, loggrsasag vagy megbizasa
alapjan eljaré6 harmadik személy jogosult az ovat#gyat képei eszkdzoket, illetve azoknak a
Téarsasag kovetelésének fedezésére eléghadyadat az adott piaci viszonyok kozott elérhretilis
aron, és adle elvarhaté szakmai gondossaggal értékesitesiiyélldeviza esetén az altala kivalasztott
hitelintézetnél atvaltani és az ellenértéklxovetelését kielégiteni, és ezt kosen az Ugyféllel
elszamolni.

7.

Amennyiben a Tarsasag Ovadéki vagy zalogjoganaVafogz ertekpapirokat, egyéb eszkozoket
értékesiti, a befolyt pénzeszkozdkldveteléset kielégiti s az Ugyféllel haladéktalaelszamol. A
Tarsasag az Ugyfél bvadékul szolgalo eszkdiailyan mennyiséget értékesithet, mélykdvetelése
megtérdl.

8.

Az Gvadéki jog megsméseéig az 6vadek targyat képexszkdzok a Tarsasag birtokabdl a Tarsasag
hozzajarulasa nélkiil az Ugyfél altal nem vonhatiOM\KT arsasag a hozzajarulast nem tagadhatja meg
a Tarsasdg esedékes koveteléseinek fedezetélblgz@gzktzokon tali eszk6zok kivonasara. Az
Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a Tarsaségléki jogardl vald lemondasat és a Tarsasag az
ovadék rendelkezésre bocséatasat kovetelheti, havadék targyat képézeszkozok a Tarsasag
birtokabol a Tarsasag hozzajarulasa nélkiil barmilylebol kivonasra keriilnek akar az Ugyfél, akar
harmadik személy éltal.

9.

A Térsasag fenntartja a jogot arra, hogy az Uggdfédigyé_b, az Ugyfél és a Tarsasag kozotti
jogugyletekkel kapcsolatos kockazatok meérsékléeseagsUgyfél szerddésszel teljesitésének
biztositasa érdekében egyéb nem nevesitett bétosiegallapodasokat is kosson.

10.

Amennyiben a Tarsasagnak az Ugyféllel szemben &tids all fenn, Ggy jogosult az Ugyfél pozicidit
zarni, a Tarsasagnak adott, fedezetlenséggel/aadagskovetelésével érintett rendelkezéseit nem
teljesiteni, illebleg — a Tarsasag koveteléséhez igazoddan - résehesiteni. A Tarsasag az €ihb
fakado karokert felésségeét kizarja. Ezek a megbizasok egészben vagirsashg értesitésében
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foglalt nem teljesitett részik vonatkozasaban fakat vesztik. A Tarsasag jogosult egyeb
szolgaltatasai teljesitését visszatartani mindaddig az Ugyfél esedékes teljesitési kbtelezettsaigé
nem tesz eleget. A Tarsasag azétlidkado karokért feléksségét kizarja.

11.
Minden Ugyletkotés esetén az Ugyfél a fedezeteket teher- és igénymentesen koteles biztositani
abbdl a célbdl, hogy azokat a Tarsaség a teljésitészabadon igénybe vehesse.

12.
Amennyiben a rendelkezésre allo biztositékok neregesidek a Tarsasag kovetelésenek
kiegyenlitésére, a Tarsasag jogosult az ezt medh&lavetelést az Ugyféllel szemben érvényesiteni.

13.
Az Ugyfelet terhelik mindazon koltségek és kiadaswkelyek a Biztositék adasaval, értékesitésével,
kezelésével kapcsolatban felmerulnek.

14.

A Tarsasag éketes hozzajarulasa nélkiil az Ugyfél a Tarsaséygaszolgaltatott Biztositékot nem
terhelheti meg, azokat mas részére biztositékul adhatja. E kotelezettség megszegése az Ugyfél
részéél sulyos szergdésszegésnek ndisdil.

15.
A Téarsasag pénzeszkdz vagy pénzugyi eszkodz tulmigénak atruhdzaséaval jaré pénzigyi biztositéki
megallapodast nem kot.

K) A Felek feleléssége

1.
A Téarsasag tevékenysége soran az Ugyfél érdekéimekembevételével, befektetési alapkérdlés
portféliokezebtdl elvarhaté gondossaggal jar el. A Tarsasag a &dések teljesitéséért febsl

Nem terheli azonban feledség a Tarsasagot jogszabalyban meghatarozottkiesetetovabba
amennyiben az Ugyfél silyos sz&égésszegést kovet el, illetve amennyiben a telgsitdaradasa
vagy késedelme a Tarsasagnak nem felréhatd vagkiénden egyébkeént kivil @okbol kbvetkezett
be.

2.

A Téarsasag nem felel @ratalom (vis major), vagy a Tarsasag. Uzletmen&tén&bdzvetlen vagy
kozvetett - akadalyoztatdsabol szarmazo6 karol@rdbba az értékpapirok (egyéb pénzigyi eszkdzok)
kibocsatbinak hitel- és fizétépességéért. A Tarsasag kizarja a dskdgét a vis majornak nem
minésils, de az ugyfélforgalmat, az Ugyletkotést, az ugHedeljesitését akadalyoz6 eseményekért
(példaul: aramszinet, @érés, bombariadd, abzsdei kereskedési rendszer, @&stlei vonalak,
szamitastechnikai rendszerefikitldésének hibai és mas hasonld hatast események).

3.

A Tarsasag nem vallal olyan megbizast, illetve iegad el olyan rendelkezést, amely jogszabalyba
utkézik. Amennyiben ezt a Tarsasag nem tudja eglydien megallapitani, a szédes megkotése
elétt jogosult a Fellugyelet vagy a megféldlatosdg véleményét kikérni. A Tarsasdg a megbizas
flggoben tartasa, visszautasitasa miatti karokértdesélgét kizarja.

4,

A Tarsasag nem felel az altala vallalt szolgalta&esitésének elmaradasaért, ha az eljarasat az
Ugyfél és harmadik személy kozt fennallé jogvitagweharmadik személy felrGhaté magatartasa
akadalyozza.
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5.

A Tarsasdg nem felel olyan karokért, melyek jogahabvagy — éle flggetlen — szabalyzat
valtozasaibdl fakadnak, tovabba kulfoldi vagy bllfthatésagi rendelkezések vagy azok valtozdsa
miatt a szukséges hatésagi engedélyek megtagadésa késedelmes megadasa kovetkeztében
merdltek fel.

6.

A Téarsasag nem ellérzi azon héattérjogokat, melyekoghsarlasi vagy egyéb olyan jogot biztositanak
bizonyos személyeknek, mely az értékpapir atruhéghgat korlatozza. A Tarsasagot azétllolodo
jogkdvetkezményekért felgdség nem terheli, kivéve, ha a korldtozasokatt@ék@apir tartalmazza.

7.

Az Ugyfél viseli mindazon karokat, melyek abbdl smaznak, hogy nem bocsatja a Tarsasag
rendelkezésére a sziikséges informaciokat, adattikate az ezekben bedll6 valtozasokat, kilonds
tekintettel azokra az adatokra, amelyek az Ugyféyva rendelkezésre jogosultak izletkotési,
cseleké-, jog- vagy kockazat- és veszteségvidadpességeét befolyasoljak.

8.

Amennyiben az Ugyfél nem bocséatja a Tarsasag reenésére a kockazat- vagy veszteségvisel
képesség megitéléséhez szikséges informaciokaez és szerméskotést megétéen nem valt
ismertté a Tarsasdg szamara, a Tarsasag a kockaggt-veszteségviselképességgel kapcsolatos
karokért valé felglsségét kizarja.

9.

A Téarsasag nem felel az Ugyfél téves és/vagy kdsedeadatszolgaltatasabdl, mulasztasaboléered
karokért. Ha a Tarsasag felismeri a téves adaigltatgst, haladéktalanul felhivja az Ugyfelet aybsl
adatok kozlésére. A Tarsasag ebben az esetberujpgoszolgaltatasok teljesitését fabggn tartani.

A teljesités fliggben tartdsaval kapcsolatos késedel@infbkadd karokért a Tarsasag fékdégét
kizéarja.

10.

Az Ugyfél viseli mindazon kéarokat, amelyek abbdl éddak, hogy a maganszemélyek
jovedelemadojarol, az adozas rendliészolo, illetve a devizajogszabalyokban foglaltndenkor
hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek medfelabatokat, okiratokat nem, hidnyosan vagy
késedelmesen bocsatja a Tarsasag rendelkezésére.

11.

A Tarsasag nem koteles arra, hogy a neki az Ugyfél bemutatott, gyam, gondnok stb. vagy egyéb
kijelols bel- és kiilfoldi okiratok eredetiségét, teliességdyy érvényességét megvizsgalja. Az Ugyfél
viseli azonban mindazon kérokat, melyek ezen adkrathamisitdsaval, hianyosséagaval,

hatélytalansagaval vagy hamis kiallitdsaval, diditdsaval kapcsolatban keletkeznek.

12.
A jogszabalyi kereteken belul a Tarsasdg nem felelamisitott vagy hamis igazol6 okmanyokon
alapulé megbizasok teljesitégébzarmazo karokért.

13.
A Tarsasag nem vallal fetedseéget az atutalast vagy transzfert Gégtelintézet vagy mas szervezet
hibajabdl — ideértve az atutalasi késedel@mbdodé arfolyamveszteséget is — az Ugyfélnél

esetlegesen keletkezett veszteségért.
14.

A Tarsasag nem feléd az érdekkorébe nem tartozo adatatviteli haldebsfonkozpontok hibajabdl,
félreértésBl, tévedésbl vagy kil szolgaltatd mulasztasabol ebelarokért, sem az Ugyfél altal
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igénybe vett telefonkészulék, adatatviteli hal@atszamitogep hasznalatabdl érkdrokért, és nem
vallal felelbsséget a telefonkészllék, illetve az adatatvitelnalak illetéktelen személyek Aaltal
lehallgatasa, athalldsa, téves vagy hibas adatkdoran megszerzett informaciék felhasznalasaval
okozott kérokért sem. A Tarsasag nem felel azak&grokért, melyek a postai uton todéeezbesités
hibaibol erednek.

15.
A Tarsasag nem koteles az Ugyfélre vonatkoz6 adopéisnumot és egyéb személyes koriilményeket
a szolgaltatas nyujtasanal figyelembe venni.

16.

Az Ugyfél szavatol azért, hogy a Tarsasag rendélidéz bocsatott értékpapirok — ideértve az eladasi
megbizassal érintetett pénzigyi eszkdzeit is — peher- hiany és igénymentesek, tovabba valddiak.
Ez a kotelezettség a Tarsasag altal rendelkezésé&satott értékpapirok tekintetében a Tarsasagot
ugyanilyen tartalommal terheli.

17.
A jelen Uzletszabalyzat egyes fejezetei tovabbanlgseteket is megallapthatnak, amikor a Tarsasag a
felelésségét korlatozza vagy kizarja.

L) A szerz6dés modositasa

A Felek az egyedi szeafdést kizardlag kozds megegyezéssel modosithatjakszAarddés
modositdsdra az Uzletszabalyzat <sidés létrejottének formajara vonatkoz6 szabalyait
értelmeszdren alkalmazni kell. A szetdés mddositasa csak irdsban érvényes.

M) A szerzédés megsinése

1. A Tarsasag és az Ugyfél kozattieridés megsénhet:

a) a szerédeés teljesitésével

b) a Tarsasag jogutdd nélkili mefaesével,

c) az Ugyfél halalaval/jogutod nélkili megs@sével,

d) a Felek k6z6s megegyezése alapjan tértdagszintetéssel,

e) eléllassal,

f) barmelyik Fél altal a masik Féllel irasban kozéhdes felmondassal

g) barmelyik Fél &ltal a masik Féllel irasban kozo#omnali hatalyd felmondassateqdkivili
felmondak

2. Megszilntetés kdzds megegyezéssel

A Felek a szegdést irdsbeli megéallapodassal — a smbdzgkotésre iranyadd alaki kotelezettségek
betartdsaval - kd6zds megegyezéssel megsziunteth&@iitds megegyezéssel toréémegsziintetés
esetén rendelkezni kell az adott sddis hatélya ala tartozo, még teljesitési kotelezgét jelerdt
ugyletektl. Amennyiben a kdzds megegyezéssel t@rtéregszintetés jébeli idépontra szdl, a
megsziintetés hatalyba |épéséig a Tarsasag — aéllkggfezett ellenke® rendelkezése hianyaban - a
megs#néskori elszamolas érdekében elvégsdigyletek kivételével nem kot Gjabb Ugyletet.

3. Elallas

Feleket az eléllas joga akkor illeti meg, ha ezizelesen szebdésben kikototték, illetve ha
jogszabdly elallasi jogot biztosit részikre. Azllésl a masik Félhez intézett, irasbeli nyilatkeedat
kell a masik Féllel kézdlni, hacsak jelen Uzletsagbat vagy a Felek megallapodasa ékérnem
rendelkezik. Az elallas a szédest — megkotéséneldigontjara visszahat6 hatallyal — felbontja.
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4. Megszintetés rendes felmondéssal

Barmelyik Fél a masik Félhez intézett egyoldalaslieli nyilatkozattal a kdztik fennallé sz@test
barmikor, indokolas nélkil megszintethetendes felmondas A felmondasi id — hacsak jelen
Uzletszabalyzat vagy a Felek megallapodasaseiténem rendelkezik — 15 nap. A felmondasi ad
felmondasi nyilatkozat méasik Fél altali kézbesitéhé napjat koveét napon kezédik. A rendes
felmondas a szetdést a jod¥re nézve szlnteti meg.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal kotott barmelgradését felmondja, koteles helytallni a
Tarsasag altal mar elvallalt kotelezettségekért.

5. Megszintetés azonnali hatalyu felmondéassal

5.1. Barmelyik Fél a masik Fél sulyos sz&élgsszegése esetén jogosult a $zirz azonnali
hatalyu felmondasara (rendkivili felmondas). BagikeFél — a masik fél sulyos szédesszegése
esetén — hatargdmegjeldlésével koteles irasban felszélitani a kiéslet a szetmésszed magatartas
megszlntetésére, illetve a kotelezettség telj@saesAmennyiben a felszolitasban meghatarozott
hataridd eredménytelentl telt el, a masik Fél jogosult aonaali hatalyd felmondasi joga
gyakorlaséra. Rendkivili felmondasi jogukat a kedtezarolag a masik Félhez intézett irdsbeli
nyilatkozattal gyakorolhatjadk. A széidés a felmondd nyilatkozat masik Fél altali kéztigelének
napjan a jogre nézve smik meg. Amennyiben a szédésszed magatartas megszintetésére
irdnyuld felszolitas olyan kotelezettség teljegitésiranyul, amely csak bizonyossmbntban vagy
idészakban teljesithéteredményesen, az irasbeli felszolitas ¢ubkt, illetve a telefaxon vagy e-
mail-ben megtett felszdlitast jogsirek kell elfogadni.

5.2. Rendkivilli felmondasra okot add korilmény Ugyfélszésl kilonosen, de nem
kizarolagosan, ha
a) az Ugyfél helytelen adatokat szolgaltat, vagyaonl magatartast tanusit, illetve olyan adatokat
szolgaltat, illetve nyilatkozatokat ad, amelyek eég&sre, megtévesztésre iranyulnak, illetve a
Téarsasagot valdtlan tények kozlésével, adatolkeléisaval vagy egyéb moédon megtéveszti,
b) olyan kortlmény all be, amely alapjan a Tarsasa&gyerédéskotés megtagadasara lett volna
koteles vagy jogosult,
c) az Ugyfél vagyoni helyzetét, illetve gazdaségzenyait érind olyan valtozas kovetkezett be,
amely pénzigyi teljesiképességének lényeges rosszabbodasat idézteagly ennek a veszélye
fennall,
d) az Ugyfél biztositék adasara vagy mégéesére, kiegészitésére vonatkozo felszélitasaak n
tesz eleget, illetve nem tud eleget tenni, illeegyéb fizetési kotelezettségének teljesitése,
teljesibképessége veszélyeztetetté valt,
e) az Ugyfél nem tesz eleget a jelen Uzletszabalymataeghatarozott tajékoztatasi
kotelezettségeének,
f) amennyiben az Ugyfél a szédéstbl ered; fizetési vagy egyéb kotelezettségének teljesitdsév
késedelembe esik.
g) az Ugyfél mas sulyos szédésszegést kovetett el.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy elvallalt kotelagéy egyben teljesitésnek waiil, amennyiben
megbizasa alapjan az adasvételi sibgst mar megkototték.

A fenti okokon tulmefien jelen Qzletszabélyzat Kilénés Részében foglalthétve az egyes
szerddések meghatarozhatjak az Ugyfél sulyos seErzszed magatartdsanak eseteit.

5.3. Amennyiben a Téarsasag rendkivli felmondési jogéeah élt, nem jelenti azt, hogy rendkivili
felmondasi jogardl lemondott.

6. Amennyiben az Ugyfél a Tarsasaggal kotott barmebradését felmondja, koteles helytalini a

Térsasag altal mar elvallalt kotelezettségekérszArddés megsmeése kovetkeztében szilkségessé
valo elszdmolas részletes szabalyait a Kulonoséesz egyedi széidések tartalmazzak.
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7 . Az Uzletszabalyzat feltételei a szgtéses kapcsolatok megisése utan is, azok teljes elintézésig
érvényesek és hatalyosak.

N) A szerZdések nyilvantartasa

A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat hatalya alazéantevékenysége keretében az Ugyfelekkel kotott
osszes szedrdésésl — Ugyfelenként — egységes, folyamatos éseddi nyilvantartast vezet, amely
biztositja az egyes Ugyfél-portfoliok, illetve azokat alkotd elemek mas Ugyfelek tulajdonaban allo
portféliitdl és az Alapkezél eszkozeidl tortért elkilonitett kezelését és megfelel az EU rendelet
szabalyainak.

A Tarsasag a nyilvantartas adatait - ha jogszabatly egyéb alkalmazand6 szabaly ékér nem
rendelkezik — a szetdés teljesitésél, megs#inésébl szamitott nyolc évig koteles ménigni.

0) A pénzmosas megékésébl sz6l6 szabalyok

Térsasadg olyan szolgaltatbnak dsil, aki a mindenkor hatalyos jogszabalyok A&ltabirel
ugyfélatvilagitasi (egyben adafgtési) és egyéb kapcsolodo kotelezettségek alanyaUgyfél
koteles tajékozdodni a mindenkor hatalyos pénzmosdsizabalyok altal az Ugyfél szamaraiel
kotelezettségekit és koteles ezen koételezettségeinek eleget teflrarsasag vonatkozasaban is. A
Tarsasag ezuton felhivia az Ugyfél figyelmét arr&kémiilményre is, hogy a pénzmosas elleni
jogszabaly(ok) tgyletkétési tilalmat irhatnalé @l Tarsasag vonatkozasaban, amit a Tarsasag koételes
betartani. Az ebfil fakadd karokért a Tarsasag fékdégét kizarja. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
az azonositas soran — mivel a Tarsasag altal nyéjolgaltatasok jellege miatt az Ugyfél és aziizl
kapcsolat, ugyleti megbizas visszakerasharonositasahoz erre szikség van - a Tarsasag a
pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa wxpdél és megakadalyozasarol sz6lo 2017. évi Ll
torvény (Pmt.) 7.8 (2) —ben felsorolt adatokat inden esetben rogziti.

A Tarsasag az Ugyfél-atvilagitast koteles alkalmain

a) az uzleti kapcsolat létesitésekor;

b) a harommillié-hatszazezer forintot éléagy meghalad6 dsszefgyleti megbizas teljesitésekor;

¢) pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasaté atlat, tény vagy korilmény felmerilése esetén,
ha az a)-b) pontban meghatarozottak szerint aftésg még nem kerilt sor;

d) ha a korabban rogzitett tgyfélazonositd adatdédisagaval vagy megfetedégével kapcsolatban
kétség merdl fel.

Természetes személy azonositasa

A Tarsasag a torvény dlirasaira tekintettel az Ugyfél-azonositas/Ugyféitagitas keretében a
természetes személgyféltsl koteles az aldbbi okmanyok bemutatasat kérni

- magyar allampolgar személyazonossag igazolasi&edmas hatdsagi igazolvanya és lakcimet
igazolo6 hatésagi igazolvanya

- kulfoldi természetes személy utlevele vagy szgmékonositdo igazolvanya, feltéve hogy az
magyarorszagi tartdzkodasra jogosit vagy tartozgiofligot igazol6 okmanya vagy tartdzkodasra
jogosité okmanya

Az Ugyfél-atvilagitas soran sziikséges eileami az azonossagot igazold okirat érvényességét i

A természetes személy Ugyfél koteles személyes ateagissel irasbeli nyilatkozatot tenni, arra
vonatkozéan, hogy kiemelt kdzszeramk mirbsul-e. Ha igen, akkor a nyilatkozatnak tartalmaznia
kell, hogy melyik pont alapjan misil annak. A nyilatkozatnak tartalmaznia kell tdvaba
pénzeszkozok forrasara vonatkozé informaciot.

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendedéenas szervezet azonositasa
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Jogi_személy, joqi szemeélyiséggel nem rendelkszervezet esetérm nevében vagy megbizasa
alapjan eljarni jogosult személy fent megjelbltrakhnak bemutatasan tdl az azt igazolé - harminc
napnal nem régebbi - okirat, hogy

1. a belfoldi gazdalkodd szervezetet a cégbirésaggpepe, vagy a gazdalkodo
szervezet a bejegyzési kérelmét benyujtotta, egyéltalkozé esetében azt, hogy az
egyéni vallalkozo6i igazolvany kiadasa vagy a nyibeatasba vétedt sz6l6 igazolas
kidllitasa megtortént,

2. belféldi jogi személy esetén, ha annak létrejotéheatdsagi vagy birdsagi
nyilvantartasba vétel szikséges, a nyilvantartaétel megtortént,

3. kilféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel neendelked szervezet esetén a sajat
orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvéagha vétele megtortént.

Cégbejegyzési, hatésagi vagy birdsagi nyilvantbadgetel iranti kérelem esetén cégbirésaghoz,
hatésaghoz vagy birésaghoz tofidrenyujtasat megétséen a jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkeZ szervezet létesitokirata.

Ebben az esetben a jogi személy vagy jogi szendgjged nem rendelkézszervezet koteles a
cégbejegyzés, hatésagi vagy birésagi nyilvantaatéshel megtorténtét kovieharminc napon beldl
okirattal igazolni annak megtérténtét, ésTarsasag koteles rdgziteni a cégjegyzékszamot vagy
egyéb nyilvantartasi szamot.

A személyazonossag igazolé eberése soran ellénizni kell a meghatalmazott esetében a
meghatalmazas érvényességét, a rendelkezésre lfogesuelkezési jogosultsdgat, tovabba a
képviseb képviseleti jogosultsagat is.

Az atvilagitashoz sziikséges bejegyzést vagy igaizbitelesitett forditassal egydtt kell elfogadni.
A bemutatott eredeti okiratrél vagy annak hiteleégsolatardl masolatot kell késziteni.

Egyszeifisitett Ggyfél-atvilagitas

Az MNB rendelet 11.8-a értelmében a Tarsasag egysirett Ugyfel-atvilagitast alkalmaz,
amennyiben az Ugyfél

1. a Pmt. 1. 8§ (1) bekezdé3-e) pontjaban meghatarozott, az Eurdpai Unio terlletggkhellyel
rendelke# szolgéltaté vagy olyan, harmadik orszagban széjidietendelke# - a Pmt. 1. 8§ (1)
bekezdésa)-e) pontjdban meghatarozott - szolgdltatd, amelyre &.-Bem meghatarozottakkal
egyenérték kovetelmények vonatkoznak, és amely ezek betateagatetében felligyelet alatt all,

2. olyan tarsasag, amelynek értékpapirjat egy wdlgly tagallamban bevezették a szabalyozott piacra,
vagy olyan harmadik orszagbeli tarsasdg, amelykézéisségi joggal dsszhangbandéwzzétételi
kovetelmények vonatkoznak,

3. az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Unié Tanaas&uadpai Bizottsdg, az Eurépai Uni6é Bir6saga,
az Eurdpai Szamvészek, az EurOpai Gazdasagi és Szocidlis BizottsdBegiok Bizottsadga, az
Eurépai Kdzponti Bank, az Eurépai Beruhazasi Baagyvaz Eurdpai Unid mas intézménye vagy
szerve,

Egyszetisitett - atvilagitds esetén a Tarsasag koteledteigz jelen szabalyzat V.2. B. pontjaban
meghatarozott adatokat.

Tényleges tulajdonos

A Tarsasag az Ugyfélt az ugyfélatvilagitas keretében Ugynevezett téyede tulajdonosra
vonatkozban nyilatkozatot kér. A nyilatkozat meglé&tz Uzleti kapcsolat @kltételét képezi. A
tényleges tulajdonos a mindenkor hatalyos pénzmaosagebzésével és megakadélyozasaval
kapcsolatos térvényben (Pénzmosas elleni Torvémngghatarozott fogalom. A Pénzmoséas elleni
Torvény alapjan tényleges tulajdonosnak émaiit:
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a) az a természetes személy, aki jogi személybgy yagi személyiséggel nem rendeléez
szervezetben kbzvetlenil vagy - a Polgéari Torvénykil szol6 térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:2.
8§ (4) bekezdésében meghatarozott modon - kdzvetseawazati jogok vagy a tulajdoni hanyad
legaldbb huszontt szézalékaval rendelkezik, vagyelegnodon tényleges iranyitéast, elierést
gyakorol a jogi személy vagy jogi személyiséggahnmendelkeé szervezet felett, ha a jogi személy
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezzervezet nem a szabalyozott piacon jegyzett dagsa
amelyre a k0z0ssegi jogi szabalyozassal vagy azpednértélk nemzetkozi élirasokkal 6sszhangban
levo kozzétételi kdvetelmények vonatkoznak,

b) az a természetes személy, aki jogi személybgy yagi személyiséggel nem rendelkez
szervezetben - a Ptk. 8:2. § (2) bekezdésében rdeghatt - meghatarozo befolyassal rendelkezik,

C) az a természetes személy, akinek megbizasaladhety Ugyletet végrehajtanak, vagy aki egyéb
mddon tényleges iranyitast, eltenést gyakorol a természetes személy Ugyfél teydiége felett,

d) alapitvdnyok esetében az a természetes személy,

da) aki az alapitvany vagyona legalabb huszondtadziéanak a kedvezményezettje, ha a léend
kedvezményezetteket mar meghataroztak,

db) akinek érdekében az alapitvanyt létrehoztéty@ mikodtetik, ha a kedvezményezetteket még
nem hataroztdk meg, vagy

dc) aki tagja az alapitvany keéedzervének, vagy meghatarozo befolyast gyakordlagitvany
vagyonanak legalabb huszonét szazaléka feletyellaz alapitvany képviseletében eljar,

e) az a) és b) pontban meghatérozott természeteséhz hianyaban a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezzervezet vezétisztségvisdije;

Az Ugyfélnek irasban nyilatkoznia kell arrél, hoggegadott nyilatkozata az uzleti kapcsolat
létesitésekor fennalld helyzetet tikrozi.

Az ugyfél arra vonatkozbéan is koteles nyilatkoziipgy a tényleges tulajdonos kiemelt
kbzszerepinek mirsil-e.

Ha a tényleges tulajdonos kiemelt kozszefepl kell toltetnie a tényleges tulajdonosra vomatk
kiemelt k6zszerepl nyilatkozatot.
A nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy melyik p@bapjan midgsul annak.

Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy 6t munkanapaliil kiteles bejelenteni a Tarsasagnak a fenti
adatokban, vagy sajat adataiban bekoveétkesetleges valtozasokat. A bejelentési kotelezgitse
elmulasztasabdl erédkar az Ugyfelet terhel.

Amennyiben a Tarsasag a tényleges tulajdonos Pmuimghatarozott tovabbi adataira vonatkozo
nyilatkozatot vagy a tényleges tulajdonos tekirfete ismételt nyilatkozatot, illéeg a Pmt-ben
meghatarozott egyéb nyilatkozatot vagy adatot &gy, az Ugyfél vallalja, hogy a kért nyilatkozatot
vagy adatot a Tarsasag altal meghatarozott forméabatalommal és hatalde a Tarsaség részeére
megadja.

P) Ertékpapir-titok, tizleti titok

A Tarsasag az ugyfélnyilvantartasaiban rogziteytfélgdatokat, az egyéb Uzleti- és értékpapir-titkot
bizalmasan kezeli.

Az Uzleti titokra és az eértékpapir-titokra vonatkdmtalyos jogi szabalyokat a Ptk., a Kbftv., atBsz
és a Tpt. tartalmazza, amelynek 6sszefoglalé Hirdsjelen Uzletszabalyzat 8. szami melléklete
tartalmazza.

Q) Az adatvédelmi tdjékoztatas modja
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A Tarsasdg az Ugyfél személyes adatait a mindenkatalyos vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezéseknek megfaieh kezeli.

2.

Az Ugyfél személyes adatai kezelésének, felhaszaask célia a Tarsasag és az Ugyfél kozott
fenndllo jogviszony alapjan a Tarsasag és Ugyfékoko létrejott szermések teljesitése, a
szerddésekhez kapcsolddo jogszabalyi kotelezettségekitedrd megfelelés biztositasa, az Ugyfél
kockazati besorolasa, rendelkezésre jogosult syeiéhzonositasa, szédésben szabalyozott
jogviszony szerinti elszamolas, megfélebanaszkezelés, kapcsolattartas, valamint az, ramy
Ugyfelet a Tarsasag az altala nyujtott szolgaltkiéasl kapcsolatosan — beleértve a felek jogait és
kotelezettségeit is — legszélesebliieir tajékoztassa.

Az adatkezelés, adatfelhasznalas célja igy kildnasEarsasag altal befektetési szolgaltatasok Ugyfé
részere tortéh nyujtasa, ezen szolgaltatdsokkal kapcsolatos p&nbefektetési eszkozkovetelések
teliesitése, az Ugyfél tajékoztatdsa a Tarsasagzé&RSTE Csoport, valamint a Tarsasag és
szerddéses partnerei altal nyujtott szolgaltatasokiickrol.

3.

A Tarsaség altal kezelt adatok meghatarozasa:

Valamennyi, az Ugyfél értékpapir-titoknak és szemeladatnak misild adatai, amelyeket az
Ugyfél bocsat a Tarsasag rendelkezésére, valanal@mennyi, a Tarsasag tudomasara jutott, a
vonatkozé jogszabalyok alapjan értékpapir-titokeakvagy személyes adatnak @l tény, adat,
koralmeény, egyéb informacio.

4.

Az adatkezelés itartama:

A Tarsasag és az Ugyfél kozott fenndlld jogviszadtitartama, valamint a jogviszony megagsét
kdvetben az az iflszak, ameddig a Felek egyméssal kovetelést érvithgasek, tovabbd ameddig a
jogszabaly a Tarsasag részeére kotaazbirja barmely adat mégzését, kezelését, felhasznalasat.

5.
A Téarsasag jogosult az Ugyfél személyes adataibgazpbalyi élirasok betartasaval tovabbitani,
illetve adatfeldolgozét igénybe venni.

6.

Adatkezelésnek missil: az alkalmazott eljarastdl figgetlenil az akiamovégzett barmely tivelet

vagy a niiveletek 6sszessége, igy példaulijtse, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolas
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése,taadahbnyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, toérlése és megsemmjisisamint az adat tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvédslzikése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszképpzitése.

7.

Adatfeldolgozasnak miisil az adatkezelésiiiveletekhez kapcsolodé technikai feladatok elvégzése
fuggetlenll a riveletek végrehajtasahoz alkalmazott modstés eszko, valamint az alkalmazas
helyétl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatorrilég

8.

Az Ugyfél és a Tarsasag kozotti jogviszonyt |étmh&zerddés alairasaval az Ugyfél hozzajarul
ahhoz, hogy a Tarsasdg a rendelkezésére bocs&otélyes adatait a jogszabalyoknak megielel
maodon és korben, a fentieknek megféletlok érdekében kezelje.

A Tarsasag a honlapjanviw.erstealapkezelo.fuadatvédelmi tajékoztatot tesz koézze, amely
tartalmazza az Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatgairpp €s jogorvoslati lehidégeire vonatkozd
tajékoztatast.
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R) Befektetoveédelmi rendelkezések (Befektéivédelmi Alap)

A Tarsasag tagja a Befekigédelmi Alapnak. A Befektévédelmi Alapra vonatkozd legfontosabb
jogszabalyi rendelkezések dsszefoglald leirdsbizétszabdlyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.

lll. Fejezet: Egyéb rendelkezések

A) A Tarsasag engedélyének visszavondsa, felfliggeseteagy korlatozasa, a folyamatban
lévé megbizasokat ériné intézkedések esetén kovetelideljaras, tovabba az allomany-
atruhazas éaltalanos szabalyai

1.

A Tarsasag koteles hirdetményi helyein valoé kozedigd haladéktalanul értesiteni Ugyfeleit a
jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo tevékéggistekintetében a tevékenységi engedélyének,
egyes tevékenységének részleges vagy telies Fédligg#ali felflggesztése, korlatozasa,
engedélyének részleges vagy teljes visszavonasine&ben az esetben a Tarsasag az Ugyfelek
érdekében az adott helyzetnek megtaeljar el. A Tarsasag a folyamatbandléaegbizasaival
kapcsolatban a hatarozatnak, illetve az intézkedésmegfeladen jar el, mindendle elvarhatéd
lépést megtesz a hatérozat, illetve az intézkedksekein belil. Az Ugyfelek esetleges karaik
enyhitése érdekében kotelesek egydikibani.

2. A Tarsaséag jelen Uzletszabalyzatban meghatdreeeékenységei keretében a ssdéses
kotelezettségei allomanyat a Fellgyeletzetes engedélye alapjan csak mas befektetési
véllalkozasra, befektetési szolgaltatasi tevékeystsérégsd hitelintézetre, ruhazhatja at. A
Fellgyelet ezen engedélye nem helyettesiti a Gagd¥ersenyhivatal killon jogszabaly szerinti
engedélyét. Ebben az esetben a 3-10. pont renédskiéz— a Bszt. értelmében — alkalmazni
szilkséges.

3. A Tarsasag szefdéses kotelezettségei allomanyanak atruhazaséatle taRozasatvallalasra
vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni.

4. A szerddéses kotelezettségek allomanyanak atruhdzasa sofBérsasag, mint atruhazo
befektetési vallalkozds az atruhdzasrol rendélkezerddés hatalyosulasa & értesiti az
ugyfeleket

a) az atruhazas szandékarol, és

b) a 5-8. pontokban foglaltakrdl,

az értesitésben pedig az Ugyfelek figyelmét fethivjogy az atvev uzletszabalyzata hol,
mikortol és milyen formaban tekintléetneg.

5. Ha az Ugyfél a szesdéses kotelezettségek allomanyéat afvexolgaltaté személyét vagy
Uzletszabdlyzatat elutasitia, az atadd befektetégdlalkozasnak, illéleg hitelintézetnek
elkuldend irasbeli nyilatkozataban

a) mas befektetési vallalkozast, hitelintézetet, eggeosult szolgéltatot jeldl meg, és

b) feltinteti az ott vezetett értékpapirszamla, éwdpkpletéti szamla és a befektetéshez
kapcsolodd pénzmozgasok lebonyolitasara szolgaldlazszamét.

6. Az Ugyfél részére a Tarsasag mint atadd legaldtminc napot biztosit az 5. pontban
meghatarozott nyilatkozat megtételére.

7. Ha az Ugyfél

a) a 6. pontban meghatéarozott hatéridelil nem, vagy
b) az 5. ponb) pontjaban foglaltakhoz képest hianyosan kiildi meg
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nyilatkozatat a Tarsasagnak, akkor ezt ugy kelinteki, hogy az Ugyfél az atvéwhitelintézet
személyét és Uzletszabalyzatat elfogadta.

8. Az atvev személyének és lizletszabalyzatanak elfogadasenesetUgyfél tulajdonaban lév
vagy 6t megille pénzigyi eszkdze és pénzeszkdze az. 4. pontbahataegzott értesitésben
megjeldlt hatarnaptdl az atvebefektetési vallalkozas, illdeg hitelintézet kezelésébe keril, és
arra az atvey Uzletszabalyzatanakadtasai vonatkoznak.

9. A Tarsasagot, mint atado szolgaltatot az Uggfétemben megillétjogok tekintetében a Ptk.
engedményezésre vonatkozo6 szabalyait kell alkalmazn

10. Az allomany atruhazasa kovetkeztében felndekdiltség, dij az Ugyfélre nem harithaté at.

B) A jogvitak eldontése, irAnyadd jog

1.
A Tarsasag és az Ugyfél az Uzletszabalyzat hatdfytartozé barmely szolgaltatassal 6sszefiiggésben
felmerub jogvitait megkisérli targyalasos formaban, békés tiendezni.

2.

Amennyiben a Tarsasag és az Ugyfél kozotti vitasddsek rendezése érdekében folytatott
egyeztetések nem vezetnek eredményre, Felek azskielyzat hatdlya ala tartoz6 barmely
szolgaltatassal, ugylettel, a Felek kozott |éttegiyedi szeréssel kapcsolatos vagy éblered
jogvita elbirdlasara a Kereskedelmi Valasztottldigokizarolagos hataskorrel és illetékességgel
rendelkezik, kivéve, ha ezt jogszabaly kizarja. dbbi esetben Felek jogviszonyara a rendes
birésdgok illetékességére vonatkozé mindenkor Ywgalpolgari eljardsjogi szabalyok lesznek
alkalmazanddak. Abban az esetben, ha a Felek Zéfiggn rendelkeznek a fenti valasztottbirosagi
alavetésfl, azt a Tarsasag és az Ugyfél kozott étréjdzersdésben szerepeltetni kell, amely
rendelkezés egyben a Felek kozotti valasztotthgiosaerddésnek missil. Az Ugyfél etbl
fuggetlenll a szefwés megkotésekor, irdsban, kifejezetten is kiz@rhat Kereskedelmi
Véalasztotthbirésag kizarélagos illetékességét, amebetben ugyancsak a rendes birdsagok
illetékességére vonatkozdé mindenkor hatélyos polghdrasjogi szabalyok lesznek irdnyadok. A
Valasztottbirosag sajat eljarasi szabalyzata d7ériel azzal, hogy az eljaras nyelve a magyar.

3

A Tarsasagnak az Ugyféllel megkotott sdeieseire a magyar anyagi és eljarasjog szabalyai
alkalmazandoék.

40



KULONOS RESZ

Az egyes tevékenységekre vonatkozo rendelkezések

l. fejezet: A portféliokezelés &ltalanos szabalyai

A portfélibkezelés az a tevékenység, amelynek saanUgyfél eszkozei &le meghatarozott
feltételek mellett, az Ugyfél altal - a Felek kdzkbtott egyedi szetmésben - megadott altalanos
felhatalmazas alapjan, az Ugyfél javara pénzighk@sikbe keriilnek befektetésre és kezelésre azzal,
hogy az Ugyfél a megszerzett pénziigyi eszkbebeds kockazatot és hozamot, azaz a veszteséget és
a nyereséget kdzvetlendl viseli.

1. A portfoliokezelési tevékenység keretében az Ugyfi@szére nyijtott szolgaltatasok

A mindenkor hatalyos jogszabalyis@iasok, a jelen Uzletszabalyzat, tovabba a Meghiz&itott
egyedi megallapodas rendelkezéseinek megfateh Tarsasag az Ugyfél folyamatosan kelétkeza
Tarsasag rendelkezésére bocsatott befekéethpénzeszkdzeit a Bszt.-ben meghatarozott
portféliokezelési tevékenységnek megfédal befekteti, illetve az Ugyfél mar megtév
befektetésallomanyanak elemeit kezelésre atvegaori#olion — szikség esetén az optimalis hozam
biztositasa érdekében — valtoztatdsokat hajt végre.

A Tarsasag a portfoliokezeleési tevekenysege songort#olié elemei tekintetében minden esetben az
Ugyfél érdekében és javara jar el azzal, hogy agfél@ megszerzett eszkozdhklereds kockazatot
és hozamot, igy kilondsen annak nyereségét ésgégét kozvetlendl viseli.

A Téarsasag gondoskodik a portfolio elemeihez kapcgojovedelmek (hozam, kamat, osztalék, stb.)
beszedésél és azok Ujra-befektetésér

A Tarsasag meghatarozza az Ugyfél befektetéseirsszetételét, lejaratat és nagysagrendiét,
kockéazati osztalyok szerinti megosztasat, szeéeionyolitja az Ugyfél befektetési tigyleteit, teze
a portféliokezelésbe atadott vagyon nyilvantartastégzi a portféliokezelésbe adott pénzigyi
eszk0zOk jogszabalyi vagy szédés szerinti értékelését, folyamatosan éllena befektetésekkel
kapcsolatos jogszabalyi és sz@tases korlatok betartasat, kimutatja a befektes#tk6zok hozamat
és relativ teljesitményét a portfélidkezelési sidésben meghatarozott iranyadd indexhez
(benchmarkhoz) képest.

A Térsasag — ha az egyedi s#ei@s masként nem rendelkezik — a kezelt portfélidntetében
hozam- ésdkevédelmet, valamint hozam- ékégaranciat nem vallal.

A portfdliokezelési szetilés keretében a Tarsasag a portfoliokezelési &heszalapjan teljes kor
felhatalmazassal bir az Ugyfél altal a letétkézél a portféliokezelési tevékenységhez kapcsolodoan
megnyitott szamlai felett. Ezen meghatalmazas Yyet@ portféliokezelési szefdés hatalyaval
egyezik meg.

Az Ugyfél vallalja, hogy ezen felhatalmazas érvéitgséhez szilkséges tovabbi jognyilatkozatokat,
okiratokat a portféliokezelési szédes hatdlyba |épéséig, illetve a &disiekben a Tarsasag
felhivasanak megfeléén az arra rendelt formdban és szukséges példanlyanakidllitia és azokat
eredeti példanyban mind a szamlavézetind a Tarsasag rendelkezésére bocsatja.

2. A portfoliokezelési szerBdés megkotését megété tajékozodasi és tdjékoztatasi
kotelezettség
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Az alkalmassagi tesdteretében a Tarsasag ertékeli, hogy a befektetégcsadasi tevékenysége vagy
portféliokezelési tevékenysége keretében kinalgstatas

a) alkalmas-e a leeiddszersds fél vagy az Ugyfél altal megjelolt befektetésiatémegvaldsitasara,

b) kapcsan felmerdl a leend szersds fél vagy az Ugyfél befektetési céljaival egyébként
dsszhangban lév kockazat mértéke megfelel-e az Ugyfél kockazat- \ésszteségviselési
képessegének, és

C) természetéhez és a kapcsoldédo kockazatok megépregéhértékeléséhez a leérsrersds fél
vagy az Ugyfél megfelél tapasztalattal és ismerettel rendelkezik-e, ideéd portféliokezelési
tevékenység kapcsan az e tevékenydléahddo kockazatokat is.

A Tarsasag a portfélidkezelési tevékenységre vazatiszergdes megkotését medesen, kel
idében — a jelen Uzletszabalyzat |l. fejezetének H.. bontjaban felsoroltakon tdl — tajékoztatja az

Ugyfelet

a) a szergdésben meghatarozott, az Ugyfél portféliojabars |pénziigyi eszkdz értékelésének
gyakorisdgarol és az ertékelés modssbrér

b) az Ugyfél pénzigyi eszkdzeinek és pénzeszkozeimpk részésl vagy egészét valo
rendelkezési jog Tarsasagra totiédtruhazasanak szabdlyairdl, a portféliokézealzabad
meérlegelési joganak részletdir

c) arrél a referenciaértésd; amelyhez képest az Ugyfél portfolidjaban déwénziigyi eszkoz
hozama meghatarozasra kerl,

d) az Ugyfél portfolidjaba keriilhét pénziigyi eszkozokl és az ezekre vonatkozodan
végrehajthat6 Ugyletedil; ideértve a kapcsolddd korlatozasokat, é€s

e) a portfélié kezelése soran érvényésiblkitizésekél, a portfoliockezed mérlegelése soran
szerepet jatszo kockazati sziitres a portféliokezélmeérlegelési jogat ériéitkorlatokrol.

3. A Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejis/portfoliokezelési szerddés koteles tartalmi elemei
A Téarsaséag és az Ugyfél kozott létrejiuortfoliokezelési szeriésben rendelkezni kell

» a portfoliokezelés megkezdéséehez szukséges feléiel

» a kezelésre atadott vagyon meghatarozasarol, dasataddjarol, iépontjarol

« az Ugyfél utasitasi joganak terjedeli@iér

» a portfoliokezelési tevékenység keretében létregatddés megdmésének modjarol és
feltételeidl,

* a befektetési politikardl,

« a portfélidkezeléssel dsszefiggsszes koltsédr és dijrol az EU rendelet 50. cikkében
foglaltaknak megfeléken,

» akoltségek és dijak megfizetésének, valamintszaeiolas modjardl,

+ a portféliokezelési szetdésben meghatarozott, az Ugyfél portfoliGjabans I@énziigyi
eszkoz értékelésének gyakorisagarol s az értakeldszeréi,

« az Ugyfél pénzigyi eszkozeinek és pénzeszkozeimpk részésl vagy egészéit valo
rendelkezés tekintetében a portféliokézetabad mérlegelési joganak részléteir

« arrél a referenciaértééd; amelyhez képest az Ugyfél portfolidjaban déwénziigyi eszkoz
hozama meghatarozasra kerul (benchmark),

« az Ugyfél portféliojaba keriilhét pénziigyi eszkozokl és az ezekre vonatkozéan
végrehajthat6 Ugyletedit; ideértve a kapcsolddd korlatozasokat, é€s

» a portfolio kezelése soran érvényéstelkitizésekél, a portféliokezed mérlegelése soran
szerepet jatszo kockazati sziitres a portféliokezélmerlegelési jogat ériitkorlatokrol

A Tarsasag és az Ugyfél a portféliokezelési tevgkégre vonatkozd szédés tartalmat a vonatkozo
jogszabalyi d@lirasok keretei kdzott szabadon allapitia meg. Afplibkezelésbe tartozé befektetési
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allomanyt és a végezltetevékenységeket, valamint a befektetési stratégidilgyfél és a Tarsasag
kozotti szerddés az iranyadd (pénztar, biztositd estén a pénetariztositdi vagyonkezelésre
irAnyadod) jogszabalyok @&frasainak megfeléen rogziti azzal, hogy a Tarsasdg nem koteles az
Ugyfélre vonatkoz6 agazati szabalyokat figyelembani és nyomon kovetni és gbleredsen nem
érheti hatrany, kivéve, amennyiben - kiindulva gylgtmikodésre vonatkozo rendelkezésékb az
Ugyfél ersl megfeleben ebzetesen kifejezetten tajékoztatja a Tarsasagot.

4. Nyilvantartasi rendszer, kimutatdsok

A Tarsasag portfoliokezelési tevékenysége keretéhyam kimutatast vezet, amely alapjan az Ugyfél
- folyamatos ellerzése soran - barmikor teljes kdbbetekintést kap a kezelt vagyon helyzétéa
befektetett eszkdzok hozamardl, a befektetésekiisirol.

A Tarsasag nyilvantartasi rendszere biztositja f¢@im, illetve az azt alkoté elemeknek mind mas
Ugyfelek tulajdonaban allé portfoliitdl, mind azlalbkezeb eszkozetil elkilonitett kezelését;
alkalmas a portfolié részét kégeaszkozelemek, azaz a kezelt vagyon értékének miiddpontban
tortérd megallapitasara, a portfolio értékelésére. A @dyitartasi rendszer leléet teszi tovabba a
Szerddés, illetve a jogszabalyok szerinti befektetésldtok betartdsanak elléreését; valamint azt,
hogy a nyilvantartasi rendszerben rogzitett adatakindenkor hatalyos jogszabalyokba®int|—
kivételes korilmeények kozott a Feligyeldtigdsara ennél hosszabb — ideig téftéreghrzését.

5. T4jékoztatas, jelentések gyakorisaga
5.1. Rendszeres jelentés

A Tarsasag az Ugyfél szamara harom havonta, mimdgnari negyedév, naptari év, valamint a
portfélickezelési szetwlés megsmése esetén a legutobbi jelentés Ota eltéiziak (a tovabbiakban:
jelentési idszakok) portfélickezelési tevékenyséséhérs a portfolionak a jelentésidszak alatti
teljesitményéil jelentést készit, és azt irasban vagy mas tagéthordozén az Ugyfél rendelkezésére
bocsatja a targynegyedévet, illetve targyévet kbténap 10. munkanapjaig. A fentieknek megtelel
jelentést a Tarsasag az Ugyfél szamara az EU en@el cikkének (2) bekezdésben meghatarozott
tartalommal adja meg.

5.2. A végrehajtott Ugyletekkel kapcsolatos tdjékoztatas

A Tarsasag és az Ugyfél az Ugyfél rendelkezésénegfeteben a Portfoliokezelési szédésben
vagy kulon megallapodasban rendezi a végrehajggtetekkel kapcsolatos tajékoztatas gyakorisagat.

A tajékoztatas torténhet lgyletenként, az EU resid@0. cikkének (4) bekezdésében meghatarozott
szabalyok megfelél betartdsa mellett, vagy rendszeres jelentési ddwtiség keretében legalabb
naptari negyedéves (haromhavi) gyakorisaggal.

Amennyiben az Ugyfél az ugyletenkénti tajékoztatédnsztotta, Ugy a Tarsasag portfolibkezelési
tevékenysége keretében végrehajtott Ugylétedadlod tajekoztatast az EU rendelet 60. cikkéfgk
bekezdése szerinti tartalommal, irasban vagy mésstaadathordozén és legkéd az Ugylet
végrehajtasanak napjat koteelss munkanapon, vagy ha a Tarsasag az igazolast hikrrieubl
kapja, legkésdbb a harmadik fél szarmazo igazolas atvételét kdvetss munkanapon, tgyletenként
adja meg. Ez utébbi tdjékoztatast nem kell megatiai,az igazolas ugyanazt az informaciot
tartalmazna, mint az Ugyféinek egy masik szemébl azonnal tovabbitandd igazolas.

5.3. A koltségeksl és kapcsolodo dijakrél sz4l6 tajekoztatas
5.3.1. A koltségekél és kapcsolddo dijakrol szol6 élzetes tajékoztatas

A portfoliokezelési szolgéltatas nyljtasahoz kafimkd a jelen Uzletszabélyzat Altalanos rész |I.
fejezetének B.1.3. pontjaban foglaltak szerint stki®tt ebzetes tajékoztatast a portféliokezelési
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szerddes megkotesét megeben, azt koveten legalabb evente, a targyévet kévelsd negyedéves
jelentés megkuldésével egyitlejg biztositani kell az Ugyfél részére.

5.3.2. A koltségekél és kapcsolddo dijakrol sz6l6 utdlagos tajékoztash
A portféliokezelési szolgéaltatas nydjtasdhoz kapick@an a jelentési &dzakban ténylegesen
felmerult dijakat és koltségeket tartalmazé, azf@igyortfolidjara vonatkozoé, a jelen Uzletszabatyza
Altalanos rész Il. fejezetének B.1.3. pontjabardtigk szerint elkészitett személyre sz6l6 kimagat
(utolagos tajakoztatast) a Tarsasag az éves jelenégkuldésével egyidagg, illetve a szekmés

megs#nése esetén a megsestl szamitott 10 munkanapon beliil bocséatja az Uggiétielkezésére.

5.4 Rendkivuli jelentés

A Portfoliokezeb az Ugyfél irasbeli kérésére koteles tartds addtmim tovabbi vagy részletesebb
tajékoztatast adni a portféliokezelési tevékenysdgéz Ugyfél altal megjeldlt tartalommal. A
rendkivili jelentést a Portfoliokezebt (5) munkanapon belill koteles elkésziteni édritaz Ugyfél
részére.

5.5.T4jékoztatas a portfolio értékének csokkenesélr

A Tarsasag a portfoliokezelési tevékenysége kesatd¢hjékoztatja az Ugyfelet arrdl, ha a portfolié
Osszértéke a jelentésidskak eleji értékeléshez képest 10%-kal csdkkerty@dlminden tovabbi 10%-
0s csoOkkenéél, legkésbb annak a munkanapnak a végéig, amikor a kiUs#bbédllépése
megvalosult, vagy amennyiben ez nem munkanapraasikkovetkeZ munkanap végeéig.

6. A portfoliokezelés soran kdvetend legfontosabb szabéalyok

6.1. A Tarsasag az egyes Ugyfelek szaméara kezelt pidkédl Ugyfelenként és - ha egy ugyfél
szamara tobb portfdliot is kezel - portfolionkéattja nyilvan és kezeli.

6.2. A Tarsasag a portfélidkezelési tevekenyseége sarayyend elbanas elve szerint jar el mind
az egyes Ugyfelek, mind az egyes portféliok esetebe

6.3. A Tarsasag a portfoliokezelési tevekenysege keeetetarmadik személit igénybevett
szolgaltatas esetében az Ugyfél, mint megbizogadajatjaként felel.

6.4. A Tarsasag a portféliokezelési tevékenysége sotdm az Ugyfél kifejezetten eltén nem
rendelkezik - az Ugyfél javara kezelt portféliottére nem szerezhet
a) sajat maga altal forgalomba hozott pénzigyi eszkozt
b) kapcsolt vallalkozdsa altal forgalomba hozott pémzieszkozt, ide nem értve a szabalyozott
piacra bevezetett és a multilaterdlis kereske@dslgzerben kereskedés targyat képerekpapirt,
€s
c) aTpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlatteteli kotelezéiet eredmenyébefolyast.

6.5. A Téarsasag a portféliokezelési tevékenysége kesetédw Ugyfél javara kezelt portfélio
terhére nem kothet Ugyletet szabdlyozott piacraném vezetett vagy multilateralis kereskedési
rendszerben torténkereskedés targyat nem képartékpapirra olyan személlyel vagy szervezettel,
amelyben a Tarsasag misitett befolyassal rendelkezik, vagy amely a Téghan midsitett
befolyassal rendelkezik.

6.6. Amennyiben a Tarsasag a portféliokezelési tevékisygykeretében az Ugyfél javara olyan
pénzugyi eszkdzt szerez, amely tekintetében jogdydiejelentési vagy kdzzeétételi kbtelezettséget ir
elé, azt a befektetési vallalkozas teljesiti.

7. Felelbsségi szabalyok
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7.1.

A Tarsasag a Ptk. altalanos szabalyai szerintl jéz &gyfél altal atadott vagyon értékének brzgse
érdekében. A Tarsasag azonban csak az atadottnlzayybekovetkezett olyan vagyonvesztésért felel,
amely bizonyithatéan szandékosan elkdvetett vadyosigondatlansagabol ekedsajat hibajanak
vagy mulasztasanak kévetkezménye.

7.2.

A Tarsasag nem vallal fetedséget az atutalast/transzfert viegzervezet hibajabol, mulasztasabol, az
esetleges atutalasi/transzfer késedetdnmald6do, vagy mas rajta kivilallo okbdl az Ugyféhdott
vagyonaban keletkezett veszteségeért.

7.3.

A Téarsasag nem felel &ratalom, illetve belféldi vagy kilféldi hatdésagi ndelkezésekd,
jogszabdlyvaltozasbol, hatésagi engedélyek megésgddl vagy késedelmes megadasabdl,
Uzemvitelének megzavardsabdél szarmazé karokeért.

7.4.

A Tarsasag nem felel az Ugyfél mulasztasabol, lwanieves vagy késedelmes adatszolgaltatasabol
ered karokért, vagy mas, rajta kival all6 okbdl az Ugyfvagyonaban keletkezett kéarokeért,
veszteségekért.

7.5.

A portféliokezelési szetés Ugyfél altali felmondasa és barmely fél af@djszeti azonnali hatalyu
felmondasa esetén, amennyiben a Tarsasag a péretéiggmolas érdekében nem piaci aron tértén
kényszerértékesitésre kényszerul, az ez A&ltal ltkéxett arfolyamveszteségért és egyéb
értékvesztésért fel&dséggel nem tartozik, fetedségre nem vonhatd és az igy keletkezett veszéeség
Ugyfél tizleti kockazata, az eblereds veszteség teljes egészében az Ugyfelet terheli.

7.6.

A Tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy aZdélgytal portféliokezelésre atadott vagyon safat é
mas megbizas alapjan kezelt vagyonatdl elkuloeftetezeli és tartja nyilvan, és ezért fédsiéggel
tartozik.

7.7.
A Felek portféliokezelési jogviszonybol eketelelssségére a jelen Uzletszabalyzat Altalanos része és
a Felek egyedi szafdése tovabbi szabalyokat allapithat meg.

8. A portféliokezelési szerédés megséinése, elszamolas
8.1. A portféliokezelési szefdés megdmhet

a) a szer#dés teljesitésével

d) a Téarsasag jogutdd nélkili mefaesével,

e) az Ugyfél halalaval/jogutod nélkili megs@sével,

f) a Felek kozos megegyezése alapjan tértdagsziintetéssel,

g) eléllassal,

h) barmelyik Fél altal a masik Féllel irdsban kdézéhdes felmondassal, 30 napos felmondasiad
(rendes felmondas

i) barmelyik Fél altal a masik Féllel irdsban kozoHomnali hatalyd felmondassatefdkivili
felmondaks

8.2.  Azonnali hatalyu felmondasra az adhat okotydlamelyik Fél sulyos szefdésszegést kdvet

el, és ennek folytan a jogviszony fenntartasa dakidd szadmara indokolatlanul nagy terhet jelentene
vagy egyébként a masik Fél korulményeiben olyartozak kovetkezett be, amely hatrdnyosan

45



érintheti azt a képességét, hogy eleget tudjoni tanportfoliokezelési szeédésldl és az annak
alapjan kotoétt tgyletekdh ereds kotelezettségeinek.

Barmelyik Fél — a masik fél sulyos szédésszegése esetén — hatarnkegjeldlésével koteles irdsban
felszélitani a masik Felet a szédésszed magatartas megszintetésére,

illetve a kotelezettség teljesitésére. A felsadlinddjara és eredménytelenségének kovetkezményeire
az Altalanos részben foglaltak iranyadok

8.3. Az Altalanos részben foglaltakon tulnien az Ugyfél részér a portféliokezelési szedrés
sulyos megszegésének il kilondsen, de nem kizardlagosan

a) ha az Ugyfél valamely kételezettségének tegesitel 30 (harminc) napot meghaladé késedelembe
esik,

b) ha az Ugyfél altal a Portfélickesetészére atadott informaciok, megtett nyilatkozaathalmasak
arra, hogy a portfoliokezelési szédés és az Ugyletek megkotésekor valamely lényegegnkeny
tekintetében a Tarsasagot megtévessze,

c) barmely olyan, a portféliokezelési széeés megkotését kovian felmerdlt ok, amely alapjan a
Tarsasagnak az Uzletszabalyzat alapjan a portigigiési szetdés megkotésekor megtagadasi
kotelezettsége vagy megtagadasi lébége lett volna.

8.4. A portfoliokezelési szetdés megsimése esetén az Ugyfél koteles helytalini a Tarsakah
mar elvallalt kdtelezettségekért, a Tarsasag pldligles a portfoliokezelési szédés alapjan kotott
egyedi megallapodasokat teljesiteni.

8.5. A Felek a portfoliokezelési szédés megdmését, illetve megszintetését kavets
munkanapon belll kotelesek elszamolni egymassalrtazésok és a kovetelések tekintetében. A
Tarsasag koteles az Ugyfél részére valamennyi dektumot visszaszolgaltatni, tovabba koteles a
vagyont az Ugyfél részére, az Ugyfél altal megluetdtt modon atadni. A vagyonatadas torténhet a
portfliot alkotd pénzigyi eszkdzok atadaséavaletwé ezen eszkdzok értékesitését kimmta
készpénzallomany atutalasaval.

8.6. A Portféliokezeb dijazasat a szefdés megdméseéig aranyositva kell kiszamitani és
medfizetni az egyedi szdidésben rogzitett szamitasi mdédoknak megfetel

. fejezet: A befektetési tanacsadéas

A Tarsasag Ugyfelei részére és az Ugyfél erre irinigénye esetén befektetési tanacsadast nydit
a jogszabalyokban meghatarozott kotélaajékoztatason taiméen. A Tarsasag az Ugyfél
igénye esetén, erre vonatkozo kulon si@és keretében — amelyben az ellenszolgaltatas keérté
a Felek megallapodasan alapul —hatarozatléare idz616 folyamatos vagy eseti jeltelgefektetési
tanacsadasra vallalkozik. Amennyiben a befektatésicsadasi szdités hatarozatlan idejez
sem jelenti azt, hogy ezzel a Tarsasag vallaljaltata adott személyre sz6l6 ajanlasok rendszeres
felllvizsgélatét.

Amennyiben a Téarsasdg befektetési tanacsadast, ngyuftefektetési tanidcsadas kiterjedhet
barmely befektetési eszkozre azzal, hogy az UggkéinTarsasag rendelkezésére kell bocséatania
minden olyan informaciot, amely alapjan a Tarsasdapos okkal feltételezheti, hogy a
befektetési tanacsadassal érintett eszkoz valobahmas az Ugyfélnek a befektetési céljaira,
jovedelmi és vagyoni helyzetére, kockazatvallaljahdosagara és veszteséguisképességere
tekintettel. Egyéb esetben a Tarsasag a befektetédcsadas nyujtadsat megtagadja,sibet a
befektetési tanacsadas megtagadott azon eszké&beseamely nem alkalmas az Ugyfél szamara
fenti szempontok alapjan, vagy alkalmassaga neintheét az Ugyfél altal adott informaciok
alapjan.

Befektetési tanadcsadasnak kizardlag pénzigyi eszkémnatkozd személyre szO6l6 ajanlas
tekintheb. Személyre sz6lonak akkor nmisult az ajanlas, ha:

46



3.1 valakinek befektét vagy potencialis befekié&t mindségében vagy a befelkietagy potencialis
befekteé meghatalmazottjanak ntinégében adja a Tarsasag,

3.2 e személy esetében a Tarsasag rendelkezik valamengygemélynek a piaccal és pénzugyi
eszkdzzel kapcsolatos ismereteire, befektetésiirgljveszteségviseképességének mértekére
vonatkozé valamennyi informacioval és

3.4 az aldbbiak valamelyikének megtételére vonatkoanlast tartalmaz:

3.4.1 konkrét pénzugyi eszkoz vétele, eladasa, jegypsseeje, tartasa vagy biztositasa,;
3.4.2 konkrét pénzigyi eszkdz altal biztositott jognakelynek targya pénzigyi eszkdz vétele,
eladasa, jegyzése, cseréje vagy visszavaltasakaggsa vagy nem gyakorlasa.

A Tarsasag a befektetési tanacsadas soran bemaratjmyfél szamara az ajanlihatd pénziigyi
eszkozok korét, és ezzel Osszefliggésben a Tarsksagn eszkdzok kibocsatéjdhotizéds
kapcsolatat, tovabba az eszk6zok kockazatait, dgiis és Osszetettségét, valamint a pénzugyi
eszkdzok ajanlasaval Osszefliggésben a Tarsasdcplélimazott kivalasztasi folyamat soran
figyelembe vett tényéiket.

Befektetési tandcsadast a Tarsasag sz6ban vabgriragujthat.

A Téarsasag e tevékenységeit szakdléglvarhaté gondossaggal nydjtja, de az nemésithet
befektetésre vald 6sztonzéskent, a konkrét beteet kockazatvallalasra vonatkozé dontést az
Ugyfél hozza meg. Askepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetéseaizék hozamai
alakulasat olyan tényék alakitjak, melyre a Tarsasagnak nincs befolydsalgyfél altal hozott
dontés kbvetkezményei a Tarsasagra nem harithaték Barsasagot felidség kizardlag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az alkalmassagi vitay keretében és egyéb nyilatkozataban adott
informaciok alapjan a Tarsasag altal adott szeraé&dy0ld ajanlas a jogszabalyoknak megéelel
és szakszérvolt-e. A Tarsasag nem koteles az adott szeméoed ajanlas aktualizalaséara és
figyelemmel kisérésére.

A Téarsasag e tevékenységeit szakdléglvarhaté gondossaggal nydjtja, de az nemésithet
befektetésre vald 6sztonzéskent, a konkrét beteet kockazatvallalasra vonatkozé dontést az
Ugyfél hozza meg. Askepiaci és makrogazdasagi helyzet, a befektetéseaizék hozamai
alakulasat olyan tényék alakitjak, melyre a Tarsasagnak nincs befolydsalgyfél altal hozott
dontés kbvetkezményei a Tarsasagra nem harithaték Barsasagot felidség kizardlag azért
terheli, hogy az Ugyfél altal az alkalmassagi viday keretében és egyéb nyilatkozataban adott
informaciok alapjan a Tarsasag altal adott szeraé&dy0ld ajanlas a jogszabalyoknak megéelel
€s szakszérvolt-e. A Tarsasag nem koteles az adott szeméoed ajanlas aktualizalaséara és
figyelemmel kisérésére

Nem szamit befektetési tanacsadasnak a nyilvanass#@mgara kozolt tény, adat, kortlmény,

tanulmany, riport, elemzés, befektetési ajanlasietés kdozzététele, valamint az adott eszkdzre
vagy Ugylettipusra vonatkozo altalanos helyzetjélevagy piaci tendencia kozlése, tovabba az
adott eszkozzel, piaci helyzettel kapcsolatos Hgemiolyan informéacié, amelyet a Tarsaséag az
Ugyfél szamara a jogszabalyok szerinti ligyléttetajékoztatas keretében ad meg fiiggetlendl
attol, hogy ennek kovetkeztében hozza meg az Ubgiéktetési dontését.

A Tarsasag kizarélag fuggbefektetési tanadcsadast nydjt tekintettel arrgylex altala nyujtott
befektetési tandcsadas keretében a pénzigyi eskzkdélies kdrének lérhietegét nem biztositja,
és nem vallalja széles kijrharmadik fél kibocsatok pénziigyi eszkbzeire viomed fliggetlen
vizsgalat elvégzését a tanacsadét.el

A Tarsasag az ajanlhato pénzigyi eszkddoks kibocsatoikrél, tovabba a hozZ&ddé jogi
kapcsolatarol a szefdés megkotését megeben tartds adathordozon tajékoztatast nyujt. Ezen
tulmerben a befektetési tandcsadas keretében rendszerksl&€st nem biztosit. Amennyiben a
Tarsasag iészakosan értékelést ad az Ugyfél részére a pdajtohllasardl, ezen dgzakos
értékelés sem méisul a Tarsasag altal végzett rendszeres értétel@&kienységnek.
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10. A Tarsasag mind a lakossagi ugyfél, mind pedig akrsai besorolast Ugyfél részére toéén

befektetési tanacsadas nyujtasa esetén Un. allsfigiaglentést készit az Ugyfél szamara,
amelyben rogziti az eszkoznek az Ugyfél szamaraé wvakgfelebségét, ismerteti az adott
tanacsadast, és azt, hogy az miként elégiti ki gyfdl befektetési céljait és egyéb igényeit. A
Tarsasag az alkalmassagi jelentés elkészitése apréitalanos rész Il. fejezet B. 2. pontjaban
részletezett alkalmassagi vizsgalat lebonyolitdsémabalyait megfeléén alkalmazza..

*k*k

Jelen Uzletszabalyzat magyar nyelven késziilt, Barsasag fenntartja maganak a jogot, hogy jelen
Uzletszabalyzatot barmely idegen nyelven is kiadja. idegen nyelven kiadott Uzletszabalyzat

rendelkezései azonban csak tajékoztat6 jgdkga magyar nyelvverziotdl valé barmineteltérés
esetében a magyar ny#élvaltozat az iranyado.

Erste Alapkezeb Zrt.
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