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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. részvényeseinek
A konszolidalt éves beszamol6 konyvvizsgalatarél késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztiilk a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. (a »Tarsasdg”) és lednyvillalatai (egyiitt a ,Csoport”)
mellékelt 2020. évi konszolidilt éves beszimoléjanak kényvvizsgalatat, amely a 2020. december 31-i
fordulénapra elkészitett konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasbol — melyben az eszkozok és
forrasok egyezd végosszege 1 349 894 M Ft — valamint az ugyanezen idéponttal végz4dd évre vonatkozéd
konszolidélt eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozé kimutatéasbél — melyben a teljes atfogo
eredmény 55 314 M Ft nyereség—, konszolidalt cash flow kimutatasbol, konszolidalt sajat tGke véltozdsainak
kimutatédsédbél, valamint a szdmviteli politika jelentds elemeinek osszefoglalasat és magyardzo
informaciokat is tartalmazo kiegészits mellékletbél all.

Véleményiink szerint a mellékelt konszolidalt éves beszimold megbizhat6 és valos képet ad a Csoport 2020.
december 31-én fennéll6 konszolidalt vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, valamint az ezen idSponttal végzédé
lizleti évre vonatkoz6 konszolidalt jovedelmi helyzetérdl és konszolidalt cash-flow-jarél az Eurépai Uni6
(LEU”) altal befogadott Nemzetkozi Pénziigyi Beszimoldsi Standardokban (,IFRS”) foglaltakkal
o0sszhangban valamint az minden lényeges vonatkozésban a szimvitelr§l sz616 2000. évi C. torvénynek (a
tovabbiakban: ,szamviteli torvény”) az EU éltal befogadott IFRS-ek szerint 6sszeallitott konszolidélt éves
beszdmoléra vonatkozo kiegészits kovetelményeinek megfelelGen késziilt.

Véleményiink 6sszhangban van az auditbizottsdgnak cimzett kiegészitd jelentésiinklkel.
A vélemény alapja

Konyvvizsgélatunkat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgélati Standardokkal osszhangban és a konyvvizsgalatra
vonatkoz6 — Magyarorszidgon hatélyos — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. Ezen
standardok értelmében fennall6 felelGsségiink bévebb lefrasat jelentésiink ,A konyvvizsgalé konszolidalt
éves beszdmol6 konyvvizsgilataért valo felelgssége” szakasza tartalmazza.

Filiggetlenek vagyunk a Csoporttél a vonatkozo, Magyarorszigon hatdlyos jogszabalyokban és a Magyar
Kénywvizsgdléi Kamara A kényvvizsgaléi hivatas magatartasi (etikai) szabalyairol és a fegyelmi eljarasrol szolo
szabélyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Konyvvizsgalok Nemzetkozi
Etikai Standardok Testiilete éltal kiadott ,Nemzetkozi Etikai Kodex kamarai tag konyvvizsgaloknak (a
Nemzetkozi Fiiggetlenségi Standardokkal egybefoglalva)” cimii kézikényvében (az ,IESBA Kodex’-ben)
foglaltak szerint, és megfeleliink az ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai elSirdsoknak is.

A Csoportnak a 2020. januar 1-jét6l 2020. december 31-ig tarté iizleti évben Altalunk nytjtott nem
konyvvizsgilati szolgéltatasok a kiegészit melléklet 21. pontjaban keriiltek bemutatasra.

Legjobb tuddsunk és meggy6zddésiink szerint kijelentjiik, hogy az éltalunk nytjtott nem konyvvizsgilati
szolgiltatdsok Gsszhangban vannak a Magyarorszégon alkalmazandé jogszabalyokkal és el6irasokkal és nem
nytjtottunk az Eur6pai Parlament és a Tanacs 537/2014-es rendeletének 5. cikke, és a Magyar Konyvvizsgaloi
Kamararol, a konyvvizsgaloi tevékenységrol és a konyvvizsgaloi kozfeliigyeletrdl sz6l6 2007. évi LXXV. térvény

67/A (1) és (2) bekezdése szerinti tiltott szolgaltatasokat.

Meggy6zGdésiink, hogy az dltalunk megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd és megfelel alapot
nytjt véleményiinkhoz.

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalé Kft., 1055 Budapest, Bajesy-Zsilinszky 1t 78.
T: +36 1 461 9100, F: +36 1 461 9115, www.pwe.com/hu
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Konyvvizsgalati megkozelitésiink

Attekintés

Csoport lényegességi szint A Csoport konyvvizsgalata soran alkalmazott lényegességi szint
5 000 M Ft, amely nagysigrendileg a konszolidalt EBITDA AL
(nyereségadoval, nettd pénziigyi eredménnyel és értékesokkenési
leirdssal novelt ad6zas elétti eredmény csékkentve az IFRS 16
szabvanyhoz  kapcsolédd — értékesokkenési  leirdssal  és
kamatkoltséggel) 2,5%-a.

Csoportkonyvvizsgalat hatékore Az anyavéllalaton, azaz a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.-n
kiviil két leanyvallalatot, a Makedonski Telekom A.D.-t és a T-
Systems Magyarorszag Zrt.-t vontuk be a konyvvizsgilatba,
melyek Maceddoniaban és Magyarorszagon miikédnek. E hiarom
vallalat a konszolidalt arbevétel 97%-at és a konszolidalt EBITDA
97%-at teszi ki.

Kulesfontossagi konyvvizsgdalati

ey e Uzleti vagy cégérték értékvesztés-vizsgalata
kérdések

e Az arbevétel-elszimolds pontossiga az Osszetett
szamlazo rendszerekbdl adéddan
e Kotvénykibocsatasbol — szarmazd — kotelezettségek
értékelése

A konyvvizsgilatunk megtervezése sordn meghataroztuk a lényegességi szintet és felmértiik a konszolidlt
éves beszdmold lényeges hibas allitdsdnak kockazatait. Figyelembe vettiik kiilonés tekintettel azokat a
teriileteket, amelyek vezetdi megitélést igényelnek; példaul olyan jelentds szdmviteli becsléseket, amelyek
feltételezéseken és bizonytalan jovébeli eseményeken alapulnak. Mint minden konyvvizsgilatunk esetében,
a kontrollok vezetés éltali feliilirdsaval kapesolatos kockézatokkal is foglalkoztunk, ideértve tobbek kozott
annak az értékelését, hogy azonositottunk-e olyan, elfogultsagra utalé bizonyitékokat, amelyek csalasbol
eredé 1ényeges hibés allitasra utalnak.

Lényegesség

Konyvvizsgalatunk hatokorét befolyasolta az 4ltalunk alkalmazott 1ényegességi szint. A konyvvizsgalat ugy
keriil megtervezésre, hogy kell§ bizonyossagot nytjtson arrél, hogy a konszolidalt éves beszamolé nem
tartalmaz lényeges hibds éllitést. A hibas allitasok eredhetnek esalasbol vagy hibabol. A hibas allitasok akkor
mindsiilnek lényegesnek, ha ésszerdi lehet az a virakozas, hogy ezek onmagukban vagy egyiittesen
befolydsolhatjak a felhasznalok adott konszolidalt éves beszdmolé alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

Szakmai megitélésiink alapjin meghatiroztunk a lényegességhez kapesolodé bizonyos nagysagrendi
kiiszobértékeket, ideértve a konszolidalt éves beszamolé egészére vonatkozo Csoport lényegességi szintet,
amit az alabbi tiblazatban mutatunk be. Ezek és egyéb minGségi tényezsk figyelembe vételének segitségével
hatdroztuk meg a konyvvizsgilatunk hatékérét, a konyvvizsgilati eljarasaink jellegét, iitemezését és
terjedelmét, valamint a hibik énmagukban vagy egyiittesen a konszolidalt éves beszimold egészére
gyakorolt hatdsainak értékelését.
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Lényegességi szint 5000 M Ft

Meghatarozas médja A lényegesség meghatirozasinak alapja nagysigrendileg a
konszolidalt EBITDA AL 2,5%-a.

Az alkalmazott viszonyitasi alap A konszolidalt EBITDA AL-t vélasztottuk a viszonyitas alapjaul,

kivalasztasanak magyarazata mert megitélésiink szerint, egy Gsszehasonlithaté viszonyitési

alapot eredményez, ami egyben a Csoport legfébb j
eredményességi mérészama.

A lényegesség nagysagrendjének meghatirozisa soran 2,5%-os
aranyt vettiik figyelembe, amely 6sszhangban van a szektorban
miik6dé profitorientalt tarsasagok esetében alkalmazott arannyal.

A Csoport konyvvizsgalatanak hatékore

A Csoport konyvvizsgalatdnak hatokorét tgy alakitottuk ki, hogy elegend6 munkat végezziink ahhoz, hogy
a konszolidélt éves beszdmol6 egészére vonatkozéan véleményt tudjunk nyilvénitani, figvelembe véve a
Csoport felépitését, szamviteli folyamatait és kontrolljait és az iparagat, melyben a Csoport miikodik.

Két lednyvéllalatot azonositottunk, a Macedénidban mikod6 Makedonski Telekom A.D.-t és a
Magyarorszagon miik6d6 T-Systems Magyarorszig Zrt.-t, amelyek beszamoléit a konyvvizsgalatba
bevontuk, mert a Csoport szempontjabol azok méretiik alapjan jelentGsek.

A t6bbi konszolidélasba bevont tarsasag esetében Csoport szinten hajtottunk végre elemz6 eljarasokat. Ezek
a tovabbi Csoport szinten végrehajtott eljardsokkal, ideértve tébbek kozott a Csoporton beliili
konszolidaciés modositisokat, lehetvé tették, hogy a Csoport konszolidalt éves beszamoldjanak egészérsl
véleményt alkossunk.

Kulcsfontossagiu konyvvizsgalati kérdések

A kulesfontossdgi konyvvizsgalati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai megitélésiink szerint a
legjelentésebbek voltak a targyidszaki konszolidalt éves beszamol6 altalunk végzett konyvvizsgalata soran.
Ezeket a kérdéseket a konszoliddlt éves beszimolé egészére vonatkozod konyvvizsgalatunkkal
osszefiiggésben, az arra vonatkozé véleményiink kialakitdsa soran vizsgéltuk, és ezekrdl a kérdésekrsl nem
bocsatunk ki kiilon véleményt.

Kulesfontossagi konyvvizsgalati kérdések A konyvvizsgalat sordan a kulesfontossagi
konyvvizsgalati kérdések vonatkozasaban elvégzett
eljarasok

Uzleti vagy cégérték értékvesztés-
vizsgalata
A becsiilt jovébeni pénziramokat egyeztettiik az
2020. december 31-én a magyar és macedén igazgatosig altal jovahagyott tervekhez. Figyelembe
szegmensek 192 938 M Ft-ot, illetve 20 199 M Ft- vettiilk a vezetésnek a kiilsg kornyezet jelentds
ot tettek ki a teljes, 213137 M Ft Osszegfi iizleti valtozdsaira és a belsé mikodés tervezett
vagy cégérték egyenlegébdl. atalakitasaira vonatkozo varakozasait, és
megvizsgaltuk, hogy ezek helyesen lettek-e
Az lizleti vagy cégérték értékvesztés-vizsgilata figvelembe véve a becsiilt jovébeni pénzaramokban.
jelentds becsléseket tartalmaz, mivel érzékeny a B
feltételezések valtozasara, kiilonosen a bemeneti Osszehasonlitottuk a pénziramok tényleges multbeli
valtozokra és a hosszl tavii novekedési ratira, a alakuldsat a  korabbi elérejelzésekkel,  és
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diszkontritira és a jovébeni miikédési attekintettiik, hogy az eltérések elfogadhato
pénzaramokra vonatkozoan. tliréshataron beliil voltak-e.

Avezetés arra a kovetkeztetésre jutott, hogy nines  Ujraszamoltuk a silyozott é4tlagos tékekoltséget
sziikség értékvesztés elszamoldsira az iizleti vagy (WACC) piaci adatok alapjan. A hosszi tavi
cégértékkel kapesolatban. novekedési ratat 6sszehasonlitottuk a rendelkezésre
allo6 piaci adatokkal.

Részletes informacidk a vezetés altal elvégzett
lizleti vagy cégérték értékvesztés-vizsgilatira
vonatkozoban a kiegészité melléklet 3.2 és 10.4
pontjaban talalhatoak.

Attekintettik a  vezetés  altal elvégzett
érzékenységvizsgalatok eredményét, és tovabbi
érzékenységvizsgalatokat végeztiink, elsésorban a
jovébeni pénzaramokra fokuszalva.

Attekintettiik a kiegészité melléklet vonatkozé 3.2 6s
10.4 szamu pontjaiban szerepld kozzétételeket annak
érdekében, hogy Osszevessiik azokat az IAS 1 és IAS
36 értékvesztés-vizsgilatokra vonatkozo
elGirasaival.

Az arbevétel-elszamolas pontossaga az
osszetett szamlazoé rendszerekbél

adbdbon Felmértiik az arbevétel elszamoldasiban relevans

informatikai  rendszereket és a  kialakitott
kontrollokat, valamint teszteltiik azok miikodési

Az arbevétel pontos rogzitése alapvetd iparigi > ah s ety
. . P S hatékonysagat a kovetkezé teriileteken:

kockdzatnak tekinthet§. Ennek oka, hogy a
telekommunikécids ipardgban hasznalt szamlazo , , [
rendszerek Osszetettek, és nagy mennyiségii arbevétel tranzakeiok rogzitése; )
adatot dolgoznak fel a kiilonboz6 értékesitett ~ © arvaltozasok jovahagydsi folyamata és ezek
termékekre és az év soran tortént arvaltozasokra bekeriilése a szimldzdsi rendszerekbe;

vonatkozéan. Mindezt szimos informatikai ~ © ii.gyf'ele,kx}ek ) kiszdmlazott osszegek
rendszer segitségével teszik. klszar’mtasz}; e ) e

o Dbecslések és feltételezések feliilvizsgdlatanak
A Csoport teljes drbevétele 673 048 M Ft. Ennek folyamata, beleértve a szerzédéses eszkozokre,
részletezése és a kapesolodé szdmviteli politikdk halasztott  értékesitési _ koltségekre  és
leirdsa a kiegészit melléklet 3.4 és 18. pontjaban szerzGdéses  kotelezettségekre  vonatkozo
talalhatok. folyamatokat.

Ezen feliil mintavételezéssel teszteltiik a szamlazasi
rendszer adatainak a kibocséatott szdmldkkal és a
pénziigyileg befolyt arbevétellel valé egyezését.
Tesztelésiink egyardnt tartalmazott fogyasztéi és
véllalati ligyfélszamlakat. A vizsgélataink elvégzése
sordn szamitogépesen tdmogatott konyvvizsgilati
technikat is alkalmaztunk, hogy bizonyossigot
szerezziink az drbevétel tranzakciok pontossagarol.

Mintavételezéssel részletesen vizsgéltuk és portfélio
szinten tjrakalkuldltuk a szerzédéses eszkozoket,
halasztott értékesitési koltségeket és szerzédéses
kotelezettségeket.
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Kotvénykibocsatasbol szarmazoé
kotelezettségek értékelése

2020. december 31-én a kétvényekbdl szdrmazo
kotelezettségek egyenlege 67 904 M Ft.

A Tarsasidg 2020 folyaman kiilsé finanszirozasi
struktirdjanak feliilvizsgilatit kezdeményezte
annak érdekében, hogy diverzifikilja és javitsa a
Térsasag hitelportfolidjanak lejarati szerkezetét.
Ennek megfelelGen a Tarsasiag a Magyar Nemzeti
Bank Novekedési Kotvényprogramjanak (,NKP”)
keretei kozott torténd kotvénykibocesatast hajtott
végre és versenyképes arazist finanszirozasi
forrashoz jutott.

A kotvényekhez kapesolodo targyévi
kotelezettségek  Osszege 67904 M  Ftra
novekedett az NKP keretei kozott tortént
kotvénykibocsatas ~ eredményeképpen.  Ezen
kotelezettségeket amortizalt bekeriilési értéken
az indulé effektiv kamatlibbal kalkuldlva
pénziigyi kotelezettségként kell elszamolni, amely
a kotvénykibocsatasbol befolyt Gsszegek, a

kibocsatds koltségei, a koétvény nominélis
kamatlaba, a visszafizetéskor esedékes
torlesztések  Gsszege és a  kotvények
kibocsataskori  piaci  4ra  alapjan  keriilt
megallapitasra.

A Térsasdg altal kibocsitott kotvények
nagysagrendje és a Tarsasdg finanszirozasi
struktirdjdnak valtozasa miatt a kétvények konyv

szerinti értékének meghatiarozasat
kulesfontossagi  konyvvizsgilati ~ kérdésként
azonositottuk.

A részletes informéciok és a kapesolodo
szamviteli politikdk a  konszolidalt éves

beszdmol6 4.4.2., 4.5.1.2. és 15. pontjiban
talalhatok.

Egyeztettik a  kotvénykiboesatdsbol — befolyt
osszegeket, a kibocsatasi koltségeket, a kétvény
nominalis kamatlabat és a visszafizetéskor esedékes
torlesztések  Osszegét az  alapul  szolgdld
dokumentumokhoz.

Osszevetettiik a kotvényekért kinélt osszegeket a
piacon rendelkezésre 4ll6 hasonlé pénziigyi
instrumentumok 4raival.

Ujraszamoltuk a kotvényekhez kapesolédé induld
effektiv kamatlabat és a kotvények konyv szerinti
értékét az alapul szolgdlé dokumentumok fentebb
vazolt kulesadatainak felhasznalasaval.

Attekintettiik a kotvényekre alkalmazott szamviteli
kezelés megfelelGségét, ideértve az amortizalt
bekeriilési értéken torténd elszdmolést, az IFRS 9
kovetelményeinek megfelelGen.

Attekintettiik a kiegészit6 mellékletben szereplé ezen
kotelezettségekre vonatkozé kozzétételeket.
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Egyéb informaciék: a konszolidalt iizleti jelentés

Az egyéb informaciok a Csoport 2020. évi konszolidalt iizleti jelentésébdl édllnak. A vezetés felelgs a
konszolidalt iizleti jelentésnek a Magyarorszigon hatdlyos, a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény (a
»szamviteli torvény”), illetve egyéb mis jogszabdly vonatkozd eléirasaival osszhangban torténd
elkészitéséért. A fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentésiink »Vélemény” szakaszdban a konszolidalt éves
beszdmoléra adott véleményiink nem vonatkozik a konszolidalt iizleti jelentésre.

A konszolidélt éves beszdmol6 altalunk végzett konyvvizsgédlatival kapesolatban a mi felelgsségiink a
konszolidalt iizleti jelentés 4dtolvasasa és ennek sordn annak mérlegelése, hogy a konszolidélt iizleti jelentés
lényegesen ellentmond-e a konszolidalt éves beszamolénak vagy a konyvvizsgilat sordn szerzett
ismereteinknek, vagy egyébként tigy tiinik-e, hogy az lényeges hibas allitast tartalmaz. Ha az elvégzett
munkénk alapjan arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy a konszolidalt iizleti jelentés lényeges hibas allitast
tartalmaz, kotelességiink errdl és a hibas allitas jellegérsl jelentést tenni.

A szémviteli torvény alapjdn a mi felelgsségiink tovabba a konszolidalt iizleti jelentés dtolvasisa soran
annak megitélése, hogy a konszolidalt iizleti jelentés a sziamviteli torvény, illetve, ha van, egyéb mas
Jogszabdly, annak vonatkoz6 el8irasaival 6sszhangban van-e, és errdl, valamint a konszolidélt iizleti jelentés
és a konszolidalt éves beszamol6 6sszhangjarol vélemény nyilvinitasa.

Mivel a térsasag atruhdzhat6 értékpapirjait az Eurépai Gazdasagi Térség tagallamanak szabalyozott piacira
kereskedésre befogadtik, ezért a konszolidalt iizleti jelentésrsl sz6l6 véleményiinknek ki kell terjednie a
szdmviteli torvény 95/B. § (2) bekezdés e) és f) pontjdban szereplé informaciokra, és nyilatkoznunk kell
arrol, hogy rendelkezésre bocsitottik-e a 95/B. § (2) bekezdés a)-d), g) és h) pontjiban emlitett
informaciokat.

Mivel a Tarsasag konszolidalt éves beszamolot készits, kozérdeklgdésre szimot tartd gazdalkodonak
mindsiil anyavéllalat és az adott iizleti év mérleg fordulénapjan a szamviteli térvény 134. § (5) bekezdés a)
és b) pontjéban foglalt feltételek teljesiiltek, igy a konszolidalt lizleti jelentésében a konszoliddlasba bevont
véllalkozasokra vonatkozéan a 95/C. § szerinti nem pénziigyi kimutatast kell kézzétennie. Ebben a
tekintetben nyilatkoznunk kell arrél, hogy a konszolidalt iizleti jelentés tartalmazza-e a 95/C. §, illetve a
134. § (5) bekezdés szerinti nem pénziigyi kimutatast.

Véleményiink szerint a Csoport 2020. évi konszolidalt iizleti jelentése, beleértve a szamviteli torvény 95/B.
(2) bekezdés e) és f) pontjiban szerepld informacidkat is, minden lényeges vonatkozésban 6sszhangban van
a Csoport 2019. évi konszolidalt éves beszamoldjaval és a konszolidalt iizleti jelentés 0sszhangban van a
szamviteli torvény vonatkozé el8irdsaival. Mivel egyéb mas jogszabaly a Csoport sziméra nem ir el§ a
konszolidalt iizleti jelentésre vonatkozd tovabbi kovetelményeket, ezért e tekintetben nem mondunk
véleményt.

A konszolidalt iizleti jelentésben més jellegii 1ényeges ellentmondis vagy lényeges hibas allitis sem jutott a
tudomdsunkra, igy e tekintetben nincs jelentenivalonk.

Tovabba nyilatkozunk arrél, hogy rendelkezésre boesatottak a szamviteli torvény 95/B. § (2) bekezdésének

a)-d), g) és h) pontjaban emlitett informécidkat. A konszolidalt iizleti jelentés tartalmazza a 95/C. §, (1)
bekezdés, illetve a 134. § (5) bekezdés szerinti nem pénziigyi kimutatast.
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A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felel6ssége a konszolidalt éves
beszamolo6ért

A vezetés felelds a konszolidalt éves beszimolénak az Eurépai Uni6 éltal befogadott Nemzetkozi Pénziigyi
Beszdmolasi Standardokban (,IFRS”) foglaltakkal Osszhangban torténd és a valés bemutatas
kovetelményének, valamint a szamviteli torvény EU altal befogadott IFRS-ek szerint Osszeallitott
konszolidalt éves beszamoléra vonatkozé kiegészits kivetelményeinek megfeleld elkészitéséért, valamint
azolyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehet6vé véljon az akar csalasbél,
akar hibabol eredd lényeges hibés llitasto] mentes konszolidalt éves beszimolé elkészitése.

A konszolidalt éves beszamolé elkészitése sordn a vezetés felelGs azért, hogy felmérje a Csoportnak a
véllalkozds folytatisira valé képességét és az adott helyzetnek megfeleléen kozzétegye a villalkozas
folytatdsaval kapesolatos informaciokat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld
szamvitel konszolidilt éves beszamoloban vald alkalmazasaért, azt az esetet kivéve, ha a vezetésnek
szandékaban all megsziintetni a Tarsasagot vagy besziintetni az iizletszerti tevékenységet, vagy amikor ezen
kiviil nem all el6tte mas reélis lehetGség.

Az irényitdssal megbizott személyek felelgsek a Csoport pénziigyi beszdmolési folyamaténak feliigyeletéért.
A konyvvizsgal6 konszolidalt éves beszamolé koényvvizsgalataért valo felel6ssége

Akényvvizsgalat sordn célunk kell§ bizonyossagot szerezni arrél, hogy a konszolidélt éves beszamol6 egésze
nem tartalmaz akdr csaldsbol, akir hibabol eredd lényeges hibés allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a
véleményiinket tartalmazo fiiggetlen konyvvizsgdléi jelentést bocsassunk ki. A kelld bizonyossig magas
foki bizonyossig, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal
Osszhangban elvégzett konyvvizsgilat mindig feltirja az egyébként létezG lényeges hibas allitast. A hibas
allitasok eredhetnek csaldsbél vagy hibabol, és lényegesnek mindsiilnek, ha ésszerti lehet az a varakozas,
hogy ezek 6nmagukban vagy egyviittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott konszolidalt éves beszamold
alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést
alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn. Tovabba:

° Azonositjuk és felmérjiik a konszolidalt éves besziamold akér esalasbol, akar hibabél eredd lényeges
hibas éllitasainak kockazatait, kialakitjuk és végrehajtjuk az ezen kockazatok kezelésére alkalmas
konyvvizsgilati eljardsokat, valamint elegendé és megfelel6 konyvvizsgilati bizonyitékot szerziink a
véleményiink megalapozisihoz. A csalasbél eredd lényeges hibas éllitds fel nem tarasianak kockazata
nagyobb, mint a hibdb6l ered6é, mivel a csalis magiban foglalhat Osszejatszast, hamisitast,
szandékos kihagyésokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

° Megismerjiik a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
konyvvizsgalati eljardsokat tervezziink meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfelelGek, de
nem azért, hogy a Csoport belsé kontrolljanak hatékonységara vonatkozéan véleményt nyilvanitsunk.

° Ertékeljiik a vezetés 4ltal alkalmazott szamviteli politika megfelelgségét és a vezetés altal készitett
szamviteli becslések és kapesol6dé kozzétételek ésszertiségét.

° Kovetkeztetést vonunk le arrél, hogy helyénvalé-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatasanak elvén
alapulé szamvitel éves beszamoloban valé alkalmazisa, valamint a megszerzett konyvvizsgilati
bizonyiték alapjén arrél, hogy fennall-e lényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy
feltételekkel kapesolatban, amelyek jelentds kétséget vethetnek fel a Csoport vallalkozas folytatasara
valo képességét illetéen. Amennyiben azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy lényeges bizonytalansag 4ll
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fenn, fiiggetlen konyvvizsgdloi jelentésiinkben fel kell hivnunk a figyelmet a konszolidilt éves
beszdmol6ban 1évé kapesolodé kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfelelGek,
mingsiteniink kell véleményiinket. Kovetkeztetéseink a fiiggetlen konyvvizsgal6i jelentésiink
dédtumdig megszerzett konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jévébeli események vagy feltételek
azonban okozhatjik azt, hogy a Csoport nem tudja a vallalkozast folytatni.

o Ertékeljiik a konszolidélt éves beszamold atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a
konszolidalt kiegészit§ mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékeljiik azt is, hogy a konszolidalt
éves beszdmol6ban teljesiil-e az alapul szolgalé iigyletek és események valés bemutatasa.

o A konszolidalt éves beszimoléra vonatkozé vélemény nyilvanitasahoz elegendd és megfelel6
konyvvizsgélati bizonyitékot szerziink a Csoporton beliili gazdilkodd egységek vagy lizleti
tevékenységek pénziigyi informdciéirél. Felelések vagyunk a Csoport konyvvizsgalatanak
irdnyitasaért, feliigyeletéért és elvégzéséért. Tovabbra is kizarolagos felelésséggel tartozunk a
konyvvizsgaloi véleményiinkért.

Az irdnyitassal megbizott személyek tudomasara hozzuk — egyéb kérdések mellett — a konyvvizsgalat
tervezett hatokorét és iitemezését, a konyvvizsgélat jelentds megallapitisait, beleértve a Csoport altal
alkalmazott belsé kontrollnak a konyvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelentés hidnyosségait is, ha
voltak ilyenek.

Nyilatkozunk az irdnyitédssal megbizott személyeknek arrél, hogy megfeleliink a fiiggetlenségre vonatkozo
relevans etikai kovetelményeknek, és kommunikéljuk feléjiik mindazon kapesolatokat és egvéb kérdéseket,
amelyekrél ésszertien feltételezhetd, hogy befolyasoljak a fiiggetlenségiinket, valamint adott esetben a
veszélyek kikiiszobolése érdekében tett 1épéseket és az alkalmazott biztositékokat.

Az irdnyitdssal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések koziil meghatirozzuk azokat a kérdéseket,
amelyek a tdrgyidGszaki konszoliddlt éves beszamold konyvvizsgilata sordn a legjelentésebb kérdések, és
ennél fogva a kulesfontossagii konyvvizsgalati kérdések voltak. Konyvvizsgaloi jelentésiinkben ismertetjiik
ezeket a kérdéseket, kivéve, ha jogszabaly vagy szabélyozas kizarja az adott kérdés nyilvanos kozzétételét,
vagy ha — rendkiviil ritka koriilmények kozott — azt allapitjuk meg, hogy egy adott kérdést a konyvvizsgaloi
jelentésben nem lehet kommunikilnunk, mert ésszerti varakozisok alapjan annak hétranyos
kovetkezményei stilyosabbak lennének, mint a kommunikéci6 kozérdeki hasznai.

Jelentés egyéb jogi és szabalyozéi kovetelményekrdl
A Csoport elsd alkalommal 1991. december 31-én valasztott minket konyvvizsgilojava. Megvalasztisunk a
részvényesi hatdrozatok alapjan évente ismételten jovdhagydsra keriilt, 29 év folyamatos megbizéast

eredményezve.

A jelen fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést eredményezd megbizasért felelgs kamarai tag konyvvizsgilo
Szabados Szilvia.

Budapest, 2021. marcius 9.

L AA CL\\

Armin Krug Szabados Szilvia
Uzlettars Kamarai tag konyvvizsgilo
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgilo Kit. Kamarai tagsagi sz.: 005314

1055 Budapest, Bajesy-Zsilinszky 1t 78.
Nyilvantartasba vételi sz.: 001464
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KONSZOLIDALT PENZUGY!I HELYZETRE VONATKOZO KIMUTATAS - ESZKOZOK

(millié Ft) . i
Megjegyzés  2019.12.31. 2020.12.31.

ESZKOZOK

Forgdeszk6zok
Pénzeszkozok és pénzeszkdz-egyenértékesek. . 421 13398 14 689
VEVOKOVELEIESEK ...uvuveeeeeceetetecee sttt 4.2.2,18 170503 158 857
EQYED ESZKOZOK .couveererrrerceceeeeee et sassssassses s bessans 12.1 6437 6022
Egyéb rovid lejaratl pénziigyi €SZKOZOK...orwereerrereermeeerresreareennens 4231 8996 42 487
SZEr28dESES BSZKOZOK uvvuveerreerrrercriereeeeeeee st 18.4 16 306 16878
Nyereségadi-KOVELEIES .......ureerrereeeeeeeeeee e sessesessee s sensans 6.1 434 473
KESZIETEK .ouvreveeeercteeetieteeetee ettt ases s st es b esasbsanen 7 19833 18 395

235907 257 801

Ertékesitésre KijelOlt @SZKOZOK .rmmmmmmmrmrrreeerereeeeeeeemmeesessseseeeeeee 8 659 489
Forgdeszk6zok Gsszesen 236 566 258 290
Befektetett eszkdzok
TAIQYi €SZKOZOK .cvureeerereeceeceseesretesesesessesaeesessesses s sessssassaesanssessssessans 9 426 826 432 436
HaSZNAlatij0g-BSZKOZ .vuerrereereereererrsssssssssssessessssssssssssssssssssssssssassans 9,17 106 682 121 335
IMMALEITALIS JAVAK w.currvrereereeesresreesesssessssssssssessesssssssssssssssssssssssssessans 10 425821 498 817
Befektetés tarsult és kozos vezetés( vallalatokban .................... 11 1078 -
Halasztott adG-KOVETELIES .....ereereeeeereeceeeteeee et saeeses e teseans 6.3.2 103 118
EVEN tUli VEVOKOVELELESEK cooorvvrvrrreresssssseeeessssssssseesessssssssees e 4233 17 448 18 566
Egyéb hosszu lejaratl pénziigyi €SZKOZOK ....ceeveveereeeeceecereeererenenns 4.2.3.2,18 5593 10614
SZEIZEAESES BSZKOZOK vuvvurrereererreererrrserssssessesnessessssssssssssssssesssssssnens 18.4 3800 3923
Egyéb befektetett €SZKOZOK ..c.urirrrnrerrieneereeeseeseeseiseessessseeeees 12.2 4953 5795
Befektetett eszkdzok 6sszesen 992 304 1091 604
Eszkdzok 6sszesen 1228870 1349 894

Budapest, 2021. februar 25.

\ )
\ N
".I\_/“-—/ \
\ | ~
\
Reékas: Tibor \ Daria Aleksandravna Dedonova

vezérigazgatd, igazgatésigi tag gazdasagl vezérigazgatd-helyettes,
\ igazgatasagitag

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.
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KONSZOLIDALT PENZUGY!I HELYZETRE VONATKOZO KIMUTATAS - FORRASOK

(millié Ft)
Megjegyzés 2019.12.31. 2020.12.31.

KOTELEZETTSEGEK

R6vid lejaratu kotelezettségek
Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben 441 80493 98350
Lizing KOEleZETtSEGEK ..ovurrreceeeeceerereete sttt 17 17 355 20712
Kotelezettségek SZAUTOK fElé ...t 4.4.4 155048 148 326
Egyéb pénzligyi KOtelezettSEGeK...ommmmmmmmmerererneereesressessenesnens 443 8633 12204
Nyereségadd-kOtelezettSEQ ... ses e 6.1 844 432
CALLATALEKOK ovurrvueereesresneesesssesssessssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnsssnes 13 4755 3603
SzerzBdéses kotelezettségek 184 11 167 10998
Egyéb révid lejaratu kotelezettségek 14 23283 22198

Rovid lejaratl kotelezettségek 6SSZESEN ...cvveveeereerererererenenens 301578 316823

Hosszu lejarati kotelezettségek
Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben. 4.4.1 129823 89 456
Lizing KOEleZEttSEGEK ...ovuirreeeeeeeeereteeere ettt seeaeae 17 94 642 111820
Kotvények 4.4.2 - 67 904
Egyéb pénzligyi KOtelezettSEGEK ....ummmmmmnmrrererneererssssnesssnesnens 443 40805 74163
Halasztott adG-KOtelezettSEG ...t seeree e 6.3 19030 18 621
CALLAMAIEKOK uuvvurererrreseeeressessesssesessssessessssssssssssssssssessessessssssssnsassaneane 13 10446 10109
Szerz8déses KOtelezettSEgeK ...mneeeeeeeeetesseeseereeans 184 383 361
Egyéb hosszl lejaratu kotelezettségek ............ 15 9 2910

Hosszu lejarati kotelezettségek Gsszesen 295138 375344
Kotelezettségek 6sszesen 596716 692167
TOKE
JEGYZELE TOKE vttt en 104 275 104 275
TOEKELArtAlEKOK ..uveereeeecereereeseereeseeeeeeeresseese e essessesses e ssnesenneaes 27 379 27 379
SAJAL FESZVENYEK oottt esaee et ssseeaes s ses s s s sanean (3991) (9209)
EredmENnytartalék ..ot ssessesssssseens 444278 465787
Halmozott egyéb atfogd eredmeény....ooeveeeneeneeneenseeneesseeneens 25047 30452

Sajat t6ke Gsszesen 596 988 618 684

Nem irdnyitd részesedesek ......nrneeeeeeeeeesesseeesennns 16 35166 39043
T6ke Gsszesen 632154 657727
Forrasok 6sszesen 1228870 1349 894
Budapest, 2021. februar 25

Y /
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d
Rékasi Tikor k Daria Aleksandrovna Dodonova
vererigazgats, igaz _:jatuis,a'nguta:i_ gazdasigi vezdrinazgatd-helyettes,

Igazgatésig tag

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.
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KONSZOL[DALT EREDMENYRE ES EGYEB ATFOGO JOVEDELEMRE VONATKOZO
KIMUTATAS

(millié Ft, kivéve Megjegyzés 2019. 2020.
az egy részvényre vonatkozd adatok) december 31-ével végz6dott évben
Bevételek 18 666 653 673048
KOZVELIEN KOIESEGEK eurrrrrerrerrererreereereeseesetssessesssessessesessssnens 19 (292 412) (297 488)
Személyi jellegl raforditasok......ceerecrrereeeeeeeseeeeresenns 20 (80192) (79 004)
Ertékcsokkenési leiras 65 amOrtizACio coememeeeeemeerrsseee 9,10 (137 382) (141 058)
Egyéb mikodeési raforditasok .....ememrereesneresreereereerseneens 21 (81041) (76 516)
MUikodési koltségek (591 027) (594 066)
Egyéb mUkodési bevetelek .......neeeeeeeeeeeeerennnns 22 7 554 5842
M(ikodési eredmény 83180 84824
KamMatDEVETE ... ettt 23 377 676
KAMAEKBLESEG crerrrseeeeeseesesseesssseeessseesesseeessesseseee e 24 (14 291) (11 319)
Egyéb pénzligyi koltségek — NEttO ...vvevreveervreerreereereereeeens 25 (10211) (13 203)
Nettd pénziigyi eredmény (24 125) (23 846)
Részesedés tarsult és kozos vezetés vallalatok nettd
€redmMENYEDOL ...t been 11 90 (66)
Addzas el6tti eredmény 59145 60912
NYEIrESEGAUD w.currercrerrerrsessrseesseese s sssss s snsens 6.2 (14 633) (14 595)
Addzott eredmény 44 512 46 317

Egyéb atfogo eredmény
melynek Gsszege atsorolasra keriilt vagy atsorolhaté az

eredménybe:

Kulfoldi tevékenységek atvaltasi kilonbozete................. 2293 8947
melynek Gsszege kerdilt dtsorolasra az eredménybe:

Ertékesithetd pénziigyi eszk6zok atértékelése ... 137 50
Egyéb atfogd eredmény ad6zas utan ..........oceeeveueeuecrnnne. 2430 8 997
Teljes atfogo eredmeény .......oocceoeereverneesesesesssssseeesesesssnens 46 942 55 314

Addzott eredmény:

A Tarsasdg részvényeseire jutd rész .....ueveeeereeseeesennnes 41157 42 364
Nem irdnyitd részesedésekre jutd rész......oeneenneeneenne 3355 3953
44 512 46 317

15
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(millié Ft, kivéve Megjegyzés 2019. 2020.
az egy részvényre vonatkozd adatok) december 31-ével végz6dott évben

Teljes atfogd eredmény:

A Tarsasag részvényeseire jUtd réSz ....uenerneresreereeseens 42 554 47 769

Nem iranyitd részesedésekre jutd rész......umnmeernerennnns 4 388 7 545
46 942 55314

Egy részvényre juté hozam (EPS): 27

Tarsasag részvényeseire jutd addzott eredmény .............. 41157 42 364

Forgalomban levd torzsrészvények sulyozott dtlagos szama
alap / higitott EPS szamitashoz (db) ......coeerermeeneeeseeseenneenne 1033906 195 1027117 481

Egy részvényre jutd hozam alapértéke / higitott hozam (Ft) 39,81 41,25

Budapest, 2021. februar 25
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Rékas Tibor ".I DariaAleksandrovna Dodonove

vezérigazgatd, igazgatdsagi tag gazdasagi vezérigazagats-helyettes,
i gazgatisagi tag

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamolé szerves részét képezi.

16



mflm = = EGYUTT. VELED

KONSZOLIDALT CASH-FLOW KIMUTATAS

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamolé szerves részét képezi.
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(millié Ft) Megjegyzés 2019. 2020.
december 31-ével végzG6dott
évben
Uzleti tevékenységbél szarmazé cash-flow
AdOZOtE ErEAMENY ..ttt sassaes 44 512 46 317
ErtEKCSOKKENEST LOITAS oo eeeseseseeseeeeessee s 137 382 141 058
NYEIESEGAUQ ....ueeerererrereeceaeetee ettt sass s s sassaneas 14 633 14 595
Nettd pénzigyi EredmMENY ... et sssaneas 24125 23846
Részesedés tarsult és kozos vezetésl(i vallalatok eredményébdl (90) 66
FOrg0eszkizOk VAItOZASA ...vevereerrereerenreererseeseesssssessessessessssssssssssesnens (392) 10535
Céltartalékok valtozasa 150 (536)
Kotelezettségek valtozasa (forgdtdke tipus) .emreeenereercennee (20 107) (13 627)
Fizetett NYEresEgads . nrerereeeeeressessssssssssssssessessssssssssssnens (12 560) (22 700)
KaPOTt OSZLALEK .euveceeceeeeceeetetee ettt ssnaeas 442 52
Fizetett kamat és egyéb pénzligyi dijak .....cceeeeeeeeeeeereerrereereeennes (22931) (19913)
KapOtt KAMAT ...t 353 283
Egyéb pénzmozgdssal nem jard tételek .....ommmrereenrereersrsnenens (3149) (4021)
Uzleti tevékenységbdl szarmazé nettd cash-flowW......ueeenereeenens 162 368 185955
Befektetési tevékenységbdl szarmazd cash-flow
Targyi eszkdzOk és immateridlis javak beszerzése .......uuenne... 28 (97 657) (153113)
Akviziciokért fizetett 0SSZEGEK .uvvmrmrmerrrrrrererrneseesesressessssssesssssnens 29 (2 447) (567)
Felvéasarolt lednyvallalatok pénzeszKOzZei......mrrrremrererreereereererneanens - -
Egyéb pénzligyi eszkdzokbdl befolyt 6sszegek .....mmerrnereercennee 6577 459
Egyéb pénzligyi eszkdzok beszerzésére forditott 6sszegek........ (a761) (2992)
Targyi eszkdzok és immateridlis javak értékesitésébdl szarmazd
DEVELE L eueeeeeeecee ettt s bt ntes 9352 7 843
Lednyvallalatok és lzleti kombindacidk értékesitésébdl szarmazd
01NN Y TSP - 268
Tarsult és kozos vallalkozasokért fizetett 0sszegek.....courvmrernnnee. - -
Befektetési tevékenységre forditott nettd cash-flow ................... (84 936) (148 102)
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazd cash-flow
Részvényeseknek és nem iranyitd részvénytulajdonosoknak
fiZEtett OSZLALEK .eueeeeeeeeeeeee ettt (29 725) (24 516)
Hitelek és egyéb kOlcsOnOk felvEtele....oennienneerecereeseeeeenas 4.4.3.2 182 315 216 127
Hitelek és egyéb kolcsOnGk tOrleSztése ...mmmmmmnnmeereereereeennee 4432 (205 466) (269 716)
Kotvénykibocsatdsbol befolyt 05Szegek....mnieverneurecererreeeennne - 70834
Lizingek és egyéb pénzligyi kotelezettségek kifizetésére
FOTTTEOTE BSSZEGEK wevrrrrereeerressseeesessseesesssseesessssesssssssessessseessesssreeee 4433 (18 560) (25114)
Sajat részvény visszavasarlaséra forditott 6sszegek.......couuunne. - (5218)
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash-flow ........ccccuu..... (71 436) (37 603)
Pénzeszkzok arfolyamkilonbOzete .....o..eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 198 1041
Pénzeszkdzok valtozasa 6194 1291
PENzeszKOZOK azZ €V BLEJEN ...cucvreereeeerereeee st sssanens 7204 13 398
Pénzeszkdzok az év végén 4.2.1 13398 14 689




KONSZOLIDALT SAJAT TOKE VALTOZASAINAK KIMUTATASA

EGYUTT. VELED

darab millié Ft
Tdketartalékok Halmozott egyéb atfogd eredmény
Részvényben ;
fizetendd Halmozott Ertékesithetd
Torzs- Jegyzett Toke- részvényalapu Sajat Eredmény- atvaltasi pénziigyi eszk6zok Nem iranyitd
részvények téke tartalék kifizetések részvény tartalék kilonbozet  atértékelési tartaléka részesedés
szama (a) (a) (b) tartaléka (c) (d) (e) () adézas utén (g) Sajat téke (h) Tdke
Egyenleg 2019. janudr 1-én 1042742543 104 275 27 379 (116) (3991) 429294 23547 103 580491 34441 614932
Uj standardok alkalmazasa ( IFRS 16) (1) ...e.eerreererereeeeereenesee _ _ _ _ _ 12 _ _ 12 - 12
Feliilvizsgalt 2019. janUAr 1-i €gYENleg .ummmmmrmmsrrrssressssersns 1042742543 104 275 27379 (116) (3991) 429306 23547 103 580 503 34441 614944
A Térsasag részvényeseinek jovahagyott osztalék (i)............ - - - - - (26 069) - - (26 069) - (26 069)
Nem irdnyit6 részvénytulajdonosoknak jovahagyott osztalék
0 - - - - - - - - - (3663) (3663)
Sajat részvény vasarlas (k) _ _ _ _ _ _ _ _ - _ _
Tulajdonosokkal tulajdonosi mingségiikben lebonyolitott
tranzakeiok - - - - - (26 069) - - (26069)  (3663) (29732)
Egyéb atfogd eredmény - - - - - - 1316 81 1397 1033 2430
Adézott eredmeny - - - - - 41157 - - 41157 3355 44512
Teljes atfogd eredmény - - - - - 41157 1316 81 42554 4388 46 942
Atvezetés eredménytartalékba (c) - - - 116 - (116) - - - - -
Egyenleg 2019. december 31-én 1042742543 104 275 27 379 - (3991) 444278 24 863 184 596 988 35166 632154
A Tarsasag részvényeseinek jovahagyott osztalék (i)............ - - - - - (20 855) - - (20855) - (20855)
Nem irdnyit6 részvénytulajdonosoknak jévahagyott osztalék
@ - - - - - - - - - (3668) (3668)
Sajat részvény vasarlas (k) - - - - (5218) - - - (5218) - (5218)
Tulajdonosokkal tulajdonosi minGségiikben lebonyolitott
tranzakcidk - - - - (5218) (20 855) - - (26073 (3 668) (29 741)
Egyéb atfogd eredmény - _ — — — - 5379 26 5405 3592 8997
Adédzott eredmény - - - - - 42 364 - - 42 364 3953 46 317
Teljes atfogd eredmény - - - - - 42 364 5379 26 47 769 7 545 55314
Egyenleg 2020. december 31-én 1042742543 104 275 27 379 - (9209) 465787 30242 210 618 684 39043 657727
Ebbdl sajat részvény (21982 747)
Forgalomban lévé torzsrészvények szama -
2020. december 31-én 1020759 796

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamold szerves részét képezi.
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MEGJEGYZESEK A KONSZOLIDALT SAJAT TOKE VALTOZASAINAK KIMUTATASAHOZ

(a)

(b)
(c)

(d)

(e)

®

)

(h)

0

0

(k)

2020. december 31-én a kibocsatott és kifizetett részvények szdma 1 042 742 543, egyenként 100 forint névértéka.
2020. december 31-én a kibocsatasra engedélyezett részvények szama ezzel megegyez6, 1 042 742 543 darab.

Szavazati jogok és szavazds

Minden ,,A” sorozatl tOrzsrészvény részvényenként egy szavazatra jogosit a Tarsasag Kozgy(ilésén. A Kozgytilésen az
arészvényes, illetve részvényesi meghatalmazott vehet részt, akit legkésébb a Kozgy(ilés kezd6napjat megel6z6
masodik munkanapon bejegyeztek a részvénykdnyvbe. A Kozgy(ilés a hatarozatait egyszeri szavazattobbséggel
hozza, kivéve, ahol az Alapszabaly a déntést a leadott szavazatok legalabb haromnegyedes tobbségéhez koti. Nincs
korldtozas a nem-rezidens vagy kilfoldi részvényesek jogaiban, a torzsrészvények birtoklasat és az ahhoz fiz6d6
szavazati jog gyakorlasat illetéen. A torzsrészvényekhez f(iz6d6 szavazati jogokat az Alapszabaly nem korlatozza. A
Tarsasagnak nincs kiilonleges iranyitasi joggal felruhdzott részvénye.

A részvények dtruhdzdsa

A dematerializalt részvény atruhazasahoz az atruhazasra iranyuld szerz6dés vagy mas jogcim, valamint az atruhazé
értékpapirszamlajanak megterhelése és az Uj jogosult értékpapirszamlajan a dematerializalt részvény jovairdsa
szlikséges. A dematerializalt részvény jogosultjanak, annak az értékpapirszamlanak a jogosultjat kell tekinteni,
amelyiken a dematerializalt részvényt nyilvantartjak.

Az ,A” sorozatu torzsrészvények atruhazasa nincs kotve egyéb korlatozashoz vagy beleegyezés megszerzéséhez.
A Téketartalékban a Tarsasag t6keemelése soran a részvényekért kapott, a névértéket meghaladd 6sszeg szerepel.

A Részvényben fizetendd részvényalapl juttatasok tartaléka tartalmazza a részvényalapl kompenzacids programok
tékében elhatérolt 6sszegét. Bévebben ld. 20.1.2 megjegyzést.

A Sajat részvények soron a Tarsasag visszavasarolt sajat részvényeiért fizetett 0sszeg szerepel. Amikor a Tarsasag
vagy egy leanyvallalata megvasarolja a Tarsasag részvényeit, a kifizetett ellenérték és minden jarulékos kéltség a
sajat tokét csokkenti a Sajat részvények soron, amig a részvények bevonasra vagy Ujra eladasra nem keriilnek. Amikor
ezeket a részvényeket a késGbbiekben eladjuk, a sajat részvények értéke a mérlegben az adott részvények eredeti
bekertilési értékével cstkken, igy a sajat téke értéke n6, mig a nyereség vagy veszteség is a sajat tékében
(Eredménytartalék) keriil elszamolasra. A sajat részvényekkel kapcsolatos tranzakciokat a tranzakcid napjan
konyveljuk.

Az Eredménytartalékban van a Csoport halmozott, osztalékként ki nem fizetett eredménye. A Tarsasadgnak a magyar
térvények (2000. évi C. térvény 114/B. § (5) b) elSirasainak megfelelGen osztalékként kifizethetd tartalékai 2020.
december 31-én nagysagrendileg 484 milliard forintot tettek ki (2019. december 31-én 464 milliard forint).

A kilfoldi lednyvallalatok konszolidacidja soran keletkez6 arfolyam-kiilénbozet a Halmozott atvaltasi kiilonbozet soron
jelenik meg.

Az Ertékesithetd pénziigyi eszkozok atértékelési tartaléka tartalmazza az ezen eszkdzokhoz kapesolddd, nem realizalt
nyereségek és veszteségek addzas utani értékét. (Ld. 4.5.1 megjegyzés.)

A Nem iranyité részesedés a Csoport kevesebb mint 100%-os tulajdonu lednyvallalatainak nem iranyitd
részvényeseire jutd nettd eszkozallomanyt mutatja (16. megjegyzés).

A Térsasag tulajdonosainak és a nem irdnyité részvénytulajdonosoknak fizetendG6 osztalék kotelezettségként és a sajat
téke (Eredménytartalék vagy Nem irdnyitd részesedések) csokkenéseként kerlil megjelenitésre abban az idGszakban,

amelyben a tulajdonosok az osztalékot jovahagyjak.

A nem iranyitd részvénytulajdonosoknak jovahagyott osztalék tdlnyomdrészt a Makedonski Telekom (MKT) és
Csoport mas leanyvallalataiban a nem iranyité részvénytulajdonosainak jévahagyott osztalékot tartalmazza.

Junius 25-én egy részvény-visszavasarlasi aukcid keretében a Tarsasdg 5 218 millié forint értékben vésarolt vissza
sajat részvényt a részvényesek javadalmazésa céljdbdl, melyet a Tarsasag lgazgatdsaga 2020. aprilis 24-én hagyott
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jova. A Tarsasag 13 146 399 darab Magyar Telekom torzsrészvény visszavasarlasara kotott ligyleteket 396,59
forint/darab atlagaron. Az Ggyletek teljesitését kdvetben a Tarsasdg tulajdondban lévé sajat részvények szama
21 982 747 darabra véltozott.

() ATérsasag 2019. januar 1-jével alkalmazta az és IFRS 16 standardot.
Az éves beszamold elfogadaséval egy id6ben a Tarsasag Igazgatdsaga dsszesen 15 311 millid forint osztalék kifizetésére
iranyuld javaslatot terjeszt a Tarsasag 2021 aprilisdban tartandd éves rendes Kozgytilése elé A koronavirus-jarvany

(COVID-19) kapcsan kialakult helyzetre tekintettel 2020-ban a Magyar Telekom Igazgatdsaga hagyta jova a 20 855 millid
forint osztalékot a 102/2020. (1V.10.) Kormanyrendelet 9. § (2) bekezdésében foglalt felhatalmazas alapjan.

A Megjegyzések a Konszolidalt Eves Beszamolé szerves részét képezi.
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MEGJEGYZESEK (KIEGESZITO MELLEKLET) A KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLOHOZ

1 ALTALANOS INFORMACIO

1.1 A Tarsasagrol

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan M(ikodé Részvénytarsasag (a Tarsasag vagy a Magyar Telekom Nyrt.)
lednyvallalataival egyUtt alkotja a Magyar Telekom Csoportot (Magyar Telekom vagy Csoport). A Magyar Telekom
Magyarorszag és Eszak-Maceddnia vezets tavkozlési szolgaltatéja, mig Bulgaridban és Roménidban alternativ tavkozlési
szolgaltatd. A szolgéltatdasokat kiilonféle, a miikddés helye szerint hatalyos jogszabalyok szabalyozzék (34. megjegyzés).

A Tarsasagot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992. januar 1-jén kezdte meg (izleti
tevékenységét. A Tarsasdg bejegyzett székhelye 2018. november 1-je éta: 1097 Budapest, Konyves Kalman koruat 36.,
Magyarorszag. A Tarsasagot nyilvantartd cégbirdsag neve és cégjegyzékszama: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg.
01-10-041928.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Budapesti Ertéktdzsdén jegyzik, a részvények kereskedelme a Budapesti
ErtéktSzsdén zajlik. A Magyar Telekom egyenként 5 térzsrészvényét megtestesitd amerikai letéti részvényekkel (ADS)
2010. november 12-ig, a részvények kivezetésének idépontjaig kereskedtek a New York-i tézsdén. Az ADS-ek
regisztracidjat a Magyar Telekom 2012 februérjaban sziintette meg az Egyesiilt Allamokban. A Tarsasag un. I. szinten
tovabbra is fenntartja az amerikai letéti jegy (ADR) programjat.

A Térsasag legfelsé iranyito tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DT AG), aki teljeskoriien konszolidalja a Magyar
Telekom Csoportot. A Deutsche Telekom Csoport tagja, a Deutsche Telekom Europe B.V. (Stationsplein 8, 6221 BT
Maastricht, Hollandia) birtokolja kdzvetleniil a Tarsasag részvényeinek 59,21%-at.

A DT AG konszolidalt beszamoldja megtekinthetd a honlapjan (www.telekom.com/en), a Magyar Telekom Csoport
konszolidalt beszamoldja megtekinthetd a Tarsasag székhelyén, illetve a honlapjan.

A konszolidalt éves beszamold adatai — egyéb jelolés hianyaban — millio Ft-ban szerepelnek.

A Tarsasag lgazgatdsaga (Igazgatdsag) 2021. februar 25-an elfogadta a Tarsasag jelen konszolidalt éves beszamoldjanak
eléterjesztését a tulajdonosok éves rendes Kozgy(ilése szamara. A Kézgy(ilés jogosult a beszamold jovahagyasara, amely
eldtt viszont kérhet mddositasokat. Mivel az iranyitd tulajdonosok a beszamolét elfogadd lgazgatdsagban is jelen vannak,
rendkivil kicsi annak a valdszinlisége, hogy a Kozgyllés mddositasi igényt tamaszt, és a multban erre még nem volt példa.

Az Eves Beszamold alairasara jogosultak:
Rékasi Tibor, Vezérigazgato, az lgazgatdsag tagja (lakhely: Szentendre)
Daria Aleksandrovna Dodonova, Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes, az Igazgatdsag tagja (lakhely: Budapest)

A Tarsasagon belil a kdnyvviteli szolgéltatasok kdrébe tartozo feladatok 6sszefogdsat Modok Melinda latja el
(Igazolvanyszam: 18128. Szaktertilet: IFRS vallalkozasi. Statusz: Regisztralt. Regisztraldsi szam: MK 199521. Lakhely:
Budapest).

A Tarsasag konyvvizsgélatra kotelezett. A Tarsasag konyvvizsgaldja a PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgéld Kft.
(cégjegyzékszama: 01-09-063022, addszama: 10256161-2-44). A kbnyvvizsgalat elvégzéséért Szabados Szilvia felelGs
(Kamarai tagsagi szama: 005314).

A Magyar Telekom Nyrt. Egyedi, illetve a Magyar Telekom Csoport Konszolidalt Beszamoldja megtekinthetd a Tarsasag
székhelyén, illetve a honlapjan. A Magyar Telekom Nyrt. internetes honlapjanak cime: www.telekom.hu
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1.2 A Csoport 6sszetétele

2019. és 2020. december 31-én a Csoport jelentésebb miikddd lednyvallalatai az alabbiak voltak:

Leanyvallalatok Részesedési hanyad Tevékenység

2019 2020
december 31-én

Magyarorszagon bejegyzett

T-Systems Magyarorszag Zrt., Budapest.......... rendszer-integracids és IT-

................................................................................... 100,00% 100,00% szolgaltato

KaldszNet Kft., Budapest.....ccoeeeerreverrererreerrennrnns 100,00% 100,00% tavkozlési szolgaltatd

Telekom New Media Zrt., Budapest ......ccccevenee. 100,00% 100,00% interaktiv tavkozlési alkalmazasok
szolgaltatdja

Maceddnidban bejegyzett
Makedonski Telekom A.D., Skopje (MKT) ......... 56,67% 56,67% tavkozlési szolgaltatd

Romanidban bejegyzett

Combridge S.R.L., Bukarest .......cccccceeeeeeurereurennnns 100,00% 100,00% nagykereskedelmi tavkozlési
szolgaltato

Bulgaridban bejegyzett

Novatel EOOD, SzOfia......cceeeeeeeeereereereereereeaeeennns 100,00% 100,00% nagykereskedelmi tavkozlési
szolgaltatd

2019. december 31-én a Csoport kdzos vezetésl(i vallalkozasa az alabbi volt:

K6z6s vezetési vallalkozasok Részesedési hanyad Tevékenység

2019. december 31-én

Magyarorszagon bejegyzett

E2 Hungary Zrt., BUdapest ....cveueeveeeererrerereerereenenns 50,00% Energia-szolgaltato lzleti
Ugyfelek részére

A Csoport elvesztette a k6z0s irdnyitast és a jelentGs befolyast az E2 Hungary Kft. k6zds vallalkozas felett 2020.
februarjaban. A részleteket lasd a 11.3 megjegyzésben.

A Csoport fenti leanyvallalatokban meglévé tulajdonrésze megegyezik az azokban [évé szavazati jogaival. A Csoportban
nincs olyan jelentds egység, amelyet a szavazati jogok tébb mint felének birtoklasa mellett nem vontunk volna ellendrzés
ala. A Csoportban van egy strukturalt gazdalkodasi egység (ESOP szervezet), amely végszamolas alatt all.

Minden leanyvallalat konszolidalasra kerdl.

2 A JELENTOS SZAMVITELI POLITIKAK OSSZEFOGLALOJA

2.1 A pénziigyi kimutatasok készitésének alapja
A Magyar Telekom konszolidalt éves beszamoldja az Eurdpai Unid (EU) altal befogadott Nemzetkozi pénzligyi beszamolasi

standardokkal (IFRS) 6sszhangban késziilt. A Csoport minden, az EU altal befogadott, 2020. december 31-én hatalyos és a
Magyar Telekomra is relevans IFRS szabalyt alkalmaz. Ez a konszolidalt éves beszamold a magyar szamviteli térvény
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konszolidalt beszamoldra vonatkozé elbirdsainak is eleget tesz, mely utdbbi az EU altal befogadott IFRS-szabalyokra

hivatkozik.

Az IFRS szerinti beszamold elkészitése kritikus szamviteli becsléseket, valamint vezetdi dontések meghozatalat kéveteli
meg a Csoport szamviteli politikajanak alkalmazésa soran. A legjelentGsebb dontéseket igényld, illetve kiemelten 6sszetett
terlletek, tovabba a konszolidalt éves beszamold szempontjabdl jelent6snek mindsild feltételezések és becslések a 3.
megjegyzésben kerlilnek bemutatasra.

A pénzligyi kimutatasok a vallalkozas folytatasanak elve alapjan késziltek. Ez azt jelenti, hogy azzal a feltételezéssel
késziiltek, hogy a Tarsasag beldthaté jovében is miikodni fog anélkil, hogy a vezetGségnek szandékaban éllna a
gazdalkodd egység megsziintetése vagy jelentGsen csokkentené mikodési tevékenységét.

2.1.1 Standardok, mddositasok és értelmezések kezdeti alkalmazésa a pénziigyi évben

Az alabbi tablazat 6sszefoglalja azon 2020. januar 1-jével vagy azt kévetben hatdlyba |épett standard mddositdsokat és
véltozasokat, melyek hatassal lehetnek a Magyar Telekom szamviteli politikajara.

Bejelentések

Cim

Magyar Telekom
altali alkalmazés
kezdete

Valtozas

Hatédsa a Magyar
Telekom eredményére
és vagyoni helyzetére

Koncepcionalis Keretelvekre
torténd hivatkozasok
maddositasa

Hivatkozéasok a
Koncepcionalis
Keretelvekre

2020. januar 1.

Az érintett IFRS standardokban és
értelmezésekben [év6
kereszthivatkozasok aktualizalasra
keriiltek az dtdolgozott
Koncepcionalis Keretelvekhez

Nincs jelentGs hatas

tisztazni, hogy Uzleti tevékenység
vagy eszkozok csoportja kerdilt
megvasarlasra.

IAS 1 és IAS 8 mddositasa Lényegesség 2020. januar 1. Lényegesség fogalménak tisztazasa | Nincs jelentGs hatés
fogalma
IFRS 9, IAS 39, és IFRS 7 Benchmark 2020. januar 1. A fedezeti elszamolds Nincs jelentGs hatas
maodositasa Kamatlab kovetelményeire gyakorlati
Reform Utmutatés, amelyek kotelez6ek a
benchmark kamatlab reform éltal
érintett valamennyi fedezeti
lgyletre.
IFRS 3 mdédositasa Uzleti 2020. januar 1. Az lizleti tevékenység fogalmaban Nincs jelentGs hatas
kombinacidk bekovetkezd valtozasok célja

IFRS 16 mddositasa

Lizingek, COVID-
19-el
kapcsolatos
bérleti
szerzGdés

2020. junius 1.

Gyakorlati Gtmutato a bérl6k
részére, hogy a COVID-19 jarvany
miatti szerz6dési engedmények ne
lizing mddositasként kerlljenek
figyelembevételre.

Nincs jelent@s hatas.
Tovébbi informacid
lentebb

A mddositas, mint gyakorlati Gtmutatd, lehet6vé teszi a bérl6k szdmara, hogy a COVID-19 vilagjarvany kozvetlen
kovetkezményeként felmerild bizonyos bérleti szerz6dési engedmények ne lizingmddositadsoknak mindsiiljenek, hanem
Ugy szamoljak el ezeket a bérleti engedményeket, mintha azok nem lizingmddositasok lennének. A Magyar Telekom nem
alkalmazza az IFRS 16 ezen gyakorlati Gtmutatdjat.
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2.1.2 Standardok, mddositasok, értelmezések, amelyek még nem hatalyosak 2020. december 31-én, és amelyeket a
Tarsasag hatalybalépésiik el6tt nem alkalmaz és egyéb varhatd valtozasok 2021-re

Bejelentések

Cim

Magyar Telekom
altali alkalmazas
kezdete

Valtozas

Varhato hatasa a
Magyar Telekom

eredményére és vagyoni

helyzetére

EU éltal befogadott standardo

IFRS 9, 1AS 39,IFRS 7,IFRS 4 | Benchmark 2021. januar 1. A pénziigyi eszkozok, a pénzligyi Nem vérhato jelentGs
és IFRS 16 médositasa Kamatlab kotelezettségek és a hatas
Reform — 2. lizingkotelezettségek, a fedezeti
szakasz elszamolds specidlis
kovetelményeinek és az IFRS 7
alkalmazésa szerinti kozzétételi
kovetelmények modositasa, a
fedezeti ligyletek elszamolasara
vonatkozé mddositasok kiséretében
IFRS 4 médositasa Biztositasi 2021. januar 1. Ideiglenes mentesség, amely Nem vérhato jelentGs
szerz6dések — engedélyezi a biztositd tarsasagoknak | hatas
IFRS @ az IAS 39 alkalmazasat az IFRS 9
halasztasa helyett a 2023. januar 1-je el6tt

kezd4dé éves idGszakokra

EU altal még be nem fogadott

standardok*

IAS 1 mddositasa Pénzigyi 2023. januar 1. A kételezettségek besorolésa rovid Nem vérhato jelentGs
Kimutatasok vagy hosszu lejaratiként és a hatas
bemutatasa hatalyba lépés elhalasztasa
IFRS 3, 1AS 16 és IAS 37 Uzleti 2022. januar 1. Héarom Standard sz(k kord Nem varhato jelentGs
maédositasa, Eves kombinacidk maodositasainak csomagja, valaminta | hatas
Fejlesztések 2018-2020 Ingatlanok, Testiilet Eves Fejlesztései, amelyek
gépek és olyan valtoztatasok, amelyek
berendezések tisztazzak a megfogalmazast vagy
céltartalékai, kijavitjak a kisebb kovetkeztetéseket,
Fligg6 tévedéseket vagy ellentmondasokat
kotelezettségek a Standardok kdvetelményei kozott
és Fliggé
eszkozok
IFRS 17 Biztositasi 2023. januar 1. IFRS 17 szabdlyozza a biztositasi Nem vérhato jelentGs
szerzGdések szerz6dések elszamolasat és hatas

helyettesiti az IFRS 4-et.

* Az EU altal még be nem fogadott Standardokra vonatkozdan az IASB éltal tervezett elsé bevezetés datumat feltételezzik
egyeldre az elsd bevezetés varhatd datumanak.

Egyéb varhato valtozasok 2021-re

A bankkozi kamatlabak (IBOR) reformja jelenleg bizonytalansagot okoz a bevezetés idGzitése, valamint a tervezett
valtozasok pontos tartalma miatt. Ez a bizonytalansag a Tarsasagra is hatassal van a kamat- és arfolyamkockazatokkal
kapcsolatos, olyan cash flow és valds érték alapu fedezeti igyletek tekintetében, ahol az EURIBOR részét képezi a fedezeti
Ugyleteknek. A Tarsasag folyamatosan elemzi a legujabb fejleményeket és megtesz minden sziikséges lépést az Uj
benchmark kamatlabakra torténd atallas érdekében. A varakozasok szerint a benchmark kamatlabak valtozdsanak nem
lesz szamottevd hatasa.

2.1.3 A COVID-19 hatasa az lizleti tevékenységre és a pénziigyi kimutatasokra

2020-ban a gazdasagi kdrnyezetet vilagszerte drasztikusan befolyasolta a COVID-19 jarvany kitérése.
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A tavkozlési szektor mindig is viszonylag jol allt ellen a gazdasdgi kriziseknek. 2020 soran ez a tendencia még
hangsulyosabba valt, hiszen a tavkozlési szolgaltatasok kritikus szerepet toltottek be a vallakozasok és csalddok
kapcsolattartasaban, a lezarasok és a kozosségi tavolsagtartasi szabalyok bevezetése alatt.

Masrészt, a turizmus és a kapcsolddd szektorok alacsony teljesitménye miatt csdkkentek a roaming és visitor bevételek.
Ettdl figgetlendl, a Tarsasag teljesitményét vizsgalva, 2020-ban enyhén emelkedett az 6sszbevétel, ami mogott
elsGsorban a tavkozlési szolgaltatasok béviilése allt. Ez a valtozas emelkedést okozott a kdzvetlen kéltségek tekintetében
is. Az RI/IT bevételek jelent&sen csokkentek 2020-ban, a magyarorszagi kozszféraban és vallalati szektorban jelentkez6
bizonytalansag és alacsonyabb kereslet miatt, amit a Covid 19 jarvany okozta tigyféligény valtozédsok indukaltak. A negativ
hatasok ellenére, a bruttd fedezet n6tt 2020-ban.

(Részletesebb elemzést lasd a negyedéves jelentésekben és az éves Uzleti jelentésben)

https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/penzuayi jelentesek

Ugyanakkor a jarvanyhelyzet szdmos, mar folyamatban levé fejlesztést felgyorsitott, pl. a digitalizacio iranti igényt, az
adatszolgaltatasok iranti keresletet és az online, virtualis csatornak hasznalatat, valamint megvéltoztatta a globalis
tavkozlési szektor poziciondlasat, szerepét és fejlédési iranyait.

Ezekre a véltozasokra valaszul, a haldzataink megbizhatdsaganak és biztonsdganak garantalasa érdekében, tovabb
folytatjuk az infrastruktirankkal kapcsolatos beruhazasi tevékenységiinket. Az optikai haldzatunk kiterjesztése fontos
prioritds maradt, és 2020-ban is jelentds beruhazast hajtottunk végre a halézatunk bévitése terlletén. Az 5G-hez és a
mobil szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolddd frekvencia spektrum licencek megszerzését kovetden, aprilis elején
elinditottuk kereskedelmi 5G szolgaltatasukat, és a kévetkezd hdnapokban célunk az altalunk biztositott lefedettség
folyamatos novelése.

A piaci valtozasokon tul, figyelemmel kisérjik az eszkozeink megtériilését is, ezért a Tarsasag az év soran gyakrabban
végzett goodwill értékvesztés vizsgdlatot, és nagyobb figyelmet forditott az igyfelek fizet6képességének monitorozasara,
szamitasba véve a COVID-19 esetleges negativ hatasait. Részletesen lasd a 3.2 és 3.3 megjegyzéseket.

2.2 Konszolidacid
2.2.1 Leanyvallalatok

A leanyvallalatok olyan gazdalkodd egységek, melyeket a Csoport ellenériz. A Csoport akkor gyakorol ellenérzést egy
gazdalkodd egység felett, ha az egységben vald részvételébdl szarmazdan valtozé hozamoknak van kitéve, illetve azokkal
kapcsolatban jogokkal rendelkezik, és a gazdalkodd egység felett gyakorolt hatalma Utjan képes befolyasolni ezeket a
hozamokat. A konszolidalt éves beszamold tartalmazza a lednyvallalatok éves beszamolodit az ellendrzés kezdetétdl, annak
megszlinéséig.

Annak megallapitasa, hogy a Csoport irdnyit-e egy masik gazdasagi tarsasagot, vagy sem, a jelenleg gyakorolhatd, illetve
atvalthatd potencidlis szavazati jogok és azok hatasanak figyelembevételével torténik.

A lednyvallalatok attdl az idéponttdl kerlilnek konszolidalasra, amikor az iranyitast a Csoport megszerzi, az irdnyitas
megsziinésével pedig kikerllnek a konszolidalasi korbél. Egy leanyvallalat megvasarlasanak konyvelése az akvizicids
szamviteli eljaras szerint torténik. A megszerzés koltsége az atadott eszkdzoknek, az Gjonnan kibocsatott sajat
részvényeknek és vallalt kdtelezettségeknek az akvizicié id6pontjaban fennallé valds értékét tartalmazza, mig a
megszerzéssel jard kdzvetlen koltségeket az akvizicidtol elkilonilten kell koltségként elszamolni. A leanyvallalat nettd
eszkozértékének és fliggl kotelezettségeinek valds értéke folotti tobbletérték goodwillként keriil elszamolasra. Ha az
akvizicid koltsége alacsonyabb a felvasarolt leanyvallalat nettd eszkozallomanyanak valds értékénél, a kiilonbséget az éves
eredményben szamoljuk el (Egyéb m(ikddési bevételek).

Amennyiben sziikséges, a Csoport barmilyen esetleges fliggo vételarat az akvizicid id6pontjaban kotelezettségként
szamol el. Minden akvizicié esetében, amennyiben a fliggd tovabbi kifizetésre elszamolt kitelezettség mértéke
megvaltozik egy a felvasarlas napjat kovets esemény kovetkeztében (pl. teljesil egy jovedelmezGségi cél), a kilonbozetet
az alkalmazandd IFRS-szabalyoknak megfeleléen, és nem a goodwill mddositasaként kell elszamolni.

A nem iranyito részesedések meghatérozasa esetében a Csoport a megvasarolt tarsasag goodwilliének 100%-at
elismerheti, és nem csak a goodwillnek a Csoportra esé részesedését. Ez az opcié minden Uj akvizicié esetében
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vélaszthatd. A Csoport a nem irdnyitd részesedések veszteségét a nem irdnyitd részesedésekhez rendeli még abban az
esetben is, ha ennek kdvetkeztében a nem iranyitd részesedések egyenlege negativ lesz.

Fokozatos felvasarlasok esetében a felvasarolt tarsasag eszkozeinek és kotelezettségeinek (beleértve a goodwillt is) valds
értéke az ellenGrzés megszerzésének idépontjaban keriil meghatarozasra. Ennek megfeleléen a goodwill a felvésarolt
tarsasagban korabban meglévd részesedés felvasarlas napjan érvényes valds értéke és a fizetett ellenérték, valamint a
megszerzett nettd eszkdzok értéke kozotti kiilonbség, valamint a valds érték opcid valasztasa esetén a nem iranyitd
részesedés valds értéken keriil be a kdnyvekbe.

Olyan akviziciok esetében, ahol a tranzakcidra kdzOs irdnyitas alatt allé vallalatok (azaz a Deutsche Telekom Csoport
véllalatai) k6z6tt kerll sor, a tranzakcid az elad6 tulajdonos kdnyveiben szerepld konyv szerinti értéken keril kimutatasra,
és minden esetleges nyereség, veszteség vagy a kdnyv szerinti érték és az eladasi, illetve vételdr kozotti kiilonbség az
eredménytartalékban ker(l elszamolasra. A konszolidalt éves beszamold a kézos iranyitas alatt alld vallalatoktdl felvasérolt
leanyvallalatok eredményét a tranzakcid zarasatél tartalmazza.

Egy lednyvéllalati befektetésben levé tulajdonosi részesedés csdkkenése az ellenérzés megtartasa mellett tulajdonosok
kozotti téketranzakcidnak mindsiil, ezért az értékesitésen nem lehet nyereséget vagy veszteséget elszamolni.

Egy lednyvéllalati befektetésben levé tulajdonosi részesedés csdkkenése, mely az ellenbrzés elvesztésével jar, a
megmaradod részesedés valos értékének Ujraértékelését eredményezi. A valds és konyv szerinti érték kozotti kiilonbség a
részesedés kivezetésének nyeresége vagy vesztesége, amelyet az eredményben (Egyéb mikddési bevétel) kell
elszamolni.

A Magyar Telekom Csoport tagvallalatai kozotti tranzakcidk, egyenlegek és a tranzakcidkon keletkezett nem realizalt
nyereségek vagy veszteségek kiszlrésre keriilnek. A lednyvallalatok szamviteli politikajanak harmonizaciéja megtortént a
Csoporton bellili egységes szamviteli politika biztositasa érdekében.

A Csoportban van egy strukturalt gazdalkodasi egység (ESOP szervezet), amely végszamolas alatt all.
2.3 Kiilfoldi pénznematvaltas
2.3.1 Funkcionalis és jelentési pénznem

A Csoport tagjainak pénziigyi beszamoldiban szereplé adatai az adott tarsasag elsédleges miikddési kornyezetének
pénznemében (funkcionalis pénznem) szerepelnek.

A konszolidalt éves beszamold adatai millid Ft-ban szerepelnek, mivel a forint a Csoport jelentési pénzneme.
2.3.2 Tranzakciok és egyenlegek

A devizamliveletek a tranzakcid napjan érvényes arfolyamon keriilnek atszamitasra a funkcionalis pénznemre. Az ilyen
tranzakciok kifizetésével jard, illetve a devizdban nyilvantartott pénziigyi eszk6zok és kotelezettségek év végén esedékes
atértékelésébdl adddé arfolyamveszteség és -nyereség az éves eredményben (Egyéb pénzligyi koltségek — nettd) keriil
elismerésre.

2.3.3 A Csoport tagvallalatai

A Csoport azon tagvallalatanak eredménye és mérlege, amely a jelentési pénznemtdl eltérd funkcionalis pénznemmel
rendelkezik (melyek koziil egyik sem m(ikodik hiperinflacids gazdasagi kdrnyezetben), az aldbbi mdédon kerdl atvaltasra a
jelentési pénznemre:

= A felvasarolt kilfoldi leanyvallalatok elsd konszolidacidjakor az eszkdzoket és kotelezettségeket a konszolidalt
mérlegben az akvizicid napjan érvényes arfolyamon atszamitott forint 6sszegben szerepeltetjik. A 2004. marcius 31.
elétt tortént akviziciok esetében a vételdr-allokalasbodl fakadd valdsérték-korrekcid és a goodwill forintban kerdilt
elszamolasra. A 2004. méarcius 31. utani konszolidacids kilonbozetek a leanyvallalat sajat pénznemében keriilnek
elszdmolasra.

= A bemutatott mérlegekben az eszkdzok és kotelezettségek az adott mérlegfordulénapon érvényes zard arfolyamon
szerepelnek.

= Az eredménykimutatas tételeket éves kumulalt atlagarfolyamon szamitjuk &t forintra.

= Minden arfolyamvaltozasbdl adddd kilonbozet a konszolidalt tékében (halmozott atvaltasi klilonbozetként) keriil
elszamolasra. Amennyiben a Csoport eladja egy kilfoldi tevékenységének egy részét vagy a teljes tevékenységet, az
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eladasig a t6kében elszamolt arfolyam-kilonbozet az értékesités nyereségén vagy veszteségén keresztiil az éves
eredményben (Egyéb m(ikddési bevétel) keriil elismerésre.

3 KRITIKUS SZAMVITELI BECSLESEK ES MEGITELESEK

A becsléseket és megitéléseket miltbeli tapasztalatok és egyéb tényezdk, igy a mindenkori kérilmények kézott
ésszerlinek gondolt jovébeli eseményekkel kapcsolatos varakozasok alapjan folyamatosan értékeljiik. A Csoport a jovére
vonatkozdan becslésekkel és feltételezésekkel él. A szamviteli becslések eredményeképpen kapott értékek természetesen
csak nagyon ritkan egyeznek meg a tényleges eredményekkel. A legkritikusabb becslések és feltételezések, amelyeknél
jelent8s kockazat all fenn az eszk6zok és kotelezettségek kdnyv szerinti értékének jelentés modositasara, a kovetkezdk.

3.1 Eszk6zok hasznos élettartama

Az eszkdzok hasznos élettartamanak meghatérozasa a hasonlé eszkdzokkel kapcsolatos miltbeli tapasztalatokra és a
varhatd technoldgiai fejlédésre, valamint a tdgabb gazdasagi és iparagi tényezékben bekdvetkez6 valtozdsokra épiil. A
becsiilt hasznos élettartamok helyességét évente, illetve ha a becslés alapjaul szolgalo feltételezésekben jelentds
valtozasok kovetkeznek be, fellilvizsgaljuk. Az eszk6zok hasznos élettartamanak meghatarozasat a menedzsment azért
tartja kritikus szamviteli becslésnek, mert egy innovativ iparag technoldgiai fejlédésével kapcsolatosan tartalmaz
feltételezéseket, valamint jelentés mértékben fligg a Csoport beruhazasaitdl. Tovabba, mivel az eszkdzeink kdzétt a hosszu
élettartamu eszk6zok nagy sullyal szerepelnek, a feltételezések barmilyen megvaltozasa meghatarozd lehet pénziigyi
helyzetlink és tevékenységiink eredménye szempontjabdl.. A 2020 soran elvégzett hasznosélettartam-maddositasokat a 9.
és 10. megjegyzés tartalmazza.

A Csoport folyamatosan szdmos Uj szolgaltatdst, illetve platformot vezet be, tobek k6zott az SG technoldgiat 2020-ban. A
bejelentett csoportstratégia keretében a Magyar Telekom folytatja az optikai haldzat kiterjesztésének felgyorsitasat,
modernizalja az ED3 haldzatot, végrehajtja a gigiabit képes halézatokra térténé migraciot és fokozatosan kivezeti
rézhaldzatat. llyen esetben a Csoport megvizsgalja a mar meglévd platformok hasznos élettartamat ugyanakkor az Uj
szolgaltatasokat tulnyomé tobbségében Ugy tervezik, hogy ,egylitt élienek” a mar meglévé platformokkal, igy nem
sziikséges az atallas az Uj technoldgiara. Kdvetkezésképpen a mar meglévd platformok hasznos élettartamat rendszerint
nem szlikséges lerdviditeni.

3.2 A goodwill értékvesztésének vizsgdlata

A Tarsasdg nem szamol el értékcsokkenést a goodwillre, de évente az év utolsd negyedévében éves értékevesztési
vizsgalatot végez, valamint a tobbi negyedévben gyorstesztet hajt végre. A COVID-19 miatt a 2020. évi évkozi pénziigyi
jelentéseinek elkészitése soran a menedzsment minden negyedévben aktualizalta a goodwill értékvesztés vizsgalatat a
frissitett konyv szerinti érték, a devizaarfolyamok és a sulyozott atlagos t6kekoltség alapjan. Mindemellett értékvesztés
elszdmolasara nem volt sziikség 2020-ban.

A m(ikodési szegmensek megtérild értékét a 10 évre elbre jelzett, maradvanyértéket is tartalmazé diszkontalt cash-flow
értéke alapjan kiszamitott értékesitési koltségekkel csokkentett valds érték alapjan hatarozzuk meg. Ez az eljaras jelentds
részben becslésen alapul, és magdaban rejti annak kockazatat, hogy jelentds eltérések adddhatnak a valds érték
0sszegében, amennyiben a szamitasokban alkalmazott feltételezések helytelennek bizonyulnak. A Csoport az
értékvesztési vizsgalatot a 10 éves jovGbeni cash-flow-elérejelzések alapjan végzi, amely el6rejelzések a menedzsment
piaci szerepldkkel, illetve iparagi eseményekkel kapcsolatos legjobb becslésein alapulnak. A Csoport 10 éves jovébeni
cash-flow-elérejelzéseket alkalmaz, mivel befektetéseink megtérilési ideje a tavkdzlési szektorban gyakran meghaladja az
5 évet.

A m(ikodési szegmensek megtérild értékét a miikodési szegmensek értékesitési koltségekkel csokkentett valds értékének
kiszamitasdval hatarozzuk meg. A kalkulacidkhoz a Magyar Telekom tébbféle sulyozott atlagos tékekoltséget (WACC) és
folyamatos névekedési ratat (PGR) hasznal attdl fiiggGen, hogy éppen melyik orszagban, milyen sajatossagokkal
rendelkez6 piacon m(ikodik. A sllyozott atlagos tékekoltséget a tékepiaci arfolyamok modellje segitségével, az alabbi
paraméterekkel hatdrozzuk meg: a hasonlé iparagban tevékenykeddk atlagos bétaja, 10 éves zérd-kupon hozam és
addsséagrata. Ez az addsségrata 6sszhangban van a hasonld, tézsdén jegyzett tavkozlési vallalatok szokasos mértékdl
eladdsodottsagdaval, mig a folyamatos ndvekedési rata 6sszhangban van az adott tavkozlési szektor atlagos hosszu tavi
névekedési ratajaval.
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A valdsérték-kalkulacioknal, az értékvesztés-vizsgalat végzésekor bizonyos kdzponti funkcidk atterhelésre nem keriilé
koltségét is figyelembe vessziik. E kdzponti funkcidk koltségét a mikodési szegmensekhez az altaluk a Csoport
Osszbevételén belil képviselt aranyban rendeljiik hozza.

Az éves értékvesztés vizsgalat soran az IFRS 16 alkalmazasanak hatdsa figyelembe vételre keriilt a kamatraforditasokban,
az értékcsokkenésben és a hasznalatijog-eszk6zok beruhdzas novekményében, ugyanakkor nincs jelentds hatasa a WACC-
ra.

A goodwillt a Csoport miikddési szegmenseihez rendeljiik hozz4, melyek a kdvetkezék: MT-Magyarorszag és Eszak-
Maceddnia.

Sem 2020-ban, sem 2019-ben nem kellett goodwill értékvesztést elszamolni. A szegmensekhez allokalt goodwill kbnyv
szerinti értékének részletei a 10.4 megjegyzésben.

Az alabbi tablazatokban foglaltuk 6ssze a Csoport mikodési szegmenseinek a valdsérték-kalkulacidjahoz hasznalt
sulyozott atlagos t6kekoltségeket (WACC) és folyamatos ndvekedési ratakat (PGR), melyeket a 2020 és 2019 soran
végrehajtott értékvesztés-vizsgalatnal alkalmaztunk. A tablazat azt az érzékenységi vizsgalatot is tartalmazza, amely
megmutatja, hogy 2020. vagy 2019. december 31-én mennyi értékvesztést szamoltunk volna el a mlikddési
szegmensekhez allokalt goodwillre, amennyiben a Magyar Telekom a kalkulacidban hasznalt érzékeny paramétereket
mddositana.

2020-ban a WACC esetében bemutatjuk, hogy annak 4 szazalékpontos ndvekedése milyen hatdssal lenne a goodwillre. A
PGR esetében bemutatjuk, hogy annak 10 szazalékpontos csdkkenése milyen hatdssal lenne a goodwillre. Az érzékenységi
elemzésekhez hasznalt cash-flow tervek esetében azt mutatjuk be, hogy a tervezett szintnél 20 %vagy 44%-kal(2019: 20
vagy 50%-kal) alacsonyabb pénzaram milyen hatassal lenne a goodwillre.

2020 MT-Magyarorszég Eszak-Macedénia
WACC

A kalkulacidban alkalmazott érték 5,68% 4,75%
Ha ennyire mddositanénk............... 9,68% 8,75%
Lehetséges értékvesztés (millid

L0 (101 OO 41 909 -
PGR

A kalkulacidoban alkalmazott érték 1,0% 1,0%
Ha ennyire mddositanank............... (9,0%) (9,0%)
Lehetséges értékvesztés (millié

{01801 ) P 23476 -
Cash flow

Ha ennyivel mddositanank ............. (20%) (20%)
Lehetséges értékvesztés (millid

{01801 o) - -
Ha ennyivel mddositanank.............. (44%) (44%)

Lehetséges értékvesztés (millid
{01801 o) 12754 -

28



mflm = = EGYUTT. VELED

2019-ben a WACC esetében bemutatjuk, hogy annak 5 szazalékpontos ndvekedése milyen hatassal lenne a goodwillre. A
PGR esetében bemutatjuk, hogy annak 15 szazalékpontos csokkenése milyen hatassal lenne a goodwillre. Az érzékenységi
elemzésekhez hasznélt cash-flow tervek esetében azt mutatjuk be, hogy a tervezett szintnél 20% -kal vagy 50%-kal
alacsonyabb pénzaram milyen hatéssal lenne a goodwillre.

2019 MT-Hungary Eszak-Macedonia
WACC

A kalkulacidban alkalmazott érték 597% 5.42%
Ha ennyire mddositanank............ 10.97% 10.42%
Lehetséges értékvesztés (millid

L0 (101 PO 29,351 -
PGR

Akalkulaciéban alkalmazott érték 1.0% 1.0%
Ha ennyire mddositanank............ (14.0%) (14.0%)
Lehetséges értékvesztés (millid

Lo 41310 PO 10,367 424
Cash flow

Ha ennyivel médositanank .......... (20%) (20%)
Lehetséges értékvesztés (millid

FOrINT) et - .
Ha ennyivel mddositanank .......... (50%) (50%)
Lehetséges értékvesztés (millid

L{e1 21110 [ 7,164 -

Az aldbbi tablazat azt mutatja, hogy milyen lényeges véltozasok kovetkeztek be a 2020 soran készitett 10 éves tervekben a 2019
soran készitett 10 éves tervekhez képest.

MT- Magyarorszag Eszak-Macedédnia

Bevételek kumulativ atlagos éves

valtozasa 10 év soran 2020-hez 0,5% 0,0%
Bevételek kumulativ atlagos éves

valtozéasa 10 év soran 2019-hoz 0.4% 03%
képest ’ ’

EBITDA kumulativ &tlagos éves
valtozasa 10 év soran 2019-hoz

Képest 0,6% 0,9%

EBITDA kumulativ &tlagos éves
valtozasa 10 év soran 2019-hoz

Képest 1,0% 0,9%

Beruhazasok kumulativ atlagos éves

valtozasa 10 év soran 2020-hez (0,5%) 1,0%
képest

Beruhazasok kumulativ atlagos éves

valtozasa 10 év soran 2019-hoz (0,7%) (0,8%)
képest
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A Magyar Telekom vezetGsége nem tartotta sziikségesnek hasznalatiérték-kalkulacid elkészitését, mivel ez az értékesitési
koltségekkel csokkentett valdsérték-kalkulaciondl alacsonyabb értéket hozott volna eredményként. A hasznélati érték
madszer jovGbeli beruhazasok nélkili modellt feltételez, ami azt jelenti, hogy a szamitasoknal sem tovabbi beruhazas, sem
ehhez kapcsolddo, a jovGben elszamolandd bevétel vagy nyereség nem vehetd figyelembe. A telekommunikacios
szektorban a bevételek hosszu tavu biztositasa nagymértékben fligg a jovébeli beruhdzasoktol. A technoldgiai valtozasok
miatt egyértelm{, hogy ezen beruhazasok nélkiilézhetetlenek a hosszl tavi bevételtermeléshez és sziikségesek az lzleti
tevékenység névekedéséhez.

3.3 Kovetelések becsiilt értékvesztése

A kétes kovetelések értékvesztését a vevbink fizetésképtelenségébdl adddd becsiilt veszteség mértéke alapjan hatarozzuk
meg. Ertékvesztés elszamoldsara nem csak a beszamolasi id3szakban felmertilt értékvesztéssel kapcsolatban kertilhet sor,
hanem a jelentési idGszak végéig még nem felmerdilt, tehat a jov6ben varhatdan felmeril6 értékvesztés is idetartozik. A
legnagyobb ligyfelek és mas telekommunikacids szolgaltatok esetében az értékvesztést egyedileg hatarozzuk meg. Egyéb
Ugyfelek esetében egy portfdlié alapjan becslljiik meg az értékvesztés mértékét: a kdvetelések korositasa, a korabbi
leirdsok tapasztalata, az ligyfelek hitelképessége és a fizetési feltételekben bekdvetkezett valtozasok és egyéb
eléretekint6 informdcidk alapjan. A fenti tényezdket évente feliilvizsgaljuk, és szlikség esetén mdédositjuk a szamitasokat.
Ezenfelll figyelembe vesszik az tizletag jellegét (lakossagi, Uzleti, vezetékes, mobil-, internet-, kabeltévé stb.) és a
kulonféle piaci kornyezeteket, amelyekben a Csoport vallalatai mikédnek. Amennyiben az Gigyfelek pénziigyi helyzete
romlik, a tényleges kovetelésleiras a vartnal nagyobb mértékl lehet, és az addig elszamolt értékvesztés mértékét is
meghaladhatja. Tovabbi részletek a 4. és az 5.1.2 megjegyzésben.

A vezetdség kiemelt figyelmet fordit az tigyfelek COVID-19 miatti fizet6képességének alakuldsara és ennek
eredményeképpen magasabb értékvesztés kerlilt elszamolasra 2020-ban a jarvany miatt, ez azonban nem volt jelentds
0sszegl. Az elmult hdnapok tapasztalatai és varakozasai alapan, tekintetbe véve a COVID-19 jév6beni hatésait, a
vezetGség arra a kovetkeztetésre jutott a leirdsi kulcsok éves fellilvizsgalata soran, hogy a korabban alkalmazott leirasi
kulcsok mddositasara nincs szlikség.

3.4 Vevoi szerzodések

2018-t6l, az IFRS 15 alkalmazasaval a Csoport alkalmazza az egyedi veviszerz6dések helyett a hasonld jellemzdékkel
rendelkez6 szerzédések portfélidjara vonatkozd iranymutatdst. A portfolidképzésnél figyelembevett jellemzbk féként a
vevd lizleti szegmense, a szerz6dés lzleti modellje és az, hogy a szerzédés hiiségidds vagy anélkdili.

SzerzGdéses eszkzokként keriilnek elszamolasra a ki nem szamlazott 6sszegek, melyek jellemz6en hosszu lejaratd
szerz6déseken alapuld értékesitésekbdl szarmaznak, amikor az adott idészakban az elismert bevétel meghaladja a vevének
kiszamlazott sszeget. Ez egy ideiglenes kiilonbség, igy a hliségid6 végére egyezik az elszamolt és a kiszamlazott bevétel.
A szerz6déses eszkdzok 6sszege a relevans szerz6dések csoportjanak becsiilt felmondasi aranya figyelembevételével ker(l
meghatarozasra. A szerz6déses eszkdzok koveteléssé vald atsorolasanak idGkerete a szerz6dések relevans csoportjanak
minimalis hlségideje.

Tovéabba a Csoport eszkdzt jelenit meg azon koltségek esetében, melyek vevdi szerz6déskotésekkel kapcsolatosan
merlltek fel és a szerzGdés megkdtése nélkil nem merdlnének fel (szerzGdéses koltségek). Ezek aktivélasa attdl fligg,
hogy varhatdan a kéltségek megtériilnek-e a szerz6désbdl szarmazd jovébeli bevételeken keresztil.

A vevGi szerz6dések megkotésével kapcsolatos kéltségek jellemzen értékesitési jutalékokat tartalmaznak mind direkt,
mind indirekt elosztasi csatornan. A szerz6déskotés jarulékos koltségeinek aktivaldsa nem csupan Uj gyféllel torténd
szerzGdéskotésre, hanem szerz6désmegujitasokra is kiterjed. Az ligyfélszerzés és megtartas szerz6déses koltségeinek
szamviteli kezelése megegyezik.

A vevii szerz6dés megkotésének koltségeit portfolio megkozelités alapjan amortizaljuk azon idGtartam alatt, amikor a
kapcsolddd aruk és szolgaltatasok a vevének atadasra kerlilnek, ami

= hiiségidd nélkiili szerzGdések esetében (pl. feltdltGkartyds szolgaltatas) az adott szegmens multbeli Ggyfélmegtartasi
adatai és tapasztalatai alapjan torténik,
= hiiségszerzGdések esetében pedig a kotelezettségvallalasi idGszakot tekintjiik amortizacids idGszaknak.

A Csoport gy dontott, hogy nem alkalmazza azt a gyakorlati megoldast, hogy a szerz8déskotés jarulékos koltségeit,
melyek legfeljebb egy év alatt amortizalddnak, azonnal koltségként szamolja el.

A szerz6déses eszkozok, szerzdéses kotelezettségek és szerzédéses koltségek dsszegét lasd a 18.4 megjegyzésben.
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3.5 Mobil licencek éves dijai

A Magyar Telekom f6 tevékenysége a magyarorszagi és észak-maceddniai vezetékes és mobil szolgéltatasokat foglalja
magaba. Ezeket a szolgaltatasokat a legtdbb esetben a magyar térvények vagy mas jogszabalyok szabalyozzak. Ezek a
szolgaltatasok altalaban egy licenc vagy koncesszié megszerzéséhez vannak kotve, mely rendszerint egy egyszeri dijjal,
valamint éves dijfizetésekkel jar egyltt. Az, hogy az éves dijakat megbizhatdan becsiilhetének tekintjlik vagy sem,
megitélés kérdése. Ha Gigy dontlink, hogy ezek az éves dijak megbizhatdan becsiilhetek, akkor azok diszkontalt értéke a
licenc értékében keriil aktivalasra megfeleld rovid és hosszU lejaratu pénziigyi kotelezettségekkel, egyéb esetekben arra az
id6szakra szamoljuk el koltségként, amelyre vonatkozik.

2020 marciusaban a Magyar Telekom elnyerte a frekvenciahasznalati jogosultsdgokat az 5G-s szolgaltatasokhoz a 700
MHz, 2100 MHz és 3600 MHz frekvenciasdvokban. A menedzsment Ugy itéli meg, hogy az ezen lincencekhez kapcsolddd
fizetendd éves dijak megbizhatdan becstilhetGek, azok jelenértéke aktivalhato a lincenckoltség részeként (37,3 milliard
forint 6sszegben). Tovabbi informécidkat lasd a 4.4.3.1, 9.2, 28 és 34.2 megjegyzésekben.

3.6 Lizingek — jarulékos kamatlab megallapitasa és a hosszabbitasi és felmondasi opcidk vizsgélata

A lizingbevevének a kezdénapon a lizingkdtelezettséget az addig a napig ki nem fizetett lizingdijak jelenértékeként kell
értékelnie.

A lizingdijakat az implicit lizingkamatlabbal kell diszkontalni, amennyiben az kdnnyen meghatarozhatd. Ha ez a kamatlab
nehezen meghatarozhatd, a lizingbevevonek a jarulékos lizingbevevdi kamatlabat kell haszndlnia. Ez a diszkontrata tlkrozi
az adott orszagra vonatkozo f6bb lizingkockazatokat, és minden évben, maximum 30 éves lejaratig biztositott. A kamatlab
valtoztatdsa csak akkor alkalmazhatd, ha a szerz8dés a kezdeti megjelenitést kdvetéen mddosul, vagy Ujraértékelés valik
sziikségessé, amely a kamatlab valtoztatasat eredményezi.

A Magyar Telekom a jarulékos lizingbevevéi kamatlabat hasznalja.
A Magyar Telekom sosem hasznal negativ kamatldbat. Barmilyen negativ kamatlab nulla 6sszegben keriil meghatarozasra.

2020-ban az alkalmazott diszkontratak tartomanya 2.87%-5.31% volt (3,57%-5,48% 2019-ben). A lizingkotelezettségekre
alkalmazott sulyozott atlagos jarulékos lizingbevevdi kamatlab 4,62% volt 2019. januar 1-jén, mely a lizingkotelezettségek
jelenértékével sulyozott kamatlabakbdl szamitott atlag.

A Téarsasag szamos bérleti szerz6déssel rendelkezik, amelyek tartalmaznak meghosszabbitasi és megszlintetési opciot.
Ezen, a vezetGség altal kialkudott opcidk célja, hogy rugalmassagot biztositsanak a lizingelt eszkdzportfélid kezelésében és
a Tarsasag Uzleti igényeihez igazodjanak. A vezetés jelentdsen mérlegeli azt a dontést, hogy ezek a meghosszabbitasi és
megszlintetési lehetdségek ésszerlien gyakorlasra kerlljenek-e vagy sem.

4 PENZUGY!I INSTRUMENTUMOK

A pénzligyi instrumentum olyan szerzédéses megallapodas, amelynek eredményeként az egyik félnél pénziigyi eszkoz, a
masik félnél pénziigyi kotelezettség vagy tékeinstrumentum keletkezik.

A Csoport pénzligyi eszkzei magukban foglaljak a pénzeszkdzoket, a masik fél tékeinstrumentumait, valamint szerzGdésen
alapuld jogot pénzeszkoz (vevl kovetelések) vagy egyéb eszkoz atvételére egy masik gazdalkoddtol, tovabba egy masik
fél pénzligyi eszkOzeinek vagy kételezettségeinek vélhetGen kedvezd feltételek melletti cseréjét (szarmazékos pénzlgyi
eszk0zok), vagy olyan szerzGdést, amely a gazdalkodd egység sajat tékeinstrumentumaban keril vagy keriilhet
teljesitésre, és amely olyan nem szarmazékos termék, amely alapjan a gazdalkodd egység koteles, vagy kotelezhetd a sajat
tékeinstrumentumai valtozo darabszamanak atvételére; vagy olyan szarmazékos termék, amely nem valamely fix 6sszegl
pénzeszkdznek vagy egyéb pénzligyi eszkdznek a gazdalkodd egység fix szamdu sajat tékeinstrumentumara valé cseréje
altal kerlil vagy kerilhet teljesitésre. E meghatarozas céljara a gazdalkodo egység sajat tékeinstrumentumaiba nem
tartoznak bele azon instrumentumok, amelyek dnmagukban szerz6dést jelentenek a gazdalkodd egység sajat
tékeinstrumentumai jovébeni atvételére vagy atadasara.

A Csoport pénzligyi kotelezettségei jellemzdéen szerz6déses megallapodason alapuld, készpénz vagy mas pénziigyi eszkoz
masik fél részére torténd atadasa miatti kotelmek, valamint egy masik fél pénziigyi eszkézeinek vagy kotelezettségeinek
vélhetéen kedvezbtlen feltételek melletti cseréje, tovabba olyan szerzédés, amely a gazdalkodd egység sajat
tékeinstrumentumaban keril vagy kerllhet teljesitésre, és amely olyan nem szarmazékos termék, amely alapjan a
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gazdalkodd egység koteles, vagy kotelezhet6 a sajat t6keinstrumentumai valtozé darabszamanak atadasara; vagy olyan
szarmazékos termék, amely nem valamely fix 6sszeg(i pénzeszkdznek vagy egyéb pénzligyi eszkdznek a gazdalkodd
egység fix szamu sajat tékeinstrumentumara valé cseréje altal ker(il vagy keriilhet teljesitésre. E meghatérozas céljara a
gazdalkodd egység sajat tékeinstrumentumaiba nem tartoznak bele azon instrumentumok, amelyek 6nmagukban
szerzGdést jelentenek a gazdalkodd egység sajat tékeinstrumentumai jovGbeni atvételére vagy atadasara.

4.1 Pénzligyi eszk6zok — szamviteli politikak
A Csoport a pénzligyi eszkGzeit

= agazdalkodd egység altal a pénziigyi eszkdzOk kezelésére alkalmazott (izleti modell; valamint
= apénzigyi eszkoz szerz6désbil eredd cash flow jellemzGi

alapjan a kovetkez0 kategdriakba sorolja:
= amortizalt beker(lési értéken értékelt, ha

= apénzigyi eszkdzt olyan Uzleti modell alapjan tartjuk, amelynek célja pénziigyi eszkdzok szerzédéses cash flow-k
beszedése érdekében torténd tartasa; valamint
= apénzigyi eszkdz szerzédéses feltételei meghatarozott id6pontokban olyan cash flow-kat eredményeznek,
amelyek kizardlag a téke és a kint levs t6kedsszeg utan jard kamat kifizetései (SPPI);
= egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt, ha

= apénziigyi eszkdzt olyan Uzleti modell alapjan tartjuk, amely szerz8déses cash flow-k beszedésével és a pénzlgyi
eszkozok eladasaval éri el céljat; valamint
= apénzigyi eszkdz szerzédéses feltételei meghatarozott id6pontokban olyan cash flow-kat eredményeznek,
amelyek kizardlag a téke és a kint lev6 tékedsszeg utan jard kamat kifizetései;
= eredménnyel szemben valds értéken értékelt, ha a pénziigyi eszkdz nem sorolhatd az el6z6 két kategoriaba.

A fenti besorolasnal

= atbke a pénziigyi eszkdz kezdeti megjelenitéskori valds értéke,

= akamat a pénz idGértékének, egy meghatéarozott idGszak alatt kint levd t6kedsszeggel kapcsolatos hitelkockazatnak,
tovabba egyéb alapvetd hitelezési kockazatoknak és koltségeknek az ellenértékét, valamint a nyereségratat
tartalmazza.

A pénzlgyi eszkdzok elismerése (vasarlas) és kivezetése (eladas) azon a napon térténik, amikor a Csoport elkdtelezi magat
az eszkdz beszerzésére, illetve értékesitésére. Minden nem eredménnyel szemben valds értéken értékelt befektetést a
tranzakcids kéltséggel novelt valds értékén ismerlink el. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi
eszkozok valds értéken keriilnek elismerésre, mig a tranzakcios koltségek az éves eredményben keriilnek elszdmolasra.

A pénziigyi eszkdzoket kivezetjlik a konyvekbdl, ha az adott befektetésbdl szarmazd cash-flow bevételre vald
jogosultsagunk lejart vagy atruhdzasra kerilt. A pénzligyi eszk6zok akkor kerlilnek atadasra, ha a pénzligyi eszk6zbél
szarmazé cash flow-kra vonatkozd szerz8déses jogok atadasra keriilnek, vagy ha a pénziigyi eszkoz cash flow-inak
atvételére jogositd szerz6déses jogok megmaradtak, de szerz6déses kotelem all fenn a cash flow-k egy vagy tébb
kedvezményezett szamara torténd megfizetésére egy olyan megallapodas keretében, amely megfelel az IFRS 9
meghatarozott feltételeinek. A kivezetéskor keletkezG nyereség vagy veszteség 0sszegét (a) az értékesitéskor keletkezd
bevétel és az egyéb atfogd eredményben felhalmozott nyereség vagy veszteség, és (b) a (nettd) konyv szerinti érték
kiilonbsége hatarozza meg.

4.1.1 Pénzligyi eszk6zok értékvesztése

A Csoport az alkalmazott izleti modell és a pénziigyi eszkdzok szerz6déshbél eredd cash flow jellemzéi alapjan a pénzigyi
eszkozeit amortizalt bekerilési értéken, egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken, vagy eredménnyel szemben
valds értéken értékeli.

Az amortizalt bekerllési értéken és az egyéb atfogo jévedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzokre
értékvesztés elszamolasa szlikséges. Az értékvesztés az eredménykimutatasban keriil elszamolasra, és a megfeleld
pénzligyi eszkdz kdnyv szerinti értékét csokkenti; egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénzligyi
eszkozok esetén az értékvesztés az egyéb atfogd jovedelembe keriil és nem csokkenti az egyéb atfogd jovedelemmel
szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdz kdnyv szerinti értékét.
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Ertékvesztés elszamolasa sziikségessé valhat az IFRS 16 hatélya ala tartozd lizingkévetelésekre, az IFRS 15 hatalya ala
tartozo szerz6déses eszkdzokre, pénzligyi garancia szerz6désekre, és nem piaci kamattal kamatozé hitelekhez kapcsolddd
elkotelezettségekre is.

A hitelkockézat valtozésa alapjan minden fordulénapon feliil kell vizsgalni az értékvesztést, valamint értékelni kell, hogy az
értékvesztést az élettartam alatt varhatd hitelezési veszteség vagy a 12 havi élettartam alatt varhato hitelezési veszteség
Osszegéig kell-e elszamolni a fenti feltételek alapjan. Ha az egyedi pénziigyi eszkdz szintjén nem lehet értékelni, hogy a
hitelkockazata nétt-e jelentésen, akkor portfélié szinten kell értékelni.

Az értékvesztés értékeléséhez és elszamolasahoz az egyszer(sitett és az altalanos megkdzelitések alkalmazandok.
= Egyszer(sitett megkozelités

Minden, az egyszer(isitett megkozelitéssel értékelt pénziigyi instrumentum értékelésére az élettartami varhatd hitelezési
veszteséggel keril sor. Igy a fizetésképtelenség kivételével, sem a hitelkockazat jelentSs névekedésének indikatorai, sem a
nemteljesitési esetek nem befolydsoljak az egyszerisitett megkdzelitést.

Az egyszer(sitett megkozelitést a vevkkel szembeni kdvetelések, a szerzédéses eszkozok és a jelentbs hitelkomponenst
nem tartalmazd lizingkdvetelések esetében alkalmazzuk. A Csoport Gigy dontott, hogy a jelentds hitelkomponenst
tartalmazd kovetelésekre is alkalmazza az egyszer(sitett megkozelitést.

= Altalanos megkézelités

A varhatd hitelezési veszteség modell alapjan a pénziigyi instrumentumok hdrom “kosdrba” keriilnek besorolasra. A harom
kosarba torténd besorolas alapjat a pénziigyi eszkoz hitelezési kockazataban bekdvetkezd valtozasok képezik. A relativ
hitelezési kockazat modellje az emelkedett hitelezési kockazat értékelésére szolgal. A kezdeti megjelenitéshez képest
bekovetkezd hitelezési kockazat névekedése a pénzligyi instrumentumok kosarak kdzti atsorolasaban jelenik meg.

A véarhato hitelezési veszteség modell alapjan az értékvesztés a harom “kosar” esetében masképp keriil meghatarozasra.
Az egyes kosarba tartozd pénziigyi instrumentumok esetében az értékvesztés a 12 hdnap alatt varhatd hitelezési
veszteség alapjan kerll meghatarozasra. A kettes és harmas kosarba tartozé pénziigyi instrumentumok esetében az
értékvesztés az élettartam alatt varhatd hitelezési veszteség alapjan keriil meghatarozasra. Amennyiben egy befektetett
eszk6z a harmas kosarba keril at, az effektiv kamatlab mddszert alkalmazzuk az értékvesztés utani nettd érték
meghatarozasara.

Az altaldnos megkodzelitést a bankszamlak, a faktoring kovetelések, egyéb pénziigyi kovetelések és dolgozdi kélcséndk
esetében alkalmazzuk.

4.1.2 Amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi eszk6zok
A kovetkezd tételek kerlilnek ide besorolasra:

= pénzeszkdzOk és pénzeszkdz egyenértékesek;
= 3 hdnapon tili bankbetétek;

= vevGkOvetelések;

= egyéb kdvetelések.

Az amortizalt bekerllési értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valds értéken keriilnek be a kényvekbe, a késGbbiekben pedig
az amortizalt bekerilési értéken keriilnek értékelésre az effektiv kamatlab mddszer alkalmazasaval (csak a hosszu lejaratu
kovetelések esetén relevans).

Pénzeszk6zok és pénzeszkoz egyenértékesek;

A pénzeszkdzok kozé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét
és értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folyészamlahitel.

3 hdnapon tuli bankbetétek

A 3 hdnapon tuli bankbetétek kozé tartoznak a 3 hdnapon tuli lejarattal rendelkezé bankbetétek és egyéb likvid betétek és
értékpapirok.
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VeviGkovetlések

Amennyiben az amortizalt beker(lési értéken nyilvantartott vevékdvetelések hitelkockdzata jelentésen nétt, annak
Osszegét az eszkdz konyv szerinti értéke, valamint a becsilt jovébeni cash flow-knak a kdvetelés eredeti effektiv
kamatlabaval (azaz a kezdeti megjelenitéskor kiszamitott effektiv kamatlabbal) diszkontalt jelenértéke kozotti
kulonbozetként kell meghatérozni. A vevik esetében ez azt jelenti, hogy meg kell becsiilni azt az 6sszeget, amennyi a
varhato jévébeni tériilés az adott kovetelésbdl, és ezt Gsszehasonlitani a kényv szerinti értékkel, a killonbdzetet pedig
elszamolni értékvesztésként. Az eszkdz kdnyv szerinti értékét egy értékvesztési szamla alkalmazasaval kell csokkenteni. A
veszteség Osszegét Kovetelések értékvesztéseként kell elszamolni.

Amennyiben a hitelkockdzat nem nétt jelentGsen valamely egyedileg értékelt vevSkovetelés esetében, az adott kdvetelést
be kellilleszteni egy hasonld hitelkockazati jellemz8kkel rendelkez6 csoportba és a csoportokat tesztelni értékvesztés
szempontjabol. Az értékvesztés szempontjabdl egyedileg megvizsgalt azon kdveteléseket, amelyekre értékvesztést
szamolunk el, vagy amelyekre a kordbban elszamolt értékvesztés megmarad, nem kell bevonni a csoportos értékvesztési
vizsgdlatba.

A vevbkovetelések értékvesztésének harom kategoridjat kiilonboztethetjik meg:

= |ejart kdvetelések
= le nem jart kovetelések (,,nulladik napi értékvesztés™)
= nem szamlazott bevétel.

A csoportos értékelés esetén a hitelkockdzat jelentds novekedésének tekintjiik azt, ha a csoportban vannak lejart fizetési

.......

megszorozva a nyitott kdvetelésallomanyt kalkuldljuk az értékvesztés 6sszegét.

A nem tériiléseket a multbeli tapasztalatok alapjan hatarozzuk meg, azonban azokat korrigalni kell az aktualis
informacidkkal, amelyek a kordbbi idészakot nem érintették, de a kdvetkezd id6szakot befolyasoljak, illetve azokkal,
amelyek a korabbi idGszakot érintették, de mar nem allnak fenn. Az értékvesztés kalkulacid soran elGretekintd informaciok
is figyelembevételre kerllnek. llyen informacid lehet példaul belsd, mint a szamlazasi és behajtasi folyamatok valtozasa és
kilsé, példaul a munkanélkiiliségi rata szélsGséges valtozasa, hitelvalsag stb.

Amennyiben egy kovetelést behajthatatlannak mindsitlink, annak 6sszege leirasra ker(il. A kordbban leirt 6sszeg
megtériilése a targyévi eredménykimutatds Kozvetlen koltségek sordban keril elszamolasra.

4.1.3 Egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken értékelt (FVOCI) pénziigyi eszkdz6k

Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok értékelési kategdridban a kovetkezd
tételek szerepelnek:

= jegyzett és nem jegyzett tékeinstrumentumok, amelyeket nem konszolidalunk teljeskorien és ,equity”
madszerrel sem keriilnek be a konszolidalt beszamoldba, nem értékesitésre tartott céllal jutottunk hozza, és
ezeknél nem alkalmaztuk azegyéb atfogd jovedelemként valé bemutatast,;

= addssag instrumentumok, melyek a pénziigyi eszkozt olyan tzleti modell alapjan tartjuk, amely szerz6déses cash
flow-k beszedésével és a pénziigyi eszkdzOk eladasaval éri el céljat.

Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zoket kezdeti megjelenitéskor és a
bekeriilést kovetben is valds értéken értékeljik. Az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénzigyi
eszkozok valds értékének valtozasa tékeinstrumentumok és addssaginstrumentumok esetén a sajat tékében az
Ertékesithetd pénzligyi eszkozok atértékelési tartalékaban keril elszamolasra.

Amikor egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzként nyilvantartott értékpapirokat
értékesitiink, a sajat tokében kordbban elismert halmozott valds érték mddositas az eredményben ker(il elszamoléasra,
kivéve a tékeinstrumentumok esetében, ahol kdzvetlenil eredménytartalékba keriil visszaforditasra.

A Csoport minden egyes mérleg forduldnapon felméri, hogy jelentGsen nétt-e valamely pénzligyi eszkoz hitelkockazata. A
hitelkockazat jelentds novekedésének tekintjiik olyan egy vagy tobb esemény eredményét, amelyek az eszkoz kezdeti
megjelenitése utan térténtek (,veszteséget okozd esemény”), és ezen veszteséget okozé eseménynek (vagy
eseményeknek) hatasa van a pénziigyi eszkdz vagy a pénzligyi eszkdzok egy csoportjanak becslilt jov6beni cash flow-ira,
és annak értéke megbizhatdan becsiilhetd.
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Amennyiben az egyéb atfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok esetében létezik ilyen
jellegl bizonyossag, a halmozott veszteséget — amely a beker(ilési érték és a pillanatnyi valds érték adott idGpontig az
eredménykimutatasban elszamolt értékvesztéssel csokkentett értéke kozotti kiilonbség — a sajat tokébal ki kell vezetni és
az eredménykimutatasban kell elszamolni. A tSkebefektetésekre kordbban az eredménykimutatason keresztil elszamolt
értékvesztés nem fordithatd vissza az eredménykimutatason keresztil.

4.1.4 Eredménnyel szemben valds értéken értékelt (FVTPL) pénziigyi eszk6z6k

Azon addssaginstrumentumokat, melyek nem elégitik ki azokat a feltételeket, hogy kezdetben amortizalt beker(lési
értéken vagy az egyéb atfogd eredménnyel szemben valds értéken keriiljenek besorolasra, az eredménnyel szemben valds
értéken kell értékelni.

Az ,eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6z0k” értékelési kategoria a kdvetkezd pénziigyi
eszkozoket foglalja magaban:

= Hitelinstrumentumok, amelyek a kezdeti megjelenitéskor megjelolésre kerliltek nyereséggel vagy veszteséggel
szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkozként, az Gn. valds érték opcid alapjan.

= Toékeinstrumentumok, amelyeket alapvetéen azonnali vagy kézeljovSben torténd tovabbértékesités céljara
szereztek meg, és igy ,kereskedési céllal tartottnak” mindsilnek és tékeinstrumentumok, amelyek nem
minGsiilnek ,kereskedési céllal tartottnak”, és az egyéb atfogd jovedelemként torténd bemutatas sem kerilt
alkalmazasra.

= Aszarmazékos pénzligyi eszkdzoket.

= Hitelinstrumentumok, amelyek nem teljesitik az amortizalt bekerllési érték és az egyéb atfogd eredménnyel
szemben valds értéken értékelt pénzligyi eszk6zok kategdrainak feltételeit.

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi eszkdzoket a bekerllést kdvetden is valds értéken tartjuk
nyilvan. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi eszkdzok valds értékének valtozasabol adddd nyereség
vagy veszteség azok felmeriilésének évében az eredménykimutatdsban keriil elszamolésra.

4.2 Pénziigyi eszk6z0k a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

4.2.1 Pénzeszk6z0k és pénzeszkdz egyenértékesek

A pénzeszkzOk kozé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét
és értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folydszamlahitel. Ezek a

pénziigyi eszkdzok hitelkockazatnak vannak kitéve, melyrél bévebb informéacid az 5.1.2 megjegyzésben talalhato.
Ertékvesztés elszamolasara nem kerlilt sor a bemutatott id6szakokban.

2019. 2020.
december 31-én

T V4 7 | GO 191 133
Bankbetét (LAtra SZOLO) .ueumeeececeeeeeeeeceeeseeseessses s ssssesssssessssssssssssssesssssesasssssanes 13207 14 556
Bankbetét (3 hdnapnal rovidebb [EJArattl) ... eeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeseeeseeseeesenns - -
13398 14 689
Atlagos kamatlab 2019. 2020.

december 31-én

PENZEAL ettt ettt sttt bttt es st ee st s s senasaeen 0,00% 0,00%
Bankbetét (latra sz6lo) 0,09% 0,07%
Bankbetét (3 hdnapnal rovidebb LEJAratl). . erereeseeseeeesreessesesssssssneenns 0,00% 0,00%
AH1ag0S KAMALIAD «..cvevveeereeeeeeeeeeeesesesseesesseesssessessssssesssssssssessssesssssssssessssssens 0,09% 0,07%
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Pénzeszk6zok pénznemenként 2019. 2020.
december 31-én
MEKD ettt sttt bbb bbb bbb bbb annanpanen 4552 6798
BUR ottt bbb bbb bbb aen 5633 4 480
HUF ettt ettt bbbt bbb bbb e aen e paen 2388 2582
RON ettt st st se s s sss st s s s s s s s s s s en s ansanen 579 655
USD sttt ssessssss s st ssess st s st s st s st nanen 240 162
EQYED ettt bbb neen 6 12
13398 14 689
Pénzeszk6zok orszagok szerinti bontasban 2019. 2020.
december 31-én
ESZAK-MACEUONIA c.vvveveeeeeesaesssesseeeeeeeessssssssssssseessssssssssssssssssssssessssssssssssssssssss 9899 10836
MAGYATOISZAG weuererrereerenremresreseseessssessessessessessessssssssssessessensessessssssssssessessensenssnes 2866 3082
TODDI OFSZAG . .vueuereeeeeerereeseesessee st s s s s ses bbb sttt b ssansassanes 633 771
13398 14 689
4.2.2 VevGkovetelések
4.2.2.1 Vevokovetelések— kdnyv szerinti érték
2019 2020

Vevok

Kovetelések a Deutsche Telekom Csoport tagvallalataitol..................

Kbvetelések tarsult és k6zos vezetési vallalatoktol
VevOKOVetel€sek ....niireiesesccsecnsnnans

(a) VevBkovetelések lejarati bontasa

december 31-én

161915 152 390
8110 6465
478 2
170 503 158 857

Az alabbi tablak a Csoport vevékoveteléseit mutatjak be orszagok szerinti és lejarati id6 szerinti megbontasban. A
vevlkovetelések a mérleg forduldnapjan értékvesztéssel csokkentett értékkel kerlilnek bemutatésra.

Konyv szerinti

amelybdl: a mérleg forduldnapjan lejart

érték 2020. amelybdl: nem 30 360
december 31- lejart a mérleg napon 30-60 61-90 91-180 181-360 napon

én forduldnapjan belil nap nap nap nap tal
Magyarorszég 141 356 126 616 10966 2 337 470 494 351 122

Eszak-

Macedonia 16117 12788 1801 377 112 216 255 568
Tobbiorszag 1384 1068 105 116 50 14 31 -
Osszesen 158 857 140472 12872 2830 632 724 637 690
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amelybd6l: a mérleg forduldnapjan lejart
Koényv szerinti
érték 2019. amelybdl: nem 30 360
december 31- lejart a mérleg napon 30-60 61-90 91-180 181-360 napon
én forduldnapjan beldl nap nap nap nap tal
Magyarorszég 154 942 134370 13961 2 549 916 1602 890 654
Eszak-
Macedonia 14280 11174 1520 367 175 260 184 600
Tobbi orszag 1281 1153 63 18 12 27 7 1
Osszesen 170503 146 697 15544 2934 1103 1889 1081 1255

A vevBkdvetelések dontd tobbségére az értékvesztés portfolidalapon, az egyszer(isitett megkdzelitéssel keriilt elszamolasra. A
lejart vevikovetelések dontd tobbsége részben vagy teljes egészében értékvesztésre kerlilt a tériilések elmaradasanak idejétél

fliggden.

4.2.2.2 Kovetelések és szerzddéses eszkozok értékvesztése

Az alabbi tablazat a fenti kdvetelésekre elszamolt értékvesztést és annak mozgasait mutatja be 2019-ra és 2020-re

vonatkozdan.

Ertékvesztés az iddszak elején

Elszamolt értékvesztés — nettd (Kozvetlen koltségek) része)

Atvaltasi kilonbozet
Ertékvesztés felhasznaldsa
Ertékvesztés az idGszak végén

2019. 2020.
december 31-én

............................ 32104 30693
........................... 7703 7272
............................ 297 1112
............................ (9411)  (10099)
........................... 30693 28978

Az alabbi tablazat a fenti szerzGdéses eszk6zokre elszamolt értékvesztést és annak mozgasait mutatja be 2019-ra és 2020-

re vonatkozdan.

Ertékvesztés az iddszak elején

Elszamolt értékvesztés — nettd (Kozvetlen koltségek)
Atvaltési kiilonbozet

Ertékvesztés felhasznalasa

Ertékvesztés az idGszak végén

2019. 2020.
december 31-én

1469 1728
1351 2445
15 52
(1107) (2010)
1728 2215
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Az alabbi tablazat a Csoport altal 2019-ben és 2020-ban elszamolt értékvesztést és mozgdsait orszagok szerinti
bontasban tartalmazza.

Atvaltasi

Elszamolt kiilénbo- 2019.
2019. érték- zet (és Felhasznalas december

januar 1-én vesztés kerekités) (a) 31-én
Magyarorszag ... 22 667 7799 @3] (9594) 20870
EszakMaceddnia ..... 10744 1212 314 (924) 11 346
Tobbi orszag....cuwenn. 162 43 - - 205
Osszesen ... 33573 9054 312 (10518) 32421

(a) A felhasznalas a kivezetéskori visszaforditast jelenti (kiegyenlitéskor, leiras vagy faktordlas esetén).

Atvéltasi

Elszamolt kiilénbo- 2020.
2020. érték- zet (és Felhasznalas december

januar 1-én vesztés kerekités) (a) 31-én
Magyarorszag ......... 20870 8734 5 (11 224) 18 385
Eszak-Macedénia ... 11 346 980 1139 (876) 12 589
TObbi 0rszag.....vweene. 205 3 20 9 219
Osszesen....oweeeeenn. 32421 9717 1164 (12109) 31193

(a) A felhasznalas a kivezetéskori visszaforditast jelenti (kiegyenlitéskor, leiras vagy faktoralas esetén).
Tovabbi informéacid a Kovetelésekhez kapcsolddd hitelezési kockazatok elemzésérél az 5.1.2 megjegyzésben.

4.2.3 Egyéb pénziigyi eszkdzok

Az Egyéb pénziigyi eszk6zok 12 hdnapnal révidebb (révid lejaratd) és hosszabb (hosszu lejaratl) lejarattal rendelkezd
koveteléseket foglalnak magukban. Ezek a pénzligyi eszk6zok az 5.1.2 megjegyzés alatt leirt hitelkockazatnak vannak
kitéve. Az Egyéb rovid és hosszu lejaratu pénzligyi eszkdzokre elszamolt értékvesztés vagy annak visszairdsa nem jelentds.

4.2.3.1 Egyéb rovid lejaratu pénziigyi eszk6zok

2019. 2020.

december 31-én
Cashpool kévetelés (a) 3563 19768
Kapcsolt féllel szemben fennallé szarmazékos pénziigyi instrumentumok  (b) - 13818
Eszkdzokhoz kapesolddd tAmogatasokkal kapcsolatos kovetelések............... (c) 3870 4794
Bankbetétek eredeti lejarat 3 hANapPON tUl.....cooeeeeeererrerrereererererseseeseeseeseeeeeeens () - 2925
PENZUGYi HZINGKOVETELES w..ouveeeeveeerereeeetseeseesesesessssseesesssssssssssessssssenssssssssssssssaneens (e) 460 315
Dolgozdkkal szembeni kdlcséndk és kovetelések ) 290 225
EQYED ottt et 813 642

8996 42487

Az (a)—(f) pontok magyarazatés lasd a 4.2.3.2. megjegyzésben
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4.2.3.2 Egyéb hosszU lejaratl pénziigyi eszk6zok

2019. 2020.
december 31-én

Kapcsolt féllel szemben fennalld szarmazékos pénziigyi instrumentumok  (b) 2909 6878

Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok . (@) 711 2032
PENZUGYi ZINGKOVETELES ..ucvererceceeceetre ettt sasss bbb assssanens (e) 886 836
Dolgozdkkal szembeni kolcsonok €s KOVETEIESEK....urmrmmrrrrreerereereereererseeerenens () 739 562
e R, 348 306
(1 2Ty VT 5593 10 614

(a) A teljes cashpool Gsszesitett egyenlege 2020. december 31-én kovetelés (19 768 millid forint), mely cashpool
kotelezettséget is tartalmazott (266 milli6 forint 6sszegben). A teljes cashpool Gsszesitett egyenlege 2019. december
31-én kovetelés (3 563 millid forint) mely cashpool kitelezettséget is tartalmazott (1 930 millid forint 6sszegben).

Kélesont Effektiv
2020. december 31-én Konyv szerinti érték felvevé Pénznem kamatlab Fix / valtoz6
14 480 DT AG HUF 0,50 % valtozd
5554 DT AG EUR 0,00 % valtozd
(266) DT AG usbD 0,34 % valtozd
1 éven beliil esedékes......ccceeruunne. 19768
Kolcsont Effektiv
2019. december 31-én Konyv szerinti érték felvevd Pénznem kamatlab Fix / véltozo
1703 DT AG HUF 0,00 % valtozd
3790 DT AG EUR 0,00 % valtozd
(1930) DT AG usbD 1,82 % valtozd
1 éven beliil esedékes......ccurureuene 3563

(b) A kapcsolt féllel szemben fennallé szarmazékos pénziigyi instrumentumok egyenlege a nyitott hataridds tigyletek,
valamint a kamat- és devizacsere-ligyletek valds értékét tartalmazza (részletek az 5.1.1.1 és 5.1.1.2
megjegyzésekben).

(c) 2016-t6l 2019-ig a Magyar Telekomnak12,6 milliard forint eurdpai unids forrast itéltek meg.. A palyazat elsé és
masodik forduldja orszagszerte a digitalis haldzatok fejlesztését tlizte ki célul, annak érdekében, hogy Magyarorszag
nyugati és keleti részein |év6 haztartasai olyan vezetékes haldzattal kerliljenek lefedésre, mely képes elérni a legalabb
30 Mbps sebességet.

A Tarsasag 6,8 milliard forint EU forrasbdl szarmazé tamogatast kapott elélegként. Ebbdl 21 millid forint még nem
kerllt felhasznélasra. A Tarsasag szamos olyan beruhdzast hajtott végre, amelyek megfeleltek a kapcsolédd EU
finanszirozasi szerz6dések feltételeinek. Ezen befejezett beruhdzasok vonatkozasaban a tAmogatas pénziigyileg még
nem rendezett 6sszege kovetelésként keriil bemutatasra. Azon beruhdzasok esetén, ahol a feltételek még nem
teljesiltek, a kapott elélegek az Egyéb rovidlejaratl kotelezettségek kozott kerlilnek kimutatasra (mint eszk6zokoz
kapcsolédd tamogatasok fel nem hasznalt elélegei).

2019 2020
Targyi eszkozként elszamolt kumulalt tAmogatds 6sszege 10284 11 599
Osszesen kapott eléleg (14-es megj.) 6823 6826
Eszk6z0khoz kapcsolddd tamogatasokhoz fel nem hasznalt
elélegek (14-es meg;j.) 409 21
Eszkdz6khoz kapcsolddd tdmogatasokkal kapcsolatos 3870 4794
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(d) A 3 hénapon tli lejaratd bankbetétek Maceddniaban, tilnyomadrészt eurdban keriiltek elhelyezésre; ezek 6sszege
2020. december 31-én 2925 millié forint (2019: 0 milli6 forint).

(e) A pénziigyi lizingkdvetelésrél részletesebben lasd a 17.2.1 megjegyzést.

(f) A dolgozdkkal szembeni kdlcsondk és kdvetelések kozott elsGsorban a dolgozdknak a Csoport altal nyujtott
lakdskolcsonei vannak. Nincs jelentds dolgozdkkal szembeni lejart kdvetelés, és a kdlcsondk jelzaloggal fedezettek.
Lasd még a 4.1.2) megjegyzést.

(g) 2020-ban az értékesithet pénziigyi eszk6zok a MET Holding AG-vel k6tott szerz6dés alapjan az E2 Hungary Zrt-ben
meglévd befektetést (tovabbi informaciokért lasd még a 11. megjegyzést) tovabba részvényekben meglévd, nem
jelent8s befektetéseket tartalmaznak.

4.2.3.3 Even tli vevékovetelések

Az éven tuli vevokovetelések nagyrészt az lgyfelek altal 1-2 éves részletfizetésre vasarolt tavkozlési eszk6zok
torlesztGrészleteit tartalmazza. Az éven tuli vevBkovetelésekre képzett értékvesztés dsszege 2020. december 31-én 1 378
millié forint (2019-ben: 1 336 millié forint).

4.3 Pénzligyi kotelezettségek — szamviteli politikak

A pénziigyi kotelezettségeket a Csoport kétféleképpen értékeli:

= amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott pénzligyi kotelezettségek,
= eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek.

A Csoport nem élt a kategdriak kozotti atsorolas lehetGségével, illetve ezt nem is tervezi a jovére nézve. Mindkét
kategdridba tartozd pénzlgyi kotelezettségek valds értéken kerlilnek a kdnyvekbe, késbbi értékelésiik viszont eltérd (lasd
lejiebb). A pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasbdl akkor vezetiink ki egy pénziigyi kotelezettséget (illetve annak egy
részét), amikor rendezésre kerlilt — azaz a szerzGdéses kotelezettséget kiegyenlitettiik, elengedték, vagy mar nem
érvényesithetd.

4.3.1 Amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott pénzligyi kotelezettségek kategdria minden olyan pénzligyi kbtelezettséget
tartalmaz, amely nem kerl(ilt besorolasra az ,eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek”
kategdriajaba.

Hitelek és egyéb pénziigyi kotelezettségek

A hiteleket és egyéb pénzligyi kotelezettségeket felvételiikkor a tranzakcids koltségekkel csdkkentett valds értéken
ismerjlk el. A kés6bbi iddszakokban az effektiv kamatlab mddszerrel meghatdrozott amortizalt bekertilési értéken
szerepelnek. Az effektiv kamatot a kdtelezettség futamideje alatt az eredménykimutatasban (Kamatkéltség) szamoljuk el.

Szallitok és egyéb kotelezettségek

A szallitdkat és egyéb kotelezettségeket (beleértve az elhatarolasokat) bekeriléskor valds értéken ismerjlk el. A késGbbi
idészakokban az effektiv kamatldb mddszerével meghatdrozott amortizalt beker(ilési értéken szerepelnek.

Kotvények

A kotvények bekerlléskor tranzakcids koltségekkel csokkentett valds értéken keriilnek megjelenitésre, a késébbi
idészakokban az effektiv kamatldb mddszerével meghatarozott amortizalt bekeriilési értéken szerepelnek az IFRS 9
standardnak megfelel&en.

4.3.2 Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

A Csoportnak jelenleg nem &ll szdndékaban a nem szarmazékos pénziigyi instrumentumokat valds értéken értékelni, igy
csak a szarmazékos pénzligyi instrumentumokat és a MET Holdibg AG vételi opcidjat soroljuk ebbe a kategdriaba.

Ugyanakkor a Csoport, mint felvasarld altal, az IFRS 3 hatalya ala tartozd lzleti kombinacié keretében a mérlegben
kimutatott fliggé vételarat valds értéken értékeljik.
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A Csoport nem alkalmazza a fedezeti szamviteli elszamolast, igy az 6sszes szarmazékos termék az eredménnyel szemben
valds értéken értékelt kategdriaba tartozik.

A szarmazékos termékeket bekeriiléskor a szerz6dés megkotésének napjan érvényes valds értéken értékeljik, és a késbbi
atértékelések soran is a valds értékelést hasznaljuk. A Csoport nem alkalmazza a fedezeti elszdamolast a szarmazékos
pénzligyi instrumentumaira, ezért minden nyereséget és veszteséget az eredménykimutatasban szamol el (Egyéb
pénziigyi koltségek — nettd).

4.4 Pénziigyi kotelezettségek a pénziigyi helyzet kimutatasban

4.4.1 Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben

A kapcsolt véllalkozasokkal szembeni pénziigyi kotelezettségek a DT csoporttél felvett forint- és eurdalapu kélcsonoket
foglaljak magukban. A Deutsche Telekom International Finance B.V. (DTIF)- tdl felvett, euréban fennalld kolcsdnok
esetében a téke és a kamatok 0sszegére devizas kamatcsereligyleteket kotottiink a DT AG-vel, igy a Magyar Telekom
kitettsége valdjaban forintban marad. A kélcsonoket és a rajuk kotott csereligyleteket bruttd mddon szamoljuk el és
mutatjuk ki.

Tovabbi informacidkért last a 32.1.1 megjegyzést.

A lenti tablazat a 2020. és 2019. december 31-én a Deutsche Telekom Csoport tagjaival szemben fennalld pénziigyi
kotelezettségeket mutatja.

Konyv Effektiv
szerinti  Koélcsont kamatlab Fix / Eredeti
2020. december 31-én érték nyujtoé Pénznem (%) véltozo Lejarat futamid6
47473  DTIF EUR 1,99  fix 2021. januar 6év
48491  DTIF EUR 1,60 fix 2021. jalius 5év
1 éven bellil esedékes................. 95964
Elhatarolt kamat 2 307
Egyéb pénziigyi kotelezettség.. 66
Derivativak ......ccceeeeeereereeseeeeeaeeeeens 13
1 éven beliil esedékes
OSSZESEN wouvrererrereeereresssaeeesesenans 98 350
43815 DTAG EUR 0,41 véltozd 2024. méjus 5év
45641 DTAG EUR 0,58 valtozd 2025. januéar 5év
1 éven tll esedékes.....oruurunnenee 89456
Derivativak ......c.cceeceeereereereeeeeaeeanne -
1 éven tul esedékes Gsszesen... 89456

2020. december 31-én a rovid lejaratl kotelezettségek 6sszege 58 859 millid forinttal meghaladta a forgdeszkdzok
értékét, elsésorban a miikodo téke és a napi folyamatos miikddés finanszirozasara a DT AG-t6l felvett rovid lejaratu
hitelkonstrukcidk miatt. A vezetés Ugy itéli meg, hogy a rovid lejaratu kotelezettségek - hasonldan a megeléz6 évekhez -
refinanszirozasra keriilnek a DT AG altal. A finanszirozasi szlikségletet a mikdodési cash flow, valamint harmadik feles
hitelkeretmegallapodasok is fedezni tudjak. (Lasd 5.1.3 megjegyzést.)
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Konyv Effektiv
szerinti  Kdlcsont kamatlab Fix / Eredeti
2019. december 31-én érték nyujtoé Pénznem (%) valtozo Lejarat futamid6
(a) 41315 DTAG EUR 0,14 fix 2020. januar 0év
35000 DTAG HUF 3,83 fix 2020. junius 5év
1 éven belll esedékes................. 76315
Elhatarolt kamat ......ccceeeeeereerennee 3221
Egyéb pénziigyi kotelezettség.. 637
Derivativak .....ceeeeeereeseereeeeereaneanens 320
1 éven beliil esedékes
OSSZESEN wuvruerreeesseeresesssseresananes 80493
43081 DTIF EUR 1,99  fix 2021. januar 6év
45510 DTIF EUR 1,60 fix 2021. julius 5év
39662 DTAG EUR 0,49 véltozd 2024. méajus 5év
1 éven tul esedékes......ccvvrrrunne 128 253
Derivativak ....ceceeeeseeeereeeeeaeenens 1570
1 éven tul esedékes Gsszesen... 129823

(a) 2020 januarjaban lejart hitelt szintén a DT refinanszirozta hosszu lejaratu hitellel.

Az alabbi tablazat a kapcsolt vallalkozasoktdl felvett kélesonok konyv szerinti értékét és valds értékét mutatja be:

2019. 2020.
december 31-én

Koényv szerinti Koényv szerinti
érték Valds érték érték Valds érték

HUF-alapu bankhitelek
Fix KAMAtOZASU ..ceeeeeecececeeeceeeceeeseeerenas 35000 35000
Valtozo kamatozasy ........cceeeececerereeeececenennns

35000 35000

EUR-alapu bankhitelek

FiX KAMAtOZASU ..cevereeeeeceeeeeereeeeeeereeeeseeenns 129 906 134 250 95 964 95 964

Valtozo kamatozasy .......ceeeeeceveeeeeeereenneeenns 39 662 41173 89 456 92 663

169 568 175423 185420 188 627

USD-alapu bankhitelek

Fix KAMAtOZASU wovcveereceeeeeeeeererereereeaenenans - -

Véltoz6 kamatozasu - -
Elhatarolt kamat .......ccceceeeeeeeeeereeeeeeeereereenanes 3221 3221 2307 2 307
Egyéb pénzligyi kotelezettség......ccomummnnunne 637 637 66 66
DeriVatiVAK ...ceeceeeeeeeeceeeereeeeeeee s seesenaees 1890 1890 13 13
Kapcsolt vallalkozasokkal szembeni
pénziigyi kotelezettségek 6sszesen .......... 210 316 216171 187 806 191013

A kapcsolt vallalkozasoktdl felvett hitelek kamatlabanak sulyozott atlaga 2020-ban 1,17% volt (2019-ben 1,55%). A piaci
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kamatlabak csokkenése a fix kamatozasu kotelezettségek valds értékének névekedését eredményezi.

A kapcsolt féllel szembeni derivativak a DT AG-vel bonyolitott devizas kamatcsere- és forwardiigyletek értékét
tartalmazzak. Ezek célja az eurdalapu hitelek miatti arfolyamkitettség csokkentése, valamint a tervezett jovébeli devizas
kifizetések fedezése.

A kapcsolt vallalkozasoktol felvett hitelek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerz6désszegés nem mertilt fol.

4.4.2 Kotvények

A Magyar Telekom kiils6 finanszirozési strukturdjanak feliilvizsgalatat kezdeményezte annak érdekében, hogy diverzifikdlja
és javitsa a Tarsasag hitelportfélidjanak lejarati szerkezetét. Ennek megfeleléen a Tarsasag a Magyar Nemzeti Bank
(,MNB”) Novekedési Kotvényprogramjanak (,NKP”) keretei kdzott torténd kétvénykibocsatast hajtott végre és
versenyképes arazasu finanszirozasi forrashoz jutott.

Az MNB 2019. julius 1-jén inditotta el a Novekedési Kotvényprogramot, melynek célja a monetaris politikai transzmisszid
hatékonysaganak novelése a hazai vallalatikétvény piac likviditdsanak bévitésén keresztil.

A Tarsasag szandéka szerint a kotvény kibocsatasbdl szarmazé forrast befektetései megvaldsitasahoz, a vezetékes és
mobil hdlézat fejlesztésére és modernizaciojara, valamint frekvenciasdvok vasarldsara hasznalja fel a jovében

A 2020. november 24-én megtartott zartkor(i aukcidon a 70 milliard forint nominal érték( kibocsatandd kétvényeket 70,83
milliard forint értékben jegyezték a meghivott résztvevok. A kotvények jegyzett értékét 2020. november 26-an a Tarsasdg
rendelkezésére bocsatottak a kotvényt jegyz6 résztvevik. Ezt kovetden 2020. december 17-én a Magyar Telekom 2027
HUF Kotvények regisztraciora keriiltek a Budapesti Ertéktézsde XBond multilateralis kereskedési rendszerébe. 2020.
december 21-t8l kezd6dGen (elsé kereskedési nap) van lehetGség kereskedésre az XBond rendszerben.

Az alabbi tablazat a kdtvénykibocsatas f6 paramétereit mutatja:

Kotvény kddja Magyar Telekom 2027 HUF Bond
Kotvény lejarat 35 milliard forint 2026. november 26.
35 millidrd forint 2027. november 26.
Kamatozas tipuSa.....coceeeeeeeeeeeerereeneaennnns fix kamatozas
Kupon (nominalis kamatlab).............. 1,45 %
AHlAGNOZAM™ eeeeeeeeeeeeeeeesseeeseeeeeessseen 1,2579 %
Effektiv kamatldb .....coceeeeeeecerecececeenas 1,95 %

* Tovabbi informacidkért lasd a 15. megjegyzést.
4.4.3 Egyéb pénziigyi kotelezettségek
4.4.3.1 Egyéb pénziigyi kotelezettségek - egyenlegek

Az alabbi tablazatok mutatjak az egyéb pénziigyi kotelezettségek éven belili és éven tuli egyenlegeinek Gsszetételét.

2019. 2020.
december 31-én

Eves frekvenciadij kotelezettség (a) 3755 4771

Vevdi tulfizetések 1324 1309
Fliggd vételarbdl szarmazo kotelezettség 124 177
o1V 7=1 ST 3430 5947
Egyéb rovid lejaratl pénziigyi kotelezettség GSSZESEN ...ocverecurereeerereeurenenas 8633 12 204
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EVeS frekVenCiadij KOTEIEZETESEG mmmmmmrreeemeerseeeereeeeeesssesessessesssesseesssesssseessesseenn (a) 38989 71313
Fliggl vételarbdl szarmazd KOtelezettSEG ...mmmmrnrrneeerereesessesseesessseaesanes (b) 415 250
e S 1401 2600
Egyéb hosszU lejaratu pénziigyi kGtelezettség 0SSZESEN ......cocorereveerereenrenenns 40805 74163

Az Egyéb pénziigyi kotelezettségek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzdésszegés nem meriilt fol.

(a) .Az éves dijfizetések jelenértékét az immateridlis javak k6zott, a licencek bekerilési értékében ismertlk el, szemben a
rovid és hosszU lejaratu pénziigyi kotelezettségekkel. 2020-ban Uj frekvenciablokkok kerlltek aktivélasra, lasd a 10.2
és 34.2 megjegyzéseket.

(b) Afliggl vételarbdl szarmazo kotelezettségeket a Magyar Telekom az IFRS 3 szerinti zleti kombinacidkban

felvasarloként vette fol a konyveiben. Ezek eredménnyel szemben valds értéken keriilnek értékelésre.

4.4.3.2 Hitelek és egyéb kolcsondk felvétele / torlesztése

A banki hitelekhez és a kapcsolt felekkel szemben fennalld kélcsonokhoz kapesolddd bejévé pénzmozgasokat és
kifizetéseket a Cash-flow kimutatas Hitelek és egyéb kolcsondk felvétele / torlesztése sor tartalmazza.

4.4.3.3 Tovabbi k6zzétételek a pénziigyi tevékenységekbdl eredé kotelezettségek valtozasairdl

Az alabbi tablazat tartalmazza a netté addssagallomanyban bekovetkezett valtozasokat a Konszolidalt cash-flow
kimutatasra gyakorolt hatasaival egy(tt, hogy a pénzligyi kimutatasok felhasznaldi a pénziigyi tevékenységbdl ered6
kotelezettségek valtozasait értékelhessék.

Tovéabbi pénzmozgassal nem jard pénzligyi kotelezettségek féként az éves savdijakhoz kapcsolddd kotelezettségek
novekedését (lasd 10.2 megjegyzés), a lizing kotelezettségek (lasd 9.2 megjegyzés) és a jellemzen eurdban denominalt
pénziigyi kotelezettségek arfolyam valtozasat, valamint azokat a tranzakcidkat tartalmazzak, amelyekben a jov6beli cash
flow-kat az éves dijkotelezettségek jelenértékén ismerjik el.
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Uzleti Tovabbi Befektetési Pénziigyi tevékenységbdl szarmazd cash flow-t érintd véltozasok
tevékeny- pénzmoz-  tevékeny-
ségbdl gassal séghdl Pénzligyi o Egyéb pénziigyi
Nyito- szarmazd  nemjard szarmazd  Hitelek és kotelezettségek IKOtVEInX' kotelezettségek
egyenleg Pénzesz- cashflow- pénziigyi cash flow-t egyéb kifizetésére kibocsatas- kifizetésére Zar6-egyenleg
2020. kdzok térintd  kotelezett- érinté kdlesénok forditott bél befolyt forditott 2020.
januar1. valtozdsa valtozasok ségek véltozasok  felvétele 0sszegek 0sszegek 0sszegek Egyéb december 31.

Kapcsolt véllalkozasoktol felvett hitelek.. 208426 - (8284) 25035 - 232332 (269 716) - - - 187793
Derivativak kapcsolt féllel szemben.......... 1890 - - 850 (2727) - - - - - 13
Frekvenciadij kételezettség .....onenneennen. 42744 - (3235) 40 629 - - - - (4054) - 76084
Kotvények - - - (2930) - - - 70834 - - 67 904
Pénzlgyi lizingkGtelezettség ....orrenneennen. 111 997 - (5407) 43988 - - - - (18 046) - 132532
Vevéi tulfizetések 1324 - a5) - - - - - - - 1309
Fligg6 vételarbdl szarmazé

kotelezettségek 539 - - 8 (120) - - - - - 427
Egyéb pénziigyi kételezettségek............... 4831 - 389 5209 1132 - - - (3014) - 8 547
- Pénzeszkézok (13398) (1291) - - - - - - - - (14 689)
- Egyéb rovidlejaratu pénziigyi eszkézok.. (8 996) - 1298 (20489) 1905 (16205) - - - - (42 487)
Netto addssagallomany ........e.eeeeereeeerenns 349 357 (1291) (15254) 92 300 190 216127 (269 716) 70834 (25114) - 417 433
Sajat részvENY VisSZAVASAIIASArA fOrAMTOTE OSSZEGEK. ..cuiuururereriririetristrisstetssestsstets st st ass s e s ssassets s e s se e s seassseasssessses s se s s e s s se s s seE e se e s s e s e s e R s s e S e seE s s e R e se s s s e s e se b s sn s s se s s ses s snsnsnsanansaen (5218

Részvényeseknek és nem iranyitd részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék (24 516)

Pénziigyi tevékenységre forditott netté cash-flow (37 603)
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Uzleti Tovabbi Befektetési Pénzligyi tevékenységhbdl szarmazo cash flow-t érint6
tevékeny-  pénzmoz-  tevékeny- véltozasok
ségbdl gassal nem ségbdl Pénziigyi Egyéb pénziigyi Zaro-
Nyit6- szarmazo jaro szarmazo Hitelek és  kotelezettségek kotelezettségek egyenleg
egyenleg IFRS 16 els6 Pénzesz-  cashflow-t  pénziigyi  cash flow-t egyéb kifizetésére kifizetésére 2019.
2019. alkalmazasanak kdzok érinté kotelezett- érinté kdlesonok forditott forditott december
januar 1. hatasa valtozasa  valtozdsok ségek véltozasok felvétele Osszegek Osszegek Egyéb 31.

Kapcsolt vallalkozasoktdl felvett hitelek ......... 233881 - - (11 219) 11932 - 179298 (205 466) - - 208 426
Derivativak kapcsolt féllel szemben................. 612 - - - 3048 (2770) - - - - 1890
Frekvenciadij kotelezettség .....covmrenrereneerenne 46115 . . (2331) 2359 - - - (3399 - 42744
Pénzlgyi lizingkotelezettség ........oveverreveenenee 3826 103 388 - (5557) 23024 - - - (12 684) - 111997
Vevdi talfizetések 1327 - - 3 - - - - - - 1324
Fliggd vételarbdl szarmazé kotelezettségek .. 708 - - - 11 (180) - - - - 539
Egyéb pénzligyi kotelezettségek......ovurmreunenne 5171 - - 109 2028 - - - (2477) - 43831
- Pénzeszkozok (7 204) - (6194) - - - - - - - (13398)
- Egyéb révidlejaratu pénzligyi eszkozok......... (11 631) - - 3294 (7151) 3475 3017 - - - (8996)
Nettd addssagallomany .........ceeeeereeeerresenrenas 272805 103 388 (6194) (2a5707) 35251 1525 182 315 (205 466) (18 560) - 349 357
Sajat réSzVENY ViSSZAVASAINIASArA fOrAIOTE OSSZEGEK. ...uiuirreirreetreetreetrieeteestetstees et sseassesessessses s sessssesassessssessssesssessssesassesssses st et s sesssseesssesssses st es st esassesssseb st es st ebassesssses st es st esessesansesansesasaesenaesanee
Részvényeseknek és nem irdnyitd részvénytulajdonOSOKNAK fIZETETE OSZEALEK ......cuureeereureureureueeeeeee ettt see e s ee s ees s E e s e bbb enb s ensennen (29725)
Pénzligyi tevékenységre forditott netté cash-flow (71436)
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4.4.4 Kotelezettségek szallitok felé

2019. 2020.
december 31-én

Kotelezettségek a DT Csoport tagvallalatai felé ...orrereeoreereeneeereeseeneeeseeseeneens 12 060 11032
Kotelezettségek tarsult és kdzos vezetés( vallalkozasok felé 351 2
Egyéb szAllitOi KOtEleZETtSEGEK ..immririierreeteeetree e sea s asaees 142 637 137 292
OISSZESEN wevvrereeeeesssssseseesssssssssessesssssssssessessssssss s R AR R R R 155 048 148 326

4.5 Pénzligyi instrumentumokhoz kapcsolddo tovabbi kozzétételek
4.5.1 Pénzligyi eszk6z6k és kotelezettségek kategdriai

A Csoport a valds értékelési elveket olyan valdsérték-hierarchiaba rendezi, amely az értékelési elvekben hasznalt
alapadatok jelentdségét tiikrozi. A valdsérték-hierarchia aldbbi szintjeit kiilonbdztetjlik meg:

= azonos eszk0zok vagy kotelezettségek aktiv piacon jegyzett (nem mddositott) arfolyama (1. szint);

= olyan alapadat, mely nem az 1. szinten megjelend, t6zsdén jegyzett arfolyam, viszont abbdl kdzvetleniil vagy kdzvetve
megallapithatd (2. szint); és

= olyan alapadat, mely nem piacon megfigyelhetd informacion alapul (3. szint).

A valdsérték-hierarchia szintje a valds értékeléshez szlikséges legalacsonyabb szint( alapadat alapjan kertil
meghatarozasra. Egy alapadat jelentéségét annak egészét tekintve, a valds értékelés alapjan értékeljiik.

Nem volt atsorolds az 1. és 2. szint(i besorolasu pénzligyi instrumentumok kdzott.

A pénziigyi eszkdzok és a pénziigyi kotelezettségek tobbségét amortizalt bekeriilési értéken értékeljik, de ezek valds
értékét is bemutatjuk. Ezeknek az eszk6zoknek és kotelezettségeknek a valds értéke 3. szintli informacidk alapjan kerdlt
meghatarozasra, kivéve a kotvények tekintetében. Az MT2027 kotvény kezdeti valds értéke a 2. szint(i informacidk alapjan
kerilt kiszamitdsra, mivel a kdtvényeknek nincs aktiv piaca. A diszkontrata a vonatkozd BIRS ratak alapjan kerdilt
meghatarozasra, mig az arrés becslése az aukcid soran meglévé kereskedelmi banki ajanlatokon alapult. Az aktiv piacon
nem jegyzett pénziigyi instrumentumok valds értéke értékelési technikdkkal, jellemz8en diszkontalt cash flow mddszer
alkalmazasaval kerll meghatérozasra. A becsiilt pénzaramok az adott szerz6déseken alapulnak, mig a diszkontratakat a
vonatkozo lejaratok és pénznemek (BUBOR, BIRS, EURIBOR, EUR swap gérbék) segitségével hatarozzuk meg. A
pénznematvaltas kdzponti bankok (lehetleg a Magyar Nemzeti Bank) arfolyamai alapjan torténik.

A derivativ eszk6z0k és kotelezettségek valds értéke 2. szintl informacidk alapjan keriil meghatarozasra. Az egyéb atfogd
eredménnyel szemben valds értéken értékelt tékeinstrumentumok valds értéke 1. szintl informéaciok alapjan keril
meghatarozasra. Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt tékeinstrumentumok valds értéke, a fliggd vételarbdl
szarmazo kotelezettségek és az opcids kotelezettségek (amennyiben az IFRS 9 szerint alkalmazhatd) pedig 3. szintd
informacidk alapjan keriil meghatarozasra.

A kovetkezd tablazatok a Csoport pénziigyi eszkozei és kotelezettségei 2019. és 2020. december 31-i allomanyanak kényv
szerinti, valamint valds értékét mutatjak.
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4.5.1.1 Pénziigyi eszkdzok — Konyv szerinti és valds érték

Pénziigyi eszk6z6k

Amortizalt Konyv

2020. december 31. bekeriilési  FVOCI FVTPL FVTPL szerinti Valds
értéken (1.szint) (2. szint) (3. szint) érték érték
PENZESZKOZOK..uueueeeecrercreereereeaeeaeeans 14 689 - - - 14689 14689
Bankbetétek, eredeti lejarat 3
hANapPoN Tl 2925 - - - 2925 2925
CashpoOl .t 19768 - - - 19768 19768
Even beliili vevékovetelések ........... 158 857 - - - 158857 158857
Even tdli vevSkovetelések 18566 - - - 18566 19304
Dolgozdi kélcsonok .............. 784 - - - 784 829
Szarmazékos pénzligyi eszkozdk
kapcsolt véllalkozasokkal szemben - - 20 696 - 20696 20696
Pénziigyi lizingkovetelések.............. 1151 - - - 1151 1041
TékeinstrumentumoK.......cceeeeeeeuenee - 839 - 1193 2032 2032
Egyéb rovid lejaratu kovetelések ... 5439 - - - 5439 5439
Egyéb hosszu lejaratu kdvetelések 306 - - - 306 281
OSSZESEN coevureveeereeereressssessssesasessans 222 485 839 20696 1193 245213 245861
Pénziigyi eszk6zok

Amortizalt

2019. december 31. bekeriilési  FVOCI FVTPL ) Valds
értéken  (1.szint) (2.szint) Osszesen  érték

PénzeszKOzOK....ovueweeeeeeeeeeeeeeeeenee 13 398 - - 13398 13398
Bankbetétek, eredeti lejarat 3
hANapPoN Tl - - - - -
Cashpool 3563 - - 3563 3563
Even beliili vevékovetelések ........... 170503 - - 170503 170503
Even tdli vevSkovetelések 17 448 - - 17448 18540
Dolgozdi kOLeSONOK .ceuerereereerenrennenas 1026 - - 1026 1109
Szarmazékos pénzligyi eszkdzok
kapcsolt vallalkozasokkal szemben - - 2909 2909 2 909
Pénziigyi lizingkovetelések.............. 1346 - - 1346 1122
Tékeinstrumentumok.........cceeeeeeeee - 711 - 711 711
Egyéb rovid lejaratu kovetelések ... 4 686 - - 4 686 4 686
Egyéb hosszu lejaratu kovetelések 348 - - 348 310
(1 -1 T 212 318 711 2909 215938 216851

A koblcsonok és kdvetelések amortizalt beker(ilési értéken kerllnek értékelésre, mig a kereskedelmi célu
részvénybefektetések valds értéken. Az FVTPL eszkdzok a derivativ pénzligyi instrumentumokat tartalmazzak, melyek két
fajtdja a hatarid8s ligyletek (545 milld forint), valamint a keresztdevizéds és kamatswap lgyletek (20 151 millié forint). Ezen
instrumentumok valds értékét a diszkontalt cashflow mddszerrel allapitjuk meg. A kalkulaciot a Magyar Telekom pénzpiaci
hozamgorbék, bazis swap pontok, és a jelentendd iddszak utolsé napjan, a Reuters adatbazisdban kézzétett azonnali
arfolyamok alapjan készitette. A varhato jovébeli pénzaramok jelenértékét pénzpiaci hozamgorbék, bazis swap pontok
segitségével a forduldnapra diszkontaltuk, majd azonnali arfolyamon atvaltottuk forintra. A kdvetelés és a kotelezettség
forintositott jelenértéke kozti kiilonbséget szamoljuk el kdvetelésként vagy kotelezettségként.

Az FVTPL eszk6zok (3. szint) az E2 Hungary Zrt.-ben 1évl befektetést tartalmazza 2020-ban. .A révid lejarati amortizalt
bekeriilési értéken értékelt eszkdz0k kdnyv szerinti értéke megkozeliti a valds értékiiket.
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Az egyéb atfogd eredményben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok nem jelentds részvénybefektetéseket
tartalmaznak, amelyek valds értéken vannak nyilvantartva, a észak-maceddn t6zsdén jegyzett aktudlis arfolyamon.

4.5.1.2 Pénziigyi kotelezettségek — Konyv szerinti és valds érték

2020. december 31.

Konyv szerinti érték

Amortizalt

bekertilési FVTPL FVTPL ) Valés
értéken (2.szint) (3. szint) Osszesen érték

Pénziigyi kotelezettségek
kapcsolt véllalkozasokkal szemben.................. 187793 13 - 187 806 191013
Kotelezettségek szallitok felé......omnrrmnrrnennnnes 148 326 - - 148 326 148 326
Frekvenciadij kotelezettség......omnnenerrennnes 76084 - - 76 084 85202
KOLVENYEK wvuverereeeeeesrseseeresaeeess s sessessssassaees 67 904 - - 67 904 68053
Pénziigyi lizingkdtelezettség..mnrnnenne 132532 - - 132532 140320
VevGi tUlfizetéSek .. 1309 - - 1309 1309
Fliggl vételdr kotelezettseg...ommmnnnennennes - - 427 427 427
Egyéb rovid lejaratl kotelezettség ... 5947 - - 5947 5947
Egyéb hosszl lejaratu kotelezettség................ 2470 - 130 2 600 2633
OSSZESEN covvvreverererreeseeesseseesssssssesssssssassssasessanns 622 365 13 557 622935 643230
2019. december 31. Konyv szerinti érték

Amortizalt

bekeriilési FVTPL FVTPL ) Valds

értéken (2. szint) (3.szint) Osszesen érték

Pénziigyi kotelezettségek
kapcsolt véllalkozasokkal szemben.................. 208 426 1890 - 210316 216171
Kotelezettségek szallitok felé.....omnrnnennes 155048 - - 155048 155048
Frekvenciadij-kOtelezettség....mnrenerrennnnes 42744 - - 42744 51914
Pénziigyi lizingkotelezetts€g.....onrenerrennnes 111 997 - - 111 997 125163
Vevei tUlfiZetESEK .. 1324 - - 1324 1324
Fliggl vételdr kotelezettség....mmmnnennennes - - 539 539 539
Egyéb rovid lejaratl kotelezettség ....ooeoreenne. 3430 - - 3430 3430
Egyéb hosszu lejaratu kételezettség ............... 1401 - - 1401 1461
OSSZESEN covvereeererereesesseresssssssssessssssssessesessanns 524 370 1890 539 526799 555050

A szarmazékos pénzligyi kételezettségek és egy lzleti kombinacid fliggd vételara, valamint a vételi opcidval kapcsolatos
kotelezettség, ahol alkalmazhatd valds értéken van a mérlegben, mig az 6sszes egyéb pénziigyi ktelezettség amortizalt
bekerllési értéken ker(il értékelésre.

A pénzligyi kotelezettségek valds értékérdl tovabbi informacidk a 4.4.1 megjegyzésben is talalhatok.

A rovid lejarati amortizalt bekeriilési értéken értékelt pénzligyi kotelezettségek konyv szerinti értéke megkozeliti a valds
értékiket.

4.5.1.3 A 3. szintli informacidk alapjan meghatarozott valds értéken értékelt pénziigyi kitelezettségek
Az egyetlen valds értéken értékelt pénzligyi instrumentum, amelynek valds értéke 3. szint(i informacidk alapjan kertil

meghatarozasra a fliggd vételar kotelezettség és a vételi opcidval kapcsolatos kotelezettség az IFRS 9 szerint. A kdvetkez6
tablazat ezeknek a kételezettségeknek a mozgdsat tartalmazza.
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2019. 2020.
JANUAN 1-i NYITOEGYENLEG. ucuierirurereerereesrereeseseessese e st se s e ses 708 539
Uzleti kombinACio MIatti NOVEKEAES w..eeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeesseeeeesseeseesessese e sseeseseesseseens - -
Eszk0zvASArlas mMiatti NOVEKEUES......c.cueeeeereereereeeeeeeeree et essss s ssassans - -
Vételi opcid miatti novekedés - 139
TargyidGszaki atértékelés (nyeresége)/veszteSEge .mmrinrinessssessneens - -
- eredményben (nettd pénziigyi eredmeény) elSZAMOIVA .....ceceeeceeeeeereereeseeseeseeesns 11 (1)
- egyéb atfogd eredmeényben elSZAMOLVA ....ccvverereereerreeeereereeeeeseeseeseeseeseesseeseeeeens - -
Fizetés (180) (120)
December 31-i ZArOEGYENLIET ..curuururereerereeareresssesesssesesssesessses s st asssessssssessassnens 539 557

4.5.2 A pénziigyi instrumentumok kategoriak szerinti nettd nyeresége/vesztesége

Az alabbi tablazatok mutatjak be a pénzligyi instrumentumok kategdriak szerinti 2020. és 2019. évi nettd
nyereségét/veszteségét.

Kovets értékelés alapjan

Valds Ertékvesztés Netto

2020 érték- Deviza miatti Kivezetés Fizetett nyereség/

Kamat véltozas atértékelés veszteség miatt dijak  (veszteség)
Tékeinstumentumok (1. szint) ............. - 50 - - - - 50
Sajét t6keinstrumentumok (3. szint)... - 38 - - - - 38
Pénzligyi eszkéz6k amortizalt
bekeriilEsi GrtEKeN ... vereeeeeeeeeeeeeerenenenee 262 - (1965) (9717) 3 (5068)  (16485)
Pénzligyi kotelezettségek amortizalt
bekerllési €rtéken.......ooreeneeeecereenenns (12 315) - (24 458) - - (30) (36 803)
FVTPL pénzlgyi instrumentumok
(22 SZINE) oreeeeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeesenenenenees - 19 669 - - 2441 - 22110
FVTPL pénzligyi instrumentumok
CT74101 T - 1 - - - - 1
Pénziigyi instrumentumok nettd
NYeresége/Vesztesége ... (12 053) 19758 (26 423) (9717) 2444 (5098)  (31089)

Kdvet6 értékelés alapjan
Valds Ertékvesztés Netto

2019 érték- Deviza miatti Kivezetés Fizetett nyereség/

Kamat valtozas atértékelés veszteség miatt dijak  (veszteség)
Tékeinstumentumok (1. szint) ............. - 137 - - - - 137
Addssdag instrumentumok (2. szint) .... - - - - - - -
Pénziigyi eszk6zok amortizalt
bekeriilési GrteKeN ... ...eeveeveeeeeeeeeeerenenee 318 - (153) (9 054) - (47200 (13609)
Pénzligyi kételezettségek amortizalt
bekerilési €rtéken .....ooveneeneereereens (14 034) - (7074) - - (39) (21147)
FVTPL pénziligyi instrumentumok
(22 SZINE) ereeeeeemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesenenenees - 606 - - 840 - 1446
FVTPL pénzligyi instrumentumok
[ T74 101 FS T - (12) - - - - (12)
Pénziigyi instrumentumok nettd
Nyeresége/VeszteSEge ...mmmmmrenrenns (23716) 732 (7 227) (9054) 840 (4759) (33184)

A fenti tablazatok az 6sszegeket aktivélt hitelkoltségek nélkil mutatjak (lasd 24. megjegyzést).

Az amortizalt bekerllési értéken értékelt pénzligyi eszkdzok esetében az értékvesztés miatti veszteség minden, a vevdk
fizetésképtelenségével kapcsolatban felmertilt és varhatdéan felmerils kéltséget tartalmaz, és az Eredményre és egyéb
atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasban a kézvetlen koltségek kézott keriilt bemutatésra. A leirast, illetve faktoraldst
megel6z6en a kdvetelésekre azok megtériils értékéig értékvesztést szdmolunk el egy kovetelés-értékvesztési szamla
beiktatdsaval, aminek eredményeképp az adott kdvetelésleiras vagy faktoralas nem jar kivezetés miatti nyereséggel vagy
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veszteséggel.

A fizetett dijak 6sszege leginkabb a bevételek pénziigyi realizalasdhoz sziikséges tranzakcids dijakra vezethetd vissza
(példaul a Magyar Posta fehér csekk feldolgozashoz kapcsolddd dija, a VPOS terminalokon keresztil tériils bevételek dija
és egyéb jutalékok), tovabba ezen a soron jelennek meg bankkéltség jellegl tételek is.

4.5.3 Pénzligyi eszk6z6k és pénziigyi kitelezettségek nettdsitasa
Minden a Csoport és partnerei (jellemzéen roaming és dsszekapcsolasi partnerek) kozott fennalld kikényszerithet6
nettositasi keretszerz6déshdél eredd pénziigyi eszkoz és pénziigyi kotelezettség esetében lehetdség van az adott

vevlikovetelésnél vagy szallitdi kotelezettségnél nettd kiegyenlitésre.

Az alabbi kovetelések és szallitdi tartozasok esnek nettdsitasi szerz6dések hatalya ala, és kerliltek a mérlegben nettd
maddon bemutatasra.

2019. december 31. 2020. december 31.
VevOkovete Koteleze  Vevlkovet Kotelezet
lések és ttségek elések és tségek
egyéb szallitok egyéb szallitok
eszk6zok felé eszkozok felé
Az elismert pénzligyi instrumentumok brutté 6sszege ............. 172767 157 312 159876 149345
Pénziigyi instrumentumok bruttd 6sszegének nettdzasa ......... (2264) (2264) (1019) (1019)
A mérlegben kimutatott elismert pénzligyi instrumentumok
NELOZOTE OSSZEUE euvrereereerersrerssessessssssssssessssssssssesssessnsssssssssssessnssnes 170503 155048 158 857 148 326

4.5.4 Egyéb informaciok a pénzligyi instrumentumokrél

A Magyar Telekom ki van téve annak a kockazatnak, hogy 2020. december 31-i névértéken dsszesitve 14,8 milliard forint
(2019-ben: 14,7 milliard forint, mely nem tartalmazza az 5G és mobil szélessavi szolgéltatasok frekvenciatenderéhez kapcsolodd
lejart garancidkat, mivel az arverés sikeresen lezajlott 2020-ban) garanciat hivjanak le téle. 2020-ban a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatdsag résztvevoként nyilvantartasba vette a Magyar Telekomot a 900 MHz-es, valamint az 1800 MHz-es
frekvenciasav frekvenciahasznélati jogosultsagai targyaban kiirt arverési eljarasban, melyhez kapcsoléddan tovabbi
garanciak kibocsatasa valt sziikségessé. Ezeket a garanciakat bankok adtak a Magyar Telekom nevében a Tarsasag
bizonyos szerz6déses vagy tenderhez kapcsolddo kotelezettségeinek biztositékaként. A Tarsasag eddig eleget tett
szerz6déses kotelezettségeinek, valamint ezt tervezi a jovére nézve is. Kovetkezésképp nem keriilt sor ilyen jellegl jelent6s
garanciak lehivasara sem 2020-ban, sem 2019-ben, és varhatdan a jovében sem fog erre sor kerilni.

A Magyar Telekom nem rendelkezik [ényeges biztositékokkal a pénzligyi eszkdzei vonatkozasaban.
A Tarsasdag elvesztette a kdz0s vezetést és a jelentds befolyasat az E2 Hungary Zrt.-ben a MET Holding AG-vel kétott
szerz6dés értelmében. A megallapodast kdvetben az E2 Hungary Zrt.-ben lévE befektetés az Egyéb hosszu lejaratu

pénziigyi eszkdzok kézott kerlil kimutatasra.

Egyéb pénzligyi eszkdzok vagy kotelezettségek kdzott nem tortént atsorolds masik pénziigyi instrumentum kategdridba.
Nem tortént olyan pénziigyi eszkézatadas, amely ne felelt volna meg a kivezetés kovetelményeinek.

A Csoportnak nem voltak tobbszérdsen beagyazott szarmazékos termékeket tartalmazo, 6sszetett pénziigyi
instrumentumai.

5 PENZUGY! KOCKAZAT KEZELESE

5.1 Pénziigyi kockazati tényez6k
A Magyar Telekom elsGsorban pénziigyi instrumentumaibdl eredd hitelezési kockazatnak van kitéve. A Csoport tovabba az

arfolyamok, a kamatok, és a Csoport eszkdzeinek illetve kotelezettségeinek valds értékét és/vagy cashflow-it befolyasold
piaci arak mozgasabol eredd pénziigyi kockazatnak van kitéve.
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A pénziigyi kockazatok kezelésének célja, hogy csokkentse ezeket a kockazatokat folyamatos operativ és pénziigyi
tevékenységeken keresztil. Ennek érdekében a kockazat mértékétdl fliggben kiilonb6z8 szarmazékos és nem szarmazékos
fedezeti eszkdzoket hasznalunk. A Magyar Telekom kizarélag a Csoport cashflow-jat érinté kockazatokat fedezi, a valds
érték kockazatokat nem. Szarmazékos Ugyleteket kizardlag fedezeti célokkal hasznal, nem kereskedelmi, vagy spekulativ
célokkal. A partnerkockazatok csokkentése érdekében a fedezeti ligyleteket altaldban csak vezet6 magyar és nemzetkozi
pénzintézetekkel vagy a Deutsche Telekommal bonyolitjuk. Azonban a fedezeti elszamolast nem alkalmazzuk ezekre a
tranzakcidkra, mivel ezek nem felelnek meg az IFRS 9-ben elGirt valamennyi kritériumnak.

A kockazatok részletes leirasét, azok kezelését, illetve az érzékenységi vizsgalatokat alabb mutatjuk be. Az érzékenységi
vizsgalatok a kockéazati tényezG6k lehetséges valtozasai alapjan az addzas el6tti eredményre gyakorolt potencialis
hatasokat mutatjak be. Ezek a hatdsok a jelentési idGszakra vonatkozéan egy korilbelll 25%-os atlagos addrataval
addznanak, tehat az adézott eredményre vald hatas az addzas el6tti eredményre vald hatas 75%-a lenne olyan években,
melyek mentesek a jelentls egyszeri le nem vonhatd addzas el6tti hatasoktdl és az addrendszerben bekovetkezd jelentds
valtozasoktol. A bemutatott lehetséges (addval csokkentett) hatasok a csoport tékéjére is ugyanolyan hatassal lennének.

Ezen kockazati tényez6kben nem kdvetkezett be jelentGsebb véltozas az el6z6 jelentéskészitési idGszakhoz képest.
5.1.1 Piaci kockazat

Piaci kockézatrél akkor beszéllink, amikor egy pénzligyi eszkdz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a piaci
arak valtozasanak kdvetkeztében megvaltozik. A piaci kockazatnak harom tipusa van:

= arfolyamkockazat;
= kamatkockéazat;
= arkockazat.

A Magyar Telekom pénziigyi stratégidjanak alapjait minden évben az Igazgatdsag hatarozza meg. A Csoport stratégiaja a
kozpontositott finanszirozasra épll, rovid- és kozéptavd, illetve fix és valtozé kamatozasu hitelek és kotvények
kiegyensulyozott kombinacidjanak felhasznalasaval. Az Igazgatdsag két eladdsodasi mutatdt hagyott jova, amelyek
teljestilését éves szinten ellendrzi. 2020 végén a Csoport mindkét mutatd értékét teljesitette; az EBITDA-hoz mért Osszes
Addssag mutatd értéke 2020-ban 2,10 (2019-ben 1,69 volt) a jdvahagyott maximum 2,8, a nettd pénziigyi eredményhez
viszonyitott EBITDA értéke 2020-ban 9,47 (2019-ben 9,14 volt) a jévahagyott minimum 3,0. A Csoport Treasury felelds a
finanszirozasi politika végrehajtasaért és a folyamatos kockazatkezelésért. A deviza-, likviditas-, és partnerkockazat-
kezelés iranyelveit a Csoport Treasury hatarozza meg és ellenérzi folyamatosan.

A Magyar Telekom esetében a kamatlabak és devizadrfolyamok véltozasabdl eredd piaci kockazat a kamatozé eszkoz- és
adossagallomannyal, valamint a varhato tranzakcidkkal kapcsolatos. Mivel a magyar tarsasagok bevételeinek és
kiadasainak dént6 része forintban keletkezik, a Magyar Telekom magyarorszagi tarsasagainak funkciondlis elszamolasi
pénzneme a magyar forint, igy a Magyar Telekom célja, hogy pénzligyi kockazatat forintban mérve minimalizalja.

A piaci kockazatok bemutatasahoz érzékenységvizsgalatot is készitettlink, ami a kockazati tényezbk feltételezett
véltozasainak az addzas elétti eredményre gyakorolt hatasat mutatja be. Ezek a feltételezett valtozasok Ugy lettek
megallapitva, hogy a kapcsolddd kockazati tényezGk redlisan feltételezhetd valtozasat mutassak. A vizsgalt idészakban
ezek a hatasok Ugy kerlilnek meghatarozasra, hogy a kiilonb6z6 kockazati tényezdk feltételezett valtozasat viszonyitjuk a
pénzigyi eszkdz6k mérleg-forduldnapi egyenlegéhez az utolsd (2020-as) és a megel6zE (2019-es) beszamolasi idGszakra
vonatkozdan. A mérleg-forduldnapi egyenleg altaldban az egész évre jellemz6 egyenleg, ezért a hatdsok szdmszer(sitése
ezek alapjan torténik. Az érzékenységvizsgalat modszertana és feltételrendszere nem valtozott jelentGsen az el6z8
beszamolasi idészakhoz viszonyitva. A még mindig inkdbb volatilis nemzetkozi téke és értékpapirpiacok miatt a
devizaérfolyamok és kamatlabak nagyobb ingadozésa is lehetséges.

5.1.1.1 Arfolyamkockazat

Arfolyamkockézatrdl akkor beszéliink, amikor egy pénziigyi eszkéz valds értéke vagy jovSbeni cash flow-janak értéke a
devizaatvaltasi arfolyamok valtozasanak kovetkeztében ingadozik. Arfolyamkockazat elsédlegesen olyan denominalt
pénziigyi eszk6zokhoz kapcsolddik, amelyek nem a Csoport adott miikddési szegmensének funkcionalis pénzneme. A
kilfoldi lednyvallalatok pénziigyi kimutatasainak a Csoport bemutatasi pénznemére torténd; a konszolidacio soran végzet
atvaltasabol eredd kilonbozeteket nem kell figyelembe venni. Relevans kockdazati tényez6t jelent altalanossagban
valamennyi nem funkciondlis deviza arfolyama, ha a Magyar Telekom rendelkezik ezen devizaban denominalt pénzlgyi
instrumentumokkal.
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A magyar forint értékcsokkenése 2020-ban az el6z6 évekhez képest nagyobb mértékben folytatddott. 2018-ban és 2019-
ben a forint 7-8 %-os tartomanyban ingadozott az eurdval szemben, 2020-ban ez a tartomany kb. 12 %-ra bévdlt.

Annak érdekében, hogy a Csoport kezelje devizaban denominalt instrumentumain az arfolyam kockazati kitettséget, az
elmult években a Magyar Telekom minimalizélta devizdban fennall kolcsoneinek allomanyat, illetve szarmazékos
Ugyletekkel fedezte azokat az arfolyamkockazat jelentGs csokkentése végett. Az (j vallalati kotvény forintban denominalt,
igy ezen eszk0z kapcsan nem merlilt fel devizakitettség.

DT AG hitelekhez és kapcsolddé fedezeti Gigyletekhez kothetd arfolyamkockazat

Szamos kapcsolt vallalati hitel az altalanos célok finanszirozasara eurdban kertilt felvételre a Deutsche Telekom AG-t6L (DT
AG) és a vagy annak pénzlgyi lednyvallalatatdl, a Deutsche Telekom International Finance B.V.-t6L (DTIF). A hitel
felvételével egyitt kétdevizas kamatcsere ligyleteket vagy deviza csereligyleteket kot a Magyar Telekom a Deutsche
Telekom AG-val, ezzel forintra valtva a hitelekhez kapcsolddd teljes pénzaramlast. Bar a Csoport nem alkalmaz fedezeti
elszamolast, a hitel és a fedezeti tranzakcidkat egyltt vizsgalva az eurd-forint arfolyam-ingadozasnak korlatozott a (nettd)
hatdsa az addzas el6tti eredményre és a sajat tGkére.

Erzékenységvizsgdlat

Az eurdnak a magyar forinttal szembeni lenti tablazatba foglalt mértékl lehetséges er6sodése vagy gyengllése a
beszamolasi idGszak végén hatassal lett volna a kiilfoldi devizaban denominalt hitelek értékére és az alabbi 6sszegekkel
novelte (+) / csOkkentette (-) volna a tékét és az eredményt. Ezen elemzés minden egyéb valtozd, kiléndsen a kamatlabak,
véltozatlansagat feltételezve készilt és figyelmen kiviil hagy minden elGrejelzett értékesitést és beszerzést. Mivel az
eredményre gyakorolt hatds megegyezik a tékére gyakorolt hatassal, igy csak el6bbi keriil feltiintetésre.

Eredményhatas
Er6sodés Gyengiilés

2020. december 31.

EUR/HUF (15% elmozdulas)

HITELEK cuve ettt sttt e ettt ae e na s (27 813) 27 813
Kétdevizas kamat- és devizacsere tigyletek 28747 (28747)
N L T T 934 (934)

2019. december 31.
EUR/HUF (10% elmozdulas)

HITELEK ettt e s e ettt s et n s na s (16 957) 16 957
Kétdevizas kamat- és devizacsere Ugyletek......ommmrrereeeeeereereeeseeseereneanns 17 550 (17 550)
NETEO NALAS ..vererererereccee et st s 593 (593)

Egyéb arfolyamkockazat

A Magyar Telekom tovabbi arfolyamkockazata féleg (i) a dél- és kelet-eurdpai leanyvallalatok kiilfoldi pénznemben
fennalld készpénz allomanyabdl és (i) a nemzetkozi telekommunikacids tarsasagokkal elszamolt bevételekbdl és
kifizetésekbdl, valamint (iii) a kiilféldi pénznemben kotott szallitdi szerzGdésekbdl ered. A deviza kockazatkezelési
politikdnak megfeleléen a Magyar Telekom megfelelé mennyiségi devizat tart a bankszamldin vagy devizat vasarol
hataridds deviza adasvételi tranzakciok keretében. A szilkséges mennyiséget a vevikovetelések és a rovid lejaratu
devizaban meghatarozott szallitdi tartozasok egyenlege alapjan hatarozzuk meg a kovetkez6 idészakra, annak érdekében,
hogy az ilyen tipusl eszk6zokbdl és kotelezettségekbdl adddd deviza kockazatra legyen elég fedezet. A Csoport devizaban
denominalt kotelezettség allomanya (a fenti hitelekt6l eltekintve) meghaladja a devizdban denominalt eszkdzeinek
allomanyat, ennek kdvetkeztében a funkciondlis devizak arfolyamaban torténé elmozdulds az aldbbi hatassal lenne a
Csoport eredményére.
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A fenti kitettség csokkentésére a Magyar Telekom alkalmanként szarmazékos ligyleteket kot. A nyitott révid futamidej(
hatarid8s devizaligyletek pozitiv valés piaci értéke 0,5 milliard forint volt 2020. december 31-én (2019-ben: 0,3 milliard
forint tartozas). Ezen devizaligyletek célja, hogy a jovébeni devizabevételeket meghaladd deviza kifizetésekre fedezetet

nyUjtsanak.

Erzékenységvizsgdlat

Az eurdnak a magyar forinttal és a maceddn dénarral szembeni lenti tdblazatba foglalt mértékl lehetséges er6sodése
vagy gyengllése hatéssal lett volna a kiilfoldi devizaban meghatérozott pénziigyi eszkdzok értékére és az alabbi
6sszegekkel novelte (+) / cstkkentette (-) volna a t6két és az eredményt. Ezen elemzés minden egyéb valtozo, kiilénsen a
kamatlabak, valtozatlansagat feltételezve készilt és figyelmen kiviil hagy minden elérejelzett értékesitést és beszerzést.
Mivel az eredményre gyakorolt hatds megegyezik a t6kére gyakorolt hatdssal, igy csak el6bbi keriil feltlintetésre.

2020. december 31.
EUR/HUF (15% elmozdulas)

Devizas széllitdtartozasok, vevékovetelések és bankbetétek nettd
Y0} YZ=T a1 =T o TR

Kapcsolddd hatarid6s devizaiigyletek
N L= o3 T - PP

USD/HUF (15% elmozdulés)

Devizas széllitdtartozasok, vevékovetelések és bankbetétek nettd
Y0} YZ=T a1 =T o TP

Kapcsolddd hataridds devizalgyletek . rererereeereereeseeseeseereereseeenes
N L T T

EUR/MKD (15% elmozdulas)

Devizas szallitotartozasok, vevikovetelések és bankbetétek nettd
(10} YZ=T a1 =T o TR

Kapcsolddd hataridds devizalgyletek . rererereeereereeseeseeseereereseeenes
NELEO NALAS ..cuveererereerererererr et s e e s senanas

USD/MKD (15% elmozdulas)

Devizas szallitotartozasok, vevokovetelések és bankbetétek nettd
(10} YZ=T a1 =T 0TV

Kapcsolddd hataridds devizaligyletek
NEEEO NALAS ..cveeerreeeeeererererss et sas s e e e e e sas s e sesasss e e e sessasansssssensssananas
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Eredményhatas
ErGsodés Gyengiilés

(4 325) 4325
3173 (3173)
(2152) 1152
(248) 148
1978 (1978)
1830 (2830)
47 (47)

47 (47)

) 9

9 9
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Eredményhatas

ErGsodés Gyengiilés
2019. december 31.
EUR/HUF (10% elmozdulas)
Devizas széllitdtartozasok, vevikovetelések és bankbetétek nettd
BOYENIEUC vttt sttt s bbb s s s s s bbb b as s bbbt snaesansantas (2878) 2878
Kapcsolddd hataridés devizaligyletek 231 (231)
Nett6 hatés (2647) 2647
USD/HUF (15% elmozdulés)
Devizas széllitdtartozasok, vevikovetelések és bankbetétek nettd
Lo VZ=1 1 =Te =T OO (289) 289
Kapcsolddd hataridds devizalgyletek . e reeereereereeseeseereereeeeeees - -
NEEED NALAS crrerreeeeeeseeeeeeeesesseesssssssssssesssesssseessssssssssssssssssssesssseseseesessssssssssssss (289) 289
EUR/MKD (10% elmozdulas)
Devizas szallitotartozasok, vevokovetelések és bankbetétek nettd
LYo Y Z=] =T TS 194 (194)
Kapcsolddd hatarid6s devizaligyletek - -
NEEED NALAS 1errer s eeeeeseeeeeeeesessessssssssssssesssesseseeseesesssssssssssssssssssseseseesessssssssssssss 194 (194)
USD/MKD (10% elmozdulas)
Devizas szallitotartozasok, vevokovetelések és bankbetétek nettd
LYo Y2213 C=T TSP 26 (26)
Kapcsolddd hataridds devizalgyletek . rererereeereereeseeseeseereereseeenes - -
NETEG NATAS ...vevrerereeeeeeee s e sss e e e e e s e sess e s e s asasassnsans 26 (26)

A volatilis nemzetkozi téke- és értékpapir piacok hatasara a forint, mint funkcionalis deviza az euréval és az amerikai
dollarral szemben 15 szazaléknal is magasabb, mig a maceddn dénar 15 szazaléknal magasabb ingadozasa is elképzelhetd
az eurdval és az amerikai dollarral szemben, mivel a rendkiviili piaci kérilmények extrém arfolyammozgdasokat
eredményezhetnek a devizapiacokon.

5.1.1.2 Kamatlabkockazat

A Magyar Telekom ki van téve a kamatlabak valtozasanak is.Ennek oka, hogy a kamatldbak ingadozasa befolyasolja a fix
kamatozasu instrumentumok valds értékét, tovabba a valtozd kamatozasu instrumentumokon keresztil a cash flow-t.

A nem derivativ fix kamatozast pénzligyi instrumentumok piaci kamatainak a valtozasa csak akkor van hatéssal az
eredményre, ha az instrumentumot valds értéken tartjuk nyilvan. Masrészrél, a fix kamatozasu pénzligyi instrumentumok,
melyek amortizalt bekerllési értéken vannak nyilvantartva nincsenek kitéve kamat cash flow kockazatnak.

A piaci kamatok véltozasa azon szarmazékos kamat tigyletek (kamat- és devizacsere ligyletek) esetén, melyek nem
tartoznak az IFRS 9 altal meghatarozott fedezeti ligyletek kdrébe, az Egyéb pénziigyi kdltségek — nettd sort befolyédsoljak
(Nettd nyereség / veszteség a pénziigyi instrumentumok valds értékre torténd atértékelésébdl).

A piaci kamatok valtozasa a nem derivativ, valtozd kamatozasu pénziigyi instrumentumok kamat bevételeit/koltségeit
befolyasolja, amennyiben ezen kamatfizetéseket nem fedezziik kamatkockézat csékkentésére iranyulé cashflow
fedezéssel.

Pénziigyi eszk6z6k
A magyarorszagi mikodésbdl szarmazod készpénz tobbletet elsGsorban a hitelek visszafizetésére forditjuk, de a maceddn
leanyvallalataink jelentGs készpénzallomannyal rendelkeznek, melyet féként helyi bankokban tartanak. Ezeket elsGsorban

fix kamatozassal kétjlk le, hogy minimalizéljuk a piaci valtozasoknak vald kitettséglinket, melyek kedvezGtlenil hathatnak
az ezen betétekbdl szarmazé cash flow-ra.
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A rendkiviil alacsony kamatlabak miatt még azok ésszerlien lehetséges valtozasa sem okozott volna jelentds hatést a
Csoport kamatbevételében.

Pénziigyi kotelezettségek

A pénzlgyi kotelezettségek koziil elsGsorban a kapcsolt vallalkozasokkal (DTIF, DT AG) szembeni kotelezettségek és a
harmadik féllel szembeni kotelezettségek, valamint a kapcsolddd kamatcsere tgyletek vannak kitéve kamatkockazatnak.
Ezen hitelek kozil szinte valamennyinél a Magyar Telekom Nyrt. a kdtelezett, mivel a Csoport finanszirozésa kdzpontilag
torténik. A lenti elemzés a Csoport kamatkockazatnak vald nettd kitettségét mutatja be, ami a hitelek és a kapcsolddd
kamatcsere ligyletek egylittes eredménye.

Mivel a hitelportfolié donté tobbsége forintban denominalt, illetve kamatcsere ligyletekkel forint kamatozasra lett
elcserélve, a Csoport pénzligyi kotelezettségei szinte kizarélag a forint kamatlabvaltozasoknak vannak kitéve. A
kamatkockazat megfeleld kezelése érdekében fix és valtozé kamatozasu hitelek kombinacidja alkotja a forint portfolidt. Az
Osszes addssagallomanyhoz viszonyitva a fix kamatozast addssagallomany (beleértve a fix kamatozastra elcserélt
hiteleket, de ide nem értve a valtozd kamatozasura cserélt hiteleket) 99,9 szazalékot tett ki 2020. december 31-én (2019-
ben 99%).

Vdltozé kamatozdsu kételezettségekhez kapcsolodao cash flow érzékenységvizsgdlat

Az dsszes addssagallomanyhoz viszonyitva a valtozd kamatozasu addssagallomany (beleértve a valtozd kamatozasira
elcserélt hiteleket, de ide nem értve a fix kamatozasura cserélt hiteleket) 0,1 szazalékot tett ki 2020. december 31-én
(2019: 1%).

A kamatlabak reélisan varhatd 100 bazispontos valtozasa a beszamolasi idészak folyaman (az év végi egyenleget
feltételezve az egész beszamolasi idGszakra) az aldbb bemutatott mértékben névelte (csdkkentette) volna a t6két és az
eredményt. Ez az elemzés minden egyéb valtozod, killondsen a devizadrfolyamok valtozatlansagat feltételezve késziilt.
Mivel az eredményre gyakorolt hatds megegyezik a t6kére gyakorolt hatdssal, igy csak az el6bbi keriil feltlintetésre.

Eredményhatas
100bp 100bp
novekedés csokkenés

2020. december 31.

Valtozé kamatozasu kotelezettségek (897) 897
KamatCSEre UGYLELEK ..t s s sesseseenenenes 895 (895)
Cashflow €rzékenység (NELLO) ....cecvcvereereeeerereeseeseessssssssssssesesssssesssssssssenes 2 2
2019. december 31.

Valtozd kamatozasu KOtelezettSEGEK ..t seereaseanenens (416) 416
KamatCSEre UGYLELEK .t sstssesessessesessss s ssssessesnssnsnnes 397 (397)
Cashflow érzékenység (NEtt0) ..corcorererereressereresssesesssesessseessssessesesasenes 19) 19

5.1.2 Hitelezési kockazat

Hitelezési kockazatrol akkor beszéllink, ha egy pénziigyi instrumentumra vonatkozd szerz6désben résztvevd egyik fél
pénzligyi veszteséget okoz egy masik félnek kotelezettsége teljesitésének elmulasztasaval.

A forduldnapon fennall hitelezési kockazatnak valé kitettség maximalis nagysagat a mérlegben szerepld pénziigyi
eszkdzok konyv szerinti értéke mutatja.

A hitelkockazatok dontd tobbsége a pénzeszkdzokkel, a 3 hdnapnal hosszabb futamidejl bankbetétekkel és a
vevbkovetelésekkel kapcsolatban meriil fel, melyek dént6en rovid lejaratiak.

A Csoport kockazatkezelési irdnyelveinek megfelel6en a Magyar Telekom Csoport tagvallalatai donté tobbségében
legalabb BBB+ (vagy azzal egyenérték() hitelmindgsitéssel rendelkezé bankokban helyeznek el lekotott betéteket, vagy
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garanciakat kérnek a betétekre olyan bankoktdl, amelyek legaldbb BBB+ mingsités(iek. Folydszamlakat azonban ezeknél
alacsonyabb mindsités( bankoknal is vezetiink.

Az észak-maceddn leanyvallalatoknak els6sorban maceddén dénarban és eurdban tartott pénzeszkdzei és 3 hdnapnal
hosszabb futamideji bankbetétei vannak. Az itt elhelyezett pénzeszkézok és 3 hdnapnal hosszabb futamidejli bankbetétek
esetében magasabb a partnerkockazat, mivel kevés nemzetkozileg jelentds pénzligyi intézmény van jelen. Ennélfogva a
készpénztobblet a legnagyobb és pénziigyileg legerGsebb pénzligyi intézményekben kerlil szétteritésre és a lejaratukat
ésszerli szintre csokkentjiik. A teljes észak-maceddniai bankokban tartott készpénzallomany 10,8 milliard forint volt 2020.
december 31-én (2019-ben: 9,8 milliard forint).

A vevikovetelésekhez kapcsolddd hitelezési kockazat a Magyar Telekom nagy ligyfélszama és annak dgazatonkénti és
foldrajzi terlileti kiterjedése miatt korlatozott.

A lenti tablazat a vevGkoveteléseket tartalmazza orszagok szerinti megbontéasban (4.2.2.1 rpegjegyzés). Ezen egyenlegek
toébbsége az adott orszagok funkcionélis pénznemében all fenn (Magyarorszagon forint és Eszak-Maceddniaban dénar).

2019. 2020.
december 31-én

MAGYATOTSZAG wurvueereeresresnsssssssssssessessssssssssssssssessssassssssssssssssssssssesssssssnssssssssssssssnsassans 154942 141 356
L Yy (o011 14 280 16117
EQYED oreeeeeeeeeeeeeeeee e esssssssseesee e sesssssesees e seseseeseeee e 1281 1384

170 503 158 857

A fenti tablazatban szerepld 0sszegek az értékvesztéssel csdkkentett 0sszegben keriiltek bemutatdsra. Az éves szinten
elszamolt értékvesztés 2020-ban a konszolidalt bevételek 1,4%-a volt (2019-ben: 1,4%). A jovGben az ligyfelek fizetési
hajlanddsaga valtozhat, ami tébb értékvesztés elszamolasat eredményezné. A behajthatatlan bevétel 1% pontos
névekedése az értékvesztést mintegy 6,7 milliard forinttal ndvelné 2020-ban (2019: 6,7 milliard forint).

A Csoport tagjai kiilonb6z6 mddszereket hasznalnak a fizetéképesség vizsgalatara, melyeket az aldbbiakban ismertetiink.
Magyarorszag

A hitelképesség vizsgalat automatikusan torténik a hitelképesség-vizsgald program segitségével. Az igénybe vett
szolgaltatas fliggvényében tobbféle ellendrzés is lefut, mint példaul a csbdlista, a cég belsd, kockazatos cimlistaja, az
elmulet fél év behajtasi torténete, a tartozds és a magyarorszagi mobilszolgaltatok feketelistajanak ellendrzése. A Fraud
rendszer segitségével figyeljik az Gigyfelek kiugré forgalmat és fraud gyanus viselkedését mobil, vezetékes és internet
szolgaltatas esetében is. Uzleti ligyfelek esetében az ligyfélmenedzserek ellendrzik, hogy az ligyfélnek van-e tartozésa.

A felszélitasi folyamatok automatikusan futnak a szamlazo rendszerekbdl az alabbi l€pésekkel: SMS-kiildés, emlékeztetd
Telekom applikacion keresztil, telefonos felszdlitas, felszolito levél, felszolitd email, korlatozas, felmondd levél és
kikapcsolas. K6zép- és nagyvallalatok esetében a felszélitasi folyamat az elsé emlékeztet6 levéllel, manualisan kezdddik.
Ezt kdvetden ez a folyamat is automatizalt. A hatélyos jogszabalyok alapjan a kiilonb6z6 Ggyfélcsoportok esetében
kilonb06z6 és testreszabott felszdlitasi lépéseket alkalmazunk, eltérG hataridGkkel és minimumtartozassal. A szerz6dés
felmondasa utén a folyamat varhato sikeressége alapjan tobb behajtési [épés kombinacidjat alkalmazzuk, Ggymint behajtd
cégek alkalmazasa, a kintlévGség eladésa és a jogi Utra terelés. A folyamat minden [épését belsé utasitasok szabalyozzak.

Eszak-Macedénia

A miikbdési tevékenységben a hitelezési kockazat kezelési folyamata megel6zG intézkedéseket, (igy hitelképesség-
vizsgalat és megeldz6 limitbeallitas), illetve a szerz6déses kapcsolat soran korrigald intézkedéseket (pl. emlékeztetSk
kikildése, haldzatrol torténd lekapcsolas, egylttmikddés behajto tarsasagokkal, jogi folyamatot kdvets behajtés, birdsagi
eljaras) egyarant tartalmaz. A lejart koveteléseket ligyféltipusonként, a kintlévéség 6sszege, valamint az atlagos
szamlazott 6sszegek és kikapcsolasok szama alapjan ellendrzik. A hitelezési kockazatot hitelképesség vizsgalattal és
megel6z6 limit beallitassal csokkentjlk. A hitelképesség vizsgdlata soran felmérik, hogy az ligyfél eladésodott-e, mig a
megeldz6 limit beallitas az ligyfél 4tlagos fogyasztasi szintje alapjan a hitellimit meghatarozasat szolgalja. Eszak-
Maceddniaban sem fordul el6, hogy egyes ligyfél vagy Ugyfélcsoport miatt jelentds lenne a kockazat. A hitelezési kockazat
csOkkentésére alkalmazott eljarasok biztositjdk, hogy megfeleld hiteltorténettel rendelkez6 ligyfelek részére torténjen
szolgaltatasnyujtas illetve, hogy a hitelezési kitettség elfogadhatd szinten maradjon.
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5.1.3 Likviditasi kockazat

Likviditasi kockazatrol akkor beszéllink, ha egy tarsasdg nehézségekbe Uitkozik pénziigyi kotelezettségeinek teljesitése
kapcsan.

A likviditasi kockazat koriltekint6 kezelése kiterjed a kell6 mennyiségli pénzeszkdz, bankbetét, valamint megfelels dsszegi
kotelezGen folydsitandd hitelkeret fenntartasara. A Csoport Treasury tevékenysége a rugalmas finanszirozast célozza
szabad hitelkeretek rendelkezésre tartasaval. A Csoport le nem hivott hitelkerete 41,1 milliard forint volt 2020. december
31-én(2019: 17,2 milliard forint).

Az alabbi két tdblazat a Magyar Telekom pénzligyi kotelezettségeinek lejarati szerkezetét mutatja be 2020. és 2019.
december 31-én. (A tablazat a felsorolt kotelezettségekre fizetendd kamatokat is tartalmazza.) Mivel a pénziigyi
kotelezettségeket a Csoport jellemzéen folyamatos miikédésébdl szarmazd pénzeszkézokbdl finanszirozza, a beszamolasi
id6szak végén fennalld pénziigyi eszkozok (pénzligyi kotelezettségekkel Osszevetett) lejarati bontdsa nem mérvado, ezért
ezt nem szerepeltetjik az alabbi tdblazatban.

2020. december 31. . 1éven 1-5év 5éven
Osszesen beliili kozotti tali
Kotelezettségek szAllitOK fElé ... 148 326 148 326 - -
Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal
SZEMDEN...ocvererereererererenene 190877 100119 90758 -
Lizingkotelezettségek 162 131 26 299 73 603 62229
KOTVENYEK ettt s s sesassees 74 502 1015 4 060 69 427
FizetendG frekvencia Aij....cceeeeeeeeeeeeeseeressessesessessesnens (a) 106 631 8145 26704 71782
Egyéb pénziigyi kotelezettSEgek ....commrnrnmrnrrreeererennn. (a) 10527 7 446 3081 -
Pénziigyi kotelezettségek cashflow ........ccocoeeevererererencncucne 692 994 291350 198 206 203438
Nyitott swap pozicidk pénzaramlasa
Bruttd eurd befolyasok (Millid €Urd) ...eeeeeeereeeeeeeesercennns 520 271 249 -

Bruttd forint befolyasok (millid forint, azonnali
ArFOLYAMON) vttt bbb esanes 189 618 98820 90798 -

Bruttd forint kifizetések (millié forint) 174 480 87 505 86 975 -
Nett6 forint befolyasok (milli6 forint) 15138 11315 3823 -
Nyitott forward poziciék pénzaramldsa

Bruttd eurd befolyasok (Millid €Urd) ....eeeeeeeeveeeeeeeeeeeeennns 298 298 - -
Bruttd USD befolyasok (millid USD)...weeerreereerseneereereeneaneens 15 15 - -
Bruttd forint befolyasok (millié forint, azonnali

ArTOLYAMON) ettt s et aesaees 113 337 113 337 - -
Bruttd forint kifizetések (Millid forint) cueeeeeeereeeeeeeeeeeenne 110940 110940 - -
Netto forint befolydasok (millid forint) ......ceeeerereeeeereseareens 2397 2397 -

58



mflm = = EGYUTT. VELED

2019. december 31. . 1 éven 1-5év 5éven
Osszesen beliili kbzotti tali

Kotelezettségek SZAllItOK flé.....mnneeereeieereeeeeeenaas 155048 155048 - -

Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal

SZEMDEN ettt s bbb s s bbb s et 218 539 82892 135647 -

Lizingkotelezettségek 139095 22205 61099 55791

Egyéb pénziigyi kotelezettsgek ...umnrnererneernenns 65544 10903 22 239 32402

Pénziigyi kotelezettségek cashflow 578 226 271048 218985 88193

Nyitott swap pozicidk pénzaramlasa
Bruttd eurd befolyasok (millid eUrd) ...eeeeeereereereereeeeeceeennns 404 11 393 -

Brutté forint befolyasok (millié forint, azonnali

ArTOLYAMON) vttt st s s saneas 133530 3636 129894 -
Bruttd forint kifizetések (Millid fOrint) ..eceeeveereeveeeeeeeeeeeennns 134 847 5905 128942 -
Netto forint befolyasok (millid forint) ........ceeeeeeeeceercennnnne (1317) (2269) 952 -

Nyitott forward poziciok pénzaramlasa
Bruttd eurd befolyasok (Millid €Urd) ...eeeereereereeseeeeeeeenens 132 132 - -
Bruttd USD befolyasok (millié USD)

Bruttd forint befolyasok (millid forint, azonnali

= U011z Vo' To ) T 43 629 43 629 - -
Bruttd forint kifizetések (millid forint) ...vveeeereerrerreereerneneens 43951 43951 - -
Nett6 forint befolyasok (Millid fOrint) ........eeeeeeeeeeerereennsnnns (322) (322) - -

(a) 2019-ben a rendszeres fizetési kotelezettségek az Egyéb pénzligyi kotelezettségek kdzé kerlltek, 2020-ban kiilon
soron keriilnek bemutatésra a jelentds 6sszeglk kdvetkeztében.

A Magyar Telekom addssagportfolidjanak atlagos lejarati ideje 3,28 év 2020. december 31-én (2019: 1,50 év). A
novekedést elsésorban a kotvénykibocsatas okozta. A pénzligyi instrumentumokhoz kapcsolddd valtozd kamatfizetések
szamitasahoz a 2020. december 31-ét, illetve a 2019. december 31-ét megeldzb legutolsd kamatforduldkor megallapitott
kamatlabakat hasznaltuk. Tovabbi informacidk a 4.4.1 megjegyzésben.

5.2 T6kekockazat kezelése

A Csoport célja a t6keszerkezet alakitasaval, hogy megdrizze a folyamatos mikddés képességét, hogy részvényeseinek és
egyéb érdekeltségi csoportjainak hasznot biztositson, és egy optimalis t6keszerkezetet tartson fenn a tékekoltség
csOkkentése érdekében.

A véllalat vezet8sége tesz javaslatot a tulajdonosoknak (az Igazgatdsagon keresztil) az osztalékfizetésre vagy egyéb
valtoztatdsokra a vallalat sajat t6kéjében, annak érdekében, hogy optimalizalja a Csoport t6keszerkezetét. Ez els6sorban
gy valdsithaté meg, hogy a Tarsasag modositja a részvényeseknek fizetett osztalék nagysdgat, vagy alternativaként
visszafizetheti a t6ke egy részét a tulajdonosoknak tékeleszallitas keretében, vagy sajat részvényt adhat el vagy vehet.

2020-ban a Magyar Telekom Igazgatdsaga 20 855 milli6 forint osztalékot hagyott jova (2019-ben 26 069 millid forint),
valamint a Tarsasag Igazgatdsdga 15 311 millié forint osztalék jovahagyasat javasolja a 2021. aprilisi éves kozgydilésén.

A fentieken tul — a magyar Polgari Térvénykonyv szerint a Magyar Telekom Nyrt.-nek biztositania kell, hogy a vallalat Sajat
tékéje ne csokkenjen a Jegyzett t6ke kétharmada ald. A Tarsasag megfelel ennek a szabalyozasnak, a konszolidalt t6kére
vonatkozdan pedig nem all fenn ilyen jellegi torvényi kotelezettség.

A t6ke, melyet a Csoport menedzsel, 658 milliard forintot tett ki 2020. december 31-én (2019: 632 milliard forint).
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6 NYERESEGADO

6.1 Nyereségaddk — szamviteli politikak

A nyereségaddk a tényleges és a halasztott addbdl allnak. Az éves eredményben kerlilnek elszamolasra, kivéve azt az
Gsszeget, amely Uzleti kombindcidhoz, vagy olyan tételekhez kapcsolddik, amelyek kozvetlenil a t6kében vagy az egyéb
atfogd jovedelemben keriilnek elszamolasra.

6.1.1 Tényleges add

A tényleges add az adott évre vonatkozd addkdteles nyereség (negativ addalap) utan varhatdan fizetendd vagy jard
addbdl és a korabbi évek tekintetében a fizetendd vagy jard adét mddositd tételekbdl all. A fizetendd vagy jard add a
véarhatdan fizetendG vagy jard add dsszegére vonatkozd legjobb becslés, amely — ha van ilyen — tiikr6zi a nyereségaddval
kapcsolatos bizonytalansagokat. Ertékelése a beszamolasi idészak végéig jogszabalyba foglalt, vagy lényegileg
jogszabalyba foglalt addkulcsok felhasznalasaval torténik. A tényleges add magaban foglalja az osztalékbdl szarmazd
barmely adot is. A tényleges adokovetelések és kotelezettségek beszamitasra kerlilnek, ha bizonyos feltételek teljesilnek.

A nyereségadok a tarsasagi addbdl és az egyéb nyereségaddkbdl allnak.
6.1.1.1 Tarsasagi add

A tarsasagi adot a Csoport tagjainak miikddési helye szerint illetékes orszdgos addhatdsagoknak kell fizetni. Az addfizetés
alapja az addz6 tarsasag szamviteli profitjdnak addalap-csokkentd és -ndveld tételeivel korrigalt, addzas elStti eredménye.
Az addkulcsok és az addalap kiszamitasanak mddja a Csoport vallalatai esetében kiilénb6z6 az orszagok eltéré szabalyai
szerint.

6.1.1.2 Egyéb nyereségaddk

Az egyéb nyereségadd kategdriaba tartoznak bizonyos helyi és kdzponti addnemek, amelyeket Magyarorszagon a
tarsasagok bizonyos netté modon szamolt eredményére vetnek ki. Ezen addk esetében rendszerint jelent6sen magasabb
az addalap, de lényegesen alacsonyabb az addkulcs, mint a tarsasagi adonal.

6.1.2 Halasztott ad6

A halasztott addkat az eszkdzok és kotelezettségek konszolidalt éves beszamoldban szerepld kényv szerinti értéke és a
tarsasagi addzas céljabdl kimutatott 6sszegek kdzott fennalld dtmeneti kiilonbségekre képezziik.

Halasztott addt nem szamolunk el abban az esetben, ha egy eszkozt vagy kotelezettséget elGszor ismeriink el a
konyvekben egy olyan — nem akvizicids — tranzakcid keretében, amely nincs hatdssal sem a szamviteli, sem az adézandé
eredményre.

A halasztott add 6sszegét olyan — torvénybe foglalt, a mérlegforduldnapon érvényes — addkulcsok hasznalatéval
szamitjuk, amelyek varhatdan érvényesek lesznek a halasztottadd-kovetelés érvényesitése, illetve a halasztottado-
kotelezettség rendezése idGpontjaban.

Halasztottadd-kovetelés elszdmolasara olyan mértékben keriil sor, amilyen mértékben valdszinlsithetd, hogy a jévSben
lesz olyan addkételes nyereség (vagy visszaforduld halasztottadd-kotelezettség), amellyel szemben a halasztottadé-
kovetelés érvényesithetd.

A halasztott add 6sszegét olyan —térvénybe foglalt, a mérlegfordulénapon is érvényes — addkulcsok hasznélataval
képezziik, amelyek varhatdan érvényesek lesznek az atmeneti klilonbozetek visszafordulasanak idépontjaban is.
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6.2 Nyereségado koltség az eredményre vonatkozd kimutatasban

Az alabbi tdbla mutatja az eredménykimutatasban szerepld elszamolt nyereségaddk dsszegét.

2019. 2020.
december 31-én

B TEST- 157 Vo TR o TP 3266 3028
=o)<Y N 017 £ TT=Yo T Lo o R 9 600 9212
o E e TSy 4 o) 4 - To Lo TP 1767 2355
0552€5 NYEreSEgadi-KOSEY .....mwermeereerseesssesssressesessasessssessasssssssssssnesses 14 633 14 595

6.2.1 Addlevezetés

Az alabbi tabla mutatja be azokat a kiilonbségeket, melyek a beszamoldban szerepl6 addraforditas és azon elméleti 6sszeg
kozott keletkeztek, melyet a hivatalos addkulcs hasznalataval kapnank:

2019. 2020.
december 31-én

IFRS szerinti konszolidalt addzas el6tti eredmeény .....eeeeveeecreeecreenees 59 145 60912
L7 oA I72- T 011 {1 - Lo o ST (5323) (5482)
Eltérd adOkulcSOK NAtASA ..ucuceeeeeceeeeeeeeeeee ettt (a) (247) (146)
Addalapot nem képezé tételek addhatasa ......ccoeveeeerververrerrerrenrecenns (b) 611 215
Le nem vonhatd kéltségek nyereségadd hatasa .....eeceeceeeeeeeeeceennnns (c) (1097) (810)
EQYED NYEreségadok ...reeeeeeeeeeeeeeeteeesseesesesesesesessessssssssssssesenens (d) (9 600) (9212)
Egyéb nyereségaddk addalap csokkentd hatdsa ......coveeeeeererreenneanas (e) 864 829
Addveszteségre elismert halasztott add (leirasa) /Ujra elismerése  (f) (5) (4)
Beruhdazasi addkedvezmeény jelenérték hatdsa .......ccoeeveeeevrreverrennee (9) 64 15
NYEreségado KOIESEQ .....ccrurmmrreeererereenesesessssssssesesssssesssssssssssssssenes (14 633) (14 595)
Effektiv addkulcs 24,74% 23,96%

Az (a)-(g) magyarazatokat lasd a kdvetkezkben.

(a) Ez a sor tartalmazza a leanyvallalatok kilonb6zE addkulesainak hasznalatabdl eredd addhatasokat, tekintve, hogy a
Csoport tevékenysége révén kilfoldon is jelen van. A tarsasagi add kulcsa a bemutatott években Eszak-Maceddniaban
10%, Romaniaban 16% és Bulgaridban 10%. Az addlevezetésnek ezen sora tartalmazza a 9%-os elméleti addkulcs és a
tényleges addkulcs kozti kiilonbségek hatasat.

(b) Az addalapot nem képezé tételek elsGsorban azokat a koltségeket tartalmazzak, amelyek nem részei a konszolidalt
addzas elbtti eredmények, ugyanakkor az egyedi tarsasagi addalap szamitasanal levonhatdnak mingsilnek. Ide tartozik
tobbek kozott azon eszk6zok (vagy eszkoz tobbletértékek) értékcsokkenése, amelyek nem szerepelnek a konszolidalt
beszamoldban eszkdzként, és a halasztott add szamitasnal nem vettiik figyelembe.

(c) Alevezetés ezen sora tartalmazza a konszolidalt addzas elGtti eredmény részét képez6, de az egyedi tarsasagi add
szamitasanal le nem vonhatd koltségek — id6 el6tti kovetelés leirasok, bizonyos értékvesztések, valamint a nem
levonhatd birsagok - negativ addhatdasat.

(d) Az egyéb nyereségaddk olyan Magyarorszagon fizetend§ helyi és kozponti addkat tartalmaznak, amelyeket a vallalatok
bizonyos netté mddon szadmitott eredménye alapjan allapitanak meg a tarsasagi addalapnal egy |ényegesen magasabb
addalapra vetitett, de [ényegesen alacsonyabb (maximum 2%-o0s) addkulccsal. Mivel a levezetés elsd sora csak a
tarsasagi addkulccsal szamitott elméleti add 6sszegét mutatja, a Csoport magyar tagvallalatai esetében a helyi
ipar(izési add és az innovacids jarulék tovabbi nyereségadd koltséget eredményez.
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(e) A helyiipar(izési add és az innovacids jarulék a tarsasagi add szempontbdl levonhatdnak mindsilnek, amelynek pozitiv
hatasait ez a sor jeleniti meg.

(f) Az addtorvény szerinti felhalmozott veszteségek halasztott add hatasa csak olyan mértékben ker(l elismerésre,
amennyire azok jovébeni realizalhatésdga valdszinlsithetd. A varhatdan nem realizalhatd veszteségre képzett
halasztott addt leirjuk, vagy eleve nem ismerjiik el. Ugyanakkor amennyiben a kordbban el nem ismert, vagy leirt
adotorvény szerinti veszteségre képzett halasztott adé felhasznalhatdsaga valdszindvé valik, ezt elismerjiik.

(9) A beruhéazasi adokedvezmények jelenérték hatasa azt az 9sszeget mutatja, amennyivel nvelt értéken lehet igénybe
venni az adékedvezményt, ha az nem a beruhdazas évében, hanem késGbbi évben vagy években keriil felhasznélasra.
Tovabbi informacid a 6.3.2.1 megjegyzésben.

6.3 Nyereségado a pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasban

6.3.1 Tényleges add a pénzligyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

A nyereségadd-kovetelés és -kotelezettség 0sszege a mérlegben azon orszadgok addhatdsagaival szemben fennalld
tarsasagi és egyéb nyereségadd-koveteléseket és -kotelezettségeket mutatja, amelyekben a Csoport tagvallalatai
mkodnek.

6.3.2 Halasztott ad6 a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

A Csoport halasztott add egyenlegei és ezek mozgasai a kdvetkezbk:

Egyenleg Egyenleg Egyenleg
2018.  Eredmény- 2019.  Eredmény- 2020.
december kimutatds  Egyéb  december kimutatds Egyéb december
31-én hatas mozgasok  31-én hatas mozgasok 31-én
Halasztott adé
kovetelés/(kotelezettség)
Beruhazasi addkedvezmény (6.3.2.1
(00TTo (Yo 1Y7Z=1) [ 4156 (3327) 29 858 (3179) 2823 502
Addtorvény szerint elhatarolt
veszteség (6.4 megjegyzés)... .. 148 (129) - 19 (8) - 11
Eqyéb pénziigyi €SzKEZOK eovveeerrsscceen. (145) (255) (20)  (420) %0 (44) (374)
Kovetelések és készletek értékvesztése 1594 (231) - 1363 (290) - 1173
Targyi eszk6zOk és immaterialis javak... (9002) 1724 - (7278) 932 - (6346)
GOOAWIL eveerr e seeeeeeseeeeees e essnenee (14 481) - - (14 481) - - (14481)
Szallitok és egyéb kotelezettségek ....... - - - - 224 - 224
Hitelek és egyéb kOlcsOnOK .....oceeveerenees 1 (446) - (445) (128) - (573)
[FRS GLtErES ovuvrreerrreeereerresssesnessnssssesneenns (654) 654 - - - - -
Halasztott bevételek ......overeerreerennee. (43) 237 194 (194) - -
CAltartalék KEPZESE .ooommrersoeresreresseren 1257 6 . 1263 98 . 1361
Osszes netté halasztott add ... (17169) (1767) 9 (18927) (2355) 2779 (18503)
Ebbdl: halasztott add kételezettség...... (17 246) (19 030) (18 621)
Ebbdl: halasztott adé kovetelés ........... 77 103 118
Egyéb mozgasok tartalma:
Beolvadt leanyvallalat miatti véltozas (20) (44)
Addkedvezmény névekmény hatasa 29 2823

Az egyéb mozgéasok oszlopa az addkedvezmény allomanyhoz kapcsolédd névekményt tartalmazza (29 millié Ft 2019-ben
és 2 823 millid Ft 2020-ban).
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A Csoport szamos jogi személybdl all, melyek tobbsége rendelkezik halasztott add kdveteléssel és kotelezettséggel. A
halasztott add kdvetelések és kotelezettségek megbontasa a mérlegben a Csoport jogi személyei szerint torténik Ugy,
hogy egy jogi személy kapcsan egy 6sszeg jelenik meg vagy eszkozként, vagy kotelezettségként a mérlegben.

A fejlesztési addkedvezményekhez kapcsolddo halasztott add kdvetelések a beruhazasok aktivalt koltségeivel szemben
keriltek elszamolasra.

Az anyavallalat konyveiben, a lednyvallalatokban birtokolt részesedések miatt keletkezé atmeneti kiilonbségek kozil
16 396milli6 forint értékd nettd atmeneti kiilonbdzetre nem szamoltunk el halasztott add kotelezettséget 2020. december
31-én (2019-ben 14 219 millié forint volt).

A goodwill-en képzett halasztott add kotelezettség az Emitel és a T-Mobile felvasarlasa soran a Tarsasag konyveiben
képzett goodwill-hez kapcsolddik, amely cégek beolvadtak a Magyar Telekom Nyrt-be. A goodwill értékcsokkenése
tarsasagi addban elismert koltségnek mindsiil, az IFRS-ek szabalyai szerint viszont nem torténik értékcsokkenés
elszdmolas. A két megkdzelitéshbol eredd eltérést fejezi ki a halasztott add kételezettség.

6.3.2.1 Beruhazasi addkedvezmény

A Magyar Telekom Nyrt. altal 2013-ban megvaldsitott addkedvezmény programok dn. ,fejlesztési addkedvezmények”,
amelynek [ényege, hogy a beruhdzas dsszege jelenértéken meghaladja a legalabb 3 milliard forintot, néhany egyéb
feltétel (pl. [étszamkritérium) teljesitése mellett. Mivel az adokedvezmények kormanyzati tamogatas jellegliek, a
halasztott add kovetelés a kapcsolddd beruhazas koltségeivel szemben keriilt elszamolasra. Ha az addkedvezmény nem
keril felhasznalasra a keletkezés évében, a kdvetkezd évben nagyobb 6sszegli kedvezményt lehet felhasznalni, mivel a
kordbbi évek fel nem hasznalt 0sszegei kamattal névelt értéken érvényesithetdk.

A Magyar Telekom Nyrt. és a T-Systems Hungary 2020-ban energiahatékonysagi adékedvezmény programokat valdsitott
meg. A jogszabalyokban leirt auditalasi kdvetelményeknek mindkét Tarsasag eleget tett, fliggetlen kiilsé szakértok
igazoltdk, hogy a beruhazasok megfelelnek az energiahatékonysag kritériumainak. Ez a beruhdzasi addkedvezmény a
beruhazasi koltségek csokkenéseként keriilt kimutatésra, a teljes kedvezmény allomanyra pedig halasztott add kdvetelést
képeztek a Tarsasdgok. Az elért adokedvezménybdl a Magyar Telekom 2,250 milliard forintot a 2020-as addelszamolas
soran érvényesit, a fennmaradd 502 millié forintos hanyad pedig halasztott add kdvetelésként marad a konyveiben, ezt
varhatdéan a 2021-ben keletkezd tarsasagi adokotelezettséggel szemben fogja felhasznalni. A T-Systems Hungary az
energiahatékonysagi addkedvezmény teljes 6sszegét — 71 millid forintot — a 2020-as addelszamolas soran érvényesiti.

A Magyar Telekom addkedvezményeinek részletei az alabbi tablazatban lathatdak (millid Ft-ban):

Figyelembe Megalla- Adé-
vehet6 pitott koltséggel Felhasz- Fennmaradé Fennmaradé
Kedvezmény eszk6z- ado- szemben nalt adé- addkedvezmény addkedvez-mény
keletkezésé- beruhazas kedvez- elismert kedvez- értéke 2020. értéke 2019. Lejarat
nek éve Osszege mény névekedés mény december 31-én december 31-én éve

2013 ... 14 498 4642 585 (5227) - 656 2023
2014 ... 448 153 16 (169) - 172 2023
2019.....eens 113 36 - (36)- - 29 2022
4020 I— 7 886 2823 - (2321) 502 - 2025
Osszesen .. 22945 7 654 601 (7 753) 502 857

Annak érdekében, hogy a Csoport tagjai az adokedvezményeket és az adocsdkkentd tételeket igénybe tudjak venni,
szigoru feltételeket kellett teljesitenilik az erre vonatkozd addszabalyok értelmében. A Tarsasag eleget tett mind a
[étszamkritérium, mind pedig az 5 éves lizemeltetés kovetelményének az el6z8 években.

6.4 Elhatarolt veszteségek

Az adotorvény szerinti felhalmozott veszteségek halasztott add hatdsa csak olyan mértékben keril elismerésre, amennyire
azok jovGbeli realizdlhatdsaga valdszinGsithetG.

Az alabbi tablazat a Csoport elhatarolt veszteségeit tartalmazza.
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Adotorvény szerint

Lejarat éve elhatarolt veszteségek elhatarolt veszteségek
2019. december 31-én 2020. december 31-én
2019 e 89 -
2020 oottt 135 137
2 2
16 13
OSSZESEN oo eeesseeeeeeseeseesssees s 242 152
Halasztott addt képezé veszteségek........... 192 105
Halasztott addt nem képezl veszteségek.. 50 47
OISSZESEN werreveeeeeeeeeeeseeeeeessessesessesessessesssnessen 242 152

A magyar tarsasagi add térvény 2015. januar 1-t6l modosult, amelybdl addddan a 2014. december 31-ig képz6dott
elhatarolt veszteségeket legkésébb a 2030. december 31-én végz6dd addév addzas elétti eredményének csokkentésére

lehet felhasznalni.

6.5 Addellenérzés

Az adbhatdsag az addbevallast kovetd évt6l szamitott 6t éven beliil barmikor ellendrizheti a kdnyveket, és pdtlolagos adot
vethet ki blintetéssel, illetve késedelmi kamattal novelve. A menedzsmentnek nincs tudomasa olyan kériilményrél,

amelybdl ilyen jogcimen jelent8s kotelezettsége szarmazhatna.

6.6 A Magyar Telekom Nyrt. osztalékfizetése

A Magyar Telekom Nyrt. altal fizetend6 és fizetett osztalékot forrdsado, illetve nyereségadd terhelheti a tulajdonos
orszaga szerinti adotorvények alapjan. Ez azonban nincs hatassal a jovahagyott osztalék 0sszegére vagy a Magyar Telekom

Nyrt. addszamaira, mivel az emlitett adék — amennyiben vannak — a tulajdonost terhelik.

7 KESZLETEK

7.1 Készletek — szamviteli politikak

A készletek a bekerllési érték és a nettd realizalhato érték kozil az alacsonyabbikon szerepelnek a beszamoldban. A
bekertilési érték sulyozott atlagar alapjan kertl kiszamitasra. A készletek bekeriilési értéke tartalmaz minden, a készletek
beszerzéséhez, elballitdsahoz, illetve a jelenlegi helyére és allapotaba keriiléséhez kapcsoldddan felmerdilt koltséget. A
netto realizalhato érték a még hatralévd elGallitasi koltséggel, illetve az értékesités koltségével csokkentett, normal

Uzletmenetben alkalmazott, becsiilt eladasi ar.
A készletek értékvesztését az Egyéb mikddési koltségek kozott szamoljuk el.

7.2 Készletek a pénzligyi helyzetre vonatkozd kimutatasban

2019. 2020.
december 31-én
ATUK oo eeeeeeeesses s sessssseses s eessessssse s ssssssssssesseesssse 18 461 16 595
EQGYEI0 KESZIETEK vttt nenens 1608 1956
OISSZESEI cevrreeeeeeeeeeeeee e eeeseeeeeeeeesseesseeesseseeseeessseses seseses e eeeeeseeeeeeseesesesseseessesesseseeseees e 20 069 18551
Ertékvesztés (236) (156)
19833 18 395

A készletekre elszamolt értékvesztés sem annak visszairasa nem jelentds, igy err6l nem mutatunk be kiilon mozgastablat.
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A Csoport készletei nincsenek biztositékkal terhelve sem 2019., sem 2020. december 31-én.

8 ERTE'KESI'TESIRE KIJELOLT ESZKOZOK ES EZEKHEZ KOZVETLENUL KAPCSOLODO
KOTELEZETTSEGEK

8.1 Ertékesitésre kijelolt eszkdzok — szamviteli politikak

Az értékesitésre kijelolt eszkdzok” kategoria olyan eszkozoket (jellemzGen ingatlanokat és szorosan kapcsolddd egyéb
eszkozoket) tartalmaz, amelyek a Csoport tovabbi miikodéséhez nem szlikségesek, és dontés sziiletett eladasukrol, amire
nagy valdsziniiséggel 12 hdnapon beliil sor keriil. Ezeket az eszkbzoket a kdnyv szerinti érték és az értékesités koltségével
csOkkentett valds érték kozll az alacsonyabbikon tartjuk nyilvan. Ezen eszkézok esetében az értékcstkkenés elszamolasa
abban az id6pontban megsziinik, amikor az eszkozt értékesitésre kijelolt eszkdzzé mindsitik. Abban az esetben, ha az
értékesitésre kijelolt eszkdzzé torténd mindsités idépontjdban az adott targyi eszkdz vagy immaterialis jdszag
megallapitott valds értéke alacsonyabb, mint a kdnyv szerinti érték, a kiilonbséget az eredménykimutatasban
értékvesztésként (Ertékcsokkenési leiras és amortizacio) szamoljuk el.

8.2 Ertékesitésre kijelolt eszk6zok a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

Az értékesitésre kijelolt eszkdzoket és ezekhez kozvetleniil kapcsolddo kotelezettségeket az aldbbi tablazatban mutatjuk
be:

2019. 2020.
december 31-én
TArQYT ©SZKOZOK w.vvvererereereseresereeseseeetesesesstesssessssessssesassessssesassesastessssesassesassessssesnssesassens 659 489
Ertékesitésre kijelolt @SZKOZOK GSSZESEN ..uuerumrrersureeessrmesssssessssesssamssssaesessssesssans 659 489

Az egyéb értékesitésre kijelolt eszk6zok kozé jellemzden az ingatlanok kihasznaltsdganak fokozasa eredményeképpen
értékesitésre kijelolt telkek és épiiletek tartoznak, melyek értékesitésére varhatdan egy éven belil ker(il sor.

9 TARGYI ESZKOZOK

9.1 Targyi eszk6z0k — szamviteli politikak
A targyi eszkozoket bekeriilési értékiik halmozott értékcsdkkenéssel és értékvesztéssel csdkkentett értékén tartjuk nyilvan.

Egy targyi eszkoz beker(ilési értéke tartalmazza a kedvezményekkel és rabattal csokkentett beszerzési arat, beleértve az
importvamot és a vissza nem igényelhet6 addkat, és minden olyan kdzvetlen koltséget, amely az eszkdz miikddési helyére
torténd szallitdsahoz, illetve a menedzsment altal kivanatosnak tartott mddon térténd belizemeléséhez szilkséges. Az
eszkoz leszerelésének, eltavolitdsanak, valamint a helyszin helyreallitdsanak becsiilt koltségei is a bekerllési érték részét
képezik, amennyiben a kotelezettségre az IAS 37 (Céltartalékok, fliggs kotelezettségek és kovetelések) rendelkezései
szerint céltartalékot kell képezni.

A targyi eszkdzok beszerzéséhez kapcsolddd kormanyzati tamogatas az eszkoz eredeti bekeriilési értékébdl levonasra
ker(l, és annak hatésa az eredménykimutatasban az eszkdz hasznos élettartama alatt, a kisebb mérték( értékcsokkenés
révén mutatkozik. Az eléirt feltételeket teljesit6 befektetési projektekhez kapcsolddd addkedvezmények is ilyen mdodon
kerllnek elszamolasra (6.3.2.1 megjegyzés).

Tavkozlési berendezések esetében a bekerilési érték tartalmazza az dsszes raforditast, beleértve az eléfizetd telephelyén
bellli kdbelszakaszt, valamint a kapcsolddd hitelezési kéltségeket.

Meglévé eszkozokre forditott tobbletraforditasokat akkor aktivalunk, ha az eszkozként vald aktivalas vagy a raaktivalas
feltételeit teljesitik, mig a karbantartasi és javitasi koltségek felmertilésiikkor koltségként keriilnek elszdmolasra.

Az eszk0zok selejtezésekor a bekerllési érték és a halmozott értékcsdkkenés kivezetésre kerll, a veszteség
értékcsokkenésként az eredménykimutatasban (Ertékcsdkkenési leiras és amortizacid) keriil elszamolasra.
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Az eszkoz eladasakor a bekerllési érték és a halmozott értékcsokkenés kivezetésre kerlil, az esetleges nyereség vagy
veszteség az atfogd eredménykimutatasban (Egyéb mikodési bevételek/koltségek) keriil elszamolasra.

A targyi eszkdzok értékcsokkenése linedris modszer szerint kerll elszamolasra. Az eszkdzok bekerllési értékét a
hasznalatbavétel idGpontjatol kezdddden, az eszk6zok hasznos élettartama alatt irjuk le. A Magyar Telekom a hasznos
élettartamokat és maradvanyértékeket az aktualis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés figyelembevételével évente
fellilvizsgalja. A hasznos élettartam legfrissebb fellilvizsgélata altal érintett eszkdzcsoportokat a 9.3 megjegyzés részletezi.
Az éves fellilvizsgalatra a masodik negyedévben keriil sor, az ebbdl szarmazé véltozasokat a harmadik negyedévtdl
alkalmazzuk. A rendszeres feliilvizsgalat mellett az adott év soran meghozott beruhazasi dontések eredményeképp is
maddosulhat az eszkdzok hasznos élettartama.

A targyi eszk6z0k teljes hasznos élettartama az alabbiak szerint alakul: Ev

EDULETEK eevrurmreeeeeeeeeeeeeessssssssssssseseeessssssssssssssssssssessessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessesssssssssssssssnnsan 5-50
Alépitmények, kabelek és egyéb kllsO [EtESItMENYEK ....vueerereeerrerrereereereeeeereeseeseesee e 3-38
EQYED tAVKOZIEST DEIENUEZESEK ...cuceeeeeereeeteeeteee ettt s s es s s s es b aans s 2-25
EQYED DEIENUBZESEK ettt s es st s st es st s s nasseen 2-12

Azon eszkdzok esetében, amelyekre értékcsokkenést szamolunk el, minden olyan esetben, amikor bizonyos események
vagy a korlilmények megvaltozasa arra utal, hogy konyv szerinti értékik valdszinlileg nem tériil meg, megvizsgaljuk, hogy
bekdvetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés mértéke az eszkdz kdnyv szerinti értéke és megtérils értéke kozotti
kilonbség. A megtérild érték az eszkdz értékesitési koltségekkel csokkentett valds értéke és hasznalati értéke kozil a
magasabb. A befektetett eszkdzok értékvesztésének vizsgalatdhoz az eszkdzoket azon a legalacsonyabb szinten
csoportositjuk, amelyhez dnalléan beazonosithat6 cash-flow rendelhetd (pénzbevételt generald egységek — CGU-k).

A Csoport egyedi targyi eszkdzeinek és immaterialis javainak valds értéke az esetek tobbségében nem hatarozhatd meg,
mivel az egyes eszkdzok nem generalnak cash-flow-t. igy a Csoport az egyedi eszkdzéket CGU-khoz rendeli, majd a valds
értéket CGU-szinten hatarozza meg, alapvetden diszkontalt cash-flow szamitassal. Tovabbi informacié a 3.2
megjegyzésben. A mas eszkdzokt6l vagy eszkdzok csoportjatol fliggetlen, pénzbevételt nem generald jellemzékkel
rendelkezd tarsasagi vagyonelemeket értékvesztés vizsgalatakor szintén a CGU-khoz rendeljik.

A Magyar Telekom a goodwill tekintetében évente — vagy ha a koriilmények megkivanjak, gyakrabban — végez vizsgalatot,
hogy bekdvetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés vizsgalatakor a Magyar Telekom a goodwillt CGU-khoz rendeli, amely
a m(ikodési szegmensek szintjén keriilt meghatarozasra. Tovabbi informécid a 3.2 megjegyzésben. A m(ikddési
szegmensek allhatnak egyértelmien egy tarsasagbdl, a tarsasadgok egy csoportjabdl, illetve egy vagy tobb tarsasag
bizonyos részébdl is.

A miikodési szegmensek megtérild értékét a Csoport az értékesitési koltségekkel csékkentett valds értéke alapjan,
értékelési mddszerek segitségével hatarozza meg. llyen mddszer példaul egy kézelmdltbeli piaci tranzakcidbdl szarmazd
tapasztalatok felhasznalasa, egyéb, lényeglket tekintve nagyon hasonld instrumentumokra valé utalds, diszkontalt cash-
flow elemzés, illetve az opcids értékelési modell, ahol a piaci tényez6k szerepét maximalisan, mig a lehetséges
cégspecifikus tényezbket a lehetd legkisebb mértékig vessziik figyelembe. Az ilyen médon meghatarozott valds értékek
jelentik a m(ikodési szegmensekhez rendelt goodwill értékvesztés-vizsgalatanak kiindulasi pontjat. Tovabbi informacid a
3.2 megjegyzésben. Ha a kalkulalt értékesitési koltséggel csokkentett valds érték alacsonyabb a mikodési szegmens
konyv szerinti értékénél, a goodwillre értékvesztést kell elszamolni.

A targyi eszk6z6k és immaterialis javak értékvesztése az eredménykimutatasban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacié
soron keril elszdmoldsra.
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9.2 Targyi eszkdzok a pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasban

Telek és
kapcsolddo . Tavkozlési )
jogok Epliletek eszkozok Egyéb Osszesen
2019. januar 1.
Bruttd érték 7267 147 112 1035352 103 904 1293635
Halmozott ErtékCSOKKENES ........ovevvevvvvesesssssssssssssenns (2494) (63 544) (701 .049) (83 401) (850 488)
Nettd érték 4773 83568 334 303 20503 443 147
Ebb4l értékesitésre kijelolt eszk6zok ... -
443147
Nettd érték — 2019. JanUAr 1. ..veeereereeerersnessesnns 4773 83568 334 303 20503 443 147
IFRS 16 els alkalmazasabé adddd
mmddositasok) - (1 609) (950) - (2559)
Feliilvizsgalt egyenleg— 2019.01.01 .......ocoveurenne 4773 81959 333 353 20503 440 588
Beruhazas 8 2627 58 351 5101 66087
Akvizicié miatti NOVEKEdES .....vvrrerererereererreenes - - 504 360 864
Helyreallitasi kotelezettség felllvizsgalata
miatti értékvaltozas - 80 - - 80
Kivezetés (483) (6143) (451) (354) (7431)
Targyévi rtékcSOKKENES ....vuvveeecerreeeesreseessnenns (70) (4 685) (61 685) (8068) (74 508)
Atsorolas 200 (30) (2216) 2046 -
Atvaltasi kilonbozet 1 513 1136 155 1805
Netto érték — 2019. december 31. ......ccvevverenee 4429 74 321 328 992 19743 427 485
2019. december 31.
Bruttd érték 6956 135192 1057 803 102 063 1302014
Halmozott értékcSOKKENES ........vvvvvveeeeeesesssrrrssnion (2527) (60871) (728 811) (82 320) (874 529)
Netto érték 4429 74 321 328992 19743 427 485
Ebbél értékesitésre kijelélt eszkdzOk wuurrrrnnrnnn (112) (543) (5) - (659)
426 826
Nett6 &rték — 2020, JANUAT L. wooverreereerserseeree 4429 74321 328992 19743 427 485
Beruhézés 44 1455 74967 3310 79776
Akvizicid miatti NOVEKEAES .vurererrerrereereereereereans - - 343 20 363
Ertékesitett leanyvallalati miatti csokkenés....... - (32) - (12) (44)
Helyreallitasi kotelezettség felllvizsgalata
miatti értékvaltozas - 127 - - 127
Kivezetés (751) (4 046) (550) (871) (6218)
Targyévi értékcsOKKENES ......evuvrrerrereeereresanenns (70) (4482) (63 046) (7 351) (74 949)
Atsorolas (27) 234 (2463) 2256 -
Atvaltasi kiilonbézet 7 1738 4148 492 6385
Netto érték — 2020. december 31. .....ccocvevverenee 3632 69 315 342 391 17 587 432 925
2020. december 31.
Bruttd érték 6134 129212 1120458 98 483 1354 287
Halmozott értékcSOKKENES .......uvevvvveeeeeeeeceserrsrsoon (2502) (59 897) (778 067) (80 896) (921 362)
Netto érték 3632 69 315 342 391 17 587 432 925
Ebbél értékesitésre kijelélt eszkdzOk ..urrmrnnrnne (18) (467) @] - (489)
432 436
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A hasznalatijog eszkdzok mogottes eszkdz kategdriai szerinti bontast az alabbi tablazat mutatja. Tovabbi informécidk a 17.
megjegyzésben.

Telek és . Tavkozlési )
kapcsolodd jogok Eptiletek eszk6zok Egyéb Osszesen

Nettd érték — 2019.01.01. ...ccovevenrenncnnee - - - - -
IFRS 16 els6 alkalmazdsabd adddé

MOAOSTEASOK weveereereereereereeeereeeeneesreaseeseene 673 74197 29 986 3192 108 048
Feliilvizsgalt egyenleg 2020.01.01....... 673 74197 29 986 3192 108 048
BEIUNAZAS «..ocveeeeeeeeereeseese e 220 13788 6350 2525 22883
KIVOZEES vvrreeeeeeeesseeeses s sees s (5) (6297) (469) (137) (6908)
TArgyévi értékcsBkKENES ........eeeereesrseee (218) (11972) (3572) (1653) (17 415)
e To) - - - - -
Atvaltasi KULONDOZEt c..eeermeeeeeeeeeereeeeeenne 19 53 - 2 74
Netto érték — 2020.12.31. 689 69769 32 295 3929 106 682
2019. december 31.

Bruttd érték 909 81047 35833 5508 123297
Halmozott értékcSOKKENES ..........wwevveeveereenenns (220) (11 278) (3538) (1579) (16 615)
Netté érték 689 69769 32295 3929 106 682
Nettd érték — 2020. januar 1. ...coeeereeene 689 69769 32295 3929 106 682
Beruhézas 283 22 659 9793 2356 35091
Kivezetés @ (861) (1944) (117) (2929)
Targyévi rtékcsokkenés .....ooveoreereeernrennes (225) (11731) (3890) (2004) (17 850)
Atsorolas - - - - -
AtvAltAST KULENDBOZEY vvrrsevvereseerreresernereseen 67 251 12 11 341
Netté érték — 2020. december 31. ........... 807 80087 36 266 4175 121335
2020. december 31.

Brutté érték 1273 102 854 42 519 7228 153874
Halmozott értékcsokkengés ........occveeeeeene.. (466) (22767) (6 253) (3053) (32539)
Netté érték 807 80087 36 266 4175 121335

A targyi eszk6zok 2020. december 31-i zaréegyenlege 57 025 milli6 forint értékben (2019: 56 959 millié forint) tartalmaz
befejezetlen beruhazasokat. A fenti tablaban a befejezetlen beruhazas abban a kategéridban szerepel, amelyben az eszkoz
lzembe helyezése vérhato.

Az Atvaltasi kiilonbdzet sor tartalmazza a Csoport kiilféldi leanyvallalatainak konszolidacidjakor keletkezd
arfolyamkilonbozet hatasat.

Az Akvizicidk miatti névekedés sor tartalmazza a Magyar Telekom altal megvasarolt cégek és lizletagak eszkozeinek valds
vagy konyv szerinti értékét a felvasarlaskor. Az elézetes és végleges vételar-allokécid kilonbsége is erre a sorra kerdil.

A Helyreallitasi kotelezettség felilvizsgalata miatti értékvaltozas sor tartalmazza az eszk6z miatt felmerild helyreallitasi
kotelezettség véltozasat, mellyel a kdnyv szerinti értéket mddositjuk egy céltartalékkal szemben. Tovabbi informacidk a
13.2.4 megjegyzésben talalhatok.

Az atsorolasok dsszege, és azok értékcsokkenésre gyakorolt hatdsa nem jelentds.

A Csoport sem 2020-ban, sem 2019-ben nem szamolt el értékvesztést.

A Csoport targyi eszkGzei nem szolgaltak hitelek és egyéb kolcsonok fedezeteként, illetve nincsenek biztositékkal terhelve
sem 2019., sem 2020. december 31-én.
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9.3 Hasznos élettartam feliilvizsgalata

A Csoport targyi eszkGzei hasznos élettartamanak (és maradvanyértékeinek) stratégiai iranyokon és elfogadott éves
beruhazasi terveken alapuld 2020. évi feliilvizsgédlata szamos eszkozt érintett. A rézhaldzati elemek élettartamanak
csOkkenését a rézhaldzat kivaltasi programra valé felkésziilés okozta. Az élettartam-véltozas kovetkeztében az
értékcsokkenés eredeti trendje az alabbiak szerint mddosult.

2020 2021 2022 2023 2023 utan

Ertékcsokkenés koltségben bekdvetkezd
NOvekedés / (CSOKKENES) ..verrerreereeereesseesnesnesssssneens 6157 2552 (1095) (1129) (6 485)

A Tarsasag targyi eszkozei hasznos élettartamanak (és maradvanyértékeinek) stratégiai iranyokon és elfogadott éves
beruhazasi terveken alapuld 2019. évi feliilvizsgalata szamos eszkoz - elsGsorban haldzati eszkdzok - élettartam
valtoztatdsat jelentette. Az élettartam-valtozas kdvetkeztében az értékcsokkenés eredeti trendje az aldbbiak szerint
maodosult.

2019 2020 2021 2022 2022 utan

Ertékcsokkenés koltségben bekdvetkezd
névekedés / (Csbkkenes) ........................................... 4 486 (2 076) 602 399 (3 411)

10 IMMATERIALIS JAVAK

10.1 Immateridlis javak — szamviteli politikak

Az immateridlis javakat a bekertilési értékiik halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett értékén tartjuk
nyilvan.

A vasarolt szamitdgépes szoftvereket a beszerzéshez és lizembe helyezéshez kapcsolddd koltségek alapjan meghatarozott
értéken aktivaljuk. Erre a varhato élettartam soran értékcsokkenést szamolunk el. A szamitdgépes szoftverek fejlesztésével
és karbantartasaval kapcsolatos koltségeket felmeriléskor koltségként szamoljuk el altaldban. A Csoport altal ellenérzott
beazonosithatd és egyedi szamitdgépes szoftverek kifejlesztésével kapcsolatos kdzvetlen kéltségek, amelyek valdszinlleg
egy éven tulmend és a bekerlilési koltségeket meghaladd hasznot hoznak, az immateridlis javak kozott keriilnek
elszamolasra. A kozvetlen koltségek kozé tartoznak a szoftverfejlesztés személyi jellegl koltségei, valamint a hitelezési
koltségek és a kdzvetett koltségek ardnyos része. Az eszkdzként aktivalt szamitdgépes szoftverfejlesztési koltségekre a
becsiilt hasznos élettartam alatt értékcsokkenést szamolunk el. Az eszkdzként aktivalt szamitdgépes szoftverek jellemzGen
megvasarolt elemeket tartalmaznak és csak kisebb mértékben aktivalt sajat koltségeket, igy ezeket nem tekintjik sajat
fejlesztési szoftvernek. A teljes mértékben sajat er6forrassal eldallitott szoftverek az 6sszes szoftver elhanyagolhatdan kis
részét teszik ki, igy nincsenek elkiilonitetten bemutatva.

A hosszl tavl frekvenciahasznalati licencek beszerzésével kapcsolatos koltségeket aktivaljuk, amikor a Tarsasag a licenc
alapjan jogot szerez arra, hogy dijat vethessen ki a szolgéltatés igénybevevdire. A frekvenciahasznalat jov6beli éves
dijainak jelenértékét az esetben aktivaljuk, ha ezek megbizhatdan becsiilhetdk, kiilonben Egyéb miikodési koltségként
szamoljuk el abban az évben, amelyre a befizetési kotelezettség vonatkozik. A koncesszids jogok és licencek hasznos
élettartama a vonatkozd megallapodasok feltételei szerint van meghatérozva, és linedris modszer szerinti értékcsokkenést
szamolunk el rajuk a frekvenciahasznélat kezdetét6l az eredeti koncesszids jog, illetve a licenc lejartaig. A licenc
idétartamanak esetleges meghosszabbitasat csak abban az esetben vesszik figyelembe a hasznos élettartam
meghatarozasakor, ha biztosak vagyunk abban, hogy az ellenérték fizetése nélkiil is meg fog valdsulni.

Az immaterialis javak értékcsokkenése linearis modszer szerint keriil elszamolasra. Az eszk6z6k beszerzési értékét a
hasznalatbavétel id6pontjatol kezdédben az eszkdzok hasznos élettartama alatt irjuk le. A Csoport a goodwill kivételével
nem rendelkezik jelentds értékd, hatarozatlan élettartamd immateridlis javakkal. Az amortizacios kéltség az
eredménykimutatas Ertékcsokkenési leiras és amortizacié soran keriil kimutatasra.

A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és maradvanyértékeket az aktudlis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés
figyelembevételével évente feliilvizsgalja. A hasznos élettartam legfrissebb fellilvizsgalata altal érintett eszkdzcsoportokat
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a 10.3. megjegyzés részletezi. Az éves fellilvizsgalatra a masodik negyedévben keriil sor, az ebbdl szarmazé valtozasokat a
harmadik negyedévtdl alkalmazzuk. A rendszeres felllvizsgalat mellett az adott év soran meghozott beruhazasi dontések
eredményeképp is mddosulhat az eszk6zok hasznos élettartama.

Az immaterialis javak értékcsokkenését (a goodwill kivételével) azok hasznos élettartama alatt, az aldbbiak szerint
szamoljuk el.

Ev
SZOTEVEIEK ettt 2-24
KONCESSZIOK ES LICENCEK .cureueeeeecrcreteeteetceeee ettt s s s bbb b s st 3-25
EQYED IMMAtEriAliS JAVAK- ... reureureerrerremreeseeeeereaeeseesseeseesessesseessessessssssessesesssesssssesssessssssessesssssneanes 3-10

A goodwill jelenti a cégvésarlas azon tobbletkdltségét, amely a Csoport részesedése alapjan a felvasarolt leanyvallalat
vagy Uzletag nettd eszkozeinek és fliggd kotelezettségeinek valds értékén felil, a felvasarlas idépontjaban jelentkezik. A
goodwill a halmozott értékvesztéssel csdkkentett bekeriilési értéken szerepel a konyvekben. Az év utolsd negyedévében
megvizsgaljuk a szeptember 30-i kdnyv szerinti értékek alapjan, hogy nem kdvetkezett-e be értékvesztés a goodwill
értékében. A goodwillre elszdmolt értékvesztés nem fordithatd vissza. Egy befektetés vagy lizletdg értékesitésének
nyeresége vagy vesztesége tartalmazza az eladott befektetéshez vagy tzletaghoz allokalt goodwill kdnyv szerinti értékét
is.

Ha egy eszkoz egyarant viseli a targyi eszkdzok és immateridlis javak jellemzéit, el kell donteni, hogy az IAS 16 — Targyi
eszkdzok vagy az IAS 38 — Immateridlis javak szabalyai szerint jarunk el. A menedzsment altal jelentésebbnek itélt
jellemzdk hatarozzak meg az eszk6zok besorolasat.

Azon eszkdzok esetében, amelyekre értékcsokkenést szamolunk el, minden olyan esetben, amikor bizonyos események
vagy a korlilmények megvaltozasa arra utal, hogy konyv szerinti értékiik valdszinlleg nem tériil meg, megvizsgaljuk, hogy
bekovetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés mértéke az eszkdz kdnyv szerinti értéke és megtérild értéke k6zotti
kilonbség. A megtérild érték az eszkdz értékesitési koltségekkel csokkentett valds értéke és hasznalati értéke koziil a
magasabb. A befektetett eszk6zok értékvesztésének vizsgalatahoz az eszkdzoket azon a legalacsonyabb szinten
csoportositjuk, amelyhez énalldan beazonosithaté cash-flow rendelhetd (pénzbevételt generald egységek — CGU-k).

A Csoport egyedi targyi eszkdzeinek és immateridlis javainak valds értéke az esetek tobbségében nem hatarozhaté meg,
mivel az egyes eszkdzok nem generélnak cash-flow-t. I'gy a Csoport az egyedi eszk6zoket CGU-khoz rendeli, majd a valds
értéket CGU-szinten hatarozza meg, alapvetden diszkontalt cash-flow szamitassal. Tovabbi informacid a 3.2
megjegyzésben. A mas eszkdzOokt6l vagy eszkdzok csoportjatdl fliggetlen, pénzbevételt nem generald jellemzbkkel
rendelkezé tarsasagi vagyonelemeket értékvesztés vizsgalatakor szintén a CGU-khoz rendeljik.

A Magyar Telekom a goodwill tekintetében évente — vagy ha a koriilmények megkivanjak, gyakrabban — végez vizsgalatot,
hogy bekdvetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés vizsgalatakor a Magyar Telekom a goodwillt CGU-khoz rendeli, amely
a m(ikodési szegmensek szintjén keriilt meghatarozasra. Tovabbi informacié a 3.2 megjegyzésben. A m(ikddési
szegmensek allhatnak egyértelmien egy tarsasagbdl, a tarsasagok egy csoportjabdl, illetve egy vagy tobb tarsasag
bizonyos részébdl is.

A miikddési szegmensek megtérils értékét a Csoport az értékesitési koltségekkel cstkkentett valds értéke alapjan,
értékelési mdodszerek segitségével hatarozza meg. llyen mddszer példaul egy kézelmdltbeli piaci tranzakcidbdl szarmazd
tapasztalatok felhasznalasa, egyéb, [ényegiiket tekintve nagyon hasonld instrumentumokra vald utalas, diszkontélt cash-
flow elemzés, illetve az opcids értékelési modell, ahol a piaci tényez6k szerepét maximalisan, mig a lehetséges
cégspecifikus tényezbket a lehetd legkisebb mértékig vessziik figyelembe. Az ilyen mddon meghatarozott valds értékek
jelentik a miikodési szegmensekhez rendelt goodwill értékvesztés-vizsgalatanak kiinduldsi pontjat. Amig az értékesitési
koltségekkel csokkentett valds érték meghaladja a CGU kdnyv szerinti értékét, addig a CGU-ra vonatkozda nem kerdil
értévesztés elszdmoldsra és nem sziikséges kiszdmolni az eszk6zok hasznalati értékét. Tovabbi informacié a 3.2
megjegyzésben. Ha a kalkulalt értékesitési koltséggel csokkentett valds érték alacsonyabb a mikddési szegmens kdnyv
szerinti értékénél, a goodwillre értékvesztést kell elszamolni.

A targyi eszk6zok és immaterialis javak értékvesztése az eredménykimutatasban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacié
soron keril elszamolésra.
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10.2 Immaterialis javak a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

Koncesszidk

EGYUTT. VELED

Goodwill és licencek Szoftver Egyéb Osszesen
2019. januar 1.
Bruttd érték 213104 200075 333289 26934 773402
Halmozott értékcsokkenés .......oeevveeeeennee - (77 494) (234 444) (13512) (325 450)
Netté érték 213104 122 581 98 845 13422 447 952
Nettd érték — 2019. januar 1. ......ccceeuueee. 213104 122581 98 845 13422 447 952
IFRS 16 els6 alkalmazasabd adddé
mddositasok (1.4 megjegyzés) ... - - - (203) (203)
Feliilvizsgalt egyenleg 2019.01.01........... 213104 122 581 98 845 13219 447 749
Beruhazas - (60) 19 565 3964 23 469
Akvizicié miatti nOVekedés ......ourreerrernnns 3 - - 282 285
Kivezetés - - (623) @) (625)
Targyévi rtékcsOkKenés .......vvvveeerrreeernnnnns - (14 937) (26 393) (4129) (45 459)
Atsorolés - - (67) 67 -
AtVALtAS] KULONDOZET wevvvverrrrseeeveenrsssseeneeeen - 79 193 130 402
Nettd érték — 2019. december 31. ........... 213107 107 663 91520 13531 425821
2019. december 31.
Bruttd érték 213107 200244 342 321 27 460 783132
Halmozott értékcsOkkengés .......vueeveeeernee - (92581) (250 801) (13929) (357 311)
Netto érték 213107 107 663 91520 13531 425821
Ebbd6l értékesitésre kijelolt eszkozok......... -
425821
Nettd érték — 2020. januar L. ....cccceeeererenne 213107 107 663 91520 13531 425821
Beruhazas - 92582 19581 7 405 119 568
Akvizicié miatti novekedés .......ouvrrerureunnns 30 - - 242 272
Ertékesitett leanyvallalat miatti
CSOKKENES..ouueevererseerernaeeeessseeeen - - (@] - (@]
Kivezetés - 4 - @
Téargyévi értékcsokkenés .....ouueeeeereeveceranes - (17 509) (25145) (5605) (48 259)
Atsorolas - - - - -
AtVALtAS] KULONDOZEL weevvvrrreseerrernressserreeees - 263 677 480 1420
Nettd érték — 2020. december 31. ........... 213137 182 999 86 628 16053 498 817
2020. december 31.
Brutto érték 213137 291455 356119 33717 894 428
Halmozott értékcsokkenés ........o.oeeeenecn. - (108 456) (269 491) (17 664) (395 611)
Nettd érték 213137 182 999 86 628 16053 498 817
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkozok......... -
498 817
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Az Atvaltasi kiildnbdzet sor tartalmazza a Csoport kiilféldi leanyvallalatainak konszolidacidjakor keletkezd
arfolyamkilénbozet hatasat.

Az Akvizicié miatti nOvekedés soron a Magyar Telekom altal az adott évben megszerzett cégek és lizletagak eszkdzeinek
valds értéke és az akvizicion keletkezett goodwill ker(il kimutatasra. Az el6zetes és végleges vételar-allokacid kilonbsége
is erre a sorra kerdl.

A Beruhazas sor az altalanos lizletmenet soran a targyévben végrehajtott beruhazasok miatti névekedést mutatja. Uj
frekvencidk megszerzésére keriilt sor 2020-ban, ami jelentGsen megndvelte a koncesszidk és a licencek konyv szerinti
értékét. 91,6 milliard forint kerilt aktivalasra, mely tartalmaz 54,2 milliard forint elézetes dijat, valamint az 5G
szolgaltatasokhoz (700 MHz, 2100 MHz és 3600 MHz frekvenciasavokban) kapcsolodo éves savdijak jelenértékét 37,3
milliard forint 6sszegben. Ezen frekvencidk hasznos élettartama és a jelenérték kalkulacié ezen frekvenciak hasznalati
joganak id6tartaman alapul. Tovabbi informacidkat a 4.4.3.1, 10.5, 28 és 34.2. megjegyzések tartalmaznak.

Az immateridlis javak amortizacids kéltsége, illetve azok értékvesztése (beleértve a goodwillét is) az Eredményre
vonatkozd kimutatésban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacio soran kerll elszamolasra.

Az atsorolasok, és azok értékcsokkenésre gyakorolt hatasa nem jelent6s.

A Csoport immaterialis javai sem 2019., sem 2020. december 31-én nem szolgaltak biztositékul, illetve hitelek vagy
kolcsonok fedezeteként.

10.3 Hasznos élettartam
Az immaterialis javak hasznos élettartamanak stratégiai irdnyokon és elfogadott éves beruhazasi terveken alapuld

felilvizsgalata 2019-ben és 2020-ban nagy szamu eszkoz -elsGsorban szoftverek - élettartam valtozasat jelentette. Az
élettartam-valtozas kovetkeztében az értékcsdkkenés eredeti trendje az aldbbiak szerint médosult.

2020 2021 2022 2023 2023 utan
Ertékcsokkenés koltségben bekdvetkezd
(csbkkenés) / nOvekedEs ......ouveeereerecennn. (1067) (479) 333 839 374
2019 2020 2021 2022 2022 utan
Ertékcsokkenés kdltségben
bekdvetkez6(csokkenés) / novekedés.......... (531) (1070) 259 620 723

10.4 Goodwill

A goodwill értékvesztés-vizsgalatahoz a goodwill teljes 6sszegét hozzarendeltlik a Csoport mikddési szegmenseihez, és a
mikddési szegmensek megtérild értékeit értékesitési koltséggel csokkentett valds értékek alapjan, a valds érték
kalkulacidhoz hasznalt 3. szint(i (4.5.1 megjegyzés) inputokkal hataroztuk meg. Az alabbi tablazatban kdzzétett megtérild
értékeket a miikodési szegmensek nettd addssagallomanya (5.2 megjegyzés) nélkil mutatjuk be, mivel ezeket nem
allokaljuk a szegmensekhez. Tovéabbi részletek a 3.2 megjegyzésben.

2019. 2020.
december 31-én
M(ikodési M(ikodési
szegmens szegmens
kényv kdnyv
Goodwill szerinti M(ikodési Goodwill szerinti M(ikodési
konyv értéke szegmens konyv értéke szegmens
szerinti (goodwillel megtériilé szerinti (goodwillel megtériilé
értéke egylitt) értéke értéke egylitt) értéke
MT- Magyarorszag 192 908 874916 1783096 192 938 957 766 1687 521
Eszak-Macedénia 20199 116 537 257 766 20199 124124 322 327
Osszesen 213107 991 453 2040862 213137 1081890 2009848
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A Csoport minden pénziigyi év utolsé negyedévében értékvesztés-vizsgalatot végez a goodwillre vonatkozdan, mig
negyedévente egyszerdsitett értékvesztés-vizsgalatot végez. A 2020. és 2019. utolsé negyedévében lefolytatott
értékvesztés-vizsgalat soran megallapitottuk, hogy nem sziikséges értékvesztést elszamolni.

10.5 Jelentds egyedi egyéb immaterialis javak
A Csoport legjelentGsebb egyedi egyéb immateridlis javai a mobil licencek. A jelents licencek kdnyv szerinti értékét és

hatralévd hasznos élettartamat az alabbi tablazat tartalmazza. Tovabbi informacidk ezekrdl az eszk6zokr6l az 34.
megjegyzésben.

2019. 2020.
december 31-én
Hatralévé Hatralévd
hasznos hasznos
Konyv szerinti  élettartam Konyv szerinti  élettartam
érték (év) érték (év)
Magyar 2014-ben elnyert licenc .....ceecveeeerecenes 72230 14 67 248 13
Magyar 2018-ban meghosszabbitott licenc..... 30842 2-7 21824 1-6
Magyar 3G ICENC ...ttt 1306 2-7 807 1-6
Magyar SG ICENC ...t - - 89980 19
Maceddn 4G lICENC et 2373 14 2423 13
Maceddn 2G/3G liCENC .. 314 9-10 308 8-9
EQYED ettt 598 2-7 408 1-6
Koncesszidk és licencek 6sszesen .......ococeeeuneee. 107 663 182 998

11 BEFEKTETESEK TARSULT VALLALKOZASOKBAN ES KOZOS MEGALLAPODASOKBAN

11.1 Tarsult vallalkozasok és k6z6s megallapodéasok — szamviteli politikak

Tarsult vallalkozasnak tekintjlik azokat a vallalatokat, amelyek felett a Csoport jelentés befolydssal bir, viszont nem iranyit;
ez jellemzdéen 20-50%-0s tulajdont jelent.

K6z6s megéllapodasnak tekintjik azokat a szerz6désen alapuld kotelmeket, amelyek két vagy tébb félnek kozds kontrollt
biztositanak, valamint a megallapodas szempontjabdl lényeges kérdésekben a kontrollt gyakorldk konszenzussal
dontenek.

Ha a felek a k6z0s megallapodas nettd eszkozeiben érdekeltek, k6zos vallalkozasnak nevezziik.

Abban az esetben, ha a felek a kdz0s szervezédés egyes kontrollalt eszkozei és fennalld kotelezettségei kapesan
gyakorolnak jogokat és tartoznak felelGsséggel, k6zds tevékenységnek nevezziik.

A térsult és kozos vallalkozasok az equity modszerrel kerllnek kdnyvelésre, és bekerllési értéken kerlilnek a konyvekbe. A
Csoport tarsult és k6zos vallalkozasokban |év6 részesedése tartalmazza a beszerzéskor meghatarozott goodwill értékét,
csokkentve az esetleges értékvesztések halmozott értékével.

A Csoport tarsult és kozos vallalkozésainak akvizicié utani nyereségébdl, illetve veszteségébdl vald részesedése az éves
eredményben keril elismerésre (Részesedés tarsult és kozos vallalkozasok eredményébdl). Az akvizicid utani mozgéasok
halmozott értéke a befektetés konyv szerinti értékével szemben kerll elszdmolasra. Ha a Csoport tarsult vagy kézos
véllalkozasanak veszteségébdl vald részesedése eléri vagy meghaladja a részesedés értékét, a Csoport csak abban az
esetben ismer el a részesedés értékét meghaladd veszteséget, ha jogi vagy vélelmezett kitelezettséget vallalt, vagy
kifizetéseket eszkozolt a tarsult vagy kozos vallalkozas nevében.

A Csoport és tarsult vagy kozos véllalkozasa koz6tti tranzakcidk nem realizalt nyeresége a tarsult, illetve kozos

véllalkozasban levé részesedés mértékéig kiszlirésre kerll. A tarsult és kozos vallalkozasok szamviteli politikaja szilkség
esetén modositasra keriilt a Csoporton beliili egységes szamviteli politika biztositasa érdekében.
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K6z6s tevékenység esetében a megallapodashoz rendelhetd kontrollalt eszkdzok, kotelezettségek, a kozos tevékenység altal
realizalt hozamok koz0s tevékenységre jutd része, a hozamok és raforditasok megfelel hanyada felvételre keriilnek.

11.2 Tarsult vallalkozasok

A Csoportnak 2019. és 2020. december 31-én nem volt jelent@s tarsult vallalkozasa. A Csoportnak sem 2019., sem 2020.
december 31-én nem allt fenn tarsult vallalkozassal szemben fliggd kotelezettsége vagy elkotelezettsége.

11.3 K6z6s vallalkozasok

A Csoport elvesztette a k6z0s iranyitast és a jelentds befolyast az E2 Hungary Kft. kozos vallalkozas felett a 2020.
februarjdban a MET Holding AG-vel kététt megallapodas alapjan a kiilonféle illetékes hatdsagok jévahagyasa utan.

E2 Hungary Kft-t 2015-ben alapitotta a Magyar Telekom és a MET Holding AG. A vallalat 2016 éta zleti Ggyfeleknek
szolgaltat energidt. A tarsasag jegyzett tékéje 200 milli6 forint, a téketartaléka 1 800 millid forint, melyet mindkét alapitd
befizetett. A kdz0s vallalkozast 50-50%-o0s tulajdonosi arannyal és az iranyitasi struktiraban kiegyensulyozott jogkorokkel
hozték létre a felek. Az E2 Hungary Zrt. 2015-ben bekeriilési értéken kerlilt bemutatdsra és bekeriilésétdl equity
madszerrel keriilt kdnyvelésre 2020 elsé negyedévéig.

A kbz0s vezetés és a jelentls befolyds elvesztését kvetben az E2 Hungary Zrt.-ben [évé befektetés az eredménnyel
szemben valds értéken értékelt t6kebefektetésként kerlilt elszdmoldsra az IFRS 9 szerint és az Egyéb hosszu lejaratu
pénzligyi eszkdzok kozott kerilt kimutatdsra. A tranzakcié nem jart pénzeszkdz mozgassal (lasd 4.2.3.3 megjegyzést).

A tarsasag 2020-ban mintegy 66 millié forint nyereséget termelt (2019-ben 20 milli6 forint nyereséget), 2019-ben 910
millié forint osztalékot hagyott jova, mely értékek az E2 Hungary Zrt-ben évé befektetés kdzods vezetésii vallalkozasban
értékében még az equity mddszerrel keriiltek figyelembe vételre. Ennek megfeleléen a kontrollvesztés pillanataban 1 012
millié Ft ker(lt kivezetésre a kdz0s vezetés( vallalatban v befektetésbdl, mikozben 1 155 millié Ft értékben kerilt
felvételre a tékebefektetés az IFRS 9 szabalyai szerint az egyéb hosszu lejaratl pénziigyi eszkdzok kézott, mindemellett
valds értéken kezdeti 139 millié forint értékd vételi opcid kerlilt beazonositasra amit az egyéb hosszu lejarati pénzlgyi
kotelezettségek kozott valds érétken értékelt kotelezettségként mutatunk be az IFRS 9 szabélyainak megfelelden (lasd
4.4.3 megjegyzés). A tranzakcidnak nincs jelentds hatdsa az eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd
kimutatasra.

A Csoportnak sem 2019. december 31-én, sem a kivezetés idején nem allt fenn kézos vallalkozéssal szemben fligg6
kotelezettsége vagy elkotelezettsége.

Az alabbi tablazat az E2 Hungary Zrt., a Csoport korabbi kdzos vallalkozaséanak és 2019. december 31-i eszkdz- és
kotelezettség allomanyat, bevételét és éves eredményét mutatja.

2019
FOIGOESZKOZOK wvueurerrerereerenreeeseseseeseasessesesssssssssssssssessessessssssssssssssssssessensensens 14921
Befektetett @SZKOZOK ..o 402
ROVid lejaratl KOteleZettSEGEK ..mmmmmrererrerrerrereereeresnesesesssssessesessessessesnesnens 13303
HosszU lejaratl KOtelezettSEGEK...ommmmrneeeeeteeeeeeeeeteeee e teees e sessseesaes -
BEVETELEK ..vuverececeeeceeeee ettt s s e nnen 68 595
BVES BIEUMEBNY weeeeeeeeeeeeeeessseseeeeeeeeeessssesssessssssesessssssssesssssssssssssseeesessssssseseens 20

11.4 K6z6s tevékenységek

2015-ben a Tarsasag és a Telenor Magyarorszag megallapodott, hogy k6zdsen lizemelteti és fejleszti 800 MHz-es 4G
mobilhalézatat Budapest kivételével az egész orszagban. A megallapodas elsédleges célja a 4G mobilinternet lefedettség
kiépitésének felgyorsitasa a vidéki régidkban és a nagyobb savszélesség biztositasa a 4G ligyfelek szamara a 2014-ben az
NMHH-val kotott 800 MHz-es licencszerz6dés altal eldirt kotelezettségekkel 6sszhangban. A megallapodas értelmében a
Telenor Magyarorszag Nyugat-Magyarorszagon, a Magyar Telekom pedig az orszag keleti régidjaban Gizemeltet
bézisdllomasokat.
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A megallapodast a Tarsasag kdzos tevékenységnek mindsiti, mivel a stratégiai dontéseket a Magyar Telekom és a Telenor
k6zésen hozza meg, és nincs kilon gazdéalkodd egység a megegyezés mikddtetésének ellendrzésére. A megallapodasban
szerepl6 eszkdzokon til a Tarsasag nem oszt meg felel6sséget a kotelezettségekért, hozamokat és a nyereségeket.

Emiatt a megallapodassal 6sszefliggésben csak a Tarsasdg altal tulajdonolt eszkdzdk kerlilnek bemutatasra, tovabbi, a
partner altal tulajdonolt eszkdzok, kotelezettségek, bevételek és raforditadsok bemutatdsa nem szilkséges. A Magyar
Telekom &ltal a Telenor felé és a Telenor altal a Magyar Telekom felé felszamolt dijak majdnem megegyeznek, és nettd
madon keriilnek rendezésre és bemutatasra az eredményre vonatkozé kimutatasban, és az ebbdl szarmazé hatas nem
jelentds.

Amennyiben barmelyik fél kezdeményezné a szerz6dés felbontasat, az ligyfelek tovabbi folyamatos kiszolgalasa

érdekében a Tarsasagnak potlolagos beruhazasi kotelezettségei keletkezhetnek. Ennek valdszinliségét a Vezetdség
jelenleg tavolinak itéli meg.

12 EGYEB ESZKOZOK

12.1 Egyéb forgdeszkozok

2019. 2020.
december 31-én

Aktiv idGbeli elNatArolasok .........ccceeeeeverrerrereeereseessssssssssesssssssasessnens 5494 4581
EQYED adOKOVETEIES ...cueeeeeeeeeeeeceee ettt asnaes 708 984
Y Y 235 457
OSSZESEN weeereerceereerese st s s s ess s ssses s s 6437 6022

12.2 Egyéb befektett eszkdzok

Az Egyéb befektetett eszkdzok legnagyobb részét 2020. december 31-én azok az eszkdzok teszik ki, melyek a vevGi
szerzGdésekbdl szarmazo koltségekbdl keriiltek elismerésre (mintegy 5 389 millid forint értékben, ld. 18.4 megjegyzést).

13 CELTARTALEKOK

13.1 Céltartalékok — szamviteli politikak

Céltartalék akkor keriil elszdmolasra, ha a Magyar Telekomnak tényleges vagy vélelmezett kételezettsége van valamely
multbeli eseménybdl kifolydlag (kivéve a jovébeni teljesitést elvard szerzGdéseket), és valdszinlsithetd, hogy a
kotelezettség rendezése gazdasdagi értéket megtestesitd forrasok kiaramlasat igényli, valamint megbizhatéan meg lehet
becsiilni a kotelezettség dsszegét.

A céltartalékok a fennalld kotelezettség mérlegforduldnapon torténd kiegyenlitéséhez szilkséges, legjobb tudasunk szerint
becsllt értéken kerllnek a kdnyvekbe. A becsllt érték a varhatd lehetséges kimenetelek sllyozott atlaga vagy a
legvaldszinlibb egyedi kimenetel. A céltartalékok megképzésének koltségét az eredménykimutatas azon soran szamoljuk
el, amelyen a tényleges koltség varhatdan fel fog merilni. Amennyiben egy céltartalék felhasznalas nélkil feloldasra kerdl,
a feloldott céltartalékot az eredménykimutatas azon soran forgatjuk vissza, amelyen eredetileg megképzésre keriilt.

A 12 hénapon tll esedékes kotelezettségekre képzett céltartalékok altalaban jelenértéken kerlilnek elszamolasra, és
értékiket felhasznalasig, illetve visszaforditasig a kamatkdltségekkel szemben néveljik.
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13.2 Céltartalékok a pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasban

Eszkoz-

Egyéb Munka- helyre-

Részvény  munka- vallalékhoz allitasi

Vég- alapu  vallalékhoz  kapcsolédd  Jogi kotele- )
kielégités kifizetések kapcsoldodd Osszesen  ligyek  zettség Egyéb Osszesen
2019. JaNUAT L. cooureeresneerssneesanns 1597 1451 135 3183 2096 7772 1632 14 683
Feloldds (385) (161) - (546) (73) (317) (1564) (2500)
Képzés 3505 1107 39 4651 186 397 2323 7 557
Kamat - 4 - 4) 113 180 - 289
Atértékelési kildnbdzet .............. (2) 1 4 3 25 1 1 30
Felhasznélas (kamatkompo-
nenssel) (3550) (745) (4 (4 299) (21) (52) (486) (4858)
2019. december 31....ooccerreenenens 1165 1649 174 2988 2326 7981 1906 15201
Ebbdl révid lejaratd rész............ 916 1026 - 1942 1034 21 1758 4755
Ebbél hosszU lejaratd rész........... 249 623 174 1046 1292 7 960 148 10446
2020. JaNUAT L. cooureerssneessssnseesanns 1165 1649 174 2988 2326 7981 1906 15201
Feloldds (396) (138) - (534)  (490) (39) (9006) (21969)
Képzés 5178 1770 20 6968 22 166 1331 8487
Kamat - 3 - (3) (1274) 127 - (2150)
Atértékelési kilonbozet ............ - 15 16 31 67 (@) 1) 96
Felhasznélas (kamatkompo-

nenssel) (3930) (1065) (3) (4998) (70) (26) (1859) (6953)
2020. december 3L....oueeeereernnns 2017 2228 207 4452 581 8208 471 13712
EbbéLrévid lejératd rész........... 1801 1330 - 3131 127 15 330 3603
Ebbél hosszU lejarati rész........... 216 898 207 1321 454 8193 141 10109

A fenti tablazat Kamat sorain a diszkontalt értéken bekerild 6sszegek diszkontlebontasanak hatasa, valamint az el6szor
megképzett céltartalék kamatkomponense jelenik meg, valamint céltartalék-feloldas esetén a kamat vagy
diszkontlebontasi komponens feloldasa.

Az elszamolt céltartalékokkal kapcsolatosan nem szamitunk semmilyen kompenzécidra, igy nincs ezzel kapcsolatosan
elszadmolt eszkdz a kdnyvekben.

13.2.1 Végkielégités

A 2020. december 31-i végkielégitésre képzett céltartalék els6sorban a rendelkezési dllomanyu alkalmazottakhoz, és aktiv
munkavallalok elbocsatasahoz kapcsolddik a Magyar Telekom Nyrt. 2021. évi hatékonysagi elvarasai miatt. A rendelkezési
allomanyban lévé alkalmazottak jogi statuszuk szerint munkavallaldk, akik bar mar nem nyujtanak szolgaltatast a Tarsasag
részére, csokkentett 6sszegli kompenzacidt kapnak, és a Tarsasag tarsadalombiztositasi jarulékot fizet utanuk. igy a
végkielégitést nem egy nagyobb 6sszegben, hanem havi részletekben kapjak az érintettek. A 2019. december 31-i
végkielégitésre képzett céltartalék elsGsorban a rendelkezési allomanyu alkalmazottak, és az aktiv munkavallalok
elbocsatasahoz kapcsolddott a Magyar Telekom Nyrt. 2020. évi hatékonysdgi elvarasai miatt.

2020-ban 884 olyan munkavallaldénak sz(int meg a munkaviszonya (2019-ben 1 333 fének), akik szaméara elbocsatasi
koltséget fizetett a Csoport. A céltartalék 2020. december 31-i egyenlege 305 munkavallaldhoz és rendelkezési
alloményba vonult alkalmazotthoz kapcsolédik (2019-ben 136 f6).

A 2020 soran végrehajtott |étszamleépitéssel kapcsolatban 4 936 millid forint kerlilt kifizetésre (2019-ben 5 226 millié
forint).
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13.2.2 Részvény alapd kifizetések

A részvény alapu kifizetésekkel kapcsolatos részletek a 20.1 megjegyzésben olvashatdak.

13.2.3 Jogi ligyek

A jogi Ugyekre képzett céltartalékok dsszege féleg kozigazgatasi hatdsagoknak, versenyhivatalnak, valamint korabbi
munkavallaloknak és kereskedelmi partnereknek jogvita eredményeként varhatdan kifizetésre kerllé 6sszegeket
tartalmazza. Szamos olyan jogvita van, melyekkel kapcsolatban céltartalék képzésére keriilt sor, de ezek egyedileg nem
jelentBsek.

13.2.4 Helyreallitasi kotelezettségre képzett céltartalék

Az eszk6zok kapcsan fenndlld helyreallitasi kotelezettség elsésorban harmadik fél ingatlanan felépitett tavkozlési
szerkezetekbdl fakad. A Csoport minden évben fellilvizsgalja a sziikséges céltartalékokat. A feliilvizsgalat soran sem 2020-
ban, sem 2019-ben nem kdvetkezett be jelentds valtozas.

13.2.5 Egyéb céltartalékok

Az Egyéb céltartalékok egyenlege a garancialis kotelezettségekre, hatranyos szerz6désekre és tovabbi, egyenként kis
Osszegl tételekre képzett céltartalékokat tartalmaz.

14 EGYEB ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

2019 20120.
december 31-én

Egyéb adodk és tarsadalombiztositasi kotelezettSEgek .omnnrrrenrerereereeneens 11920 12 027
BEIEK ettt 8 689 8040
Elhatarolt bevételek és kapott el6legek 2192 1940
Eszk6z0khoz kapcsolddd tamogatasokhoz fel nem hasznalt eléleg.........unne.... (a) 409 21
Nem iranyitd részesedésnek fizetendB 0SZtalék.......c.cvmroreerereererrrrserrseseesesneeresssseens 34 41
EQYED KOTELEZETESEGEK uvurvureeeeeeeeeretereetsse st ss st s st essnsas 39 129
Osszesen 23283 22198
(a) Lasd még a 4.2.3.2 (c) megjegyzést.
15 EGYEB HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
Az alabbi tabla tartalmazza az egyéb hosszu lejaratl kotelezettségeket:
2019 2020

december 31-én

Egyéb hosszu lejaratl kOtelezettSEGEK ....mmmmmnrnrrneriereereeeeeeseree e sesassssenans 9 2910

A kétvények bekertiléskor a tranzakcids koltségekkel (12 millié forint) csokkentett valds értéken (67 875 millié forint)
kerlilnek megjelenitésre, mely mddosult a kapott prémium értékével (2 948 millié forint), igy a kétvény atlaghozama
1,2579%. A kdtvények a kés6bbi idGszakokban az effektiv kamatlab mddszerével meghatéarozott amortizalt bekerGlési
értéken szerepelnek az IFRS 9 szabalyainak megfeleléen. A kotvényekért kapott érték (tranzakcids koltségek nélkil) és a
visszafizetéskor esedékes érték kozotti kiilonbozet a kotvény lejarati ideje alatt az effektiv kamatlab mddszerével keril
elszamolasra a kamatkoltségek kozott.

Tovabbi informacidkért ldsd a 4.4.2 megjegyzést.
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16 NEM IRANYITO RESZESEDESEK

EGYUTT. VELED

A nem iranyito részesedések a Makedonski Telekom (MKT) kisebbségi részvénytulajdonosainak részesedését tartalmazza.

2018. december 3. ..

Deklaralt osztalék

Teljes 4tfogd eredmeény.... e
2019. december 31. ...

Deklaralt osztalék...

Teljes atfogd eredmeény.... e
2020. december 31. .....coeviveerererereressseseesesessseeesees

MKT Egyéb Osszesen
35033 (592) 34441
(3596) 67) (3 663)
4388 - 4388
35825 (659) 35166
(3235) (433) (3668)
7 545 - 7 545
40135 (1092) 39043

16.1 Osszesitett pénziigyi informacidk a jelentds nem iranyitd részesedésekkel rendelkezd leanyvallalatokrél

Az alabbi tablazatok a csoporton beliili kiszlirések elétti 6sszegeket mutatjak be.

a) Osszesitett mérlegek

Forgdeszkozok.......

Rovid lejaratu kotelezettségek

Befektetett @SzZKOZOK.......ovmrrrerereeerrerere e
Hosszu lejarati kotelezettSEgeK ... mnnreereeeereenenes

Nettd eszkOZAlloMANY ...cccocrurerererereecceeesesese e

b) Osszesitett eredménykimutatasok

Bevételek................

Ad6zas elOtti eredmeny.....coeceeceeeeeeeeeeee e eeaeeeseens

Adodzott eredmény

MKT
2019 2020
december 31-én
27 496 34 009
(20 663) (20954)
100 376 105274
(3776) (5014)
103 433 113 315
MKT
2019 2020
december 31-én
57773 63789
8887 10082
7777 9074
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c) Osszesitett cash-flow kimutatasok

MKT
2019 2020
december 31-én

Uzleti tevékenységhdl szarmazé netté cash-flow........ 22312 22 633
Befektetési tevékenységbdl szarmazd nettd cash-flow (5451) (11 165)
Iranyitd részesedésnek fizetett osztalék/

TOKELESZAILEAS .vuvveveceeeceecreree et seeseeaes st assesaeeas (4701) (4226)
Nem iranyitd részesedésnek fizetett osztalék/

TOKELESZAILEAS .vvvveveeereceecrere et seeass st sesanens (3596) (3235)
Egyéb pénziigyi tevékenységbdl szarmazd cash-flow (3143) (3509)
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash-flow..... (11 440) (10970)

16.2 Nem iranyité tulajdonosokkal bonyolitott igyletek
A nem iranyité tulajdonosokkal sem 2020-ban, sem 2019-ben nem volt jelentds tranzakcid az osztalékfizetésen kiviil.

A Csoportban jelent8s nem irdnyité részesedéssel csak az Eszak-Maceddn Kéztarsasag rendelkezik, az MKT részvényei
altal. A Magyar Telekom és az MKT Uzleti tevékenysége soran nem bonyolitott egyedileg jelent6s lgyletet sem a 2019-es,
sem a 2020-as pénziigyi év soran sem az Eszak-maceddn Koztarsasag altal ellendrzétt, sem az Eszak-Maceddn
Koztarsasag jelentds befolyasa alatt allo tarsasdggal.

17 LIZINGEK

17.1 Lizingek — szamviteli politikak

Egy szerzGdés akkor lizingszerz6dés (vagy tartalmaz lizinget), ha a szerzGdés értelmében egy mogéttes eszkoz
hasznalatanak iranyitasi jogat biztositja adott id6szakra, ellenérték fejében.

Megjelenitési kivételek
Rovidtavu lizingek, kisérték(i eszk6zok lizingje

Az IFRS 16 tartalmaz a lizingbevevdk szamara megjelenitési kivételeket rovidtavu lizingek és kisértékl eszkozok lizingjei
esetében, és ezekre alternativ kdvetelményeket hataroz meg.

= Az MT Csoport dontése szerint, a révid tavi megjelenitési kivételeket nem alkalmazza a lizingszerz6désekre, kivéve a
kisebb és kevésbé fontos lizingmegallapodasokat, melyeknél a lizingid6szak egy hdnap vagy annal révidebb. Az ilyen,
nagyon révid tavu lizingek és az ezekhez kapcsolddd eszkozkategdriak koltségként torténd elszamolasa felmerdléstikkor
térténik, és nem kapcsolddik hozzajuk szamszer(isitett bemutatasi kotelezettség.

=  ATarsasag, dontése szerint, nem alkalmazza ezt a gyakorlati kdnnyitést a kis értékd tételekkel kapcsolatban. Ezért
ezeket az IFRS 16 értelmében, lizingszerzddésként kell elszamolni, értékelni és kdzzétenni.

Lizing futamideje

A lizing futamidejének kezdGnapkori allapotra térténd becslése arra az idGszakra vonatkozik, ameddig a MT az eredetileg
megallapodott feltételek mellett, ésszer( bizonyossaggal fenntartja a szerzédést. Az indulaskori lizingid6szak
megallapitasa a lizing kezdGnapjan torténik. A lizingidGszak meghatarozasanal, kétség esetén mindig a lehetd legrévidebb
észszer(, indokolhatd lizingid6szakot kell alkalmazni. A lizingidészak megallapitdsa |ényegében vezet6i dontés kérdése, és
az MT altalaban eszkdzesoport szintl becsléseket vagy feltételezéseket hasznal (kiilondsen opcidk és hatarozatlan idej(i
megallapodasok tekintetében).
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A lizing induld datuma az a nap, amelyen a lizingbeadd egy meghatarozott eszkozt (pl. a lizing targyat képezé ingatlant,
gépeket vagy berendezéseket) a lizingbevevé rendelkezésére bocséjtja hasznalat céljabdl. Az induld napon megkezdédik a
lizing idGszak és megtorténik a lizing kotelezettség és a hasznalatijog-eszk6z megjelenitése.

Opcidk - “Meglehetdsen biztos feltételek”

Annak megallapitdsahoz, hogy a lizingbevevd ésszer(ien biztos-e abban, hogy lehivja-e a lizing hosszabitasara vonatkozd
opcidjat vagy nem hivja le a lizing felmondaséra sz6l6 opcidjat, a lizingbevevdk és lizingbeaddk minden olyan lényeges tényt
és korllményt figyelembe vesznek, melyek a lizingbevev6 szdmara gazdasagi érdekeltséget teremthetnek, és amelyek
alapot szolgaltatnak arra, hogy lehivja a lizing hosszabitasi opcidt vagy ne [éptesse érvénybe a lizing felmondas opcidt.

Lizingfizetések

A lizingfizetések meghatarozasa mind a lizingbevevd, mind a lizingbeadd tekintetében azonos. A lizingfizetések olyan
kifizetések, amelyeket a lizingbevevd a lizingbeadd felé teljesit, egy meghatéarozott eszkdz hasznalati joganak fejében, a
lizingidészak alatt.

Az MT lizingbevétel esetén a lizingfizetés definicidja tartalmazza a nem-lizing elemekhez kapcsolddod fizetéseket is.
A lizingkotelezettség Ujraértékelése

Az IFRS 16 meghatéarozza, hogy mikor kell Ujraértékelni a lizingkotelezettséget. Fontos megjegyezni, hogy az IFRS 16
tekintetében, a lizingkdtelezettség ujraértékelése csak akkor térténik meg, ha a valtozas mar létezd szerz6déses kitételeken
alapul, vagyis, amelyek mar az indulds 6ta részét képezik a szerz6désnek.

A lizingbevevd akkor vizsgalja fellil a lizingidGszakot, azaz, hogy ésszer( bizonyossaggal lehivja-e a hosszabbitasi opcidt vagy
nem alkalmazza a felmondas opcidt, ha olyan, jelentds esemény torténik vagy a korlilmények olyan jelentds véltozésa all be,
amelyek a lizingbevevs hataskorébe tartoznak; és amelyek befolyasoljak azt, hogy a lizingbevevé ésszerlien biztosan lehiv-
e egy opcidt, amely kordbban nem szerepelt a lizingid6szak meghatarozasaban, illetve nem hiv le egy olyan opcidt, amely
korabban szerepelt a lizingidészak meghatarozasaban.

Lizingmodositasok konyvelése

A lizing médositasanak definicidja a kdvetkezG: “a lizing hatdkorének (scope) vagy a lizing ellenértékének olyan véltozasa,
ami nem szerepelt az eredeti lizingfeltételek kozott (példaul egy vagy tobb mogottes eszkdz hasznalati joganak hozzaadasa
vagy felmondasa, vagy a szerz6déses lizingid6szak meghosszabbitasa, illetve roviditése)”. A mddositas szarmazhat csak az
ellenérték valtozasabdl is. A mddositas hatalybalépésének napja az a datum, amikor mindkét fél elfogadja a
lizingmddositast.

A lizingbevevo a lizing modositast kiilonallo lizingként szerepelteti, amennyiben az aldbbi két feltétel mindegyike teljesiil:

= amddositas bdviti a lizing scope-jat egy vagy tébb mogdttes eszkoz haszndlati joganak hozzaadasaval, és
= alizing ellenértéke emelkedik egy, a scope béviilés egyedi ardnak megfeleld, 6sszeggel, illetve az egyedi ar
barmilyen, megfelel§ kiigazitasaval, a konkrét szerz6dés feltételei szerint.

Ha ezek a feltételek fennéllnak, a mddositas Uj lizingnek mindsiil, amely elkiilonil az eredeti lizingtél. Az egy vagy tobb
tovabbi eszk6z hasznalati jogardl sz6lé6 megallapodas kilon lizingként (vagy lizingekként) keriil(nek) konyvelésre,
amely(ek)re nézve, az eredeti lizingtdl fiiggetlenil az IFRS 16 kovetelményei az iranyaddak.

Egy kilon lizingnek nem mindsiilé mddositas esetében, azaz, ha nem teljeslilnek a fenti feltételek, a médositas
hatalybalépésének napjan, a lizingbevevd a médositast Ugy veszi figyelembe, hogy feliilvizsgalja a lizingkdtelezettséget az
adott napon meghatarozott diszkont kamatlab alkalmazasaval, és:

= alizing scope-jat sz(ikit6 lizingmddositdsok esetében a lizingbevevo csokkenti a hasznalati jogot megtestesitd
eszkoz kdnyv szerinti értékét, hogy tlikrozze a lizing részleges vagy teljes megsz(inését és nyereséget vagy
veszteséget kdnyvel el, amely aranyosan leképezi a scope csokkenését; illetve

=  minden mas lizingmddositas esetében, a lizingbevevs megfelelden kiigazitja a hasznalati jogot megtestesitd
eszkozt.
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Amikor a lizinglgylet médosul, a feliilvizsgalt lizingdijak diszkontélasa mindig egy feliilvizsgalt diszkont kamatlab
alkalmazasaval torténik. Ez kiilonbozik a lizing Ujraértékelés kdvetelményeitdl, ahol diszkont kamatlab csak speciélis
esetekben ker(l alkalmazasra.

Kimutatasi és kozzétételi kbvetelmények az MT csoport, mint lizingbevevé esetében

Konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkoz6 kimutatas

Az MT Csoport dontése szerint a hasznélatijog-eszkoz (az egyéb eszk6zoktbl elkllonitve) keriil kimutatasra, csakigy, mint a
lizingkOtelezettség, és kildn soron szerepelnek a konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatasban.

Konszolidalt eredményre és egyéb atfogo jévedelmekre vonatkozo kimutatas

Az konszolidalt eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatdsdban az MT Csoport kiilon szerepelteti a
hasznalatijog-eszkoz értékcsokkenésébdl eredd, lizingkotelezettséghez kapcsolddd kamatkoltséget.

Konszolidalt Cash flow kimutatas
Az aldbbi tételek a cash flow kimutatason beliil a mikodési tevékenységek kézott jelennek meg:

= alizingkotelezettség kamatrészének készpénzes fizetése, az MT Csoport szamviteli politikajanak megfelelGen,
amely szerint a kamatkifizetések a miikodési cash flow részeként keriilnek kimutatasra;
= alizingkotelezettségbe nem tartozd valtozo lizingdij kifizetések.

A lizingkotelezettség téke részének kifizetései a cash flow kimutatason beliil a pénziigyi tevékenységek kozott jelennek meg.
Kimutatasi és k6zzétételi kbvetelmények az MT Csoport, mint lizingbeadd esetében

Lizingek szerepeltetése a konszolidalt eredményre és egyéb atfogo jovedelemre vonatkozé kimutatasban és a
konszolidalt pénzligyi helyzetre vonatkozé kimutatasban

Az MT csoport konszoliddlt eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatdsaban, az operativ lizingbdl
szarmazd bevétel nem szerepel az egyéb bevételektdl elkilonitve. Csak egy, "Bevétel" sor szerepel a kimutatasban.

A Pénzlgyi kimutatasokhoz flizott kiegészité megjegyzések tartalmazzak a bevételek tovabbi lebontasat, beleértve az
operativ lizingbdl szarmazd bevételeket MT csoport szegmensekre bontva. Az operativ lizing bevételek sortétel a 18.3-as
megjegyzésben “Egyéb forrasok” néven szerepel.

Az MT Csoport lizingbeaddként, az operativ lizing targyat képez6 eszkdzoket a mérlegben térténd kimutatas soran a
mogottes eszkdz jellege alapjan szerepelteti. Az MT Csoportnal, az eszk6zok fizikailag elkilonilé részei, amelyek mogottes
eszkozként azonositottak (lizingek), nem a teljes eszkoztdl elkilonitve szerepelnek a mérlegben.

Egyéb, lizingre vonatkozé témak

Visszlizing tranzakcidk

Eszkoztranszfer mindsitése, hogy vajon értékesitésnek mindsil-e

Az MT Csoport egyetlen eszkdzkategdria esetében sem alkalmazza a rovidtavi lizingekre és a kisérték( eszkdzOkre
vonatkozd megjelenitési kivételt (k6zzétételi mentesség). Ennek eredményeképpen, az MT Csoport, mint eladd-
lizingbevevd, a visszlizing tranzakciokat mindig a mérlegben szerepelteti (jelentGségtél fliggetleniil). Annak eldéntéséhez,
hogyan kell egy visszlizing tranzakciét kimutatni, az MT Csoport el6szor azt vizsgdlja, hogy a mogottes eszkoz kezdeti
atadasa az eladd-lizingbevevétdl a vevé-lizingbeaddnak értékesitésnek mindsiil-e. Az MT Csoportnal ezutan az IFRS 15-6t
alkalmazzak annak megallapitdsahoz, hogy tortént-e értékesités. Ez a vizsgalat eldonti a kdnyvelés modjat mind az eladé-
lizingbevevd, mind a vevé-lizingbeadd szamara, az alabbiak szerint.

Visszlizing elszamolasa — az eszk6z atruhazasa nem értékesités.

Ha az eszkoztranszfer nem mindsil eladdsnak, az eladdé-lizingbevevd és a vevé-lizingbeadd finanszirozasként kell, hogy
konyvelje a tranzakciot.

Visszlizing kdnyvelése — Az eszkoztranszfer értékesitésnek mindsiil
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Ha az ellen8rzés atruhazasa megtorténik az IFRS 15-ben megadottak szerint (eladas), az eladd-lizingbevevGnek olyan
eszkozt kell szerepeltetnie a kdnyveiben, melynek 0sszege megegyezik a hasznalati jog aranyosan fennmaradd részébdl
eredd aranyos konyv szerinti értékkel. Barmely, a tranzakciobdl szarmazd nyereség vagy veszteség szintén aranyosan kertil
elszamolasra. Igy, az eladé-lizingbevevd az eladassal kapcsolatos nyereséget az atadott mogéttes eszkdzrészhez tartozd
Osszegre, azaz, a vevé-lizingbeadé mogottes eszkdzben levé maradvéanyérdekeltségére korlatozza.

A Magyar Telekom Csoport pénziigyi kimutatésaira a visszlizing tranzakcidk nincsenek jelentds hatéssal.

Allizingek

Az allizing, definicidja szerint, egy olyan tranzakcid, amelynél egy mogottes eszkdzt a lizingbevevs (kozbensd
lizingbeaddként) tovabb ad bérbe egy harmadik félnek, mik6zben a lizingbeadd és lizingbevevd kozott fennalld lizinglgylet
("félizing") érvényben marad.

Az allizingeket az MT Csoport, mint kdzbensé lizingbeadd, pénziigyi vagy operativ lizingként mindsiti, hasonléan ahhoz,
ahogyan barmely mas lizing esetében eljar, az IFRS 16.61 alapjan.

Az allizing kezdénapjan, ha az MT Csoport nem tudja egyértelmiien meghatérozni az allizing implicit kamatlabat, az allizing
konyvelésénél a f6 lizingre alkalmazott diszkont kamatlab keril hasznélatra, ami kiigazitasra keriil minden, az allizinggel
kapcsolatos kdzvetlen koltséggel.

A Magyar Telekom Csoport pénziigyi kimutatasaira az allizingek nincsenek jelent8s hatassal.
Az allizingek kimutatasa és kdzzététele

Az allizingek esetében nincsenek specifikusan az allizingekre vonatkozd, a mérlegben és eredménykimutatasban torténd
kozzétételt szabdlyozd rendelkezések. Az MT Csoport azokat a kozzétételi szabalyokat alkalmazza, amelyek az egyéb
pénziigyi és operativ lizingekre is vonatkoznak.

Az MT Csoport ugyanazon mogottes eszkozre épiild félizingbdl, illetve allizingbdl szarmazd eszkdzoket és kotelezettségeket
nem konyveli egymassal szemben, kivéve, ha teljeslilnek a pénzligyi instrumentumok ellentételezésére vonatkozd
kovetelmények. Ugyanez vonatkozik az azonos mogottes eszkdzre épild f6lizingbdl és allizingbdl eredd lizingbevételre és
lizingkoltségre, kivéve, ha az IAS 1 szerinti, ellentételezésre vonatkozé kritériumok teljesilnek.

Az IFRS 16 szerint a f6 és az allizing két kilonalld szerz6dés, melyek lizingbevevdi illetve a lizingbeaddi modell alapjan
keriilnek kdnyvelésre. Az dltalanos kozzétételi szabalyok egyarant vonatkoznak a f6 és allizingekre, valamint a pénziigyi vagy
operativ allizing Gigyletek lizingbeaddira.

Lizingbeaddkra vonatkozé elszamolas/kényvelés

Pénziigyi lizing - Definici

A pénziigyi lizing egy olyan ligylet, amely egy mogottes eszkdz birtoklasaval jard lényegében Osszes kockazatot és elényt
atruhazza a lizingbevevére. A pénzigyi lizing jellegét tekintve hasonlit egy eszkoz értékesitésének finanszirozasahoz. A

pénziigyi kimutatasokban torténd elszamolasa nem a tranzakcid jogi formajabdl indul ki, hanem annak valds gazdasagi
tartalmabdl (azaz, mintha a mogottes eszkdzt a lizingbeadd eladna a lizingbevevének)

Operativ lizing — Definicio

Az operativ lizing egy olyan tranzakcid, amellyel nem ker(l atruhdzasra a mogottes eszkoz birtoklasaval jaré lényegében
Osszes kockazat és elény. Ez altalaban egy egyszer(, révidtavi bérleti konstrukcid (operativ lizing), ahol a befolyd bérleti dij
az eredménykimutatasban jelenik meg, és elsddleges mérleghatasa 6sszefliggésben van a lizingfizetések litemezésével.

17.2 Pénzligyi lizingek
17.2.1 Pénzliigyi lizing — a Csoport, mint lizingbeadd

A pénzligyi lizinghez kapcsolddd, j6v6beni kovetelések 2019. és 2020. december 31-én az kdvetkezdk szerint alakultak:
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2019. december 31-én

Minimalis

lizingdij-

Jelenérték  Kamatrész  kovetelés
1 éven bellli 460 37 497
1-2 év kozott 288 23 311
2-3 év kozott 216 18 234
3-4 év kozott 114 14 128
4-5 év kozott 62 11 73
5 éven tul 206 26 232
Osszesen 1346 129 1475

2020. december 31-én

Minimalis

lizingdij-

Jelenérték  Kamatrész  kovetelés
1 éven bellli 315 35 350
1-2 év kozott 293 27 320
2-3 év kozott 184 19 203
3-4 év kozott 103 14 117
4-5 év kozott 67 11 78
5 éven tal 190 23 213
Osszesen 1152 129 1281

A kamatrész a még nem esedékes jovGbeni pénziigyi bevételt tartalmazza. Az egy éven belll esedékes kovetelések
jelenértéke a mérlegben az Egyéb rovid lejaratu pénzligyi eszkdzok soron szerepel, mig az egy éven tuli kovetelések az
Egyéb hosszu lejaratu pénziigyi eszkdzok kdzott keriilnek kimutatasra. A lizingperiédus sordn elhatarolt pénziigyi bevételt
az éves eredményben (Kamatbevételek) szamoljuk el. (ldsd 23 megjegyzés)

A nem garantalt maradvanyérték hatdsa a Csoport eredményére nézve nem jelentds.

17.2.2 Pénziigyi lizing — Csoport mint lizingbevevd

A lizing kotelezettségek els6sorban az Uj székhaz, mobiladdtornyok alatti terlilet bérletéhez, tovabba olyan épiiletek
eladdsahoz és azok egy részének visszlizingjéhez kapcsolddnak, melyek telefonkdzpontok elhelyezésére szolgélnak,

valamint kisebb részben egyéb épiiletek, haldzatok és egyéb tavkozlési eszkdzok és jarmivek bérletével kapcsolatosak.

A szerzGdések jellemz8en forintban és eurdban kottettek (adasvételi és visszavasarlasi szerzGdések eurdban), futamidejiik
4-13 év; meghosszabbithatdak, de vasarlasi opcidt nem tartalmaznak.

Az épliletekre kotott lizingszerz6dések futamideje altalaban 4-13 év, tavkozlési berendezések esetén 4-9 év, mig a
jarm(vek és egyéb eszkdzokre kotott lizingszerz6dések futamideje altalaban 1-4 év. A Tarsasag bérleti szerz6déseibdl
szarmazo kotelezettsége a lizingbeaddnak a lizingbe adott eszkdzokre vonatkozd jogcimével biztositott. A Tarsasag
altalaban nem ruhazhatja 4t és nem adhatja allizingbe a lizingelt eszkdzoket, és egyes szerz8dések megkovetelik a
csoporttdl bizonyos pénzligyi mutatok fenntartdsat.

A lizingkotelezettségek lejarat szerinti elemzése az 5.1.3. megjegyzésben talalhatd.
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Az alabbi 6sszegek kerlilt az eredményben elszamolasra:

2019 2020
Hasznalatijog-eSszk0z ErteKCSOKKENESE .....cucveeeeeeeecreeereee s sessssesss s sesnans 17 415 17 850
Lizingkotelezettséghez kapcsolddd kamatkéltségek 5557 5407
Lizingkotelezettségek ArfolyamveszteSEe .. errerremeereereerneereereesseeseeseeaees 1438 5014
Hasznalatijog-eszkdzok allizingbe adasabdl szarmazé bevételek.... 220 57
Nyereség vagy veszteség visszlizing Ugyletekol .......ceeveeevecrveeereerreerenas 275 1984

A Csoport teljes, lizingligyletekbdl szarmazo készpénz kidramlasa 2020-ban 18 555 millid forintot tett ki. A Tarsasagnak
szamos olyan lizingszerz6dése van, mely 2020. december 31-én még nem kezdGdtek el. A j6vGbeni lizingdij fizetési
kotelezettségek ezen nem felmondhaté szerz6désekbdl 9 227 millid forintot érnek el.

A nem diszkontalt potencialis jov6beni bérletfizetések dsszege 13 900 millié forint a lehivasra keriilé meghosszabbitasi és
megszlintetési opcidkat kdvetd idészakokra vonatkozdan, melyek nem részei a lizing futamidének.

A Tarsasag kezdetkor a lizingkételezettség részeként megbecsiili és figyelembe veszi a maradvanyérték-garanciak alapjan
varhatdan fizetend6 sszegeket. Jellemzéen a varhaté maradvanyérték a lizing megkezdésekor egyenld vagy magasabb,
mint a garantalt 6sszeg, és igy a Tarsasdg nem szamit arra, hogy barmit is fizetnie kell ezen garancidk alapjan.

Az egyes beszamolasi idGszakok végén a varhaté maradvanyértéket felll kell vizsgalni, hogy az tiikr6zze az
Osszehasonlithatd eszkdzokre elért tényleges maradvanyértékeket és a jovGbeli arakkal kapcsolatos varakozasokat. 2020.
december 31-én, a lizingkotelezettségek értékelésében figyelmen kivil hagyott maradvanyérték-garanciak 6sszege

123 millié forint, amelyeknek a Tarsasdg potencidlisan ki van téve és melyek varhatéan nem kertilnek kifizetésre.

17.3 Operativ lizing

17.3.1 Operativ lizing — Csoport, mint bérbeadd

Az alabbi tablazatok a Tarsasag mobil torony részek, haldzatok, sotétszal elemek és épiiletek operativ lizingjébd6l szarmazd
jovébeni minimalis lizingkdveteléseit tartalmazza, ahol a Magyar Telekom a bérbeada.

2019.12.31.
EVEN DELULI covvreveeveveeresseeeeeessessessssesssssssnsseessessns 3669
1-2 €V KOZOtti cevererreecreeereecteee et s e seneees 3808
R < AVA (V4o { 3586
34 8V KOZOTi ceurreeeeereeeteeeeee e 3430
Y=\ e Y.{o 4 { 1822
5 BVEN Ul vt 239
OSSZESEN: et sen s sssssssassssenes 16 554
) _2020.12.31.
EVEN DELUL e 3282
VA (o V.4 ] 1 « F 3071
AV o V.40 ] 4 { FU U 2888
RV AV oY o) i « N 2729
4-5 8V KOZOTi ceuvrrerreeecreeereeeeeeeteeeteesseeesens e senassens 2144
S BVEN tUli ettt 5225
(1 Y=Y | VT 19339
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Az alabbi tablazat bemutatja az operativ lizingbe adott ingatlanok, gépek és berendezések megbontéasat eszkdzosztalyok
szerint:

Telekom-

i munikaciés |

Epiiletek eszkdzok Osszesen
2019.12.31.
Bruttd €rtéK ..ttt sssssssssneans 3983 1239 5222
Halmozott értékCSOKKENES .......cueeeeeeeerereereereeeeeeaeeans (1734) (684) (2418)
NELEO EITEK ..vrrrererereceee et ss e esens 2249 555 2804
Konyv szerinti érték - 2020.01.01......cccovvreceererennnn 2249 555 2804
NOVEKEAES.....uceeeererereeeeeeeesserssssssss e sss s sessesassassans 59 195 254
Targyévi ErtekCSOKKENES .....euveeeereereereeeeereereeseereneeeeeens (125) (66) (191)
Nettd érték — 2020.12.31.....cooeeeeceerrerererererereeeaens 2183 684 2867
2020.12.31.
Bruttd érték....oomeveverereerreerreenne 4042 1434 5476
Halmozott értékcsokkenés (1859) (750) (2 609)
NEttO ErtéK ..vvererereeeeereerrererereee e e sssesesereseesesesens 2183 684 2867

18 BEVETELEK

18.1 Bevételek — szamviteli politikak

18.1.1 Termékértékesités és szolgaltatas értékesités arbevétele

Az IFRS 15 alapelve, hogy az igért aruk vagy szolgaltatasok vevé szamara vald atadasanak bemutatasa érdekében a
gazdalkodd egységek olyan 0sszegii bevételt jelenitsenek meg, amely azt az ellenértéket (vagyis, fizetést) tiikrozi, amelyre
a gazdalkodd egység az emlitett drukért vagy szolgaltatasokért varakozasa szerint jogosultsdgot szerez.

Akkor szamolunk el bevételt, amikor valdszin{, hogy a Csoport be fogja szedni azt az ellenértéket, amelyre az aruk vagy
szolgaltatasok vevének vald dtadasaért jogosultsagot fog szerezni. Ha a Csoport Ggy értékeli, hogy az ellenérték
beszedése nem biztositott (pl. késdbb a vevd fizetési képessége vagy szandéka jelentdsen romlik), a Csoport a szerzédés
(a kintlévé aruk és jovibeli szolgaltatasok) fennmaradd részét akkor szamolja el, ha befolyt az ellenérték. Ez a dontés nem
érinti a nyilvantartott eszk6zoket és a mar kielégitett teljesitési kotelmek bevételét.

Bevétel akkor keriil megjelenitésre, amikor (vagy amint) az igért aru vagy szolgaltatas vevGnek vald dtadasaval kielégiti a
teljesitési kotelmet. Az eszkdz dtadottnak mindsilhet id6vel vagy egy id6pontban, ami hatdssal van a bevétel
megjelenitésének idejére.

Gyakorlati megoldasként a Csoport a leirt mddszereket egyedi veviszerz6dések helyett a hasonld jellemzdkkel rendelkez6
szerz6dések portfélidjara is alkalmazza. A portfolié megkdzelités elfogadhatd, ha a Csoport ésszerlien azt varja, hogy a
standard portfdlidra vald alkalmazasa nem jar lényegesen eltérd hatassal a pénziigyi kimutatasokra, mint a standardnak a
portfélidt alkotd egyedi szerz6désekre (vagy teljesitési kotelmekre) vald alkalmazésa. Ez azt is jelenti, hogy a hasonld
jellemzdkkel rendelkez6 szerz6dések portfolidja nem feltétlen azonos termékekre vonatkozd szerz6déseket tartalmaz.

Fé elvek
= Haa Csoport aruk vagy szolgaltatasok vevének torténd atadasaval hamarabb teljesit, mint ahogy vevd kifizeti az
ellenértékét vagy a fizetés esedékessé valik, a Csoport a szerz6dést szerz6déses eszkdzként mutatja be, levonva a

kovetelésként bemutatott sszeget. Egy szerzGdéses eszkdz a Csoport ellenértékhez vald joga az éltala a vevének
atadott arukért vagy szolgaltatasokért.
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= At6bb elem(i csomagoknal (pl. mobilszolgaltatasi elGfizetés és készllék) elGre leszallitott tamogatott termékek

esetén a teljes bevétel nagyobb része kapcsolddik az eldre leszéllitott komponenshez (a mobilkésziilékhez), igy a
bevétel korabban ker(il elismerésre. Ez vezet a szerz6déses eszkdzok - ligyfélszerz6désbdl eredd, jogilag még nem
létezd kovetelések — konszolidalt mérlegben torténé megjelenitéséhez.

= Azértékesitésijutalékok (Uigyfélszerzési koltségek) aktivalasra kerlilnek a mérleg szerzGdéses koltségek soran és
elszamolasukra az ligyfél megtartasanak becsiilt id6szaka alatt kertil sor.

= Azok a bevételek késdbb kerllnek elszamolasra, amelyek esetében ,jelentds jogok”, példaul tovabbi termékek
jovébeli vasarlasakor nydjtott extra engedmény atruhdzasara is sor kerdil.

= A szerzGdéses kotelezettségek ligyfélszerz6désenként a kapcsolddo szerzddéses eszkdzokkel nettd mddon keriilnek
kimutatasra.

= Amikor a Magyar Telekom sajat nevében adja el a termékeit bruttd bevétel, mig ha mas nevében (ligyndkként)
értékesit, nettd bevétel keril elszamolasra.

= A bevételek elismerésekor dsszeg és idézités szempontjabdl figyelmen kivil hagyjuk a finanszirozasi komponenseket,
amennyiben az igért aru vagy szolgaltatas a vevinek vald dtadasa és az emlitett aru vagy szolgaltatas vevd altali
kifizetése kozotti id6szak legfeljebb egy év lesz.

= Ha egy licenc nyUjtasara vonatkozd igéret kiilonallonak mindsil a szerz6désben igért egyéb aruktdl vagy
szolgaltatasoktdl, akkor a licenc nydjtasara vonatkozd igéret elkliloniilt teljesitési kdtelem és a Csoportnak meg kell
allapitania, hogy a licenc vevének vald atadasara folyamatosan vagy konkrét idépontban keril-e sor.

18.1.2 Operativ lizingek arbevétele

Az operativ lizingszerz6désekbdl szarmazd bevételek drbevételként a lizing futamideje alatt, linedrisan kerlilnek
elszamolasra. A lizing 6sztonzbk a teljes lizingbevétel integrans részeként a lizing futamideje alatt keriilnek elszamolasra.
Az operativ lizingekbdl szarmazé arbevétel jellemzben a Rendszer-integracids és IT-arbevételek kdzott keriil elszamoldsra.
Tovabbi informaciokért lasd a 17.3 megjegyzést.

18.2 A f6 szolgaltatasi lizletagak arbevétele

18.2.1 Mobil- és vezetékes tavkozlési arbevétel

A Magyar Telekom arbevétele elsésorban az ligyfelei és egyéb harmadik felek részére, a Magyar Telekom
telekommunikacids haldzatan keresztil nyUjtott szolgéltatasaibdl és termékek értékesitésébdl szarmazik.

Az el6fizetli szerzGdés az igénybe vett hang, internet-, adat- vagy multimédia-szolgaltatasnak megfelelGen jellemzben
készilékértékesitést, el6fizetési dijat és havi forgalmi dijat tartalmaz.

A forgalmi arbevételek elszamolasa a szolgaltatas igénybevételének idGtartama alapjan toérténik a szerzédéses dij,
valamint a jovairasok és kedvezmények dsszegének figyelembevételével. Az eléfizetési dijak abban az id6szakban kerllnek
megjelenitésre, amely idGszakra vonatkoznak. IFRS 15 esetében a felhasznalason alapuld ellenérték (pl. forgalmi
bevételek) altaldban nem része az Gigyleti arnak, mivel a Tarsasdgnak a szerzGdés |étrejottekor nincs joga ellenértékre.

A Csoport keskeny- és szélessavu hozzaférést biztosit vezetékes, mobil- és tévéelosztd haldzatahoz.
A hirdetési bevételek abban az id6szakban keriilnek elszdmolasra, amelyikben a hirdetések megjelennek.

Az emelt dijas szolgaltatasok arbevétele brutté mddon keril elszamolasra, amennyiben a szolgaltatasnak a Magyar
Telekom haldzaton keresztiil torténd nyujtasa a Csoport feleléssége, és a Csoport éllapitja meg e szolgaltatasok arat,
valamint jelentds kockazatot visel ezekhez a szolgaltatasokhoz kapcsoléddan; egyéb esetekben nettd médon torténik az
elszamolas.

Az ligyfelek vasarolhatnak mobilfeltolts, nyilvanostelefon- és internetkartyakat, amelyekkel meghatarozott ideig
hasznalhatjak a Magyar Telekom haldzatat. Az ilyen tipusu szolgaltatasokért az tigyfél a kartya megvasarlasakor fizet. A
fenti kartyak értékesitésébdl szarmazd arbevételt az egységek felhasznalasakor, a fel nem hasznalt egységekre es6
arbevétel pedig az egységek lejaratakor keriil megjelenitésre.

A Magyar Telekom tavkozlési haldzatat hasznald mas tavkozlési szolgéltatok és azok roamingligyfelei, akiknek hivasa a
Magyar Telekom haldzatdban végz6dik, vagy azon atmegy, a Magyar Telekom szempontjabdl harmadik félnek mingsilnek.
Ez a nagykereskedelmi (bejovd) forgalmi drbevétel a hasznalat idészakaban kerll megjelenitésre. A kapott drbevétel egy
része gyakran mas szolgaltatoknak keril kifizetésre (0sszekapcsolds) haldzatuk hasznélataért. A tranzithivasok arbevétele
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és koltségei az eredményre vonatkozd kimutatasban brutté mddon, a hasznalat idészakéban keriilnek elszamolasra, mivel
e szolgaltatasokat elsGdlegesen a Csoport nydjtja sajat haldzatén, és szabadon hatarozza meg a szolgaltatasok arat.

A szerz6dések gyakran Ggy kerllnek értékesitésre a vevének, hogy két vagy tobb komponens kdzotti kereszttdmogatast
tartalmaznak. Egy jellemz& példa, amikor egy mobil telefon a piaci értékénél jelentGsen alacsonyabb aron kerdl
értékesitésre egy csomagban egy 12 vagy 24 hénapos szolgaltatasi szerz6déssel. Kereskedelmi szempontbdl a mobil
telefonon jelentkezé tamogatas a szolgaltatasi dijon keresztiil keriil kompenzalasra.

Ezen kiigazitasi kdvetelménnyel (,,alapkiigazitasként” is definialva) a kereszttdmogatast vagy egy atfogd csomag
diszkontot a csomag egyes komponenseire kell felosztani, igy a bevétel dltaldnossagban a csomag diszkontalt arunak
és/vagy szolgaltatasnak az érintett tételek kozotti megfeleld elosztasanak valds értékét tikrozi.

A bevétel minden egyes komponensre megallapitasra keriil a tranzakcids arnak az egyes komponensekre, azok egyedi
eladasi arainak aranyaban vald felosztasaval.

18.2.2 Rendszerintegracids és IT-arbevétel

A hélézati szolgaltatdsokra vonatkozd szerz6dések, amelyek kiterjednek az ligyfelek részére kommunikacids halézat
telepitésére és lizemeltetésére, atlagosan 2-3 éves idGtartamot fednek le.

Kiszervezett szolgaltatasokbdl szarmazd arbevétel a szerzddés feltételeinek megfeleléen ténylegesen nydjtott szolgaltatas
mértékében és idGpontjaban szamolhatd el. A szerzGdéseket az IFRS 16 kovetelményeinek (Annak meghatarozasa, hogy
egy megdllapodas tartalmaz-e lizinget) megfeleléen megvizsgaljuk. Amennyiben a szerz6dés tartalmaz lizing
megallapodast, az abbdl szarmazd arbevételt az IFRS 16 — Lizingek szerint, a 17. megjegyzésben leirtaknak megfelelGen
szamoljuk el.

A rendszer-integracids szerzGdések testre szabott termék és/vagy szolgaltatasok nyujtasara terjednek ki, a szerzGdésekbdl
szarmazoé arbevételt altalaban a kovetkezd szerzGdéstipusok valamelyike fedi le: rogzitett aras, id6- vagy
anyagfelhasznalas-alapu szerzédés.

A Magyar Telekom az aruk és szolgaltatdsok feletti ellen6rzést folyamatosan adja at, tehat a teljesitési kotelmek
kielégitése és a bevételek elismerése folyamatosan torténik abban az esetben, ha teljesiil a kdvetkez6 feltételek
valamelyike:

= a vevl a Magyar Telekom altali teljesitéssel egyidében megkapja és elfogyasztja a Magyar Telekom altali
teljesitésbdl szarmazd hasznot

= a Magyar Telekom altali teljesités olyan eszkdzt hoz létre vagy olyan eszkdz értékét ndveli, amely felett [étrehozéasa
vagy értékének novelése pillanatatdl a vevé gyakorol ellenérzést

= a Magyar Telekom altali teljesités nem hoz [étre a Magyar Telekom szamara alternativ médon hasznosithatd eszkozt
és a Magyar Telekom érvényesithetG joggal rendelkezik az adott idépontig elvégzett teljesités utan jaro kifizetéshez.

Ha a teljesitési kotelem nem folyamatosan keril kielégitésre, a Magyar Telekom a teljesitési kdtelmet konkrét id6pontban
elégiti ki.

Karbantartasi szolgéltatasokbdl (altalaban havi fix dijazdssal) szarmazd bevétel folyamatosan keriil elismerésre.
Javitasokbdl szarmazo bevétel, melyek nem részei a karbantartasi szerzédésnek, a ledolgozott idd és a felhasznalt
anyagok alapjan ker(l kiszamlazasra és konkrét idépontban keriil elszamolasra.

Hardver értékesitésbil és értékesités-tipusu lizingbdl szarmazd bevétel akkor keriilt elismerésre, amikor a vevé ellenérzést
szerez a termék felett.

A teljesités elérehaladasanak meghatarozasahoz a Magyar Telekom Csoport az inputmddszert alkalmazza. A Magyar
Telekom a bevételt a Magyar Telekom altal a teljesitési kdtelem kielégitése kapcsan tett eréfeszitéseknek vagy felhasznalt
inputoknak (példaul a felhasznalt eréforrasok, a ledolgozott munkadrak, a felmerdilt koltségek, az eltelt id6 vagy a
felhasznalt gépid6) az adott teljesitési kotelem kielégitéséhez sziikséges Gsszes vart input aranydban jeleniti meg.
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18.3 Arbevétel az eredménykimutatasban és az egyéb atfogé jovedelemben

18.3.1 Vevai szerzGdésekbdl szarmazo bevétel alabontasa

Mobil bevételek

Hang alapu KiSKEreSKEAEIMI ......c.cuireveeceereieesee ettt ss s s sessansaes

Hang alapu nagykereskedelmi

EGYUTT. VELED

Adatbevételek

Egyéb mobilbevételek
Mobil bevételek 6sszesen

Vezetékes bevételek

Hang alapU KiSKErESKEAEBIMI .....cvuereeerereereeseesessssssesssssssessesssssssssssssssessssssssssssssssnsanes

Szélessavu kiskereskedelmi

Nagykereskedelmi DEVETEL ........vmeirereeeeereeseereissese s sssssssssssssesssssssssssssssaes

Egyéb vezetékes bevételek

Vezetékes bevételek 6sszesen

Rendszerintegracid/Informacidtechnoldgiai bevételek

Bevételek 6sszesen
Ebbdl:

VevGi szerz8désekbll szarmazd DEVELELEK ......cvrereereererrrrreirsseeeeeeset e
Egyéb forrasbdl szarmazo DevEetelek™ ...

2019 2020

129272 123292
10122 11966
91935 101840
20257 20690
90028 96478
12748 10323
354 362 364 589
41014 39553
55449 60 968
48 857 52 355
22149 22356
8863 8782
18735 19 355
17 592 15 635
212 659 219004
99 632 89455
666 653 673048
662 037 669170
4616 3878

Az Egyéb forrasbdl szarmazd bevételek ingatlan és haldzat bérleti dijakat tartalmaznak, melyek a fenti tablazatban a
vezetékes nagykereskedelmi bevételek és a vezetékes egyéb bevételek kozott szerepelnek.

A készilékértékesités bevétele konkrét id6pontban, mig a szolgaltatdsok bevétele folyamatosan keril elszamolasra. A
rendszerintegracid /informaciétechnoldgiai bevételek nagyrészt folyamatosan, kisebb mértékig konkrét id6pontban

keriilnek elszamolasra.

A Csoport egy ligyfele sem mindsil jelentds bevételi forrasnak. Nincs olyan kiilsé fél (vagy kilsé fél vagy kormanyzat
kOzOs iranyitasa alatt alld gazdélkoddk altalunk ismert csoportja), akivel a Csoport forgalma a 10 szazalékot meghaladna.

A bevételek foldrajzi bontdsat ld. a 33. megjegyzésben.
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18.4 Vevéi szerz6désekhez kapcsolddd eszk6zok és kotelezettségek

A Csoport szerzGdéses eszkdzei ki nem szamléazott 6sszegeket foglalnak magukban, melyek jellemzGen hosszu lejaratu
szerzGdéseken alapuld értékesitésekbdl szarmaznak, amikor az elismert bevétel meghaladja a vevének kiszamlazott
Osszeget.

A szerzGdéses kotelezettségek elSlegeket, a felmerdilt koltségeket meghaladd kiszamlazasokat és halasztott bevételeket
foglalnak magukba.

2019. 2020.
december 31-én

Szerz&déses eszkdzOk — rovid L€JAratl ..oereereererereersereereereerenreneeens 16 306 16878
Szerz&déses eszkdzOk — hosszU LEJAratl .....oeeerereeerrereereereerenreneneens 3800 3923
Szerz6déses kotelezettségek — rovid lejaratl. . nenrnecerrenenens (11 167) (10 998)
Szerz8déses kotelezettségek — hosszl lejaratu .....urrreeeeeeeeecennn. (383) (361)
Netto szerz6déses eszkdzok (kotelezettsEgek)...ommmmmmmmnmnnnnnns 8556 9442

A beszdmolasi id6szakban megjelenitett bevétel, amely az
idGszak kezdetén a szerzGdéses kotelezettségek egyenlegének
=TSN o TP 10128 9 066

A vevéi szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertilt

koltségekbdl szarmazd megjelenitett €SzkOzOK c.uerereeereerererenenne 4551 5389
A beszamolasi idGszakban megjelenitett amortizacio ........cceeueennns (5927) (5594)

A szerz6déses eszkozokre elszamolt értékvesztést a vevokdvetelésekkel egylitt a 4.2.2.2 megjegyzésben mutatjuk be,
melyek 6sszege 2 215 millié forint volt 2020. december 31-én (2019-ben 1 728 milli6 forint).

2020. december 31-én a fennmaradd teljesitési kdtelemre felosztott tranzakcids ar halmozott 6sszege 186,845 millid

forint, melyet a Csoport szolgaltatas nyujtas bevételeként szamol el, ami varhatdan a kdvetkez6 13-29 hdnap soran meriil
fel.

19 KOZVETLEN KOLTSEGEK

2019. 2020.
december 31-én végz6dott években

O5SZEKAPCSOLAST AlAK.vveerreeeeeeeereeeeeeseeeeseeseeeseeeeseeeesseeeeseseeeseseeseeees 20746 22079
SI/IT szolgaltatashoz kapcsolodd KOIESEGEK . ..umrrmrmrrrrrermrererrneneaees 72079 63 314
TAVKOZIEST UG wevvvveeeeeeeeeeseesssseeeeesessssseeeeseessssseesssseessesseseseeses s (a) 24788 27 614
Kovetelések értékvesztése 9054 9717
Egyéb kozvetlen koltségek (b) 165745 174764

292 412 297 488

(a) A tavkozlési add 2012. julius 1-jei hatallyal a vezetékes és mobil hang-, illetve a mobil SMS/MMS szolgaltatasokra
kerllt bevezetésre Magyarorszagon. Az add mértéke vezetékes és mobil telefonhasznalat esetén 2 Ft/perc, illetve 2
Ft/SMS/MMS magénszemély el&fizetd elGfizetéséhez kapcsolddd hivdszam esetében, nem maganszemély elGfizets
eléfizetéséhez kapcsoléddan 3 Ft/perc, illetve 3 Ft/SMS/MMS. Az add maximuma 700 illetve 5000 Ft/hé magén-,
illetve nem maganszemély elbfizets eldfizetéséhez kapcsolddd hivoszam esetében.

(b) Az Egyéb kdzvetlen koltségek sor tartalmazza a mobil és vezetékes késziilékek, kiegészitbk, és mas eszkdzok koltségét,
az Gigynoki jutalékokat, valamint a nem hang kozvetlen koltségeket.
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20 SZEMELY! JELLEGU RAFORDITASOK

20.1 Személyi jellegli juttatasok — szamviteli politikak
20.1.1 Rovid tavi dolgozdi juttatasok

A rovid tavu dolgozdi juttatasok folyd koltségként keriilnek elszamolasra abban az idészakban, amikor a dolgozd
szolgaltatast nyujt. Révid tavl dolgozdi juttatds a bér, a tarsadalombiztositasi jarulék, a prémium, a fizetett szabadsag, a
kedvezményes telefonszamla, az étkezési és tidilési hozzajarulas és egyéb, béren kivili juttatasok, valamint ezek
addvonzata.

A meghatérozott befizetésl nyugdij-, illetve egyéb joléti alapokba torténd befizetések koltségként keriilnek elszamolasra a
munkavallalok altal végzett munka idészakaban.

20.1.2 Részvényalapu juttatasok

A Magyar Telekom egy részvényalapu tranzakcié keretében a dolgozdja altal nydjtott szolgéltatas koltségét akkor
szamolja el, amikor a szolgaltatast igénybe veszi. Amennyiben a tarsasag sajat részvényeivel fizet a szolgaltatasért
részvényalapl juttatas keretében, a koltségeket a tékével szemben hataroljuk el (Részvényben fizetendd részvényalapd
tranzakciok tartaléka). A részvényalapl juttatasi program lejaratakor, azaz amikor a részvények atkertilnek a dolgozd
tulajdondba, illetve a részvényopcio lejar, az erre képzett tartalék atkeril az eredménytartalékba. Amennyiben
készpénzben torténik a kifizetés egy részvényalapu tranzakcio keretében, a kéltséggel szemben egy kotelezettség
keletkezik, melynek értékét minden mérlegforduldnapon djraértékeljiik valds értékre.

2020-ban a Magyar Telekomnal csak pénzeszkdzben kiegyenlitett részvény alapu jutattasu programok voltak.

A valds értékeket opcidértékelési modellek (pl. Black—Scholes- vagy Monte-Carlo-szimulacid) vagy mas relevans
maddszerek hasznalataval hatarozzuk meg. Mivel a Magyar Telekom Nyrt. és a Deutsche Telekom értékt6zsdén jegyzett
cégek, a részvényarak és azok multbeli alakuldsa rendelkezésre all a valdsérték-szamitasokhoz.

A Magyar Telekom és a Deutsche Telekom részvényarfolyamanak hosszu tavu alakulasahoz kétott prémiumokat az
eredménykimutatasban, azok id6aranyos valds értékén szamoljuk el a Céltartalékokkal szemben.

20.1.2.1 A Deutsche Telekom Csoport Kiegészitett Részvényvasarlasi Programja

A Magyar Telekom 2015. jllius 1-vel Kiegészitett Részvényvasarlasi programot inditott a felsGvezetdk részére (kb.40 f6). A
programban valo részvétel a vezérigazgato kivételével onkéntes.

A résztvevbknek az éves bruttd prémiumuk minimum 10%-anak megfeleld 6sszeget Deutsche Telekom-részvényekbe
lehet fektetnilik, amelyet dnkéntesen a prémiumuk legfeljebb 50%-aig emelhetnek (személyes befektetés). A
részvényeket legaldbb 4 évig (zarolasi idGszak) tartaniuk kell, amelynek lejartat kovetden a résztvevd ingyen részvényeket
kap. A részvényjuttatas aranya (1:1 vagy 1:2) a konkrét vezetGi csoport (MG) fiiggvénye. A Deutsche Telekom a program
keretében megvasarolt részvények ardnyaban juttat ingyen részvényeket. A program évenként indul, amennyiben a
Deutsche Telekom Csoport free cash flow célkit(izése teljesiilt az el6z6 évben.

A DT altal kezdeményezett program DT részvényekkel keriilt elszdmolasra a résztveviékkel, mig a Magyar Telekomnak a DT
AG-vel szemben kellett elszamolnia ezt készpénzben az érintetteknek torténd részvényjuttatassal egyidében. Ennek
kovetkeztében a program zardéegyenlege a Pénzligyi helyzetre vonatkozd kimutatasban kapcsolt vallalkozasokkal
szembeni pénziigyi kotelezettségként keriilt bemutatdsra, mint a Magyar Telekom szempontjabdl pénzeszkdzben
elszamolt, a DT-nek kifizetendG kotelezettség.

A programmal kapcsolatban 2020-ban 30 millié forint, 2019-ben 22 millié forint koltség kertilt elszamolasra.
20.1.2.2 Hosszutavi 6szténz6 program (LTI)

A Magyar Telekom 2015. januar 1-én médositotta LTI programjat, ezzel részvényalapl kompenzécids programma alakitva
azt. A 2020. évi LTI program globdlis, a Deutsche Telekom Csoport egészére kiterjedd 6szténzd program.

Mintegy 40 felsévezets vehet részt a programban. A vezérigazgato részvétele nem kotédik feltételhez, mig a tobbi
felsGvezet( csak abban az esetben vehet részt, ha az el6z6 évi értékelése megfelel az elvarasoknak.

Az LTI négy stratégiai mutatd teljesitése alapjan fizet, készpénzben. A program keretében minden évben indul egy négy
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éves program csomag. A kifizetés a program csomag lejarta utan esedékes, az el6zetesen rogzitett célkitlizések
teljesitésének mértékében (0 és 150% kozott).

A program indulasakor a megfeleld 6szténzd dsszeg virtualis DT AG részvényekbe kerll dtszamitasra, és ebben a formaban
ker(l juttatasra a résztvevének (alap mérték). Az éves célteljesités mértéke minden év végén meghatarozasra keril. Ez a
mérték megszorzasra keril a juttatott virtudlis részvények alap mértékének idéaranyos részével. Az ilyen mddon szamitott
virtudlis részvényszam “régzitésre kerll” a résztvevd szamara, mint az adott év végleges eredménye ("éves eredmény"). A
program csomag végén, a négy végleges éves eredmény osszesitésre ker(l. A virtudlis részvények teljes szamat
atszamitjuk készpénzre az akkor érvényes DT AG részvényar figyelembe vételével, és ez az 6sszeg kerll kifizetésre a
résztvevlnek. A futamidé alatti osztalék fizetés szempontjabdl a virtudlis részvények valddi részvénynek szamitanak. Az
osztalék a kdvetkez6 mddon keril figyelembe vételre: az els6 / masodik / harmadik osztalék mértéke “befektetésre” keriil
virtualis részvényekbe, amikor a tényleges osztalék a valddi részvényekre kifizetésre keriil. A negyedik (és utolsd)
osztalékfizetés nem kerll “befektetésre”, hanem készpénzben kifizetésre kerll a program elszamolasaval egy idGben,
miutan a Kozgydlés dontott az osztalékfizetésrél. A program pénzneme eurd.

A programmal kapcsolatban 2020-ban 709 millié forint, 2019-ben 393 milli6 forint koltség kerilt elszamolasra.
20.1.2.3 Ismétlddé teljesitmény 6szténzé (RPI)

Az RPI ismételt, rendkiviili kollektiv teljesitményt elismerd 6szténzéprogram, amely egy meghatarozott bonusz
kulecsmutatd (KPI) tulteljesiilése esetén fizethetd. A csoport-szint(i bonusz KPI a korrigalatlan EBITDA. Az RPI a Deutsche
Telekom AG vezet6k egy meghatarozott csoportja, valamint a Deutsche Telekom Csoport egyéb résztvevé vallalatai
szamara all rendelkezésre.

Ez egy négy éves program, amely 2018-t6l 2021-ig tart. Ha az RPI-ra vonatkoz6 politikdban meghatarozott két egymast
kovetd évben van célérték, az els6 évet csak a jogosultsag évének tekintik. A programhoz kapcsoléddan 783 millid forint
ker(ilt elszdmoldsra 2020-ban, mig 550 millid forint 2019-ben. A bénuszkifizetés 0sszege fligg a vezetdségi szinttél, a
szegmens célértékétdl és az egymast kovetd tllteljesités éveinek szamatol.

20.1.3 A munkaviszony megsziinésével kapcsolatos juttatasok

A munkaviszony megsziinésével kapcsolatban akkor fizetend§ juttatds, ha a munkavallald munkaviszonya a rendes
nyugdijkorhatdr elérése el6tt megszinik, illetve ha a munkavallalé 6nkéntes felmondast valaszt ezen juttatdsok fejében. A
Csoport akkor szamol el munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos juttatast, amikor egy elére meghatarozott terv szerint,
visszavonhatatlanul elktelezi magéat a munkavallaldk munkaviszonyanak megsziintetése mellett, vagy arra kotelezi
magat, hogy az idg el6tti felmondas 6sztonzésére juttatasokat ajanl fel.

20.2 Személyi jelleg(i juttatasok az eredménykimutatdsban és az egyéb atfogé jovedelemben

2019. 2020.
december 31-én
Rovid tavi dolgozdi juttatdsok (1d. 20.1.1) c..reeeieereersrenesessensesssenssssesssssssesssssens (a) 80821 77 940
Munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos juttatasok (ld. 20.1.3) ....c.eeeeeererreerenee. 4798 5802
Részvényben kiegyenlitett részvényalapu juttatasok (ld. 20.1.2.1) .covveeeererreeeenee. 22 30
Pénzeszkdzben kiegyenlitett részvényalapu juttatasok (LTI) (ld. 20.1.2.2) ............. 393 709
Pénzeszkdzben kiegyenlitett részvényalapu juttatasok (RPI) (Id. 20.1.2.3.) .......... (a) 550 783
Személyi jellegl koltségek dsszesen aktivAlAs elOtt ... 86584 85264
Y2 Ll o =T (o] L £7=To =T PSP (6 392) (6 260)
LTy =T 1 VT 80192 79 004

Nyugdij- és egyéb alapokba befizetett 6sszegek (tarsadalombiztositasi jarulékot
is beleértve)

, (b) 13920 12 693
PN Fo e To g (=472 Yo gl (=T U1 ) [P T 8472 7 358
ZArd 1EtSZAM (FEAUKALL T8) wuvureeeeereeeereeieeeeeeeesee st saess st sssssasss st aesassnnens 8246 7132

(a) Rovid tavu dolgozdi juttatasok 2019-ben tartalmaztak az Ismétlédé teljesitmény 6szténzd programot. A megjegyzés
konzisztenciaja és az 6sszeg nagysaga miatt 2020-ban ezen program kiilon soron kerll bemutatasra.
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(b) Az 6nkéntes nyugdijalapba torténd, a Tarsasag altal fizetett hozzajarulas 2019-ben megsz(int.

21 EGYEB MUKODESI KOLTSEGEK

2019 2020
Egyéb sz0lgaltatasok KOIESEGE ..mmmmrrrrerrerneressessreesssssessessessessssassnssans (a) 44 944 42116
Marketing KOIESEGEK. ...uvurreeeereeerree et ees s sess s s s sess s sesnssees 10 609 8563
KOZMUAAD ..ottt asss bbb ses s s s bbb sesassansans 7218 7215
e aTcT o oW o] YT =Y S 6726 8184
Egyéb mUKOAES KOIESEGEK vttt b sesassasnans 11544 10438
Osszesen: 81041 76516

A Csoport kutatasi koltségei nem jelentések a bemutatott években.
(a) Kényvvizsgaldi koltségek az Egyéb szolgaltatiasok kéltsége sorbol

Az Egyéb szolgaltatasok koltsége tobbek kozt tartalmazzak a Csoport tagvallalatainak az egyedi és a konszolidalt
beszamoldk kényvvizsgalataval valamint egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgald Kft.
(PwC) dijakat az alabbi 6sszetételben.

2019. 2020.
Beszdmolok KONYVVIZSGALata ... eseeseareeeeens 386 388
Egyéb konyvvizsgalattal kapcsolatos dijak.......eeererrerrereereerenennenne 51 16
Egyéb nem kdnyvvizsgalattal kapcsolatos dijak .....ooeereerererennenee 90 83
PwC-nek fizetendd dijak GSSZESEN....cevererereererererareeereresesesasaenens 527 487

A Beszamolodk kdnyvvizsgalata sor tartalmazza az 6sszes, a PwC-nek az éves beszamoldk kdnyvvizsgalataért és az egyéb
jogi és torvényi kotelezettségekbdl eredd szolgaltatasokért fizetendd dijat. Tartalmazza tovabba a negyedéves pénzlgyi
beszamoldk feliilvizsgalatat, valamint az informacids rendszerek és eljarasok vizsgalatat, illetve tesztelését a belsé kontroll
rendszerek attekintése és megbizhatdsaganak felmérése érdekében.

Az egyéb konyvvizsgalattal kapcsolatos szolgaltatasok nagyobbrészt tartalmazzak a Konyvvizsgalo altal a pénziigyi
beszamoldk kdnyvvizsgalatan tulmenden nydjtott tovabbi szakmai audit szolgaltatasokat, tovabba a Tarsasagra vonatkozd
jogszabalyokbdl és belsé szabdlyozasokbodl fakadd jelentéstételi kotelezettségeknek valé megfeleléshez szlikséges audit
eljarasokat is.

Az Egyéb nem kdényvvizsgalattal kapcsolatos dijak példaul olyan, a PwC altal nydjtott szolgaltatasokat tartalmaznak, mint
tanacsaddi dijak, illetve konferenciak és tanfolyamok szervezése, amelyeken a Magyar Telekom munkatérsai is részt
vettek.
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22 EGYEB MUKODESI BEVETELEK

Targyi eszk6zok, immateridlis javak és értékesitésre kijelolt
eszk0z0k értékesitésének eredmMENYe .....co.oeocreereenreereereereereeseenneens

Sajat haldzat attelepitéséért kapott bevétel...nnecereennee.

LizingbeVvételek ...orenreerrereeneenns

Brand hasznalati dij ..........
Biztositasi kartéritési bevételek

DT Csoporton beliili szolgaltatasok bevétele.......oounivernenrreeennnes

Egyéb .................................................

Osszesen:

23 KAMATBEVETEL

Pénziigyi eszkdzok kamatbevétele

Pénziigyi lizing kamatbevétele ......

Céltartalék kamatkomponensének feloldasa.....crnrrrersrrerserennenes

OsztalékbeVetel..... e

Osszesen:

24 KAMATKOLTSEG

DT-nek fizetend6 kamatkéltség.....
Egyéb kamatkoltség....courrerererenenes
Pénziigyi lizing kamatkoltsége.......
Céltartalékok kamatkoéltsége .........
ebbdl aktivalt pénziigyi koltségek
Osszesen:

EGYUTT. VELED

2019 2020
2978 2140
1503 796

16 123
300 300
106 85

56 73

2595 2323
7554 5840

2019 2020

318 248

16 14

6 362

37 52
377 676

2019 2020
5689 3144
2839 3765
5557 5407

289 (788)
(83) (209)

14291 11319

2020-ban a Céltartalékok kamatkoltsége tartalmazza egy jogi Uigyhoz kapcsolddd feloldott céltartalék kamatat, mely Ggy

megalapozatlansag miatt elutasitdsra keriilt és az MKT benyujtott fellebbezését elfogadtak.

Mindsitett eszkdz bekeriilési értékének részét képezik azon hitelkoltségek, amelyek az eszkdz beszerzéséhez, épitéséhez
vagy eldallitasahoz kozvetlenll hozzarendelhetbk. Az egyéb hitelkoltségeket koltségként az eredménykimutatasban
szamoljuk el. A hitelkoltségek kamatot és mas olyan finanszirozasi koltségeket tartalmaznak, melyeket a Csoport a hitelek
kapcsan fizet. Az aktivalhato hitelkoltség a Csoport adott idészakban fennallé altalanos hitelei kéltségének silyozott
atlaga. Tovabbi informaciokért lasd a 2.1.1 megjegyzést. Azt nevezzlik mindsitett eszkdznek, melynek a szandékolt
hasznélatba helyezése jelentds (jellemzden 12 hdnapnal tébb) id6t vesz igénybe.

A kamatkoltséget nettd mddon, az aktivalt hitelkdltséggel csokkentett értéken mutatjuk ki. Ehhez 2020-ban 0.92%-1.59%
os ratakat alkalmaztunk (2019-ben 1,43%-3,47%). A kamatratak szamitdsanal az Egyéb pénzligyi kéltségeket (25.

megjegyzés) is figyelembe vettiik.
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25 EGYEB PENZUGY!I KOLTSEGEK — NETTO

EGYUTT. VELED

2020

5020
26423
3834

(19 669)

35

(2 441)

2019
DII/JULALEK cereeeeeeeeeeseereeseeessssessessessessesssssesssssesssesssseessesseesesesssessessssssessnee 4770
Pénziigyi instrumentumok nettd arfolyamvesztesége/(nyeresége)......... 5789
Egyéb nettd ArfolyamVueszteSEy ...ttt sesssesssaees 1109
Derivativak értékelésének vesztesége/(nyeresége) kapcsolt féllel
E7.Z=] 1 01 o1V (606)
FVTPL (nem derivativ) pénzlgyi eszkzok értékelésének
vesztesége/(nyeresége) kilss féllel Szemben ... eeceeceeeeeeeeeeeeeeeeennas -
FVTPL (nem derivativ) pénziigyi kotelezettségek értékelésének
vesztesége/(nyeresége) kilsG féllel szemben ... an
Derivativak kivezetésének vesztesége/(nyeresége) kapcsolt féllel
LYC100] 01=1 2 OO (840)
Osszesen: 10211

13203

A Derivativak értékelésének vesztesége/nyeresége kapcsolt féllel szemben sor jelentGs névekedését 2020-ban a forint
arfolyamanak magasabb ingadozasa, a derivativak allomanyanak bévilése keresztdevizas- és kamatswap lgyletekkel,

valamint a hatarid@s tgyletek lejaratanak és szamossaganak valtozasa okozta.

26 VALTOZASOK A CSOPORTBAN

26.1 Akviziciok

26.1.1 Az ITgen Kft. akvizicidja

A T-Systems Magyarorszag Zrt. 2017 novemberében megallapodast kétdtt az SAP-hoz kapesolddd technoldgiai és
biztonséagi szolgaltatasokra szakosodott ITgen Kft. 100%-0s akvizicidjardl. A teljes fizetendd vételar maximalis értéke 1,2
milliard forint, a 2018., 2019. és 2020. évek pénzligyi teljesitményétdl fliggden. A tranzakcid zarasara 2018 januarjaban

kerdlt sor.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicid soran megszerzett eszkdzok és kotelezettségek konyv szerinti értékét, valamint a

vételarat mutatja.

Konyv szerinti

1249
(873)

TELES VETELAN ...ttt ettt sen
Megszerzett nettd eszkdzallomany valds ErtéKe......omrnrnrereereereereerenessennes
[0 T o AT

Megszerzett nettd eszkézallomany:

PENZESZKOZOK o.vuvveeerereeeteee et s s s s s s s s s
VEVE- €S €gYED KOVETELESEK w..uureueererererereereeresess e sessessesess s ssesseasesnenns
2] 1 o OO
TAIGYT €SZKOZOK vuvereerueucreriereressesseeeses s ses s ses s s s bbb s assasss bbb ssassassanes
UIGYTELETLAK w.vvveerreeeeeeeeeeseeseesessesseessssssessssesssssssessssass s s ssse s sss s sssessesssnene
Szallitok és egyéb KOtelezettSEGEK ...ttt
Halasztott ad0 KOTELEZETESET. .vurerererrereereerereeessesseseeseasessesesesssss s sessessesnesnennes

376

137
155
123

6
688

(163)
(73)

873

A teljes vételarbdl 2018-ban 799 millid forint készpénzben kifizetésre kerilt, mig tovabbi 180 milli6 forint 2019-ben és
120 millié forint 2020-ban kerlilt kifizetésre abbdl a 2020 év végén visszamért 6sszes 477 millié forintos teljes 6sszegbdl
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amia 2018., 2019. és 2020. évek pénziigyi teljesitményétdl fliggott. A maradék 177 millié forintos 6sszeg 2021-ben
kerll kifizetésre.

26.1.2 Kabeltévé haldzati lizleti tevékenységek
A Csoport 2020-ban és 2019-ben szamos kabeltévé haldzat tulajdonjogat szerezte meg egyedileg nem jelentds ligyletek
keretében. Ezek az akviziciok mind az MT-Magyarorszdg m(ikddési szegmens Uzleti kombinaciéjanak mindsiltek. A teljes

vételdr nagy része 2020-ban és 2019-ben készpénzben kifizetésre kerdilt.

Az alabbi tablazat mutatja az egyedileg jelentéktelen tranzakcidk 6sszefoglaldsat.

2019 2020
QLTSS = (=1 - U 1148 597
EbbGl: Megszerzett nettd eszkézallomany valds értéke (1145) (605)
Az akvizicidn keletkezd teljes KULONDOZEL....ouvueeveerereeeereerereeeeeeeeeeeeens 3 (8)
-1 o) o o1 K €Yo o 17/ 1| PP 3 30
- ebbll Negativ goodWillX ... ssesaeens - (38)

*A negativ goodwill az Eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasban az egyéb miikodési bevételek
kozott kerll elszdmoldasra.

26.2 Pro forma tajékoztatd

A pro forma tajékoztatd a Csoport legfontosabb pénzligyi adatait tartalmazza, megmutatva, hogy hogyan valtozott volna a

konszolidalnank, illetve ténylegesen milyen mértékben jarultak hozza az akvizicid napjatdl az eredményhez a megvasarlas
évében. A kdbeltévé akvizcidk 2019-ben és 2020-ban nem voltak jelentdsek, hozzajaruldsuk a Csoport mikodéséhez
szintén nem jelentdsek, ezért részletes pro forma tajékoztatdt nem nem mutatunk be a felvasarlasokkal kapcsolatban.

27 EGY RESZVENYRE JUTO EREDMENY (EPS)

A részvényenkénti eredmény alapértéke gy kerll kiszamitasra, hogy a Tarsasdg részvényeseire jutd éves eredményt
elosztjuk az abban az évben forgalomban |év6 torzsrészvények sulyozott atlagos szamaval. Minden érték megtalalhaté az
Eredményre és egyéb atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasban.

A jelentéstételi idGszakban nem volt olyan tranzakcid, mely higitott részvényhozamot eredményezett volna, ezért az egy
részvényre jutd hozam és az egy részvényre jutd higitott hozam megegyezik 2019-ben és 2020-ban.
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28 TARGYI ESZKOZOK ES IMMATERIALIS JAVAK BESZERZESE

Az alabbi tablazatban a targyi eszkdzok és immaterialis javak beruhazasait a folytatddo tevékenységek keretében a
beszerzésiikre forditott 6sszeggel egyeztetjiik. A megsz(int tevékenységek targyi eszkoz és immateridlis javak
beruhazésait egyardnt a Konszolidalt cash-flow kimutatas Befektetési tevékenységre forditott nettd cash-flow megszlint
tevékenységekbdl sora tartalmazza. Az aktivalt hitelkamatot a targyi eszk6zok és immateridlis javak beruhazasai
tartalmazzak adott esetben.

2019. 2020.
december 31-én végzGdott években
Beruhdzas targyi eszk6zokbe (9.2 MEeGJEgYZES) .curerrereereermemreerrereemreereeneans 66 087 79776
Beruhazas hasznalatijog-eszkozokbe (9.2 Megjegyzes) wmmmrerrereerenns 22883 35091
Beruhazas immaterialis javakba (10.2 Megjegyzés)....umreeerseeeerenns 23469 119 568
Beruhazas targyi eszk6zokbe és immaterialis javakba .......cccooveeeeeeeeeereene 112 439 234 435
Aktivalt eszk0zh6z kapcsolddd tAMOGAtAS ..coverererereereerereeereereeseeseereseeeenees (b) 5330 1480
Aktivalt éves frekvenciadij-kotelezettSEg . ...correrrererererrerrereereereereeeeenees (@) - (37 343)
Hasznalatijog-eSzKOZOK VAILOZASE ...u.eeeeceecreereereereesesseeseesssssssessssesssssessssnssanes (22 883) (36 930)
Beruhazasi adokedvezmény elismerése(+)/KivezetdSe(-) .....inssien. (d) - 2823
Beruhazasi szallitoi kotelezettségek valtozasa (c) 2771 (11 352)
Targyi eszk6zok és immateridlis javak beszerzésére forditott 6sszeg....... 97 657 153113

(a) Az éves frekvenciadijak jelenértékét az immateridlis javak (licencek) részeként aktivaljuk, amennyiben a jovébeli
kifizetések megbizhatdan becsiilhetbk, annak ellenére, hogy ezeket a dijakat késGbb fizetjlik ki. A diszkontalt
kotelezettség kifizetéseit a Pénzligyi tevékenységbdl szarmazd cash-flow Egyéb pénzligyi kotelezettségek kifizetésére
forditott 6sszegek sora, mig a diszkontalt kotelezettség kamatfizetéseit az Uzleti tevékenységbdl szarmazé cash-flow
Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak sora tartalmazza.

(b) 2020-ban a Tarsasag tovabbi 1,5 milliard forintot hasznalt fel, melyet még a kormanyzat nem téritett meg. A targyi
eszkozok beszerzéséhez kapcsolddd kormanyzati tdmogatas részletei a 4.2.3.2 megjegyzésben tovabba a 9 és 14
megjegyzésekben kerlltek bemutatasra.

(c) A Beruhazasi szallitoi kotelezettségek valtozasa soron azt a hatast mutatjuk ki, hogy a beruhazasi szallitdk tényleges
kiegyenlitése a beruhazas megvaldsulasat kdvetden torténik.

(d) A befektetési adokedvezmény elismerésérdl /(kivezetésérél) tovabbi informéacidkat a 6. megjegyzésben talal.

29 AKVIZICIOKERT FIZETETT OSSZEGEK

2019. 2020.

december 31-én végzodott
ITgen Kft. (26.1.1 MEGIEGYZES) ceuvuruerereerrrrseesesseesesessesssssessessssassssns 180 120
Kébeltévé lzleti tevékenységek (26.1.2 megjegyzés) ....cvreennne. 1267 447
Leanyvallalatok és Uzletdgak beszerzésére forditott dsszeg ......... 1447 567

A lednyvallalatok és Uzletdgak megvasarlasara forditott 0sszeg a tranzakcid zarasa el6tt kifizetett el6legeket, a tranzakcid
zarasakor kifizetett kezdd vételarat, valamint az akvizicidkat kovetd években megfizetett tovabbi fliggs vételarak 6sszegét
tartalmazza.
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30 FUGGO KOVETELESEK ES KOTELEZETTSEGEK

30.1 Fligg6 kovetelések

Fliggl kovetelés alatt olyan lehetséges eszkozt értiink, amely miltbeli események kdvetkezménye, de amelynek létezése
még bizonytalan, nem a Csoport iranyitasa alatt allé jovGbeli eseményekt6l fligg. Ezek az eszkdzok nem jelennek meg a
mérlegben.

A Csoportnak nincsenek olyan fligg6 kdvetelései, amelyeknél a gazdasagi hasznossaggal jard javak bearamlasa valdszind
és jelentds lenne.

30.2 Fligg6 kotelezettségek

Fliggl kotelezettségekre nem szamolunk el céltartalékot. A fliggl kotelezettség egy multbeli eseménybdl adddd
lehetséges kotelezettség (kivéve a jovGbeni teljesitést elvard szerz6déseket), amelyet egy vagy tobb, a tarsasag altal nem
teljesen ellendrzott, bizonytalan jovébeli esemény bekdvetkezése vagy elmaradasa fog igazolni. Fligg6 kotelezettség az a
multbeli eseménybdl adddd jelen kotelezettség, amelyet azért nem ismerlink el, mert nem valdszin(, hogy a kotelezettség
rendezése gazdasagi értéket megtestesits forrasok kiaramlasat igényli, vagy a kotelezettség 6sszege nem becsiilhet6
megbizhatdan.

Az alabbiakban a Csoport legjelentdsebb fligg6 kotelezettségeit mutatjuk be. Ezekre az igyletekre nem szamoltunk el
céltartalékot, mert a menedzsment nem tartja valdsziniinek, hogy jelentds kifizetésekre keriilne sor ezekkel kapcsolatban,
vagy a kotelezettség 6sszege megfelel6 megbizhatdsdggal nem becsiilhetd.

30.2.1 Magyarorszag
30.2.1.1 Garanciak

A Magyar Telekom Nyrt. ki van téve annak a kockazatnak, hogy garanciat hivjanak le téle. Err6l bGvebben lasd a 4.5.4
megjegyzést.

30.2.2 Eszak-Macedénia

30.2.2.1 Fligg0 kotelezettségek

A Makedonski Telekomnak egy 240 millié MKD értéki fligg6 kotelezettsége van egy kartéritési jogvitaval 6sszefiiggésben,
amit az adatatviteli haldzatokhoz vald hozzaférés piacan fennalld eré6folényével vald allitélagos visszaélése miatt inditottak

a Makedonski Telekommal szemben. Jogi tanacs és a birdsédgi eljarasban bemutatott erds jogi érvek alapjan a
menedzsment nem tartja valdszinlinek, hogy a birdsagi eljaras a kdvetelt 6sszegl kotelezettséggel zarul.

31 BESZERZESI ELKOTELEZETTSEGEK

31.1 Targyi eszkdzokre és immateridlis javakra vonatkozd beszerzési elkdtelezettségek

Az alabbi tablazat a Magyar Telekom targyi eszkdzokre és immaterialis javakra vonatkozd szerz6déses elkotelezettségeit
mutatja. Ezek tobbsége két éven beliil esedékes.

2019. 2020.
december 31-én
TAIGYi €SZKOZOK .cureueeererereeteeseeseessss st assess bbb ses s sas s bbb assassanes 4 364 4166
Immaterialis javak 3632 7122
LTy =T 1 F 7996 11288

31.2 Elkotelezettség Uzleti tevékenységek vasarlasara

A MagyarTelekom nem volt olyan kifizetés melynek soran akvizicié keretében leanyvallalatot, vagy Uzleti kombinaciét
szerzett 2019 és 2020 soran.
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32 TRANZAKCIOK KAPCSOLT VALLALKOZASOKKAL

A Csoport kapcsolt felei maganszemélyek vagy gazdalkodd egységek lehetnek, akik kapcsolt viszonyban allnak a
Csoporttal.

Maganszemély vagy annak kdzeli hozzatartozoéja esetében Csoporttal szemben kapcsolt viszony akkor all fent amennyiben
a maganszemély:

= ellenGrzést, kozos ellendrzést gyakorol, vagy
= jelentds befolyassal rendelkezik a Tarsasag felett;
= kulcspozicidban léve vezetd a beszamoldt készité gazdalkodd egységnél vagy annak egy anyavallalatanal.

A gazdalkodd egység kapcsolt viszonyban all a beszamoldt készité gazdalkodd egységgel, ha a kovetkez6 feltételek koziil
barmelyik teljesil:

= A gazdalkodd egység és a beszamolot készité gazdalkodd egység ugyanazon csoport tagja (tehat minden egyes
anyavallalat, leanyvallalat és tarsleanyvallalat kapcsolt viszonyban &ll egymassal).

= Azegyik gazdalkodd egység a masik gazdalkodd egység tarsult vallalkozasa vagy kozos vallalkozasa (vagy olyan
csoport tagjanak tarsult vallalkozasa vagy kozos véllalkozasa, amelynek a mésik gazdalkodd egység is tagja).

= Mindkét gazdalkodd egység ugyanazon harmadik fél kbzos vallalkozésa.

= Az egyik gazdalkodd egység egy harmadik gazdalkodd egység kozos vallalkozdsa, a masik gazdalkodo egység pedig a
harmadik gazdalkodd egység tarsult vallalkozasa.

= A gazdalkodd egység munkaviszony megsziinése utani juttatasi programot biztosit a beszamoldt készité gazdalkodd
egység munkavallaléi vagy a beszamoldt készitd gazdalkodd egységgel kapcsolt viszonyban allé gazdalkodd egység
munkavallaldi részére. Ha a beszamoldt készité gazdalkodd egység maga biztositja az ilyen programot, akkor a
szponzorald munkaltatok szintén kapcsolt viszonyban allnak a beszamoldt készité gazdalkodd egységgel.

= A gazdalkodd egység egy a Tarsasaggal kapcsolt viszonyban allé maganszemély ellendrzése vagy kozos ellenbrzése
alatt all vagy ilyen személy a gazdalkodd egységben kulcspozicidt tolt be.

= A gazdalkodd egység vagy annak a csoportnak barmely tagja, amelyiknek a gazdalkodd egység részét képezi,
kulcspozicidban lévd vezetGi szolgaltatasokat nydjt a beszamoldt készit gazdalkodd egységnek vagy a beszamoldt
készitd gazdalkodd egység anyavallalatanak.

A Csoport a kapcsolt felekkel folytatott Gigyleteket a fiiggetlen felekkel kotott Gigyletekkel azonos feltételekkel kétotte,
amennyiben ezek a feltételek megalapozottak.

A kapcsolt vallalkozasokkal szemben fennalld kdvetelésekre nem képeztiink értékvesztést a bemutatott idészakokban.
32.1 A Deutsche Telekom Csoport és a Német Szdvetségi Koztarsasag
32.1.1 Deutsche Telekom Csoport

A Deutsche Telekom AG a Tarsasag tényleges (kGzvetett, végss) tobbségi tulajdonosa, 59,21%- tulajdonosi hanyaddal
rendelkezik. A Deutsche Telekom Csoportnak szamos vezetékes, mobil- és IT-szolgaltato lednyvallalata van vilagszerte,
amelyekkel a Magyar Telekom Csoport folyamatos Ulzleti kapcsolatban all.

A Deutsche Telekom International Finance B.V. (DTIF), a DT AG leanyvallalata, a DT Csoport treasurykdzpontja, igy
jellemzdéen 6 nyuijt hitelfinanszirozast a DT Csoportnak, beleértve a Magyar Telekomot is, mint véllalatcsoporton beliili
partnert.
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Az alabbi tablazat a DT Csoporttal kapcsolatos tranzakcidkat és egyenlegeket mutatja be:

2019 2020
Bevételek a DT Csoportnak nyujtott szolgaltatdsokbol .......cowevreeeeerrerreneenes 19068 19 316
DT Csoport éltal nyUjtott szolgaltatasok KOESEGE ..ewemreererremreerrereemreereereeenes (16 908) (16 996)
DT Csoportnak nyUjtott tdmogatd szolgaltatasok bevétele 56 73
KamatKOItSEG DTIF-NEK cu.cuveeeercreereereesesseeseses st ssssssssssssssssssessessessssassanes (1591) (1706)
KamatkOItSEG DT AG-NAK ...ccevreereereereereeseeseeesse s sesssssesssssssssssssessssessssassanes (4098) (1 438)
Anyavallalatnak fizetett 0SZtaléK .......oeruereeeeeeereerrereereeeeeeee et esesens (15 566) (12 454)
DT Csoporttal szembeni KOVELEIESEK ......owvrreireereereereeeeeeeeeee et eeesesns 8110 6465
DT Csoport vallalataival szembeni szallitdi kotelezettségek ....ommrmrrnnrnnn. (12 060) (11 032)
DTIF NIEELEK wevvreeeeeeee oo seeeesesseeeeeesseeeeseesseeeseessseeeeeeseeeeesssseeeseesseeeeee s (88 591) (95 964)
DT AG NIEELEK crreeeeeee oo eeeeeesseeeeseesseeeseessseeesesseeseesesseeeeeeeseeeeee s (115977) (89 456)
DT AG-vel kotott swapligyletek valds értéke — €SzKOZ .vevererereeremrenrenennes 2909 20 696
DT AG-vel kétott swapligyletek valds értéke — kotelezettség (1890) (13)

32.1.2 A Német Szbvetségi Kbztarsasag

A Német Szovetségi Kdztarsasag mind kozvetlenil, mind kdzvetve tulajdonosa a DT AG-nek a jegyzett téke mintegy 32
szazalékaval. A kozgydllések atlagos latogatottsaga alapjan a Német Szovetségi Koztarsasag a DT AG kozgy(ilésein stabil
tébbséget képvisel, igy bar kisebbségi részesedéssel rendelkezik, a DT AG mégis fligg a Szovetségi Koztarsasagtol. Ezért a
Szovetségi Koztarsasag, a SzOvetségi Koztarsasag altal ellendrzott, illetve annak jelent8s befolydsa alatt 4lld tarsasagok
kapcsolt vallalkozasnak mingsiilnek a DT és kdvetkezésképp a Magyar Telekom szempontjabdl is.

A Magyar Telekom és a DT AG lzleti tevékenysége soran nem bonyolitott egyedileg jelentds ligyletet sem a 2020-as, sem
a 2019-es pénzligyi év soran sem a SzOvetségi Koztarsasag altal ellendrzott, sem a Szévetségi Koztarsasag jelentds
befolydsa alatt allé tarsasaggal.

32.2 E2 Hungary Zrt.

A Térsasdg a hatdsagi engedély alapjan 2020 februarjaban elvesztette kéz0s irdnyitasat az E2 Hungary Zrt.-ben. A MET
Csoport célja az volt, hogy teljes mértékben (100%-osan) konszolidalja az E2 Hungary Zrt.-t. Ennek a kérésnek a teljesitése
és a Magyar Telekom jovébeli érdekeinek figyelembevétele érdekében a részvényesi megallapodast a vonatkozo
tényezbknek megfeleléen mddositottak, melynek eredményeként a Magyar Telekom nemcsak a kéz0s iranyitast, hanem a
jelentds befolydsat is elveszitette.

32.3 Igazgatdsagi és felligyelGbizottsagi tagok

2019. 2020.
december 31-én végz6dott évben

Igazgatdsagi tagok dijaZASA ..cererrereerererereesserseseesessesessessessessssnssessessessennes 11 28
feligyelGbizottsagi tagok dijazasa ......cceeeeeeereerrereereeieeeeeeree e aesesans 54 44

Igazgatdsagi tagoknak NyUjtott KOICSON ..c.cwceeceeeeereeesereerestse e seeaesesans - -
feligyeldbizottsdgi tagoknak nyUjtott KOICSON....ccecveecreecreee et - -

32.4 Kulcspozicidban lévé vezetdk

Kulcspozicidban lévd vezetGknek a Tarsasag vezets dontéshozdit tekintjiik. A vezérigazgatd és a vezérigazgatd-
helyettesek egylittesen latjak el a legfébb miikddési dontéshozd funkcidt a Tarsasagban.

A Csoportban felmertilt, kulcsvezetdkkel kapcsolatos kompenzacids koltségeket (amelyek magukban foglaljak a th-
jarulékot és a béreket terhel6 egyéb addkat) a koverkezd tablazat tartalmazza:
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2019. 2020.
december 31-én végz6dott évben

Bérkoltség és egyéb személyi jellegl juttatdsok. ... eeeneeereeereeereeennes 627 712
Munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos szerz6déses koltség .......... - 150
Részvényalapu juttatdsok (20.1 Megjegyzés) ..nrnerneeeeeeesenns 9 24

636 886

Nyugdij- és egyéb alapokba befizetett 6sszegek
(tarsadalombiztositasi jarulékot is DEle€rtve) ... reoreerrereeneereereenees 128 152

A Csoport nem nydijt hitelt a kulcsvezetGinek.

33 BEMUTATANDO SZEGMENSEK ES INFORMACIO A FOLDRAJZI TERULETEKROL

33.1 Szegmensek szerinti bemutatas

A Csoport szegmensinformacidit Ugy mutatjuk be, ahogy azokat a Magyar Telekom Nyrt legfébb mikddési dontéshozdi
(CODMs), és a kulcsvezetdk is rendszeresen megkapnak.

2019-en az Ugyvezet§ bizottsag volt felelds az eréforrasok miikodési szegmensek kdzotti elosztasaért, valamint ezek
teljesitményének havi értékeléséért.

A Magyar Telekom irdnyitasi struktirajanak egyszerisitését kovetSen az Ugyvezetd Bizottsag, mint dontéshozé testiilet
megsz(int 2020. janudr 1-jével. Kovetkezésképpen a Tarsasdg elkezdte ezen valtozasnak a tarsasagi jelentésekre
vonatkozd lehetséges kdvetkezményeinek felmérését. A dontéshozatali mechanizmus valtozasa utan a vezérigazgato és a
vezérigazgato-helyettesek egyittesen latjak el a legfébb miikodési dontéshozd funkcidt a Csoportban. A verzérigazgato
és helyettesei értékelik a Tarsasag teljesitményét és dontést hoznak. Ezen valtozason kiviil a vezet8ség Ujraértékelte a
Csoport m(ikddési és jelentési szegmenseinek dsszetételét, melynek eredményeképpen a miikddési és jelentési szegmens
struktira 2020-ban valtozatlan maradt.

A vezérigazgatd és a vezérigazgato helyettesek felelések az eréforrasok miikodési szegmensek k6zotti elosztasaért,
valamint ezek teljesitményének havi értékeléséért. A miikodési szegmensek altal alkalmazott szamviteli politikdk és
értékelési alapelvek nagyon hasonlitanak a Csoport altal alkalmazott, a 2-es megjegyzésben kifejtett szamuviteli
politikakhoz. A kisebb eltérések els6sorban abbdl erednek, hogy a miikédési szegmensek éves eredménye az éves
beszamoldhoz képest korabban keriil meghatarozasra és lezarasra, minden év januar 8-10. k6zott. Barmilyen, a
szegmensek eredményének zarasi és a pénzligyi kimutatasok jovahagyasi idépontja kozott felmerdlt és mddositast igényld
tétel a kdvetkezd évi szegmenseredményekben keriil kimutatasra.

A m(ikodési szegmensek bevétele tartalmaz kilsé Ggyfélt6l szarmazo, illetve szegmensek kozotti tAmogatd
szolgaltatasokbdl szarmazd bevételt is.

A Tarsasag menedzsmentje a miikodési szegmensek eredményét az EBITDA AL (Kamatok, addfizetés és értékcsokkenési
leiras el6tti eredmény, korrigélva az eszkéz hasznalati jog utan elszamolt értékcsokkenéssel és kamattal) szintjéig vizsgalja.

A Téarsasag menedzsmentje nem kdveti nyomon az eszkézoket és kotelezettségeket a szegmensek szintjén.

Egy masik fontos szegmensszintl kulcsmutatd (KPI) a beruhédzasi tevékenység (Capex), és az eszkdzhasznalati jog nélkili
beruhazasi tevékenység (Capex AL), amelyet a targyi eszk6zok és immateridlis javak éves beruhdzésaként hataroztunk
meg.

33.2 Bemutatandd szegmensek

2020-ban a Magyar Telekom m{ikddési szegmensei az MT-Magyarorszag és Eszak-Maceddnia.

Az MT-Magyarorszag szegmens Magyarorszag teriiletén nyujt mobil- és vezetékes tavkozlési, televizids,

infokommunikécios és rendszerintegracios szolgaltatast lakossagi és Uzleti Gigyfelek millidinak a Telekom és T-Systems
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marka alatt. A lakossagi, valamint kis- és kozépvallalati Gigyfelek kiszolgédlasa a Telekom marka alatt torténik, mig a kiemelt
uzleti Ggyfeleknek (nagyvallalati és allami szektor) a T-Systems marka alatt nyUjtunk szolgaltatasokat. Az MT-
Magyarorszag szegmens felels a nagykereskedelmi mobil- és vezetékes szolgaltatasokért is Magyarorszag teriiletén,
valamint stratégiai, az izletdgakat érint6 menedzsment- és tamogatd funkcidt lat el, beleértve a beszerzési, pénziigyi,
ingatlan-, szamviteli, add-, jogi, belsé ellen6rzési és hasonld megosztott szolgaltatasokat és a Csoport egyéb kézponti
funkcidit. Ezen kivll ez a szegmens felel még a Bulgaridban és Romaniaban helyi vallalatoknak és tavkozlési

szolgaltatoknak nyujtott nagykereskedelmi szolgaltatasokért.

Az Eszak-Macedénia szegmens felelds a Csoport mobil- és vezetékes tavkdzlési szolgaltatasok teljes skaljaért Eszak-

Maceddniaban.

33.2.1 A CODM-nek rendszeresen szolgaltatott informacidk

A kOvetkez tablazatok azokat a bemutatandd szegmensekre vonatkozd informéacidkat tartalmazzak (a Csoport-szamokkal

egyeztetve), melyek a CODM szamara rendszeresen rendelkezésre allnak. .

Ez magaban foglalja a nyereségesség szamos kulcsfontossagu mutatéjat, amelyek mérlegelésre keriilnek a teljesitmény
értékelése és a forrdsok elosztdsa soran. A vezetdség Ugy véli, hogy a bevételek, az EBITDA, az EBITDA AL és a Capex,
Capex AL a legmegfelel6bb mutatdk az egyes szegmensek teljesitményének nyomon kovetésére, és a leginkabb
6sszhangban vannak azzal, ahogyan a csoport eredményeit ezekben a pénzligyi kimutatasokban jelentik.

Bevételek

MT-Magyarorszag 0SSZDEVETELE ...ttt sesreseeeeeens
Ebbdl MT-Magyarorszag bevételei a tobbi szegmenstol .......ccceeecrvecrrennnee.
MT-Magyarorszag bevételei kiilsG Ugyfelektol ...mmmmmrrerererererereseserenens

ESzak-Macedonia GSSZDEVELELE ....uuuuuueeeeeeeeeeeeeeessssssssssseeeesesssssssssssssssssseeeseeees
Ebbél Eszak-Maceddnia bevételei a tobbi szegmenstol ....wwweeeeesssreeeereee.
Eszak- Macedénia bevételei kiils GyFElektOl ..ummmmmmmmmmrmrmmeessrneessneessannes

Szegmensek konszolidalt 0SSZDEVELELE ......ccccveveeerererriecrercrerer e

Ertékelési kiilonbségek/kerekités a szegmensek és a Csoport bevételei
KOZOTE wvueeeerecreceseesssee s sssses st sass s bbb bbb s s s bbb bbb ns s s

A CsOPOrt teljes DEVELELE ..ottt

MT-Magyarorszag szegmensbevételek

HaNg Alapl DEVETELEK ..ottt seasesesssss s sesssanennenns
Nem hang alapUl DEVELELEK ...t seasesesssss s sssssesssnenenns
Készllékértékesités drbevétele ....
EQYE MODILDEVELEIEK ..ottt s bbb nsannans
MODIL DEVELELEK GSSZESEN ..eueeeeeececreerererererererereee e s asasesesesee e sessassssseseseessasaeas

Hang alapu kiskereskedelmi DEVELEIEK ......overeererereerrerrereeree et
Szélessdvu kiskereskedelmi DEVELELEK ... seeees

KESZULEKEItEKESITES ArDEVELELE ...ttt

EQYEDh vEzZeteKes DEVETELEK ..ottt eeeesse s seeeeans
Vezetékes DeVEtelek GSSZESEN .....uwcevererererereeeseresssss e sesesessssseseessssssaes
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2019. 2020.
december 31-én végz6dott
években
609 079 609 292
(118) (135)
608 961 609 157
S7773 63789
(68) (71)
57705 63718
666 666 672875
(13) 173
666 653 673048
2019. 2020
december 31-én végz4dott
években
123 686 119 035
102 399 112 091
81818 86930
11100 8941
319003 326997
36168 34 488
49940 54 858
44 375 47 175
21841 22042
40428 38 341
192752 196 904
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97 324

Rendszerintegracid/Informacidtechnoldgiai bevételeK ....omnenrrreresnnns 85391
MT-Magyarorszag szegmensbevételek 0SSZESEN .....ccvceerervererererereresesesenenens 609 079 609 292
Eszak-Macedénia szegmensbevételek 2019. 2020.
december 31-én végzGdott
években

HaNg alapl DEVELELEK ....vceeececeeeeeeee ettt s st s s sennans 15708 16223
Nem hang alapt bevételek..... 9793 10439
Késziilékértékesités arbevétele 8210 9548
EQyéh MODILDEVELELIEK ..ottt ssannens 1651 1383
Mobil bevételek 6sszesen 35362 37 593
Hang alapU kiskereskedelmi DevELelek .......orrceeeeeceneeeseesee s 4846 5065
Szélessavu kiskereskedelmi DEVELELEK ......cereecereereeereee et 5509 6110
TEVE ottt st bbb bbbt 4482 5180
KEszZULEKEItEKesitES ArDEVEALELE ...ttt asnnans 308 314
Egyéb vezetekes DEVALELEK ...t eeeeees 4958 5452
Vezetékes DeVEtelek GSSZESEN .....rerercreiesesrrrere s se s ssssseseseseesaes 20103 22121
Rendszerintegracid/Informacidtechnoldgiai bevételek ...omnenrreneennns 2308 4075
Eszak-Maceddnia szegmensbevételek 6SSZESEN.......uwrrrrresemeessamesssneesssannes 57773 63789

Mivel az egyéb forrasbdl szarmazd bevételek a teljes 6sszbevételen bellil nem képviselnek jelentds részt, a
szegmensbevételek tekintetében azzal a feltételezéssel éliink, hogy a teljes bevétel ligyfélszerz6désbdl szarmazd bevétel.

Szegmenseredmények (EBITDA) 2019. 2020.
december 31-én
végzEdott években
MT-Magyarorszag 197178 200 260
Eszak-Maceddnia 23747 25589
SzegmMenS-EBITDA OSSZESEN ..ttt ssesesesesesens 220925 225849
Ertékelési kiilonbségek/kerekités a szegmensek és a Csoport EBITDA
KOZOTE cereeeeeeeeesesseeeeeeeesessseeeessssessssseeesssessssssessssessssssseseesessssssseeesssesssssseeeseeessss (363) 33
CSOPOI-EBITDA ....ceveeeeeeeeseessssssesessessssssessaessssessssssssassssassssasessanessasssssssssans 220562 225 882
MT-MAGYATOISZAG ouevereeeeeeaerersssssessessesassssssssses s sessessssassssssssssssssssesasssssansas 175012 177 794
ESZAK-MACEAONIA w.vvvvvveevveeeessesssesssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 22941 24798
SzegMeNnS-EBITDA AL GSSZESEN ..cvueerereurereusireesisessisesisessisessesessssessssssssssnssseans 197 953 202 592
Ertékelési kiilonbségek/kerekités a szegmensek és a Csoport EBITDA AL (363) 33
KOZOTL 1uvvurreueseecscsssesses s ses s s s s s bbb s s bbb b s bbb s aes s sansas
Lizing utani cSOPOrt EBITDA AL.....cceurrererererereeeseesasaseseseseesesesssssssseseseseeasaens 197 590 202 625
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Capex (Targyi eszk6z06k, immateriélis javak és eszk6z hasznalati jog
beruhazasai) 2019. 2020.

december 31-én

MT-MAGYATOISZAG «errreeerrreeereeeeseesesseseessessssesssesesssesssssessesssesesssssessssssesssssesssesesesesesees 100 483 129110
ESZAK-MACEUONIA ovvvveeeeeeeesessesseeessesesesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnsss 12097 13076
SZEGMENS-CAPEX BSSZESEN ervevereeereerserssssssssesssesssssssssessssssesssssssessssssssesssssssans 112 580 142186
Mobil licencek beszerzése (10. MEGIEGYZES) cvvvuurrerrmeerremeerseenessensssesesesssesessennens (60) 92375
Egyéb értékelési kiilonbségek a szegmensek és a Csoport Capex kozott...... (81) (126)
A Csoport 8sszes beruhézésa targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba.. . 112 439 234 435
2019. 2020.

Capex AL december 31-én

MT-MAGYAIOISZAG cerrerrereereurerrerreeersersesessessesesessesssssssessessessessessssssssssssssessensenssnes 78386 185 307
ESZAK-MACEUONIA <errreeveeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeemeessseseeessessssesssssssssesssessssessssessssssensssseee 11249 12 324
SzegmeNnS-Capex AL OSSZESEN .....ccvererceerrerererersserssserassessssesessessssssesassesssesees 89 635 197 631
CSoport Capex AL értékelési KULONDSEGEK ...creereeerreerreereeereee et 2 -
CSOPOrt CAPEX AL OSSZESEN ..cveuceerereraceraeerererassessssesessssssssessssessssesssssssssssens 89 637 197 631

A mobil licencek beszerzését nem tekintjilk a szegmens Capex részének. A Csoport 6sszes beruhazasa targyi eszkzokbe
és immaterialis javakba megegyezik a 9, 10 és 28 megjegyzések ,Beruhazas” soraival.

33.3 Informacid a foldrajzi teriiltekrél

A lenti tablazat a Csoport kiils6 ligyfelektdl szarmazd bevételeit mutatja be orszdgonként, a Csoport szamainak
meghatarozasakor alkalmazott értékelési elvekkel 6sszhangban. Mivel az egyéb forrasbdl szarmazd bevételek a teljes
Osszbevételen belil nem képviselnek jelentds részt, a szegmensbevételek tekintetében azzal a feltételezéssel éllink, hogy
a teljes bevétel Uigyfélszerz6désbdl szarmazo bevétel.

Bevételek 2019. 2020.

december 31-én
végzEdott években

MAGYATOISZAG cererrerrerrerrerearesrenrereesessessssessessessessessssssssssssessessessensssssnssssessessenssssns 602270 601 608
ESZAK-MACEAONIA 1o eeeeeeeeeeeeeseeseeseseeeseeeeseeeeeseeeseeseeseeessesseee 57705 63718
Roménia... 4036 4563
BULGATI@ eereeere s seeeeeeeeseessseesessssesssseeeeeseseseesseeess s ssseeeeeeeseseeseeesssssess e 2642 3159
A CSOPOIt OSSZDEVELELE ..ouvueueecueeeerererererereree e e e s ssare e e e se s ssassseseseseseeneans 666 653 673048

A kOvetkez$ tablazat a Csoport befektetett eszkozeit mutatja orszadgonkénti bontasban (beleértve az adott orszagban lévé
m(ikddési szegmenshez allokalt goodwillt is), dsszehasonlitva a Csoport 0sszes befektetett eszkdzével, a Csoport-szamok
meghatarozasakor alkalmazott értékelési elvekkel 6sszhangban.
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Befektetett eszk6zok 2019. 2020.
december 31-én

Magyarorszag.....oeeeeeeenes 863786 952 996
Eszak-Maceddnia 98229 102 395
BULGATIA eeeeeeeeeeeeeeeeesesssseeeeseeeesssssssseeesssssessessesssssesessesessssseseeseeessesssssemseeeses s 3659 3967
ROMNIA evveeeeseeeeessesseseessseseesssssesessssssessssssssesssssessessssssseessssessessssseseesssseeeess 2408 2948
Osszesen az Egyéb hosszU lejaratd pénziigyi eszkézok, Befektetés tarsult

és kozos vezetésl vallalatokban és a halasztott add kivételével ... 968 082 1062 306
Egyéb hosszu lejaratu pénziigyi eszk6zok (4.2.3.3 megjegyzés) ... 23041 29180
Befektetés tarsult és kozOs vezetés( vallalatokban (11. megjegyzés) .......... 1078 -
Halasztottadd-kévetelés (6.3.2 MEGJEGYZES) wruvrerrereerrermemreessermessesssessesssssesseens 103 118
A Csoport befektetett eszkozei 6sszesen 992 304 1091 604

34 SZABALYOZOTT PIACOK ES TEVEKENYSEGEK

A Magyar Telekom elsédleges Uzleti tevékenysége a vezetékes- és mobilszolgaltatas-nyujtas Magyarorszagon. Ezen
szolgaltatdsok részben az emlitett orszagok jogszabalyai altal szabalyozottak. A szolgaltatasok legtobb esetben
bejelentéshez vagy jogosultsdgok megszerzéséhez kotottek, amelyhez jellemzben egy egyszeri dij, tovabba éves dijak
kapcsolddnak.

Ezen szolgaltatdsok szabdlyozasanak f6bb jellemz6it az aldbbiakban ismertet;jlik.

A magyar hirkozlési piacok szabdlyozasa elsGsorban az elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 2003. évi C térvény (Eht.) és a
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag (NMHH) elnoke altal kiadott rendeletek alapjan torténik. Az NMHH 6nalld
szabalyozd szerv, amely jogalkalmazdi tevékenysége mellett torvényi felhatalmazas alapjan jogszabalyalkotdst is végez.

Magyarorszag 2020. december 21-én &tultette az 1972/2018/EU irdnyelvet (Kddex), amely dtalakitotta az unids hirkozlési
keretszabdlyozast, az Eht. XVI. Fejezetébe tartozd szabalyok 2021. junius 30-atdl alkalmazanddk. Az Uj szabalyozas
korében unids rendeletben keriil szabalyozasra a hivasvégzdtetési dij, azonban a korabbi szabalyozott piacokra vonatkozd
jogszabalyi keretek f6bb vonalaikban érintetlenek maradnak.

34.1. Hozzaférési szabalyok

Jelenleg Magyarorszagon a Bizottsag 2014/710/EU ajanlasanak megfeleléen az aldbbi piacok mindsiilnek azonositott
piacnak:

= 1. Vezetékes végzGdtetés nagykereskedelmi piaca (M1)

= 2. Mobil végzddtetés nagykereskedelmi piaca (M2)

= 3.a) Helyhez kétott helyi hozzaférés nagykereskedelmi piaca — WLA (M3a)

= 3.b) Tomegpiaci termékek kdzponti hozzaférés nagykereskedelmi piaca — WCA (M3b)
= 4.Magas minGségi internet-hozzaférés nagykereskedelmi piaca (M4)

A Magyar Telekom mind a négy szabalyozott piacon jelentGs piaci erejli szolgaltato.

M1 piac: A hatalyos piachatarozat a fix hivasvégzédtetés- és inditas piacan (M1 piac) 2018. majus 15-én keriilt
publikalasra, mely szerint a vezetékes végzddtetési dij 0,26 Ft/perc dijszintre csokkent. A fébb valtozasok a kévetkezék: a
kotelezettségek kiterjesztésre kerliltek az 6sszes - szam szerint 144 - telefonszolgaltatora, a hivasvégzidtetési dij a
kordbbi évek gyakorlataval megegyezéen szimmetrikusan az sszes szolgaltatéra egységesen kerlilt meghatarozasra. Az
NMHH a "Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez kétott telefonhdldzatbdl" elnevezési piacon (hivasinditas) a Magyar
Telekom jelentGs piaci erével rendelkezd (JPE) szolgaltatoként vald azonositasat megsziintette. A korabbiakkal
megegyez6en a hivasvégzidtetés dijat a Hatdsag pure BU-LRIC mddszertannal allapitotta meg. A JPE szolgéltatdk nem
kotelesek a szolgaltato valasztas lehetGségét 2018. harmadik negyedévtdl biztositani.

A hatédlyos MARIO-ban szereplé kiegészit6 szolgaltatasokat a Hatdsag altal meghatarozott dijon a Magyar Telekom 2020.

104



mflm = = EGYUTT. VELED

janudr 1-ével koteles biztositani.

M2 piac: A Tarsasag a mobil nagykereskedelmi hivasvégzddtetés szolgaltatas piacan (Uj M2 régi M7 piac) JPE
szolgaltatonak mindsiil, és szabalyozasi kotelezettségeknek kell megfelelnie a haldzataba iranyuld hanghivasok
végzGdtetési dija (MTR) tekintetében. A legutdbbi mobilpiaci hatarozat 2021. januar 13-an kerllt publikalasra, ez azonban
csak a JPE-kijelOlést tartalmazza, a korabbi kotelezettségek (igy az MTR 1,71 HUF/perc nettd koltség alapu dij) érvényben
maradtak, azzal, hogy az NMHH a kételezettségekrél egy kilon hatarozatban fog rendelkezni.

M3 piac: A Magyar Telekom vezets piaci szerepld a bérelt vonali és a szélessavi hozzaférés kiskereskedelmi piacan. Az
érvényben lév( 3a) és 3b) piachatarozatok értelmében minden kiskereskedelmi terméknek a nagykereskedelmi termék
alapjan/felhasznalasaval a versenytarsak altal ,reprodukélhaténak” kell lenni. Ebbdl kifolydlag a teljes kiskereskedelmi
portfélidnak ki kell alakitani a nagykereskedelmi megfeleldjét, amit meg kell feleltetni az NMHH altal el6irt dijszintnek.

A nagykereskedelmi vezetékes tomegpiaci szélessavl szolgaltatasokra vonatkozé feltételrendszert és dijszinteket a 2017.
december 15-én publikalasra ker(ilt 3(b) piachatarozat tartalmazza. A Tarsasdg kotelezett az egyenld elbanas elvének a
betartasara, melynek értelmében a nagykereskedelmi szolgaltatasok vonatkozasaban azonos feltételeket kell biztositani a
versenytarsaknak, azonos koriilmények kozétt. A 2017. december 15-én publikalasra kerdlt 3(a) (PC/17915-66/2017.
tgyiratszam) és 3(b) (PC/17920-66/2017. ligyiratszam) piachatarozatok dijszamitasi mddszertana az alulrél épitkezd
hipotetikus hosszdtavu kilonbozeti kéltségeken alapul (Bottom-up LRIC+). A Magyar Telekom ezen piachatarozatokhoz
kapcsolddd referencia ajanlatanak tartalmat a Hatdsag 2018. december 4-én megallapitotta. Az (j dijak 2019. januar 1-
jével alkalmazanddk.

Ujdonsag a legfrissebb piachatarozatban, hogy a foldrajzi szegmentacié alkalmazasa bevezetésre keriilt, igy egyes
versenyz6 telepiiléseken a Tarsasag kotelezettségek alél mentesitésre kerdilt. Uj szolgaltatasi kitelezettségként megjelent
az L2-WAP (Layer 2 szint(i nagykereskedelmi hozzaférési szolgéltatas) kotelezettség, mely szolgaltatas tartalommal
kiegészitett referencia ajanlatot a Hatésag PC/16593-31/2018. szamU hatarozataban, 2019. november 6-an allapitott
meg. A mddositott referenciaajanlat 2019. december 1. napjan lépett hatalyba, azzal hogy az L2 regionalis szint(
nagykereskedelmi hozzaférési alapszolgaltatas rendelkezésre alldsanak véghatarideje a mddositott referenciaajanlat
hatélybalépését kdvetd hatodik hdnap elsd napja, azaz 2020. junius 1.

M4 piac: A magas mindség( szélessavu szolgaltatas piacan az NMHH 2019. februar 27-én kzzétette PC/12186-44/2018.
szamu piachatédrozatat, amelyben a Magyar Telekomot JPE szolgaltatoként jellte meg az ,Ethernet bérelt vonali
végzddtetési szegmens szolgaltatas” tekintetében. A piachatarozat értelmében a Magyar Telekom Magyarorszag teljes
terliletén JPE-kotelezettség ald esik, a magas mindségl hozzaférést szabalyozott koltségalapu aron koteles biztositani.

34.2. Frekvenciabeszerzés

2012. juniusaban a magyar Orszaggydilés elfogadta az Eht. mddositasat, mely kibdvitette az NMHH hataskorét és
feladatait. A mddositas értelmében minden spektrummal kapcsolatos tigy az NMHH-hoz kerdilt.

2004. december 7-én a Tarsasdg a 2100 MHz frekvenciasdvban megszerezte bizonyos frekvencia blokkok
spektrumhasznalati jogat IMT-2000/UMTS mobil tavkozlési rendszerek (3G rendszer) kiépitése és lizemeltetése céljabdl. A
spektrum licenc idétartama 15 év (2019. december 7-i lejarat) volt, mely 2018. decemberében tovéabbi 7,5 évvel
meghosszabbitasra kerilt 11 milliard forint egyszeri dij ellenében.

A Tarsasag 2009. aprilis 30-an elnyerte a frekvenciahasznalati jogosultsagot a 26 GHz-es sav egyik blokkjéra (,,D”). 2012.
majus 14-én a Magyar Telekom elnyerte 4 db alapblokk jogosultsagat a 26 GHz frekvenciasavban (4 x 2x28 MHz). 2016-
ban a Tarsasag megvasarolta a GTS szamara kijelolt 2 db blokkot. 2016. november 1-t6l az NMHH hatalyos
frekvenciakijeldlési hatarozata alapjan a Magyar Telekom a 26 GHz-es savban 6 alapblokkal rendelkezik (2 x 28 MHz
mindegyik). A Magyar Telekom ezen fellil 114, 6 millié forintért megvasarolta a GTS 26 GHz-es savban fenntartott
frekvencia-blokkjait, amelyre 2016. november 1- jén nyilt meg a hasznalati joga. A 2009-ben megszerzett ,,D” blokk
hasznalati joga 2018. folyaman meghosszabbitasra kertilt.

A Tarsasag 2011 decemberében jelentkezést adott be az NMHH-hoz a 900 MHz-es frekvenciasdvon nyujthaté mobil
tavkozlési szolgaltatashoz kapcsolddo frekvenciahasznalati jogosultsag targyédban kiirt, szabad spektrumra vonatkozé
arverésre. A meghirdetett spektrum technoldgia-semlegesen hasznalhato fel. A Hatdsdg 2012. januar 30-an kézbesitette a
Tarsasag részére az arverést lezard els6foku hatarozatat. A Tarsasag az arverésen 2 db, egyenként 1 MHz szélességl
duplex frekvenciablokk frekvenciahasznalati jogosultsagat nyerte el 15 évre.

2013. szeptember 6-an a Magyar Telekom és az NMHH elndke alairta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es séavok hasznalatara
vonatkozé Hatdsagi Szerz6dés modositasardl szolé megallapodast.
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Az NMHH 2014. méajus 22-én kozzétette a ,Szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolddd frekvenciahasznélati jogosultsagok
targyaban kiirt palyazati dokumentaciét” A palyazatban a 800 MHz / 900 MHz / 1800 MHz / 2600 MHz és 26 GHz
frekvenciasavok blokkjai szerepeltek.

2014. szeptember 29-én az NMHH kozzétette a palyazat eredményeit, mely szerint a Magyar Telekom ésszesen 58 650
millié forint értékben nyert frekvenciahasznalati jogosultsagot az alabbi savokban:

=  2x10MHza 800 MHz,

= 2x2MHza900MHz,

= 2x30MHza 2600 MHz és

= 2x10MHzaz 1800 MHz-es frekvenciasavban.

2014. oktéber 15-én a Magyar Telekom és az NMHH aléirta a 800MHz, 900 MHz és 1800 MHz frekvenciasavokrdl sz6ld
Hatdsagi Szerz6dést, amely az aléirds napjan hatalyba [épett. Az Uj sdvokra vonatkozd frekvencia és radié engedély 2014.
oktdber 17-én keriilt kibocsatasra a Magyar Telekom részére.

A 2014. évi palyazat eredményeként a Magyar Telekom 2029. junius 15-ig szerzett frekvenciahasznalati jogot a fenti
spektrumokra. A Hatdsagi Szerz6dés — az abban foglalt kdvetelmények teljesiilése esetén - tovabbi 5 évvel
meghosszabbithatd.

Az NMHH 2019. jdlius 18-an kozzétette az ,5G bevezetését tdmogatd és tovdbbi vezeték nélkili szélessavu
szolgaltatasokhoz kapcsolddé frekvenciahasznalati jogosultsagok targyaban kiirt arverési dokumentaciot”. Az arverésen a
700 MHz-es, a 2100 MHz-es, a 2600 MHz-es és a 3600 MHz-es frekvenciasdvok blokkjai szerepeltek.

A 2020. mércius 26-i arverésen a Magyar Telekom frekvenciahasznalati jogosultsagot nyert az aldbbi savokban:

=  2x10MHza 700 MHz,
=  2x10MHza 2100 MHz és
= 1x120 MHz a 3600 MHz-es frekvenciasavban.

A felhasznaldi blokkokra kiterjedd frekvenciahaszndlati jogosultsdgok 15 éves meghatarozott idGtartama szdlnak, mely
jogosultsag egy alkalommal 5 (6t) évvel meghosszabbithatd versenyeztetési eljaras lefolytatasa és Ujabb egyszeri dij
megfizetése nélkil. Az (j sdvokra vonatkozd frekvencia és radid engedély 2020. aprilis 6-an ker(lt kibocsatasra a Magyar
Telekom részére.

Az aktudlis 900 MHz-es és 1800 MHz-es frekvenciasavokra vonatkozo arverési eljards végleges dokumentdcidjat az NMHH
2020. oktdber 16-an publikalta. A jogosultsagok 15 éves meghatarozott idGtartamra szélnak, mely egy alkalommal 5 évvel
meghosszabbitasra kerlilhet. A Magyar Telekom ezen arverési eljarasra vonatkozdan részvételi szandékat 2020. november
10-én jelezte. Az arverési eljarasban 6 db 2x5 MHz-es frekvencia blokk kerll értékesitésre a 900 MHz-es és 12 db 2x5
MHz-es frekvencia blokk az 1800 MHz-es frekvenciasavban. Az arverés sikeresen lezarult 2021 januarjaban. Tovabbi
informacidkat ldsd a 35.1 megjegyzésben.

34.3. Egyetemes szolgaltatasok

Az egyetemes szolgaltatasok olyan alapvet6 hirkozlési szolgéltatasok (helyhez kotott telefonhaldzathoz vald hozzaférés,
nyilvanos dllomasok, orszagos belf6ldi tudakozd, eldfizetdi névjegyzék), melyek minden felhasznald szaméara megfizethetd
ar ellenében hozzéaférhet6k. A hatalyos szabdlyozasnak megfeleléen az NMHH 2018. januér 19-én kdzzétette ajanlati
felhivasat az egyetemes szolgaltatas onkéntes vallaldsara vonatkozdan. A Magyar Telekom nem nydjtott be ajanlatot
egyik palyéazati elemre sem, igy az NMHH hatdségi eljarast inditott egyetemes hirkozlési szolgaltato kijelolésére. Az NMHH
dontése alapjan a Magyar Telekom egyetemes szolgaltatonak mindsil nyilvanos allomasok, helyhez kotott
telefonhalézathoz vald hozzaférés, valamint eléfizetdi névjegyzék teriiletén, hatalybalépés: 2019. januar 1. Valtozas a
2014. évben tortént egyetemes szolgaltatasi terlilethez képest, hogy a Magyar Telekom egyetemes szolgaltatasi
tertiletébdl kikertltek a 74 (Szekszard) és a 75 (Paks) kdrzetszamok, viszont bekerilt Ujként a 62 (Szeged) kérzetszam.

A Kddex véltozast hoz az egyetemes szolgaltatasi kotelezettség terén — a Magyar Telekom vélhet6en nem lesz tovabbra
kotelezett a fenti szolgéltatasok mindegyikének nydjtasara, mikozben Magyarorszagon biztositani kell a jov6ben a
megfizethet6 és megfeleld internet-szolgaltatast a fogyasztok szamara, amely kotelezettséget az NMHH 2021. augusztus
31-éig vizsgal meg.
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34.4. Végfelhasznaldi jogok

2007. janius 30. éta EU rendelet szabalyozza a nemzetkdzi roaming tarifakat — mind nagykereskedelmi, mind
kiskereskedelmi Ugyfelek viszonylataban — drsapka rendszer alapon. A rendelet csuszd dijcsokkentést irt elé, ami a
kovetkezd évekre tovabbi éves nagykereskedelmi és kiskereskedelmi dijcsdkkentést tesz kitelezévé (EU Roaming
Regulation I.).

2009. juliustdl az EU szabalyozott dijakat vezetett be az SMS és adat-roaming szolgaltatasok vonatkozasaban, hasonléan a
beszédcéld roaming szolgaltatas szabalyozédsahoz (EU Roaming Regulation I1.).

Ezt kévetGen az EU (Bizottsaga) 2012. julius 1-én tovabb bdvitette az EU roaming szabalyozast, (j szabalyozasi elemmel: a
szabalyozott roaming szolgaltatdsok elkilonitett értékesitésének elGirasaval. Ennek eredményeként a Magyar Telekomnak
meg kellett teremtenie a technikai lehetGségét egy Alternativ Roaming Szolgaltatd hosztolasanak és engedélyeznie kell,
hogy lgyfelei az EU teriiletén az adott kilfldi EU tagallam mobil szolgaltatdjanak Un. Local Break-out megoldasat
hasznaljak 2014. julius 1-t6l (EU Roaming Regulation II1.).

Az Eurdpai Parlament a “Full Roam Like At Home With Fair Use Policy Possibility” modellt 2017. junius 15-t6l irta el6
kotelezettségként a eurdpai mobil szolgaltatok szamara (EU Roaming szabalyozas IV.) Ezek eredményeként az eurdpai
kiskereskedelmi roaming hang, SMS és adat arszintek a honos — nemzeti — dijszinthez kozelivé valtak. A Bizottsag (EU)
2016/2286 végrehajtasi rendelete 2016. december 15-én kerllt publikalasra. A végrehajtédsi rendelet tartalmazza a
méltanyos hasznalatra vonatkozé feltételek alkalmazasara és a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak eltorlése
fenntarthatésdganak értékelési modszertanara, valamint a barangoldsszolgaltatok altal az értékelés céljabdl benyujtandd
kérelemre vonatkozd részletes szabalyokat.

A Tarsasag az elGirt hataridig — 2019. majus 15-ig - végrehajtotta az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2018/1971 Rendelete
az Eurépai Elektronikus Hirkdzlési Szabalyozék Testiiletének (BEREC) és a BEREC Mikédését Segité Ugynokségnek (BEREC
Hivatal) a [étrehozasardl, az (EU) 2015/2120 rendelet mddositasardl, valamint az 1211/2009/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél sz6l6 rendeletben foglalt az Eurdpai Unid tagallamaibairdnyuld nemzetkézi hivasok és SMS dijazasra vonatkozd
dijcsOkkentést.

A Kddex a legnagyobb valtozasokat a végfelhasznaldi jogok terliletén jelenti majd: minden eléfizetdi kapcsolatunkat érinteni
fogjak a valtozasok, amelyek atlltetése jelentbs IT-fejlesztéseket és folyamati valtoztatasokat fog igényelni.

34.5 Macedodn mobiltavkozlési szolgaltatasok

A Makedonski Telekom AD Skopje (MKT, kordbban T-Mobile) tevékenysége révén a Csoport a €szak-maceddn mobil
tavkozlési piacon is jelen van. Az észak-macedon tavkozlési szektort elsédlegesen a 2014 marciusaban hatélyba lépett
elektronikus hirkozlési torvény (EKT), masodlagosan tovabbi szektor specifikus rendeletek szabaly ozzak.

2008. szeptember 5-én az Elektronikus Kommunikaciés Ugynokség (NRA) hivatalbdl értesitette a T-Mobile-t, hogy
koncesszids szerzédésében mely hirkozlési haldzatok és szolgaltatasok kerliltek kiosztasra és megjeldlésre. A T-Mobile
GSM 900 savu radidfrekvencia engedélye is az elektronikus hirkozlési torvényben szabalyozott mddon kerlilt kiallitasra,
2018. szeptember 5-ig terjedd érvényességgel. Amely 2018-ban tovabbi 10 évvel meghosszabbitasra keriilt 2028-ig. A
szabélyozasokban bekdvetkezett valtozasok értelmében a 900 MHz sav nyitotta valt az UMTS technoldgia szamara. Az
MKT kérésére radidfrekvencia-engedélyét gy modositottak, hogy ezen frekvenciak most technoldgiasemlegesek.

2008-ban 2x15 Mhz licenc kertilt kiadasra a 2100 Mhz-es frekvencian,10 éves érvényességgel 2018. december 17-ig,
mely licencek 2018-ban 10 évvel meghosszabbitasra kerlltek 2028-ig az EKT értelmében.

A 2013 augusztusaban lefolytatott nyilvdnos spektrum arverésen a teljes 790-862 MHz-es sav, valamint a korabban ki
nem osztott 1740-1880 MHz-es sav kerlilt értékesitésre LTE technoldgia felhasznalhatdésaggal. Mindharom észak-
macedoniai szolgaltatd 1x10 MHz frekvenciasavot vasarolt a 800 MHz sdvban és 2x15 MHz-t az 1800 MHz savban. Az
egyes engedélyek dija egyszeri 10,3 millié eurd (mintegy 3,2 milliard forint) volt. Az engedélyek 20 évre szélnak 2033.
december 1-i lejarattal, és a hirkdzlési torvény rendelkezéseinek megfeleléen tovabbi 20 évvel meghosszabbithatok.

A One és a VIP egyesiilése utan a One.VIP 2016. november 18-an el6terjesztett egy keresletet az NRA felé a foldfelszini
mobil szolgaltatdsoknal (LMS) hasznalt radidfrekvenciak licenceinek megvaltoztatasat illetéen (108269/1, 108271/1,
104068, 104069, 104711, 108269/2 és 108267/2 rekordszamok). Az NRA hatarozatot hozott, miszerint nem hagyja jévé a
One.VIP UGjraosztasi kérelmét.
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2014. december 19-én a hirkdzlési torvény modositasara kerdlt sor. Szamos jelentds valtoztatas tortént az EKT-ben,
tobbek kozott a Balkani Roaming Szabalyozas volt az egyik legfontosabb valtozas az EU Roaming Ill szabélyozassal
egyetemben. A roaming arak csokkenésének fokozatos elérése 2017. jllius 1-én befejez6dott. 2019-ben a nyugat-balkani
orszagok (WB6 — Eszak-Maceddnia, Montenegro, Szerbia, Bosznia, Albania, Koszovd) szabélyozé testiiletei roaming
szabalyozast vezettek be, kezdve az RLAH+ kiilondij modellel 2019. julius 1-jét6l 2021. janius 30-ig. 2021. julius 1-jét6l az
RLAH (Roam Like At Home - belf6ldi dijszabas szerinti roaming) modell szabalyozast kell megvaldsitani. Ezen
szabalyozassal a nemzetkozi hivasvégzddtetési dijak is csokkentek a WB6 orszagok kozott.

A piac mindkét mobil szolgaltatéjat, a Makedonski Telekomot és az A1-t JPE-nek nyilvanitottak a relevans ,Hozzéaférés és
hivaskezdeményezés publikus mobilkommunikacids halézaton” nagykereskedelmi piacon. Az NRA mindkét szolgalatéra
ugyanazon kotelezettségeket rotta ki:

= kotelezettség alapl mobil hozzaférés biztositasa minden tipusi MVNO szamara (beleértve a viszontelad6i modellt is);
= koltség alapu dijkalkulécié teljes MVNO-k szamara;

= retail minus” arazas a viszontelad6i modell szdmara (-35%);

= hozzaférés biztositasa az MMS szolgaltatasokhoz és a technoldgia-semleges mobil adatszolgaltatashoz.

2016. juliusaban lépett a maceddn piacra és kezdte meg kiskereskedelmi tevékenységét az A1 haldzatén kiszolgalt Lyca
Mobile MVNO szabalyozott nagykereskedelmi feltételek mellett. Szintén az A1 haldzatan, 2020 oktdberétél egy uj MVNO
(Green Mobile) inditotta el tevékenységét.

A Telekabel vezetékes szolgaltatasokat nyujt, 2019. januarjdban MVNO-ként kezdte meg mikddését a Makedonski
Telekom mobil haldzatan szabalyozott nagykereskedelmi feltételekkel.

Mindkét szolgaltatd, a Makedonski Telekom és az Al is JPE szolgaltatonak lett mindGsitve a relevans ,,Nagykereskedelmi
hivasvégzddtetés publikus mobilkommunikécids halézaton” nagykereskedelmi piacon. A jelenlegi végzédtetési dijak a
Makedonski Telekom és az A1 szamara szimmetrikusak, de a Lyca Mobile szdméara 2018 majusatél magas szinten
aszimmetrikusak. A széban forgd piac Uj 2020-as elemzése alapjan, 2020. julius 1-t6l a szimmetria bevezetésre keriilt a
Lyca Mobile esetében is.

2017 elején nyilvanos vita alapjan az NRA véltozasokat hajtott végre a radidfrekvencia (RF) dijakra vonatkozd rendeletben:

= 2,3 GHz és 3 GHz koz6tt az RF dijak 43%-kal cs6kkentek (16 800 eurd/MHz-r6l 9600 eurd/MHz-re)
= 3 GHz felett az RF dijak 76%-kal csokkentek (16 800 eurd/MHz-rél 4 000 eurd/MHz-re)
= 55 GHz felett az RF dijak 50%-kal csdkkentek (8 000 eurd/250 MHz-rél 4 000 eurd/250 MHz-re)

VIP altal korabban birtokolt, 2017-ig érvényes két licenc (10 MHz a 900 MHz savban és 10 MHz az 1800 MHz savban)
id6tartama 2017. méarcius 23-an lejart, a savok alsdbb részeibe keriiltek. Az A1 Macedonia-nak (korabban One.VIP) a licenc
meghosszabbitasara vonatkozé kérelme alapjan az NRA 2016. november 2-an a 0804-974-es szamu hatdrozatot hozta,
melyben ezen két licencet nem hosszabbitotta meg. Jelenleg ezen radidfrekvenciak nincsenek kiosztva és nem
értékesithet6k a meglévé szolgaltatok szdamara, harmadik belépének vannak fenntartva.

2017. majus 26-an az A1 Macedonia kérelmet (regisztracids szama: 108267/2) intézett az NRA felé az LMS-nél hasznalt
radiofrekvenciak licencének megvéltoztatasa ligyében, midltal az 1770-1785/1865-1880 MHz radidfrekvencia blokkok
kiosztasra kertiltek. 2017. oktdber 9-én az NRA elutasitd hatarozatot adott ki az A1 Macedonia 1800 MHz-en térténd
atalakitasi kérelmére vonatkozdan.

Ezen dontés ellen, az A1 altal benyujtott fellebbezés alapjan, az NRA 2019. szeptemberében végll jévahagyta az 1800
Mhz-en valé atalakitasi kérelmet, az A1 Macedonia javara tortént birdsagi dontésnek kdszonhetéen. Az 1800 Mhz-es
savban az A1 Maceddnia egy 35 MHz-es hatalmas folytonos blokkot kap 2019 oktéber 15-i hatallyal. Az MKT kérelme
alapjan az NRA meghosszabbitotta a 900(2x12,5 MHz), az 1800(2x10 MHz) és a 2100(2x15 MHz) licenceket tovabbi 10
éves érvényességgel (2028-2029-ig) egyszeri dij nélkl.

Az NRA bejelentette 2020-as munkaprogramjanak el6készitését a 700 MHz frekvenciasav tenderére vonatkozdan. Szintén
bejelentették a Digitalis tobblet 2 radidfrekvencia-felszabaditast és a mlisorszolgaltatok athelyezését az UHF sév alsdbb
részére.

2019 aprilisaban az Informacids és kozigazgatdsi minisztérium kiadta a Nemzeti Szélessavstratégiat, mely az alabbi
célokat t(izte ki:

= 2023 végére legalabb egy nagyobb varos 5G-s lefedésre keriiljon
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= 2025 végére az NRA altal kijelolt regiondlis és orszagos autdpalyak folyamatos 5G-s lefedésre kerliljenek

= 2027 végére orszagos szinten az 0sszes lakossagi el6fizetési szerz6dések legalabb 50%-anal legalabb 100 Mbps
internet elérés biztositasa

= 2027 végére minden varosi terllet folyamatos 5G lefedettsége

= 2029 végére mindenki szamara elérhetd 5G-s internet legaldbb 100 Mbps internet sebességgel

= 2029 végére az Eszak-maceddn Koztarsasag minden haztartasdban megfizethetd halézati hozzaférés, mely
legaldbb 100 Mbps letoltési sebességet biztosit 1 Gbps feljavitasi lehetdséggel

= 2029 végére minden kozintézmény (iskolak, egyetemek, kutatokdzpontok és egyéb oktatasi intézmények,
egészségligyi intézmények, minisztériumok, birésagok, helyi dnkormanyzatok, valamint egyéb hatdésagok és
szervek) minimum 1 Gbps szimmetrikus internethozzaférése

A nyilvanos 5G tendert az NRA varhatélag 2021 februarjaban teszi kozzé, a kovetkez6 radidfrekvencias sdvokra 700 MHz,
3.X GHz és 26 GHz. Az eljaras vége 2021 Q2-Q3-ra varhato.

34.6 Maceddn vezetékes tavkozlési szolgaltatasok
A Makedonski Telekom a vezetékes szolgaltatdsok szdmos szabalyozott piacan rendelkezik JPE kételezettségekkel.

2015 év elején megtortént az optikai halézatokhoz vald hozzaférés szabalyozasa, 3-as és 4-es szinten kozeli bitfolyam
hozzéféréssel (LBA) NGA-n keresztiil, valamint 2-es szinten virtudlis hurokatengedéssel (VULA). Az MKT sajat
kiskereskedelmi Gigyfelei szamara Uj hozzaférési technoldgiakat (2017-ben VDSL vektoros technoldgia) tett elérhetévé,
ami Uj nagykereskedelmi hozzaférési szolgaltatdsok bevezetéséhez és a szabalyozott kételezettségek mddositasdhoz
vezetett.

A k6zponti hozzaférés helyhez kotott nagykereskedelmi biztositasa tdmegpiaci termékekhez elemzés (6. piac) végleges
hatdrozata 2017 aprilisdban jelent meg. Az NRA els6 alkalommal szabélyozta a fényvezet6-koax hibrid (Hybrid Fiber Coax
— HFC) hozzéférést. Minden mar meglévé kitelezettség a fémvezetd és fényvezetd haldzatokat érintéen valtozatlan
maradt. Minden kotelezettség a szélessavu piacon a JPE-ként m(ikddd MKT és Al szamara is alkalmazandé.

A technikai feltételekre és kiépitendd infrastruktirara vonatkozo rendelet szerint (2014. julius 15-t6l) a Makedonski
Telekom AD koteles kiépiteni foldalatti infrastruktirajat a 15 000 lakost meghaladd varosi terlileteken a tdbb mint 8 lakast
magaban foglald lakdéplletekben. A Digitalis Menetrend feltételei szerint 2020. végéig az MKT a maceddn haztartasok
100%-aban legalabb 30 Mbps, 50%-aban legalabb 100 Mbps savszélesség nyljtasara alkalmas hozzaférési haldzatot épit
ki, technoldgia-semleges alapon.

A szabalyozés véltozasait 2020 aprilisdban kezdeményezték, a Digitalis Napirend kotelezettségének visszavonasara
vonatkozd javaslat mellett. A valtozdsok még mindig nem léptek életbe, varhatdlag 2021-t6l lesznek érvényben.

A 2016 szeptemberi kiegészitések tartalmazzak az Gj és mar meglévé elektronikus haldzatokra (ATLAS) vald Uj
regisztracios kotelezettséget a tarsashazakra és a haldzathasznalatra vonatkozdan, valamint egy Uj kotelezettséget az NRA
szamara az 6sszes szolgaltato altal az optikai gerinc szegmens felmérésre vonatkozéan megkuldott riportok kbzzétételére

Az NRA kézzétette a tendert az egyetemes szolgaltatd (USO) részére 2016 végén és a legfébb kritériumok egyike a
palyazok finanszirozasi igénye volt.

A legutdbbi tender eredményeképpen a Makedonski Telekom az alabbi egyetemes szolgaltatasok esetén egyetemes
szolgaltatd 2021-ig:

= Vezetékes hozzaférések és fogyatékkal élG felhasznaldok hozzaférése (hang és internet minimum 2 Mbit/mp letoltés)
= Nyilvanos fizetés telefonok

Az R3 Infomedia alairta a szerz6dést az NRA-val a telefonkdnyvi szolgaltatasok és lekérdezések egyetemes szolgaltatasra
vonatkozdan.

A piaci trendeket és az EU szabalyozasokat kdvetve, az NRA néhany piac deregulacidjardl dontott: bérelt vonalak
torzsszegmense és az Ethernet bérelt vonali szolgaltatasok szabalyozasanak elkerllése; bérelt vonalak (kiskereskedelmi)
minimalis készlete; WLR (Wholesale Line Rental, Nagykereskedelmi Vonalbérlet) piac; hagyomanyos vezetékes hang
szolgaltatasok (hozzaférés és forgalom). A MKT kéltségalapu arazast alkalmaz a szabalyozott nagykereskedelmi
szolgaltatasok esetében, az LRIC mddszer alapjan.

2019 k6zepén az NRA megvaldsitotta az ERT tesztelést a két dominans szolgéltaté (MKT és A1 Maceddnia — korabban:
One.VIP) altal biztositott NGA bazisu szélessavu nagykereskedelmi szolgaltatasokon. A tovabbfejlesztett ERT modell
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tesztelni fogja a kiskereskedelmi csomagok (beleértve a szélessavu szolgéltatdsokat 30 Mbps-nél magasabb hozzaférési
sebességgel) gazdasagi replikalhatésagat. Az Informéacids és kdzigazgatasi minisztérium teljesitette a Nemzeti Szélessavu
Tervet és az 5G stratégiat, mely szlikséges a Digitalis Menetrend végrehajtasahoz és amelynek végrehajtasa folyamatban
van.

35 MERLEGFORDULONAP UTANI ESEMENYEK

35.1 Frekvenciahasznalati jogok megszerzése

A Tarsasag 2021 januarjaban a 900 MHz-es, illetve az 1800 MHz-es frekvenciasavban 8 MHz-es és 20 MHz-es duplex
frekvenciablokkok hasznalati jogosultsagat nyerte el a 900 MHz-es, valamint az 1800 MHz-es frekvenciasav
frekvenciahasznalati jogosultsagai targyaban kiirt arverési eljarasban. A jelenleg is hasznalatban lév6 10 MHz-es és 15 MHz-
es duplex jogosultsagok a 900 MHz-es, illetve az 1800 MHz-es frekvenciasdvokban 2022 aprilisaban lejarnak. A Magyar
Telekom az arverés eredményeként, a most megszerzett frekvenciablokkok hasznélatara 2042-ig lesz jogosult a vonatkozd
feltételek teljesitése esetén, a frekvenciahasznalati jogosultsag id&tartamanak oOtéves meghosszabbodasanak
fliggvényében. A Tarsasdg az elnyert frekvenciablokkokért Gsszesen 44,28 milliard forint dijat koteles fizetni, mely
varhatéan 2022 elsé negyedévében kerll kifizetésre. Az elnyert frekvenciablokkok jovébeni savdijainak jelenértéke
hozzévetéleg 39,5 milliard forint.

Budapest, 2021 februéar 25.

[ _\ o éfzd%’%
Rékasi Tibor \R Daria Aleksandrowng Dod 2

verérigazgatd, igazgatdedyi tag azdasigi vezérigazatd-helyettes,
b inazgatisin)i tag
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MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESI
NYILVANOSAN MUKODO RESZVENYTARSASAG

KONSZOLIDALT UZLETI JELENTES

A 2020. DECEMBER 31-EN VEGZODO EVRE

111



mflm = = EGYUTT. VELED

BEVEZETES

A Tarsasag tevékenységének bemutatéasara a Konszolidalt Eves Beszamoldban keriil sor (34. megjegyzés), mig az Uzleti
jelentés az alabbi témakrdl tartalmaz tovabbi informacidkat:

= (9SSZEFOGLALO A 2020. EVI MUKODESROL

= ATARSASAG JEGYZETT TOKEJE, RESZVENYEKHEZ KAPCSOLODO JOGOK, AZOK ATRUHAZASA
= TARSASAGIRANYITAS

= SZOCIALIS ES FOGLALKOZTATASI KERDESEK, EMBERI JOGOK

IGAZGATOSAGI, FELUGYELOBIZOTTSAGI, VALAMINT MENEDZSMENT TAGOK JAVADALMAZASA
KUTATAS ES FEJLESZTES

INGATLANKEZELES, TELEPHELYEK

FENNTARTHATOSAG

KORNYEZETVEDELEM

VALLALATI MEGFELELOSEG

GAZDASAGI KORNYEZET, KITEKINTES ES CELOK

BELSO KONTROLLOK, KOCKAZATOK ES BIZONYTALANSAGOK

A 2020-AS PENZUGY| EREDMENYEK ELEMZESE

AZ Evgs BESZAMOLO FORDULONAPJA UTAN ES A JELENTES PUBLIKALASA KOZOTT BEKOVETKEZETT JELENTOSEBB
ESEMENYEK
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OSSZEFOGLALO A 2020. EVI MUKODESROL

Pénziigyek

A Magyar Telekom pénziigyi eredményei az arbevételt, az EBITDA AL-t és a spektrumdijakat nem tartalmazdé szabad cash-
flowt tekintve a 2020-as évre kit(izott céloknak megfelelGen alakultak. Ez mindenképpen jelentds teljesitménynek
tekinthet6 a 2020-as évet érintd COVID-19 jarvany kozepette. A jarvany elére nem lathaté kihivasokat jelentett, nemcsak
pénziigyi szempontbdl, hanem azt illetéen is, ahogyan véllalatunk mikodik. Ezen nehézségek ellenére a
jovedelmezdséglink a célkitlizéseinknek megfeleléen ndvekedett: az EBITDA AL elérte a 202,6 milliard Ft-ot, ami 2,5 %-o0s
névekedést jelent éves szinten. Kdszénhet6en az erés B2C piaci lendiletnek és a hatékonysag javitasara iranyuld
folyamatos térekvésiinknek, sikerilt ellenstlyozni a COVID-19 jarvany negativ hatasait és a vallalat EBITDA-ja tovabbra is
névekvé palyan maradt.

18,3%-kal névekedtek befektetéseink 2020 folyaman, a spektrum licenc dij és hasznalati jog nélkiil szamitott CAPEX 106,1
milliard forintra n6tt. Ennek eredményeként a frekvenciaengedélyek nélkili szabad cash-flow 69,5 milliard forint volt
2020-ban, mig a frekvencia-licenc kifizetések utan a cash-flow 15,3 millidrd forintot tett ki.

Haldzat

Kivald mindségl vezetékes és mobil haldzatunk szerepe soha nem volt még fontosabb, mint idén, lehetévé téve
szamunkra, hogy zokkenémentes szolgdltatasokat nydjtsunk a szélesebb tarsadalomnak és az lzleti lgyfeleinknek.

A kordbbi évek haldzat fejlesztéseinek eredményeként, a gigabit képes haldzatunk, kdzel 2,5 millié hozzaférési pontot fed
le Magyarorszagon, ami a teljes halézat 58%-at teszi ki.

Ami a mobilhaldzatot illeti, az egyik jelentés mérfoldkd elérése a kereskedelmi 5G szolgaltatasok elinditasa volt dprilisban.
Nem sokkal a frekvencia aukcid utan, a Magyar Telekom megkezdte 5G szolgéltatasok nyujtasat a 3,6 GHz-es savban.
Azéta a szolgaltatast fokozatosan kiterjesztettiik és 28 magyarorszagi varost fediink le. A Magyar Telekom tovabbra is
elkotelezett a mar meglévéd haldzat fejlesztése mellett. A mobilhaldzat atfogd modernizacidja 2020 elsé felében kezdddott
meg.

Ugyfelek

Buiszkék vagyunk arra, hogy a Magyar Telekom megfeleld valaszt adott a kihivaskora és stabil telekommunikacids
szolgaltatasokat nydjtott a COVID-19 jarvany altal generalt nagymértéki leterheltség mellett is. A hangforgalom és az
adatforgalom egyarant kiemelked6en novekedett a jarvany tet6zésével. Hasonld trendeket latunk kibontakozni mas
eurdpai piacokon is és ezek a fejlemények azt bizonyitjak, hogy a Magenta ajanlatunk és a tobbletbeszolgaltatasok
nyUjtasa felé mutatd (more-for-more) megkozelitésiink relevanciaja erGsebb, mint barmikor kordbban. Pozitivan reagéltak
tgyfeleink megujitott telekommunikéacids szolgaltatasi portfolionkra, egylttal sikeresen hasznaltuk ki a valtozo piaci
trendekbdl adddd lehetGségeket.

Hatékonység

A sikeres hatékonysagndveld intézkedéseink létfontossagu szerepet jatszottak és jelentésen hozzajarultak a 2020-ra
kitlizott céljaink eléréséhez. Egyrészt a teljes alkalmazotti [étszam tobb mint 13%-kal cs6kkent mintegy 7100 fére,
masrészt az egyéb mikodési koltségek lefaragasa révén eredménylink 6sszesen 5,7 milliard forinttal névekedett 2020-
ban.

Fenntarthatdsag

A fenntarthatdsag szerves részét képezte a Magyar Telekom stratégidjanak mar az elmdlt években is, azonban a COVID-19
jarvany komoly hatast gyakorolt prioritasainkra 2020-ban. ElGsz0r is, bliszkék vagyunk arra, ahogyan tAmogattuk a
kozosségeket ezekben a kihivasokkal teli id6kben. Az elmult néhany honapban a Magyar Telekom bebizonyitotta, hogy a
Tarsasag nem csupan egy egyszeri telekommunikacids szolgaltatd, hanem tébb szempontbdl a tarsadalom megbizhatd
partnere. Ami az Ugyfeleinket illeti, a személyre szabott megoldasok széles valasztékat vezettiik be, amelyek a
telekommunikacids csatornakra épils kapcsolattartast segitették. Tovabba néveltiik az eréfeszitéseinket, hogy ahol csak
lehetséges, biztonsagos munkakdrnyezetet teremtsiink az alkalmazottaink szamara.

A COVID-19-hez kapcsolddd kezdeményezéseken til, a Magyar Telekom fenntarthatdsaghoz kapcsolddé eréfeszitéseit

tovébbra is magasan értékelik az Gn. ESG (kOrnyezeti, szocialis, tarsasagiranyitasi szempontokat) mingsit6 ligynokségek és
szervezetek. A Magyar Telekom az 6todik egymast kovet6 évben is a FTSE4Good feltérekvé index tagja, mig az MSCI
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megerdGsitette a vallalat AA besorolasat az idei évben. Ezen feliil az ISS ESG felelds befektetési értékelése a Magyar
Telekomot a harom élenjaré véllalat egyikeként emliti a telekommunikaciés szektoron belil, B-Prime mindsitéssel.

1 A TARSASAG JEGYZETT TOKEJE, RESZVENYEKHEZ KAPCSOLODO JOGOK, AZOK
ATRUHAZASA

A Magyar Telekom Nyrt. jegyzett t6kéje 2020. december 31-én 104 274 254 300 forint volt, ami 1 042 742 543 ,A”
sorozatl dematerializalt torzsrészvénybdl all. Az ,,A” sorozatu torzsrészvények névértéke 100 forint. Az ,A” sorozatu

torzsrészvényekhez kapcsolddd jogokat és kotelezettségeket az Alapszabaly 4. pontja tartalmazza részletesen
(http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok).

A 2020. december 31-ére vonatkozé tulajdonosi szerkezetet az alabbi tablazat tartalmazza:

Részvényesek Részvény darabszam Részesedés (%)
Deutsche Telekom Europe B.V. .....cvrevcerenceneneeneeineeenens 617 436759 59,21
Nyilvdnosan forgalmazott......ooeeeoreereereesseenseeseesseesneens 403 323037 38,68
SAJAT FESZVENYEK cueueerteeteereee e s bens srsassees 21982 747 2,11
1042742543 100,00

A Deutsche Telekom Europe B.V., amely a Tarsasdg szavazati joganak 60,49%-aval rendelkezik, a Deutsche Telekom
Csoport tagja. A Magyar Telekom tényleges irdnyité tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DT AG).

A Deutsche Telekom Europe B.V.-nek a tobbi részvényessel megegyez6en szavazati jogai vannak, igy a tébbi
részvénytulajdonoshoz hasonldan a Deutsche Telekom Europe B.V. is részvényenként egy szavazattal rendelkezik.

1.1 Szavazati jogok és szavazas

Minden ,,A” sorozatu torzsrészvény részvényenként egy szavazatra jogosit a Tarsasag Kozgydlésén. A Kozgy(ilésen az a
részvényes, illetve részvényesi meghatalmazott (nominee) vehet részt, akit legkésdbb a Kézgy(ilés kezdGnapjat megel6z4
masodik munkanapon bejegyeztek a részvénykonyvbe. A Kézgy(ilés a hatdrozatait egyszer( szavazattébbséggel hozza,
kivéve, ahol az Alapszabaly a dontést a leadott szavazatok legalabb haromnegyedes tobbségéhez koti. Nincs korlatozas a
nem-rezidens vagy kilféldi részvényesek jogaiban, a torzsrészvények birtoklasat és az ahhoz f(iz6d6 szavazati jog
gyakorlasat illetéen. A torzsrészvényekhez fliz6d6 szavazati jogokat az Alapszabaly nem korlatozza. A Tarsasagnak nincs
kilonleges iranyitasi joggal felruhazott részvénye.

1.2 A részvények atruhdzasa

A dematerializalt részvény atruhazésahoz az atruhazasra iranyuld szerz6dés vagy mas jogcim, valamint az atruhazo
értékpapirszamlajanak megterhelése és az Uj jogosult értékpapirszamlajan a dematerializalt részvény jovairasa szlikséges.
A dematerializalt részvény jogosultjdnak, annak az értékpapirszamlanak a jogosultjat kell tekinteni, amelyiken a

dematerializalt részvényt nyilvantartjak.

Az ,A” sorozatu torzsrészvények atruhazasa nincs kdtve egyéb korlatozashoz vagy beleegyezés megszerzéséhez.

2 TARSASAGIRANYITAS

2.1 Kozgy(ilés

A Kozgydilés kizarélagos hataskorébe tartozik - amennyiben a torvény vagy az Alapszabaly eltér6en nem rendelkezik - az
Alapszabaly megallapitdsa és mddositasa (Alapszabaly 5.2. (a) pont). Az Alapszabélyban foglaltak szerint az |gazgatdsag
jogosult a Tarsasag székhelyének, telephelyeinek és fidktelepeinek, valamint— a fétevékenység megvaltoztatasa
kivételével — a Tarsasag tevékenységi koreinek mdédositasara vonatkozd dontések meghozataldra és ezzel Gsszefiiggésben
az Alapszabaly mddositasara (Alapszabaly 6.4. (p) pont).
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2.2 lgazgatdsag

Az lgazgatdsag mikodését az lgyrendje szabalyozza
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/igazgatosag).

Az alaptdke felemelésére és sajat részvény megszerzésére vonatkozd hataskori elGirdasokat az Alapszabaly 5.2 (b) és (p),
valamint 6.4. (1) és (m) pontja tartalmazza. Az lgazgatdsag® a 4/5 (04.24.2020) sz. hatarozataval felhatalmazast fogadott
el Magyar Telekom torzsrészvények vasarlasara, a hatarozat elfogadasanak napjatol szdmolva 18 héonapos idGtartamig. A
felhatalmazas részletes leirasa a Tarsasag honlapjanak Kozgy(ilések oldalan talalhatd.

Az Igazgatdsag hataskorébe tartozik minden olyan, a Tarsasdg iranyitasaval és lizletmenetével kapcsolatos kérdés, amely
az Alapszabdly, vagy jogszabaly rendelkezése folytan nem tartozik a Kézgy(ilés vagy mas tarsasagi szervek kizarélagos
hatdskorébe. Az Igazgatdsag az lzleti év végén jelentést készit a Kozgy(lésre a részvényesek szamara, negyedévente
pedig a Felligyeldbizottsagnak a Tarsasag gazdalkodasardl, a Tarsasag vagyonardl, a Tarsasag pénzlgyi helyzetérdl és a
Tarsasag Uzletpolitikajarol.

Az Alapszabaly értelmében, az Igazgatdsag legalabb 6t, de legfeljebb tizenegy tagbdl ll. Az Igazgatdsag tagjait a
Kozgydilés vélasztja meg harom éves id6tartamra, amennyiben a Kozgy(ilés nem rendelkezik eltéréen. 2020. december 31-
én az lgazgatdsagnak nyolc tagja volt.

Az |lgazgatdsag Uléseit évente legaldbb négy alkalommal tartja. Az Igazgatdsag llése akkor hatarozatképes, ha azon az
lgazgatdsagi tagok tébbsége jelen van. Az Igazgatdsag minden tagjanak egy szavazata van. Az Igazgatdsdg a tagok
egyszer( tobbségének szavazataval hozza meg hatarozatait.

2020. december 31-én az Igazgatdsag tagjai, az altaluk elsédlegesen betoltott pozicid, valamint megvalasztasuk éve a
kovetkez6:

Név Sziiletési F& pozici6 Megvélasztas
Nev v o pozicio éve
Deutsche Telekom AG eurdpai szegmensének
Dr. Robert Hauber ... 1971 ~ Penzugyekert es teljesitmeny menedzsmentert 2017
felelGs vezetdje, Magyar Telekom Nyrt.
Igazgatdsadganak elndke
Daria Aleksandrovna Dodonova 1976 Magyar Telekom Nyrt. Gazdasagi vezérigazgato- 2020
helyettese
Fekete GAbOr.....veereereeeeerereeerne 1950  Tanacsadd 2020
RAUf NEjedlerrereeeeee 1979 ~ Deutsche Telekom AG B2B szegmensenek 2016
Eurdpaért felelGs vezetdje
Frank Odzuck ....ceceeeeeeeeeeeeecreennnes 1959  Zwack Unicum Nyrt. vezérigazgatdja 2006
Ratatics Péter....vveececeennee 1982 MOL telJe:sI magyarorszagi mikbdeseert felelGs 2019
Ugyvezeto lgazgatoja
REkasi TIDO...cueeeeeeereeerenereeeeenes 1973  Magyar Telekom Nyrt. vezérigazgatéja 2018
Somorjai-Taméassy SV W 1966 Deutsche Telekom AG europai szegmensének 2019

human eréforrasmenedzsment szervezet vezetdje

A tagok megbizatdsa 2022. majus 31-én jar le.

1 Az Eves Rendes Kdzgyiilés a koronavirus-jarvany (Covid-19) kapcsén kialakult helyzetre tekintettel a tervezett idépontban nem kerdilt
megtartdsra. A Kozgyilés kozzétett napirendjén szerepl6 kérdésekben a 102/2020. (1V. 10.) sz. Korményrendelet 9. § (2) bekezdése
alapjan a Tarsasag lgazgatdsaga dontott.
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2.3 Menedzsment

Az |gazgatésag az 4ltala 2000-ben létrehozott Ugyvezetd Bizottsagot, mint déntéshozd testiiletet a tarsasagiranyitési
struktlra egyszer(sitésére irdnyuld kezdeményezés részeként 2020. janudr 1-i hatéllyal megsziintette. Az lgazgatdsag az
Ugyvezetd Bizottsag feladatait és hataskoreit egyrészt az Igazgatdsaghoz, masrészt a vezérigazgatohoz és a
vezérigazgaté-helyettesekhez telepitette. Az Ugyvezetd Bizottsag atalakuldsaval az agilis médszertan alapjan miikodé
“Leadership Squad”-ként m(ikodik tovabb.

2020. december 31-én a Menedzsment tagjai, valamint megvalasztasuk éve a kovetkezé:

Név Szlletési Betoltott pozicid Megvélasztas
év éve
Rékasi TiDOr .....ccueeeereeereecrererane 1973 Vezérigazgatd, Magyar Telekom Nyrt. 2013
Daria Aleksandrovna 1976 Gazdasagi vezérigazgatoé-helyettes 2020
Dodonova.....ccveeeeererereeeirereenes
Szabd Melinda......ocveereereerenenee 1971 Kereskedelmi vezérigazgatd-helyettes 2018
Friedl Zsuzsanna ........ccccceeeeueee. 1977 Chief People Officer 2017
Gonda GAbOr .....cceeveeeereererereenne 1976 Vdllalati szolgdltatasok vezérigazgatd-helyettes, 2020

Vezérigazgato, T-Systems Magyarorszag Zrt.

Lubor Zatko ....c.cceeeeereeereecreeerne 1974 M(iszaki vezérigazgatd-helyettes 2019

2.4 FelligyelGbizottsag

A FelligyelSbizottsag tevékenységét az Gigyrendje alapjan végzi
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/felugyelo_bizottsag ).

A FelligyelSbizottsag koteles a Kozgydilés elé kerllo elterjesztéseket megvizsgalni, és ezekkel kapcsolatos alldspontjat a
Kozgy(ilésen ismertetni. A szamviteli torvény szerinti beszamoldkrdl és az addzott eredmény felhasznalasardl a Kozgy(ilés
csak a Felligyel6bizottsag irdsbeli jelentésének birtokdban hatarozhat. Kozvetleniil a Felligyel6bizottsag tesz javaslatot a
Kozgy(ilésnek az Allandd Kdnyvvizsgald megvalasztasa, dijazasa és visszahivasa vonatkozasaban.

A Tarsasag Alapszabalyanak megfelelGen a FelligyelSbizottsag 6t tagbdl all (harom fliggetlen tag és két munkavallaloi
kildott). A Feligyel6bizottsag tagjait a Kozgy(lés valasztja meg harom éves idGtartamra, amennyiben a Kozgy(ilés nem
rendelkezik eltéréen. A Felligyeldbizottsag munkavallaldi kiildotteit a Kozponti Uzemi Tanacs jelsli. A FeltigyelSbizottsag
Ulése akkor hatarozatképes, ha azon a tagok kétharmada, de legaldbb harom tag jelen van.

116


https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/felugyelo_bizottsag

mflm = = EGYUTT. VELED

2020. december 31-én a Feliigyelébizottsdg tagjai, az altaluk els6dlegesen betdltott pozicid, valamint megvalasztasuk éve
a kovetkez6:

Név Sziiletési FG pozicié Megvalasztas
év éve

Dr. Borbély Attila ...oceeeereereeneenne 1951 Professzor, Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi 2020
Kar, a Felligyelébizottsag elndke, Magyar Telekom
Nyrt.

Doroghézi Krisztina........cecueeeene. 1972 Szamvitel és kontrolling terlletért felelds senior 2020
alelnék, TechnipFMC

Lichnovszky Tamas.......ccceeueee.. 1962 A Kozponti Uzemi Tanacs elndke, Magyar Telekom 2010
Nyrt.

Szakonyi Andras.....coooeeeeereennee. 1973 Eurdpa, Kozel-Kelet és Afrika terliletekért felelds 2020

senior elnOk-helyettes, Iron Mountain

Varga Zsoltné .....coeveerereerenenees 1969 Kdzponti Funkciék Uzemi Tanacs elnék, Magyar 2008
Telekom Nyrt.

A tagok megbizatdsa 2022. majus 31-én jar le.
2.5 Auditbizottsag

Az Auditbizottsag miikodését az ligyrendje szabalyozza
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/audit_bizottsag).

Az Auditbizottsag tagjai a Felligyel6bizottsag fliggetlen tagjai koziil — a felligyel6bizottsagi tagsdggal megegyezd
idGtartamra — a Kozgydilés altal kerlilnek megvalasztasra.

2020. december 31-én az Auditbizottsag tagjai a kovetkezdk:

= Dr. Borbély Attila
= Doroghazi Krisztina
= Szakonyi Andrds

2.6 Javadalmazasi és Jeldld Bizottsag

A Térsasag lgazgatdsdga megalapitotta a Javadalmazasi és Jeldld Bizottsagot, mely az ligyrendje szerint tAmogatja a
Tarsasag lgazgatdsagat a tarsasagi testiiletek és a top vezetdk javadalmazasi, illetve egyes jeldlési kérdéseiben
(https://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/javadalmazas).

A Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsdg, tobbek kdzott, javaslatot készit az Igazgatdsag részére a vezérigazgatd és a
vezérigazgatd-helyettesek munkaviszonyanak létesitésére, megsziintetésére, illetve munkaszerzédésének mddositasara,
valamint meghatarozza a vezérigazgatd és a vezérigazgatd-helyettesek javadalmazasat.

A Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsdg harom tagbdl all, a tagokat az lgazgatdsag valasztja tagjai kozil. A Javadalmazasi és
Jeldld Bizottsag évente legalabb kétszer (ilésezik.

2020. december 31-én a Javadalmazasi és Jeldld Bizottsag tagjai a kdvetkezdk:
= Dr. Robert Hauber

= Ralf Nejedl

= Frank Odzuck

2.7 FelelGs tarsasagiranyitasi jelentés
A Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett részvénytarsasag. A Budapesti Ertéktzsde 2004-ben

jelentette meg Felelds Vallalatiranyitasi Ajanlasait (Ajanlasok), amely a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett tarsasagok
véllalatiranyitasi gyakorlatara vonatkozdan tartalmazott ajanlasokat, figyelembe véve a nemzetkéozileg leggyakrabban
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alkalmazott elveket, a magyarorszagi tapasztalatokat és a magyar piac sajatossagait, valamint a Tarsasagi Torvényt.
2007-ben, 2008-ban, 2012-ben, 2018-ban, valamint 2021-ben az Ajanlasok médositasra kerlltek. A mindenkor hatalyos
Ajanlasok elérhetéek a Budapesti Ertékt6zsde honlapjan:

https://www.bet.hu/Befektetok/Szabalyozas/Tozsdei-szabalyzatok

A jelenleg hatélyos szabalyozasnak megfeleléen a Magyar Telekom Igazgatdsaga jovahagyta és a Kozgy(ilés elé
terjesztette a Felelds Tarsasagiranyitasi Ajanlasok alapjan készitett FelelGs Tarsasagiranyitdsi Jelentését (jelentés), amely
egyéb tarsasdgiranyitdshoz kapcsolédé dokumentumokkal egyltt a Tarsasag honlapjan a tarsasagiranyitashoz kapcsoldédé
oldalon talalhaté meg:

http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok

Az Ajanlasok alapjan a t6zsdei tarsasagoknak kétféle mddon kell nyilatkozniuk a felelGs tarsasagiranyitasi gyakorlatukrol. A
jelentés elsd részében be kell szamolniuk az adott lizleti évben alkalmazott felelds tarsasagirdnyitasi gyakorlatukrol,
kitérve a tarsasagiranyitasi politikara, az esetleges kilonleges koriilmények ismertetésére. A jelentés masodik részében a
kibocsatdk a "comply or explain" elvnek megfeleléen az Ajanlasok egyes meghatéarozott pontjaiban foglaltaknak valé
megfelelésrél szamolnak be, az egyes ajanlasoktdl, illetve javaslatoktdl vald eltérések indokaival egylitt. Ha a kibocsatd
valamely ajanldst nem, vagy eltéré mddon alkalmaz, akkor azt kell megmagyaraznia, hogy miben tér el és ennek mi az oka
(,comply or explain” elv). Ez a mddszer lehetdvé teszi, hogy a kibocsatd a ra jellemzd egyedi, agazati stb. sajatossagokra
tekintettel tajékoztassa a részvényeseket és a piaci szerepléket, hogy miben és miért tér el az altalanos felel6s
tarsasagiranyitasi elvektdl. Ugyanezen elvbdl kiindulva a javaslatok esetén is lehetGség van az eltérés megindokolasara.

A jelentés 1-5. pontja az Igazgatdsag, a Felligyel6bizottsdg, mas relevans bizottsdgok, valamint a menedzsment
bemutatdsat és mikodésének leirdsat tartalmazza. A jelentés 6. pontja tartalmazza a belsé ellenérzési és a
kockazatkezelési eljarasok bemutatasat, mig a 8. pont kitér a kdzzétételi politika és a bennfentes kereskedelemre
vonatkozd irdnyelvek ismertetésére. A 9-10. fejezet a részvényesi joggyakorlas mddjat és a kdzgydilés lebonyolitasaval
kapcsolatos szabalyokat foglalja 6ssze, a 11. pont pedig a javadalmazasi politikat tartalmazza. A Tarsasag a 72 ajanlas és
javaslat tulnyomd tébbségének megfelel, ugyanakkor 1 ajanlas és 1 javaslat esetében nem, illetve nem teljes mértékben
felelt meg a 2020. évi Uzleti évben figyelemmel a Tarsasag szervezeti felépitésére, illetve folyamataira.

2020-ban a Magyar Telekom nyilvanossagra hozatali folyamatainak hatékonysagat az érintett szakterlletek mérték fel az
ICS (Internal Control System) rendszerben, amelyet a belsé ellendrzési szakteriilet tesztelt. A vizsgalat eredménye alapjan
a nyilvanossagra hozatali folyamatok és kontrollok hatékonyak, és akként kerliltek kialakitasra, hogy megfeleld alapot
biztositsanak ahhoz, hogy a Magyar Telekom piaci szerepléknek szol6, szamviteli, tékepiaci és tarsasagi jogi szabalyok
szerint elGirt kbzzétételeit id6ben és pontosan teljesitse.

3 SZOCIALIS ES FOGLALKOZTATASI KERDESEK, EMBERI JOGOK

A Fenntarthatdsagi stratégia egyik kulcskihivasa az emberieréforras-menedzsment teriilete, ezért a Magyar Telekom
humanstratégiajanak is fontos szerep jut a fenntarthatdsagi célok elérésében. Vizidnk egy élhet6, szerethet6 és sikeres
véllalat m(ikodtetése. Ez megerdsiti munkavallaldink elkotelezettségét, elégedettségét, és vonzd a munkaerdpiacon is.

3.1 Human stratégia

A Magyar Telekom Uzleti stratégidjanak kdzponti célja egy olyan digitalis Gzleti modell megvaldsitasa, amelynek lényege
az Uj technoldgiak kiaknazasa az tigyfelekkel vald kapcsolattartdsban, a bizalom ndvelése és végss soron az értékteremtés.
Ezen cél elérése érdekében a HR-szervezet nevében és miikddésében is atalakult, hogy egy még hatékonyabb, agilis,
tgyfélkdzpontd People Unit tAmogassa a vallalat zleti stratégidjaban kitlizott célokat. 2020-ban a meglévd stratégiai
prioritasok az alabbiakkal egésziiltek ki: a jarvanyhelyzet altal el6idézett kihivasok gyors és biztonsagos kezelése, a
munkavallalok és ligyfeleink egészségének védelme és a munkavégzés maddjanak és korlilményeinek atalakulasa.

Human eréforras teriilet f6 fokuszai és eredményei 2020-ban:
Mi lesziink a legvonzdbb vallalat
Néveltlik a munkatérsaink ajanlasaival a Telekomot, mint munkahelyet vélasztd Uj belépdk aranyat, javitottuk a

jeloltélményt, elértiik, hogy az ipardg minden 2. pozitiv hire a Telekomhoz két6djon, és javitottunk kollégaink
elégedettégén a kompenzacids és javadalmazasi strukturainkat illetéen.
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Csinaljunk a munkabdl igazi élményt

Noveltiik a munkavallaldi / digitalis élményt, fejlesztettlink a visszajelzési kultirankon, elértiik, hogy kollégédink még inkabb
értsék a vallalati, Gzleti valtozasok hatterét és transzparens kommunikacidval tAmogattuk a stratégia jobb megértését is.

Fejlesztjiik a szervezetet és a kultlrat

Tovéabb dolgoztunk a Magyar Telekom agilis transzformacidjan és tovabbi mikodési teriileteket, szervezeti egységeket
integraltunk az agilis mddszer szerinti mikédés ernydje ala, ezzel parhuzamosan pedig noveltiik kollégaink stratéga
értését és szervezeteink agilis érettségét is.

Fejlesztjik a Készségeinket

Agilis csapataink szdmdra kozos platformként bevezettitk a Kompetencia modellt fejlédésiink és karrierlink tervezésére.
Tovabb csokkentettiik Uj belépdink felvételi idGigényét mindségi jeldltek bevonasaval, emellett hangsulyt fektettiink a
bels6 karriermozgds novelésére is. Megvaldsitottuk a stratégiai fokuszl képzési terviinket, vezetbink tudasat és
képzettségét pedig a servant leadership elmélyitése felé vittiik el.

+1 a COVID-19 virus okozta jarvanyhelyzet kezelése

A jarvanyhelyzet els6 hulldmanak kezdetétél munkatdrsaink mintegy 80%-a atallt a 100%-os tdvmunkara. Azokban a
munkakorokben, ahol erre nem volt lehet8ség, példaul a [étesitéssel és hibaelharitassal foglalkozé miszaki kollégak, illetve
a személyes ligyfélszolgalatipontokon dolgozé kollégak szamara biztositottuk a megfeleld higiéniai szabalyok betartdsaval
és felszereléssel torténd zavartalan munkat.

Azon 14 év alatti kisgyermeket nevel6 kollégak, akik azoktatasi intézmények bezarasa miatt nem tudtak megoldani
gyermekiik feligyeletét, tavolléti dijat biztositottunk, meggyorsitottuk a vallalati rendkivili segély, illetve munkabér el6leg
kérelmek elbiralasat. Aprilis elején a Leadership Squad kezdeményezésére, személyes feleldsségvallalasukbdl és anyagi
felajanlasaikbol Rékasi Tibor alapitasaval létrejott a Magenta Osszefogas Alapitvany a jarvanyhelyzet miatt nehéz
helyzetbe keriilt munkatarsaink megsegitésére. Az alapitvany adomanyozdi és kérelmezdi kbrébe minden Telekom és T-
Systems munkatars beletartozik. 2020 végéig kozel 5,7 millié forint adomany gydilt 6ssze a munkatarsak felajanlasaval.

A fentiek mellett 2020-ban valtozatlanul hangsulyosak a kovetkezdk:

Munkaltatéi mérka épitése: Eletképes és szerethetd munkahelyet hozunk létre, amely megfelel a munkavallaléknak, és
vonzd perspektivat kindl a munkaerdpiacon a jovéorientalt munkamaodszerei révén. Nagyobb hangsulyt fektetiink a
kozGsségi média megoldasokra a markaépités soran.

Toborzas, kivalasztas: Szegmentalt online toborzasi csatornak hasznalataval vélasztjuk ki a legjobb jeldltet az adott
pozicidra. A kivalasztasi folyamat soran azt a hozzaallast és azokat az alapvet6 személyiségjegyeket keressiik, amelyek
biztositjak, hogy a leendd Telekom-munkavallalok otthon érezzék magukat a vallalati kulttraban.

Javadalmazas: Atlathatd, egyszer( és kivetkezetes munkakdri modellt mikédtetiink, amely a hierarchia helyett a
munkakorok valddi értékét tiikrozi, és alkalmas a piaci 6sszehasonlitasra, megteremtve ezzel a versenyképes
javadalmazasi rendszer alapjat.

Képzés-fejlesztés: Versenyeldnylinket képzett munkatarsainknak kdszonhetjlk. Digitalis Telekomot épitlink, és egyre
nagyobb hangsulyt helyezlink az egylittm(ikodé digitélis eszk6zokre és megoldasokra, amelyek lehet6vé teszik és
inspiraljak munkatarsaink onfejlesztését, igymint az online képzési kataldgusok, online oktatdsi anyagok, online
coachbank és mentoralas, online tudasmegosztas (Share).

Well-being: Az energizalt alkalmazottak sikeressé teszik a vallalatot. Fizikai, szellemi és mentalis jolétiink érdekében

egymasra és 6nmagunkra tamaszkodunk, partnerként egytittmdkodiink. Felhivjuk a munkavallalok figyelmét az
egészséges életmdd, az dnkéntes munka, a fenntarthatésag, valamint a munka és a maganélet egyensulyara.

119



mflm = = EGYUTT. VELED

3.1.1. Létszam

Az alabbi tablazat az alkalmazotti zarélétszamrol ad tajékoztatst a Magyar Telekom Nyrt.-nél és konszolidalt
leanyvallalatainal:

2019 2020
Magyar Telekom Nyrt. (redukalt f8) ..eeererrereerrereeereerreeeeseereeseeseeseesseeseesseens 5501 5149
A Magyar Telekom Nyrt. és konszolidalt leanyvallalatai (redukalt f6)..... 8246 7132

2019 2020
MT-Magyarorszag /Telekom Magyarorszag (redukalt f6) .......coeereerrerneenne 7178 6187
Eszak-Maceddnia (F@AUKALL F6) .o mvmmmummeereeeeeeresseeeeeseeessseeesssseeessseesssssseessseeee 1068 945
O5SZESEN (FEAUKALL F8) crrveveermeeeeereesereesseseesssessssessesssssssesssmessessessessessssessesssseen 8246 7132

A Csoport miikédési szegmensei 2017-t8l MT-Magyarorszag és Eszak-Maceddnia. A tovabbi részleteket a Konszolidalt
éves beszamold 33. megjegyzésében irjuk le részletesen.

3. 2 Politikak
3. 2.1 Politikak és egyittmiikodések
M(ikodési Kédex - https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/mt-mukodesi-kodex.pdf

A Miikédési Kddexben foglalt szabalyozasok és irdnymutatasok a Deutsche Telekom Csoport és a Magyar Telekom
Csoport minden munkavallaldjara érvényesek. Hatalya rajtuk kiviil vonatkozik mindazokra a személyekre, akiket a
munkatarsakkal funkcionalisan egyenértékien alkalmaznak, igy példaul a kélcsonzott munkaerdre is. Osszefoglalja azokat
jogi megfelelésre és erkodlcsileg feddhetetlen viselkedésre iranyuld kotelezettségeket, amelyek szavatoljak a Deutsche
Telekom és a Magyar Telekom mindenki szdmara atlathaté és nyomon kévethetd mikddését. A Deutsche Telekom és a
Magyar Telekom ezért elvarja beszallitditdl és tanacsadaitdl, hogy tartsék tiszteletben a Miikddési Kddexben lefektetett
magatartasi kovetelményeket, és er6feszitéseket tesz annak érdekében, hogy erre szerz6dési kotelezettséget is
véllaljanak.

Emberi Jogok és Szocidlis Alapelvek Kddexe:
https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/emberi-jogok-es-szocialis-alapelvek-kodexe.pdf

Esélyegyenlbségi terv:
https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Magyar_Telekom_Eselyegyenlosegi_Terv_2016_2020.pdf

A Magyar Telekom Csoport Emberi Jogok és Szocialis Alapelvek Kddexe, valamint a mindenkor hatalyos Esélyegyenl6ségi
terve, rogziti a vallalatcsoport altalanos emberi jogi alapelveit és az alapelvek implementacidjara vonatkozd
rendelkezéseket. A Magyar Telekom Csoport dontéshozdi tudataban vannak, hogy a munkavallaléi sszetétel

sokszinlisége a fenntarthato és az esélyegyenl6séget megalapozd mikodés feltétele, ugyanakkor versenyeldnyt jelent és
noveli az Uzleti eredményességet.

Sokszinlségi Politika - https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Sokszinusegi_Politika.pdf

A Magyar Telekom Csoport Sokszinlségi Politikaja hangsulyozza elkételezettségiinket a fejl6dési lehetGségek
kovetkezetes meghatarozasa és felhasznalasa mellett.

A Deutsche Telekom Csoport és a Magyar Telekom Csoport politikaja a dolgozdi kapcsolatokrol -
https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Magyar-Telekom-politikaja-a-dolgozoi-kapcsolatokrol.pdf

A politika 2011-6ta belsd szabalyozas formajaban, 2018-t6l pedig publikusan is elérheté vallalati politikaként szabalyozza

a vallalat és a munkavallalok kapcsolatat meghatarozo keretrendszert, amely a munkavallalok munkaban toltott
életciklusanak minden aspektusat felolelik, képessé téve a munkavallalok kozosségét az lizleti teljesitmény erbsitésére.
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Szallitéi Megfelelés: A Magyar Telekom Csoport elkGtelezettségét az emberi jogok tiszteletben tartaséra tzleti
partnereitélis elvarja. A Telekom és T-Systems beszallitd partnerei — miel6tt megbizast kapnanak - kotelesek
véllalkozasukat regisztralni a cégcsoport Beszerzési oldalan.

https://beszerzes.telekom.hu/beszerzes/portal?appid=beszerzes&page=regisztracio_szallito.vm

A regisztracio kotelezd részeként meg kell ismernilik, és elfogadniuk a Szallitéi M(ikodési Kddexlinket, melynek mas
irdnyelvek mellett részét képezi a Miikddési Kddex, a Szocidlis Charta és a Sokszinliségi Politika tartalmanak megismerése
és szallitdink sajat mikodése szempontjabdl irdnyaddként torténd elfogaddsa.

Esélyegyenldségi terv — A Magyar Telekom Csoportnal kiemelt cél a munkahelyi diszkriminacidmentesség és az
esélyegyenlbség biztositasa. A Tarsasag az egyenl6 banasmaodrodl és az esélyegyenldség elémozditasardl szold 2003. évi
CXXV. térvényben foglalt lehetGség, valamint a vallalatcsoport 2010 szeptembere 6ta bevezetett gyakorlata alapjan, az
egyenld banasmad elveinek tiszteletben tartasa, az esélyegyenldség elGsegitése, valamint a meghatarozott hatranyos
helyzetl munkavéllaléi csoportok foglalkoztatasi pozicidjdnak figyelemmel kisérése és javitasa érdekében negyedik
alkalommal fogadott el esélyegyenldségi tervet, a munkavallaléi képviselG-testiiletekkel egylttmiikddésben. A hatélyos,
csoport szint( Esély-egyenldségi terv 6téves idGszakra vonatkozik (2016-2020), melynek eredményeir6l sz6ld beszamolot
a Kozponti Uzemi Tanacs 2020 végén elfogadta.

Az Eurdpai Unid Sokszinlségi Khartdja - 2016-ban Magyarorszag is csatlakozott az Eurdpai Unid Sokszinliségi Kartajahoz,
ennek soran az 50 aldird vallalat kozott a Magyar Telekom is deklaralta elkdtelezettségét a sokszinliség, mint alapérték
mellett. A Telekom ezt kdvetéen minden évben, igy 2020-ban is az alair véllalatok egyike volt.

ENSZ ,Uzleti és emberi jogi iranyelvek” — A Magyar Telekom Csoport az ENSZ ,Uzleti és emberi jogi iranyelvek”
szellemében emberi jogi elkotelezettségére vonatkozdan a Nemzetkdzi Emberi Jogi Kédex és a Nemzetkdzi Munkadigyi
szervezet (ILO) ,Alapveté munkaligyi elvek és jogok” dokumentumaban lefektetett elveket tekinti magara vonatkozéan
kotelez6 érvénylinek.

Magyarorszag altal ratifikalt ENSZ emberi jogi egyezmények - A Magyar Telekom Csoport Magyarorszagon bejegyzett
Uzleti vallalkozasként a Magyarorszag altal ratifikalt ENSZ egyezmények altal garantalt emberi jogi alapvetések szerint
mUkodik.

http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/TreatyBodyExternal/Treaty.aspx?CountrylD=778&Lang=EN

A szocidlis és foglalkoztatasi kérdéseket, illetve emberi jogi szempontokat is érintd fenntarthatdsagi tevékenység
csoportszintl koordinacidjat a Csoport Fenntarthatdsagi Koordinacids Tanacs (CSFKT) iranyitja. A CSFKT m(ikodtetésében
a stratégiaalkotds és stratégiairanyitds kilon szerepel, igy miikodési modjaban a fenntarthatdsagi tevékenység a
stratégiaalkotas és —iranyitas, illetve az operativ végrehajtas szintjén valdsul meg. Csoportutasitas szerint a stratégiai
feladatok az egyes vezérigazgatd-helyettesekhez vannak rendelve. A nekik kifizethet6 prémium mértéke 50%-ban kollektiv
célok teljesitésétdl fiigg. A CSFKT miikodésérsdl, az Ugyvezetd Bizottsag felé torténd beszamolasi kotelezettségérdl
részletesebben a jelen dokumentum Kornyezetvédelem cimd alfejezetében, illetve az éves vallalati fenntarthatdsdgi
jelentésben beszéllink.

A Magyar Telekom Csoport Miikddési Kddexe a vallalati megfeleldségi kovetelmények dsszefoglalasat tartalmazza, rogziti
a Csoport kozos értékeit, és egyben a Telekom erds pozicidjanak, reputédcidjanak és sikeres jovGjének zaloga is. A miikodési
Kdédex a Magyar Telekom Csoporton bellil mindenkire érvényes, a munkatarsaktol az igazgatdsagi tagokig. Ezen feliil a
Magyar Telekom szerz6déses partnereinek is meg kell ismernilik és el kell fogadniuk ezeket az értékeket a beszerzési
honlapon valé regisztralasukkor.

A Magyar Telekom megfelel6ségi struktirat dolgozott ki, amelynek célja, hogy biztositsa a jogi és etikai kérdéssekkel
kapcsolatos elszamoltathatésagot a Magyar Telekom Csoport 6sszes tagvallalatanal. A megfelel6ségi struktira a Csoport
Megfelel6ségi Vezetdbdl és a kilonféle funkciondlis teriiletek, megfelel6ségi képviseldibdl all, akik a Csoport
Megfeleléségi Bizottsdg tagjaiként mikddnek kozre. A Véllalati MegfelelGségi Program célja annak biztositésa, hogy
hatékony [épéseket tegylink az etikus viselkedés biztositasa érdekében, valamint a térvényekben, jogszabalyokban,
iranyelvekben, el6irasokban vagy az M(ikodési Kddexben foglaltak megszegésének megelGzése és észlelése érdekében.
Kiilsé atvilagitast jelent a Magyarorszagon m(ikddé Orszagos Munkavédelmi és Munkatigyi Féfelliigyeldség altal végzett
ellendrzés, amelyet kdzérdeki panaszok, bejelentések, valamint kérelem nyoman is indithaté a munkaltatoknal. A
szervezet az ellen6rzés mellett tanacsadassal is tAmogatja a jogszabalyoknak torténd megfelelést.
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3.3 Politikak eredményei
3.3.1 Sokszinliség, esélyegyenldség

Az egyik legnagyobb hazai ICT munkaltatéként hissziik, hogy a sokszinliség nagymértékben hozzajarul a vallalkozasok és
barmely egyéb szervezet sikeréhez, az innovacio és a kreativitas noveléséhez, az (j lgyfelek és lzleti és egyéb partnerek
bevonasahoz, a valtozasokra valé gyors reagaldshoz, a torvényekben meghatérozott diszkriminaciémentesség
betartdsahoz.

A 2016-2020. évi Esélyegyenlbségi terv megvaldsitasa soran kilondsen a hatranyosabb helyzet(i munkavallaléi
célcsoportok, Ggymint a nék, a csalados munkavallalok, a gyermekgondozasi tavolléten lévé munkatarsak, a megvaltozott
munkaképességli vagy fogyatékossaggal él6 munkatarsak, a palyakezddk, valamint az 50 év feletti munkavallaldk
helyzetének javitasara tervezett intézkedéseket a vallalat. Ennek érdekében a vallalaton bellil mikédé munkavallaldi
érdekképviseletekkel 2008 dta tobb éves periddusokra érvényes Esélyegyenldségi terveket fogadott el. A IV.
Esélyegyenlbségi terv a 2016 - 2020 kozotti id6szakra hatarozott meg irdnyelveket és cselekvési tervet. A terv
teljestilésérdl sz6l6 beszamoldt 2020. végén a Kézponti Uzemi Tanacs elfogadta.

Az igazsdgossdg és az egyenld banasmad elveit az Etikai kddexiinkben megfogalmazott alapvetd normak hatarozzak meg.
Az olyan alternativ foglalkoztatasi formak, mint a tdvmunka, a részmunkaidds foglalkoztatas, a rugalmas munkavégzés, a
fogyatékkal élék foglalkoztatdsa, lehet6vé teszik az egyenlé banasmad elvének gyakorlati megvaldsitasat. Enhez szamos,
a napi m(ikddésbe épitett gyakorlat, illetve a Magyar Telekom Uj székhazanak kialakitasat meghatéarozé, a tavmunka
végzést specidlisan tAmogatd, nagy légterl iroda is hozzajarul. A 2020. évi jarvanyhelyzet kezelési folyamatanak
sikerességét nagyban meghatarozta a Telekom nagy multra visszatekinté tAvmunka kultlraja és a digitalis munkavégzést
biztositd munkaeszkdzok rendelkezésre allasa. 2020-ban a jarvanyhelyzet kdvetkeztében a teljes call center teriilet 100%-
os tdvmunka integracidja is megtortént.

A magyarorszagi jogszabalyoknak megfelelGen véradas, illetve gyermekek utan tébblet szabadnapot biztositunk
munkavallalinknak. 40 % feletti egészségkarosodas esetén rehabilitacids potszabadség illeti meg a munkavallaldkat. (+ 5
nap/ év). Ezen fellil, bels6 szabalyozasunknak megfelelGen, az elvégzett 6nkéntes munka utdn is jarhat plusz szabadnap.

2016 - 2020 kozotti fenntarthatdséagi stratégiank 2018-ban a Sokszinliség és Esélyegyenl8ség témakorével béviilt,
melynek prioritasait, céljait és eredménymérdit munkatarsaink visszajelzései alapjan hataroztuk meg. Felmérésiinket
legalabb kétévenként megismételjik és eredményeinek megfelelGen priorizéljuk feladatainkat. A 2020 elején megismételt
felmérés eredményei alapjan a kollégaink nyitottabb, biztonsagosabb és befogaddébb munkahelynek tartjak a Telekomot.
2020-ban a Telekom tudattalan el&itéletek (unconscious bias) tudatositasat tamogatd publikus e-learning tananyagat
szamos hazai vallalat is integralta kulturafejlesztési folyamataba, amihez a Telekom szakértdi is segitséget nyujtottak.
2020 majusaban a jelenleg gyermekvéllalas miatti tavolléten [évé kollégainkat tajékoztattuk az elérhet6 U
kapcsolattartasi, illetve képzés/fejlesztési lehetbségeikrl.

3.3.2 Hatranyos megkiilonbo6ztetés elleni tevékenység, munkaer6 piaci integracio

A 2016-2020. évi Esélyegyenlbségi tervben megjeldlt munkavallaléi célcsoportok helyzetének javitasara 2020-ban az
aldbbiak szerint valdsultak meg intézkedések a munkaltaté kezdeményezésére.

Mentorvallalatként részt vesziink az Integrom és a HRom munkaerépiaci integracids programokban. A programokban részt
veve fiatalokat palyazasi tandcsadassal, probainterjlkkal, illetve Gnéletrajz irast érinté tanacsadassal segitjlik. Toborzasi
gyakorlatunkat ugyancsak integracios elveinkhez igazitottuk. Ennek megfeleléen lehetéséget biztositunk a programokban
részt vevd fiataloknak, hogy allaspalyazatuk bels6 nyomon kdvetését kérjék. A folyamatok sorén felvett munkatarsaknak
ugyancsak igény szerint belsé mentort biztositunk.

A Budapest Pride Fesztival idejével parhuzamosan létrehoztuk LMBTQI tdmogatd tér elnevezésli munkatarsi
kozosséglinket, melynek alakuld eseményét a koriilményekhez igazodva online tartottuk meg, A Fesztival idején a Telekom
videotékaban tematikus filmvalogatassal jelentkeztiik.

Annak érdekében, hogy biztositsuk megvaltozott munkaképességii vagy fogyatékossaggal él6 leend6 munkatarsaink
esélyegyenléségét, 2010 6ta a Magyar Telekom &ltal hasznalt elektronikus toborzasi feliileten
(http://www.telekom.hu/rolunk/ karrier) a fogyatékossaggal él6k — dnkéntes bevallas alapjan — feltlintethetik, ha a
kivalasztasi folyamatban vald akadalymentes részvétel érdekében barmilyen specialis igénylk van. Megvaltozott
munkaképességl vagy fogyatékossaggal él6 munkatarsaink beilleszkedését, a mindennapi kdz6s munka
gordilékenységét mozgassériilt, latassérilt, hallassérilt és értelmi fogyatékossaggal él6 modult tartalmazd, viselkedési
alapelveket dsszefoglald tananyaggal és igény szerinti workshopokkal segitjlik.
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3.3.3 Emberi jogok tiszteletben tartasa, gyermekmunka, illetve a kényszermunka minden formaja elleni fellépés

Az Emberi Jogok és szocialis alapelvek kddexében kinyilvanitott irdanyelveknek megfeleléen a Magyar Telekom elutasitja a
gyermekmunkat mindenféle kényszermunkat, kotelez6 munkavégzést, illetve a rendelkezésére allé eszkozokkel kiizd az
emberkereskedelem és a modern kori rabszolgasdg minden formaja ellen. A véllalatcsoport globdlis szallitdinak
megfeleléségét a Deutsche Telekom Group anyavallalati szinten kezeli, és auditokon keresztiil monitorozza. Tovabbi
informacid a globalis szallitok mindsitésének modszerérdl és eredményeirdl: https://www.telekom.com/en/corporate-
responsibility/assume-responsibility/assume-responsibility/supply-chain-management-355304

A Magyar Telekom Csoport (j munkatérsai a belépésiiket kdvetd két hdnapban torténd orientacids folyamat részeként
masok mellett a fenti szocidlis és foglalkoztatasi kérdéseket, illetve emberi jogokat érinté politikakkal és iranyelvekkel is
megismerkednek, tartalmukat magukra nézve kotelezGnek fogadjak el, illetve elvégzik a Tudattalan elSitéletek
tudatositdsa (unconscious bias) online képzést is.

Az Emberi jogok és szocialis alapelvek kddexében foglaltaknak valé megfelelés igényével, 2018-ban a teljes Magyar
Telekom Csoport kotelezé emberi jogi képzésben részesitette a teljes munkavallaldi korét, és a marka képviseletéhez
szorosan kapcsolddd partneri korét is. A képzés 2018 végétil szintén része a Magyar Telekom kotelezd képzéseinek.

Tl ezen a folyamaton a vallalat tisztaban van azzal, hogy néha nehéz megkllonbdztetni egymastdl a helyest és a
helytelent. Annak érdekében, hogy segitslik a munkavalladlat a helyes dontés meghozataldban, a vallalati megfelel6séqi
terlilet altal kezelt biztonsagos bels6 csatornék allnak a munkatarsak rendelkezésére. A Magyar Telekom Kérdezz!
vonalahoz fordulhatnak a munkatarsak minden esetben, ha kérdésiik vagy aggalyuk meriil fel, bizonytalanok abban, hogy
mi a helyes cselekedet barmely helyzetben, vagy ha tgy vélik, hogy a torvénybe vagy a m(ikodési kddexbe (itk6z6
cselekmény tortént. A vallalat munkatarsai visszaélésekkel és szabalysértésekkel kapcsolatos panaszaikat és
megjegyzéseiket a Magyar Telekom Mondd el! vonalan, vagy a Deutsche Telekom Csoport altal kezelt Tell me! vonalon
tehetik meg. A visszaélésekkel és szabalysértésekkel kapcsolatosan bejelentett panaszok és észrevételek kivizsgalasa
soran alkalmazott f6 iranyelvek, valamint a folyamatra vonatkozé vallalati utasitas a vallalat belsé munkatarsi feliiletén
elérhet6. Az alkalmazott irdnyelvek kulcsszempontja az anonimitas, titoktartas és a személyes biztonsag védelme.

3.3.4 Munkavallaldk és a vezet6ség kapcsolata

A Magyar Telekomnal jelenleg két képviselettel rendelkezd szakszervezet (a Tavkozlési Szakszervezet (TAVSZAK) ésa T-
Net Szakszervezet), és lizemi tanacs mikddik, a kapcsolattartas kétszint(i. A véllalat egészét érintG, az érdekképviseleti
joggyakorlas keretébe tartozé kdzponti kérdéseket a Kézponti Uzemi Tanécs, illetve a Szakszervezetek elndksége altal
delegalt képviseldkkel vitatjuk meg, vagy dsszevont konzultacié keretében (Erdekegyeztetd Tanacs), vagy a megvitatandd
kérdés jellegétdl fliggben kilon-kilon. A kdzponti szintli kommunikacidra jellemzd mind a szdbeli (targyalasi), mind az
irasbeli forma. Az érdekképviseletekkel torténd kdzponti kapcsolattartas a Chief People Officer, illetve az ezzel a feladattal
megbizott HR business partner felelssége és hatdskore. Az egy-egy iranyitasi terlletet érint6 érdekképviseleti kérdések
helyi szinten is megvitatasra kerlilnek a szakszervezetek, illetve a helyi Gzemi tandcs képviselbivel. A helyi szinti
érdekképviseleti kapcsolattartasért az iranyitdsi terlilet HR Business partnerek felelések.

Szervezeti atalakitassal jard, illet6leg a munkavallalok nagyobb csoportjat érint6 valtozasrdl sz6lo lényeges dontés
tervezetét a Szakszervezetekkel és az lizemi tandccsal (Kozponti Uzemi Tanaccsal) véleményeztetni kell. A véleményezésre
szervezet atalakitas esetén 7 nap, egyéb esetben 15 nap all az érdekképviseletek rendelkezésére. A 15 napon beliil az
intézkedést végrehajtani nem lehet. A szervezeti valtozasokrol szl dontés tervezetét a Szakszervezetekkel és az lizemi
tanaccsal (Kézponti Uzemi Tanaccsal) — az érintett munkavallaléi létszamtdl fliggetleniil — minden esetben
véleményeztetni kell.

A Polgari Térvénykonyvr6l szl 2013. évi V. torvény szerint a Felligyel6bizottsdg egyharmada a munkavallaldi
kildottekbdl all. A Felligyelébizottsag munkavallaléi kiildétteit a Tarsasagnal miikod6 Szakszervezetek véleményének
figyelembevételével a Kézponti Uzemi Tanacs jeldli. A Kozponti Uzemi Tanécs éltal jelslt személyeket a Kozgy(ilés koteles
a Felligyeldbizottsdg tagjava valasztani, kivéve, ha a jelolttel szemben kizard ok &ll fenn. 2020. december 31-én a
Felligyel6bizottsagban kettd, a munkavallalokat képviseld tag volt: Lichnovszky Tamas, Varga Zsoltné.

3.3.5 Egyesiilési jog és kollektiv szerz6dés
A Magyar Telekom Csoport Szocialis Chartajaban ismerte el a szervezkedési szabadsaghoz és a kollektiv szerz6déshez vald

alapvetd jogot. A Magyar Telekom a nyiltsdgon és bizalmon alapuld konstruktiv parbeszédre és egylittmdkodésre torekszik
a munkavallaléi érdekképviseletekkel. A Szocidlis Charta, illetve a Magyar Telekom vezetésének a munkavallaléi
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érdekképviseletekkel hosszU évek alatt kialakitott kapcsolata a garancia ezen jogok tiszteletben tartasara. A
véallalatcsoport magyarorszagi alkalmazottainak dsszességében mintegy 100%-a dolgozik sajat munkaltatora kiterjedd a
Magyar Tavkozlési Szakszervezetekkel (Tavkozlési Szakszervezet, TAVSZAK) kidolgozott kollektiv szerz8dés hatélya alatt.

A szerzGdés, amely barmely fél altal harom hdnapos felmondasi idével felmondhatd, a vezérigazgatdn kivil minden
Magyar Telekom Nyrt. alkalmazottra érvényes, fliggetleniil szakszervezeti tagsaguktdl. A kollektiv szerz8désben foglalt
bérre vonatkozo feltételeket évente Ujra kell targyalni. A munkavallalék — a munkaltaté miikodésével 6sszefliggb okbol
térténd munkaviszony megszilintetés esetén - meghatarozott 6sszegl tobblet végkielégitésre jogosultak, amely a
munkaviszonyuk idétartamatél fligg6en valtozik.

A kollektiv szerz8désen til a magyarorszagi egységek munkavallaldira altalanosan érvényes a Munka Térvénykonyveérdl
sz6l6 2012. évi l. torvény, amely szamos megkotést tartalmaz a munkaviszony nem dnkéntes megsziintetésére
vonatkozéan. A Munka Térvénykonyve a munkavallaldi érdekeket két klilonboz6 szervezeten keresztiil védi, ezek: a
szakszervezet és az (izemi tanacs.

A Szakszervezeteknek, mint a foglalkoztatas feltételeir6l folyd targyalasokban a munkavallaldk hivatalos érdekképviseleti
szervének, joga van minden olyan vallalati intézkedésrél tajékoztatast kapni, amely jelentésen befolyasolja a
munkavallalok érdekeit, és joga van a Magyar Telekom Nyrt. ellen jogi keresetet inditani az olyan foglalkoztatéssal
kapcsolatos magatartasra vonatkozéan, amely valamely foglalkoztatédsi szabalyt sért. Emellett az Uzemi Tanacs
kozvetlendl képviseli a munkavallaldi érdekeket a vezetGséggel vald kapcsolattartasban, és a vezet6séggel kozosen dont
az olyan ligyekben, amelyek a joléti céli pénzeszkdzoket és ingatlanokat érintik. Az lizemi tanacsot félévente tajékoztatni
kell a gazdaségi teljesitményiinket befolyasold kérdésekrdl, valamint a bérek, foglalkoztatasi kdriilmények és a munkaidd
valtozasairdl. Az (izemi tandcs véleményét ki kell kérni az olyan vallalati intézkedésekben is, melyek a munkavallaldk
nagyobb csoportjat érintik.

Meggy6z8désiink, hogy j6 kapcsolatot apolunk a munkavdllaldinkkal. Megalakuldsunk éta nem volt még példa sztrajkra
vagy munkabesziintetésre.

3.3.6 Munkaer6 csokkentés és atcsoportositas

A Magyar Telekom a stratégiai nGvekedéshez kapcsolodd tevékenységek eréforras-szilkségletének biztositasa érdekében
2020. év folyaman megallapodott a Tarsasagnal miikodd érdekképviseletekkel a 2021. évi létszamleépitésrol és
béremelési intézkedésekrdl

A Térsasag kozel 100 anyavallalati munkavallalé elbocsatasardl allapodott meg az érdekképviseletekkel. Az érintett
munkavallalok jelent8s része varhatdan 2021. januar 1-vel tavozik a Tarsasagtol. A Magyar Telekom a tavozd munkatarsak
Ujra-elhelyezkedését a jol miikodo Esély program keretén belil aktiv allaskereséssel, munkaerd-piaci tréninggel és
személyes tanacsadassal tamogatja, bizva abban, hogy ezen eszkdzeivel is hozzéjarul ahhoz, hogy a tavozd, korszer(
szaktudassal rendelkezd, szakképzett munkavallalék mihamarabb Ujra el tudjanak helyezkedni.

A fenti intézkedéssel felszabaduld személyi jellegl koltség tomeg jelentds része a stratégiai ndvekedéshez kapcsolddd
tevékenységek erGforras-bovitését biztositja.

3.3.7 Juttatasi programok

A Magyar Telekom joléti és szocidlis juttatdsai rendkiviil széles korlek. Egy résziik alanyi jogon jar minden
munkavallalonak, mig méasokat bizonyos feltételek teljesllése esetén lehet megszerezni, vagy biztositasi jelleglek. Egyes
juttatasok munkaltatoi hozzajarulasanak el6feltétele a munkavallalok egyéni hozzajarulasa. A szocialis juttatasok és a nem

alanyi jogon jaré juttatasok nyujtasanak maodjat a Kollektiv Szerz6dés és kapcsolddo utasitasok szabélyozzak.

A munkavallalok szamara telekommunikéacids kedvezményeket, béren kiviili juttatasokat, élet és balesetbiztositast,
egészségligyi szlirést biztositunk.

3.4 Lényeges kockazatok kezelése

3.4.1 Képzési és szakmai hattér biztositasa

A Magyar Telekom Csoport Fenntarthatdsagi stratégidjanak edukéacios pillére a lakosséag és az tigyfeleink digitalis
képzettségének fejlesztése mellet az iparagi utanpotlas biztositasat is feladatanak tekinti, hiszen a szakért6i utanpotlas

biztositdsanak nehézségei potencialis kockazatot jelenthetnek szolgaltatasunk mindségének folyamatos biztositasa,
javitasa, fejlesztése szempontjabdl. Annak érdekében, hogy ligyfeleink szamara mindig a leheté legmagasabb mindség
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szolgaltatast nyujtsuk, a legkivaldbb szakemberekre van szlikséglink. Ehhez elsGsorban versenyképes szakképzési hattérre
van szlkség.

A T-Labs (Telekom Innovation Laboratories, Berlin) kezdeményezésére és finanszirozasaval az ELTE-n 2016
szeptemberétdl mikodik az Adattudomanyi és Adattechnoldgiai Tanszék, az épil6 EU Labs kutatdi haldzat elsé pilléreként.
A Magyar Telekom szerepe az oktatdsi és kutatasi tevékenységek tdmogatédsaban olt testet.

Szakmai tudasunkkal segitettiik a Magyar Tudomanyos Akadémia Kérnyezettudomanyi Elnoki Bizottsag és a Nemzeti
Alkalmazkoddsi Kézpont tudomanyos munkajat. Kollégaink szamos felsGoktatasi intézménnyel kapcsolatban allnak:
szakdolgozatok konzulensi feladatainak ellatasaval, szakdolgozdk ismereteinek bévitésével és szakmai eléadasokkal segitik
az egyetemi munkat.

A Budapesti Corvinus Egyetem Kbzgazdasagtani Intézet és a Magyar Telekom 2020. évi egylttmikddési
keretszerz6désének elemeként a Telekom inspiracids el6adasokkal és toborzoi tandcsadassal vett részt az egyetemi Own
Your Career Day palyaorientacids napon. K6zos akcidtanulds tantargyat inditottak és az év soran 2 alkalommal
megrendezett Intenzivhét keretében, 6sszesen 70 didk naponta egy-egy Telekomos teriiletet képviseld kolléga eléadasat
hallgathatta meg, amely el6addsok segitséget nyUjtottak a megoldandd keresztfunkciondlis agilis projektfeladat
megoldasahoz.

20 kivalasztott, felsGoktatasban tanuld hallgato csatlakozott a Telekom Kickstart programjanak elsé évfolyamaba. Az egy
éves program soran palyakezddket érinté szakmai és soft-skill tréningek, design thinking tréningek vartak a
gyakornokokat. A véllalat egészét lefedé teriileteken m(ikodé Kickstart gyakornokok az agilis mddszer jegyében kdzos
féléves projektfeladaton dolgoznak, erdsitve ezzel a napjainkban egyre fontosabb keresztfunkciondlis csapatban vald
mikodés képességét. A kozos projektfeladat valds lzleti igényen alapul, ezzel is erGsitve a program jelent6ségét, a MT
fejlédésével parhuzamosan.

A 2020 marciusaban inditott MagentaKraft fiataloknak segit projektjeik kidolgozasaban, fejlesztésében képzésekkel,
eseményekkel. Amint a jarvanyhelyzet lehet6vé teszi, megnyitja kapuit a debreceni Kraft-tér fizikai helyszinen is, ahol
kilonb06z6 eszkdzok allnak a fiatalok rendelkezésére a vided stididtdl a podcast studidn at a programozhatd robotkarig.

3.4.2 Munkavallaldi elvarasok és esélyegyenldség

A fejezet elején részletezett Humanstratégiank pillérei a munkatarsaink igényeinek vald megfelelésre, illetve a
versenyképes és jovGorientalt munkaerdpiaci szerep megtartasat érint6 kihivasokra épitenek. Munkatarsaink igénye a
biztonsdg, stabilitas, fejlédési lehet8ség és a versenyképes jovedelem. A Magyar Telekom az esélyegyenléség mellett
elkotelezett véllalatként kiemelten fontosnak tartja a bérek harmonizacidjat és az indokolatlan bérkiilonbség
megszlintetését. Ezt a célt szolgalja a Hay-mddszertan alapjan kialakitott savos bérezési rendszeriink. Javadalmazasi
rendszeriink transzparens, ezért alapbér-tarifatablank és a vonatkozd szabalyozasok minden munkavallalonk szamara
elérhet6ek. Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a hasonlé tipusu feladatokat ellato kollégak kozott ne alakuljon ki
indokolatlan kereseti kiilonbség, és az eltérd jellegld munkat végzGk kozotti jovedelemaranyok valdban a tényleges
munkavégzés eltérésein alapuljanak. Ugyanakkor véllalatként tisztaban vagyunk a nemek kozotti bérszakadék tarsadalmi
jelenségével és elkotelezettek vagyunk az elGidézé okok megsziintetésében. 2020 juliusdban komplex nemek kozotti
bérszakadék analizist hajtottunk végre, melynek soran esélyegyenléségi cselekvési tervet hataroztunk meg az anyasdgi
deficit és a nGi karrierszakadék csékkentése érdekében.

Vallalatunk a sokszin(iség alapértéke mellett elkételezett munkaltatoként kiemelten fontosnak tartja a nék vezetésben
betoltott |étszamaranyanak novelését. A Deutsche Telekom Csoport tagjaként 2010-ben kitlizott cél a n6k aranyanak
30%-ra novelése a vezetGi pozicidkban 2020-ig. Az anyavallalat altal meghatarozott célkit(izés teljesitése mellett a vezetés
sokszinliségében rejlé — és egyre tobb tanulmany altal igazolt — Uzleti el6ny kihasznalasat is célozza. 2020 majusatol, a
vallalat torténetében elGszor elértiik, hogy kiegyensulyozott S0% legyen a nemek aranya a felsGvezetésiinkben. Mivel nem
értlik el a kitlizott 30%-0s cél a teljes vezetésre vonatkozdan, ezért tovabb dolgozunk ezen a célon.

A Magyar Telekom munkatarsai iranti elsédleges kotelezettségeként tartja szamon a munkahelyi stressz, a tulterheltség és
a kiégés veszélyeinek minimalizalasat. Amellett, hogy munkatarsaink szamara biztositjuk az egészséges életmaod
megteremtésének feltételeit, képzésekkel és coachinggal segitjiik 6ket a feladataik hatékony és sikeres menedzselésének
fejlesztésében. A munka és maganélet egyensuilyanak megteremtését segitik el csalados munkatérsaink szamara
létrehozott csaladbarat irodaink, illetve a kafetéria rendszerben vélaszthaté elemként adémentesen igénybe vehetd
bolcsGdei-6vodai tamogatés is, amely anyagilag is hozzajarul a kisgyermekes sziil6k terheinek csokkentéséhez.
Munkavallal6ink személyi és csaladi koriilményeikre vald tekintettel (pl.: beteg, vagy idGs hozzatartozd otthoni dpolasa
céljabol) akar tartos fizetés nélkiili szabadsagban is részesilhetnek. A jarvanyhelyzet okozta megvaltozott helyzetben
munkatarsaink fizikai és lelki egészségét online edzések és coaching alkalmak biztositdsaval is tAmogattuk.
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3.5 Teljesitménymutatdk

A 2016-2020 koz6tt érvényes Fenntarthatdsagi Stratégia edukacios eredményei
= Kozel 100.000 embert értlink el edukacids programjainkkal 2016 6ta. Pl. Digitalis Hid, LTI, LTMG

Atipikus foglalkoztatasi formak a Magyar Telekom Csoportban

= RészmunkaidGben foglalkoztatottak szama 2020-ban: 119

= Rugalmas munkaid6ben foglalkoztatottak szama 2020-ban: 1240
= Tavmunkas szerz6déssel rendelkezé munkatarsak 2020-ban: 4255

A vezet6 pozicidban dolgozé ni munkavallaldk aranyénak novelése a Magyar Telekom Nyrt-ben.
= NGk aranya a teljes munkavallaléi létszamhoz viszonyitva: 35,7%

= NGk aranya senior management poziciékban: 27,2%

= NGk aranya a Leadership Squad-ban: 50%

Vallalati 6nkéntesség eredmények Magyar Telekom Csoport
= Onkéntes munkadrak szama: 3270
= A projektekkel tAmogatott emberek szdma:8400

4 1GAZGATOSAGI, FELUGYELOBIZOTTSAGI, VALAMINT UGYVEZETO BIZOTTSAGI
TAGOK JAVADALMAZASA

Az lgazgatdsagi tagok javadalmazasa lgazgatdsagi tagként végzett tevékenységlkért 28 millid forintot tett ki 2020-ban.

A FelligyelGbizottsagi tagok javadalmazasa FelligyelGbizottsagi tagként végzett tevékenységlikért 44 millié forintot tett ki
2020-ban.

Az Ugyvezetd Bizottsagi tagok javadalmazasa (jarulékokkal, valamint a munkaviszony megsziinésével kapcsolatos
szerzGdéses koltségekkel egyitt) 1038 millié forintot tett ki 2020-ban.

A 2020. december 31-i allapot szerint az Ugyvezetd Bizottsag négy tagja hatarozatlan, kettd tagja hatarozott idejd
munkaszerz6déssel rendelkezik. A hatérozatlan idGre sz6lé munkaszerzédések koziil négy esetén a felmondasi idd két
hénap. Egy szerz6désben a végkielégités a Munka Torvénykonyve és a Kollektiv szerz8dés szerinti, a tébbi esetben a
végkielégités 3-16 hdnap.

A fentieken tul, az érintettek versenytilalmi korlatozas hatalya ala esnek, melynek értelmében a munkavallald
munkaviszonyanak megsziinésétdl kezd6d6en egy meghatarozott (egy évet meg nem haladd) ideig nem jogosult
munkaviszonyt [étesiteni a Magyar Telekom magyarorszagi vagy nemzetkdzi versenytarsaval, vagy akar kdzvetlenil, akar
kozvetve barmilyen szolgaltatast nyujtani vagy tevékenységet végezniilyen vallalat részére. Tovabba, az érintettek nem
toborozhatnak munkaerét a Magyar Telekom munkavallaldinak kdrében. A versenytilalmi korlatozas fejében a
munkavallald a fenti kotelezettséggel ardnyos kompenzacidban részesil. Amennyiben a volt munkavallalé ezen
versenytilalmi megallapodast megszegi, kdteles a kompenzacid nettd 6sszegét a munkaltatdnak visszafizetni. Ezen fellil,
ilyen esetben a volt munkavallalot atalany-kartéritési kotelezettség is terheli a munkaltatd felé.

Akilfoldi Ugyvezetd Bizottsagi tagok lakhatasi tdamogatasra is jogosultak lehetnek. 2 6 érintett van.
A Tarsasag Javadalmazasi iranyelveivel 6sszhangban, a Tarsasag élet- és balesetbiztositast, valamint egészségbiztositasi
szolgaltatast nyujt az Ugyvezetd Bizottsag tagjai szamara. Ezen feliil, az Ugyvezetd Bizottsagi tagok vallalati gépkocsi

hasznalatara is jogosultak.

A részvény alapu juttatasi programok tekintetében a Konszolidalt Eves Beszamolé Kiegészité Mellékletének 20.1.2 pontja
ad tajékoztatast.

5 KUTATAS ES FEJLESZTES

Magyarorszag

A kutatés- fejlesztési feladatok ellatdsat hazai innovativ KKV-k mellett a Magyar Telekom csoport sajat kutatdi, termék- és
szolgaltatasfejleszti végzik. Mindemellett a Csoport kiaknazza a belsé és kiils6 tudasbazis szinergia hatasat és
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partnerségre térekszik jol ismert innovacios kbzpontokkal, felsGoktatasi intézményekkel. F6 partnereink neves magyar
egyetemek, kutatoéintézetek Ggy, mint a Budapesti Mliszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, E6tvés Lorand
Tudoméanyegyetem, Budapesti Corvinus Egyetem, Obudai Egyetem és a Magyar Tudomanyos Akadémia, Szegedi
Tudomanyegyetem és Szent Istvan Egyetem.

A Magyar Telekom Csoport szamara kiemelten fontos az Uj technoldgidkban rejlé lehetdségek kiaknazésa, ezen belil is az
6todik generacios mobiltechnoldgia lehetGségek kutatasa és fejlesztése. Ennek érdekében:

= Az egyik legnagyobb jelentGségli eredmény, hogy sok éves el6készit6 munkat kdvetéen 2020-ban a cégcsoport
elinditotta az 5G kereskedelmi szolgaltatasat, és 2 éves eredményes fejlesztési munkat és pilotot kdvetden lezajlott az
5G-n alapulé privat halézat termékesitése is.

= A Magyar Telekom, a Budapesti M(szaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (BME) és az Ericsson Magyarorszag kutatés-
fejlesztési egyuttmikodést kotott az 6todik generdcids mobiltechnoldgia, azaz az 5G terén.

= A T-Systems Magyarorszag tagja a Horizon 2020 EU forrasbdl megvaldsuld 5G technoldgia alkalmazasi lehet8ségeit az
Ipar 4.0-ban kutaté K+F palyazati konzorciumnak, melyben a projekt kutatja az 5G el6nyeit a jové ipari
Okoszisztémajaban, bemutatva, validalva és értékelve a valddi gyartasi kdrnyezetben rejlé lehetdségeket.

= Akapcsolt és 6nvezetd jarmlivek fejlesztése és tesztelése terén folytatddott a Budapesti M(iszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetemmel (BME) és tobb ipari partnerrel 2019-ben megkezdett, elsésorban az 5G-n alapuld C-
V2X technoldgidk kialakitasarol és tesztelésérol, hasznalatardl sz616 egylittmikodésiink.

= A MagentaKraft a Telekom innovativ, fiataloknak sz6lé platformja, melynek célja, hogy értéket teremtsen a fiatalok
szamara. A MagentaKraft lehet6séget biztosit azoknak a fiataloknak, akikben mar megfogalmazddott egy kisebb vagy
éppen nagyobb Otlet, de a megvaldsitashoz szlikséges eszkozok (infrastuktura, kdrnyezet, csapat) nem allnak
rendelkezésiikre. 2020-ban 15 projekt és az azokat elindité 30 Krafter keriilt be a programba és kezdett el vellink
kozOsen dolgozni az Gtletfejlesztési Uton, aminek az alapja a design thinking mddszertana. Emellett a MagentaKraft
segit a fiatal startupoknak abban is, hogy befektetést kaphassanak kiilénb6z6 alapoktdl. 2020-ban 10 projekt jutott el
a folyamat utolsé |épéséig, igy decemberben befektetbk eldtt prezentaltak otleteiket, és mindannyian pozitiv
visszajelzést kaptak.

A Magyar Telekom csoport tagjaként 2020-ban a T-Systems Magyarorszag Zrt. aktiv részese volt az Innovacids és
Technoldgiai Minisztérium altal létrehozott Ml koalicidnak, ahol a technoldgia és biztonsdg munkacsoport vezetGjeként 1ép
fel.

Folytat6dott tovabba a T-Systems Magyarorszag Zrt. tobb évre visszanyuld egyittmikédése a szintén ITM altal
tamogatott 5G Koalicidval, az Ipar4.0 Nemzeti Technoldgiai Platform Szovetséggel, és a Zalai Onvezetd Jarmii Klaszterrel.

Eszak-Maceddnia

A Makedonski Telekom (MKT) tovabbra is elkételezetten dolgozik azért, hogy a piacon vezet§ szerepet toltsén be az
innovéacio és technoldgia terlletén. Az elGz6 évek folytatasaként kiemelt szerepet jatszanak a Smart City (okosvaros)
terlletén végzett projektek. 2020 az attorés éve volt a Smart City terliletén. Az MKT harom, kisebb dnkormanyzatok
szamara végzett Smart Light (okos vilagitas) rekonstrukcids projektet nyert el, és az év végén szerzédést irtunk ald Eszak-
Maceddnia févaroséval, Skopjéval okosvilagitas, okosparkolas, levegé minGség, allampolgari szerepvallalas, vizmérdk és
polgarmesteri dashboardok témajaban. Mivel szamos tender eljaras mar folyamatban van, az MKT-nek adott a lehet6ség,
hogy 2021 elején tovabbi 6nkormanyzati szerz6déseket nyerjen el. A tarsadalom digitalizalddasanak teriiletén
folytatddnak az e-egészségligyi és e-oktatasi stratégiak kidolgozasat tamogatd tevékenységek.

Egy masik fontos szegmens, amivel 2020-ban foglalkoztunk, az | SW fejlesztés. Az MNAV Rostering System (diszpécser
rendszer), amelyet kiilsG és belsd erGforrasok segitségével fejlesztiink a Macedonian Navigation szamara aktiv
mUiszakbeosztas elkészitését tdmogatja minden légi iranyitd szamara a skopjei repilétéren. A biztonsagi és kiberbiztonsagi
teriileten sikeresen teszteltiik a Cisco Umbrella-t, és jelenleg terméklétrehozasi fazisban vagyunk.

Ezen kiviil, az MKT és partnerei kialakitottak egy (web-alapu) integrélt kommunikécids és adatmenedzseld rendszert
dokumentumok és munkafolyamatok szamara — ez a DX Office. A DX Office segitségével az tigyfelek digitalizaljak és
automatizaljak jelenlegi munkafolyamataikat és dokumentumokat, digitalis irodat hozva létre, amely gyorsabba, kézben
tarthatdbba és egyszer(ibbé teszi a miikodésiiket. A felhdbe koltoztetés folyamata sikeresen lezarult, a rendszer a sajat
virtualis maganszervereinken fut.

Tovabba megvizsgéltuk a potencialis piaci lehetGségeket és koltségelemzést végeztiink egy keskenysavi loT (NB Internet

of Things) megoldas megvaldsitashoz, valamint az EU altal finanszirozott okos digitalizalasi, loT megoldasi, e-korméanyzati
stb. projektekben rejl6 lehetéségek kihasznalasat is tlizetesen attekintettiik.
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A fenti Gzletfejlesztési tevékenységeken kiviil 2020-ban a hangsuly az lizleti szegmens szdmara fejlesztend6 digitalizacids
és okos megoldasokat biztositd termékek és projektek fejlesztésén volt, mivel véleményiink szerint ez a szegmens adja
majd az elkdvetkezG évek piaci lehetdségeinek béviilését, az ICT napi munkafolyamat rendszerekben és halézatokban
nyUjtott hatékonysdgi el6nyei alapjan, valamint az ilyen megoldasok atlathatésaga és elszamoltathatésaga miatt.

A motténk — INNOVACIOS SZINERGIAK- NYERJUNK PARTNEREINKKEL — szellemében folytatjuk technoldgiai partnerségi
kapcsolatainkat a Cisco Gold és az EMC Cloud megoldas-szolgaltatdval, valamint a Microsoft Partnership-pel. Elkezdtik
felépiteni egy potencialis egylttmiikddés alapjait az SAP-val is. Piacunkon exkluziv ajanlat keretében elkezdtiik ajanlani a
SAP Business One-t, teljesen lokalizalt, maceddn nyelvi valtozatban, lefedve egy szervezet Gsszes Uzleti folyamatat. Ezek
a partneri egylttmikddések bizonyitjak az MKT kompetencidit a véllalati halézatok, felhG-alapi megoldasok,
egylttmUkodések, haldzatbiztonsag és adatkdzponti technoldgiak terlletén. Ezek a kompetenciak fontos eszkdzok, amikre
alapozva tovabbléphetiink az ICT Uzletfejlesztési tevékenységeinkben.

A COVID 19 hatésa és a hatékonysag megbrzése mellett végzett tdvmunka irdnti megndvekedett igény miatt a
Makedonski Telekom piacunkon exkluziv ajanlat keretében nydjtja a Time Tracking szolgéltatast. Ez az eszkoz a
munkakdrnyezet modernizalasara és a hatékonysag novelésére is hasznalhatd, ami a munkavallaldk idejének és
feladatainak gordiilékeny szervezésén alapul.

Figyelembe véve, hogy egy vallalat halézata a z6kkenémentes lzleti mikddést tdmogatd egyik alapvetd eréforras, a
Makedonski Telekom bevezetett egy Uj szolgaltatast az Gigyfelek vallalati haldzatanak és IT infrastruktirajanak hatékony
menedzselésére — ez az mMNMS (Managed Network Management System). A szolgaltatas alapja egy, a felhében hosztolt
szoftveres megoldas, ami eszkdzok széles valasztékat kinalja a haldzatok menedzseléséhez és monitorozasahoz.

A telitett tavkozlési piacon jelentkezd versenyhelyzet, a Covid 19 miatt jelentkezé kihivasok, a tobbféle és kifinomultabb
lgyfélszegmenssel, szamos beszallitdval és atfogd szolgaltatasi ajanlatokkal jellemezhet6 komplex lizleti kornyezet, a
gyors technoldgiai valtozasok, amelyek az egyetlen, egyetemes IP-haldzatot és felh alapul szolgaltatasnydjtasi platformot
célul tz8 uj technoldgiai paradigma, valamint a szabalyozasban bekdvetkezd valtozasok csupan egy részét jelentik
mindazoknak a kihivasoknak, amelyekkel az MKT a kovetkez6 néhany évben szembesiilni fog.

A fenntarthatd lzletmenet és a fGbb bevételi forrasok megdrzése érdekében egy nagyon bonyolult tavkozlési
kornyezetben, valamint a piaci trendek Uj (izleti lehet6ségekkel torténd proaktiv befolydsolasa végett az MKT célja az,
hogy megtartsa technoldgiai vezetd pozicidjat és ndvekedési Gitemét a szolgaltatasfejlesztés és innovacid, illetve
folyamatos infrastruktura fejlesztés révén.

A technoldgiai infrastruktura és beruhazasfejlesztésnek a kdvetkezd célokat/trendeket kell lefednie: szélessavu
teljesitmény, integralt szolgaltatasi platformok, hatékonysag és vezetd szerep a mindség terén, dnkiszolgald
tevékenységek tdmogatasa, felhd koncepcid és ,virtualis” infrastruktura, kltséghatékonysag, rugalmassag és
reakcioképesség — piaci bevezetések csokkend iddigénye, valamint kompetenciafejlesztés.

A Covid krizis ellenére, a fenntarthaté zletmenetnek és a f6 bevételi forrdsoknak a meglehetdsen komplex tavkozlési
kornyezetben térténé megdrzése érdekében az MKT 2020 soran folytatta a vezetékes haldzat és a mobil kommunikacid
erGteljes bovitését.

A Telekom vezetékes haldzata erds alapnak bizonyult. A tAvmunka és a digitalis oktatas megndvelte a tavbeszéld és
adatszolgaltatasok hasznalatanak volumenét. A halézat mindenkor, probléma nélkil képes volt ezt kezelni. A vezetékes
halézat adatforgalma atlagosan 18 — 25 szazalékkal, mig a mobil hangalapu forgalom nagyjabdl 6 szazalékkal emelkedett.

A vezetékes haldzat fejlesztése terén az optika ker(lt fokuszba. A haztartasok és vallalkozdsok szamara biztositott gyors
Osszekottetés és az elmult évek kiterjesztési stratégiaja kifizet6dott, tekintve a tdvmunkat és a tavoktatast. 2020 végén
tébb mint 221.000 FTTH hozzéféréssel lefedett pontunk van, ami azt jelenti, hogy a haztartasok nagyjabdl 31,65%-anak
mar rendelkezésére all az optikai kapcsolat lehetdsége. A VDSL kiterjesztés tekintetében 204.000 VDSL CO hozzéaférést és
23.660 VDSL FTTC hozzaférést biztositottunk a vezetékes haldzatban. 2020 masodik felében indult a Cu2F projekt a rezes
technoldgia kivezetésének felgyorsitasa és a koltségoptimalizalas érdekében. 2021-ben is jelentds figyelmet kap majd ez
a projekt. Hybrid Access és LTE box megoldasokat hasznéalunk, ahol a vezetékes szélessav nem elérhetd vagy csak
alacsony mindségben, igy, a magasabb szolgaltatdasmindség révén javitottuk az tigyfélélményt. 2020 végére az LTE box
felhasznaldk szama 4.143 és tobb mint 4.550 hybrid felhasznaldnk van.

2020-ban folytatddott az LTE haldzat kiterjesztése is, amely igy 99,9 szazalékos lakossagi lefedettséget ért el. Az 6sszes
helyszin tébb mint 99%-a nyUjt LTE szolgaltatasokat, és a BTS-ek 66%-a keriilt bekapcsolasra optikaval. A 4G
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adatforgalom szintén, hdnaprél hdnapra n6tt a Covid helyzet alatt. A hatékonyabb spektrumkihasznélas és a komplex
4RATs (2G/3G/4G/5G) mobil haldzat optimalizaldsa érdekében, a 3G technoldgia kivezetésére tett eréfeszitéseink
felgyorsultak 2020 méasodik felében. A projekt a tervek szerint 2022 végére befejezddik, amelynek alapjan Uj NT gyartasi
modell kerll bevezetésre, virtualizalt, felhG-alapu és diszaggregalt RAN alapon. 2020 soran a fejlesztési tevékenységek jo
része a tovabbi RAN és MW modernizacidra fokuszalt, az 5G technoldgia 2021 -ben tervezett bevezetésének céljabdl.

A 6 tevékenységi kor tekintetében a hangsuly a beszédcélu haldzat modernizalasan volt. Szamos projekt indult el és
fejez6dott be. Példaul: IMS MRFP migralasa MRS node-okra, régi IMS Extreme switch-ek kivaltasa, Uj ENM node telepitése
és meglévd OSS/ENIQ leszerelése, Oracle Performance Management (OCSDM) rendszer frissitése, stb. Azt is fontos
megjegyezni, hogy 2020 harmadik negyedévében elindult a nativ IMS node-ok virtualizalasi projektje is, pArhuzamosan a
lakossagi tigyfelek fix SBC node-okrol VoLTE SBC node-okra torténd migralaséanak projektjével. A tervek szerint mindkettd
2021 végéig befejezddik. A VOLTE szolgaltatas 2019-es elinditasa utan az MKT 2020-ban tovabbfejlesztette
szolgaltatasat. 2020 végéig tobb mint 150 k VoLTE felhasznalét kapesoltunk be. 2020 decemberében az MKT nydjtott
elészor kereskedelmi VoLTE roaming szolgaltatast a Telekom Germany-vel a halézataban. Ezzel az Uj szolgaltatassal (Voice
over LTE), a hivasok a 4G (LTE) hélézaton keresztil épiilnek fel, amelyet addig nem hasznaltak mobil hivasokra — az
okostelefonok automatikusan atalltak a 3G haldzatra. A mindennapi életben ez villaAmgyors hivasfelépitést, jobb
hangmindséget, szélesebb hangtartomanyt és alacsonyabb hattérzajt jelent.

A szélessavu hozzaférés terjedését és a forgalom folyamatos ndvekedését a valamennyi szolgaltatas sarokpontjaként
szolgdld IP alap- és transzporthaldzat korszerdisitése tAmasztja ald. Az ePC terlletén, hardver és szoftverfrissités tortént az
SGSN/MME-ken és PGW-ken, a megndvekedett forgalmi igények kiszolgalasa érdekében. A Covid idészak alatt nem
torténtek jelentds problémak. Az NG Aggregacids Haldzat modernizéacidja 2020 soran a tervek szerint haladt. A halézat
SPNI szegmensének modernizacidja 2019-ben kezd6dott, majd 2020-ban folytatddott. Az SPNI projekt hatdkdre lefedia a
fébb DC-k integracidjat egy foldrajzilag elosztott haldzati rétegbe, amivel 6sszekottetést biztosit minden IT és NT
szolgaltatashoz, valamint elkezdi kiépiteni az NT és IT szolgaltatasnyujtas felnd technoldgiara vald attérésének alapjait. A
projekt a tervek szerint 2021 masodik negyedévében ér véget.

Vérhatdan a vided- és nagysebességli adatszolgaltatasok fogjak legféképpen meghatérozni a tovabbi piaci
differencialédasi lehetdségeket, valamint a jelentdsebb zleti névekedési lehet6ségeket. Az IPTV szolgaltatas
minGségének javitasa, és a maceddn piacon az elsé szamu TV szolgaltatdi pozicid elérése érdekében, az MKT 2020 soran
végrehajtotta az IPTV video/audio alrendszerek Backend 3.0-ra és Client 2.6-ra torténg frissitését. Ezzel parhuzamosan
elkésziilt a TV Stratégiai dokumentum, amelynek alapjan az elkdvetkez6 id6szakban tovabbi IPTV és OTT platform,
valamint fejallomas fejlesztések torténtek. Az NPVR, az ajanlémotor és a Ul 2.0 OTT kliensen térténd bevezetése a
kovetkezb két év rovidtavi terveiben szerepel. A jelenlegi Gizenetkildd szolgaltatasok, mint a hangposta, SSMS, MMS,
hivas befejezése, SMSGW és USSD kivaltasat célzd projekt 2020-ban indult és a tervek szerint 2021-ben véget ér.

Informacidtechnoldgia
2020 soran, a Makedonski Telekom jelentds IT transzformacidt hajtott végre.

= AzIT transzformacio f6 célja egy fenntarthatd és megvaldsithatd koncepcio kivalasztasa az IT M(ikddési Modellre, ami
lehetdvé teszi a DT és MKT digitalis stratégiajanak megvaldsitasat, a rendelkezésre alld eréforrasok keretein beliil a
leghatékonyabb pénziigyi opcié mentén.

= AzIT transzformacids modell alapvetéen kombinacidja a legacy rendszerek (szamlazas, CRM és Infrastruktira domain-
ek) outsourcingjanak és Uj alkalmazottak insourcingjanak, akik a hianyzo készségeket hozzak

= A cégen beliili IT agilis szervezetté alakul

= Dedikalt, keresztfunkcionalis teamek épiiltek, egységes IT, lzlet és m(ikodés teriiletén biztositjak a javuld és rugalmas
szallitast.

= Avallalat fékuszaban a digitalizacid és az EIRA megvaldsitasa all

= Atranszforméacid lehetévé teszi, hogy az MKT versenyképes munkaltatoként miikodjon, tAmaszkodva a munkatarsak
teljesitményére

Elindult és megvaldsult az elsé agilis atalakuldsi projekt. Tovabbi tevékenységek folyamatban vannak és egyre

intenzivebben folytatédnak, igy megvaldsithato a terv, és elérhetdk a stratégiai fokuszok.

6 INGATLANKEZELES, TELEPHELYEK

Mi rendelkeziink Magyarorszag egyik legnagyobb ingatlanallomanyaval és jelentds ingatlan tulajdonosok vagyunk Eszak-
Maceddnidban is. Az ingatlanallomany jelentGs része tavkozlési technoldgiai terlilet, iroda, raktar, garazs és lizlethelyiség.
Eszkézallomanyunk legnagyobb része kapcsold kdzpontokbdl, atjatszé tornyokbdl és mas tavkozlési infrastrukturdlis
eszkozokbdl tevadik dssze. Annak érdekében, hogy minél nagyobb mértékben és minél hatékonyabban hasznaljuk ki az
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ingatlanallomanyt, a haszndlaton kiviili ingatlanjainkat igyeksziink értékesiteni.
Csoport fébb tagvallalatainak székhelye:

= Magyar Telekom Nyrt.: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérat 36., Magyarorszag

= T-Systems Magyarorszag Zrt.: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 36., Magyarorszag

= Makedonski Telekom A.D.: 1000 Skopje, Kej 13 Noemvri, No. 6., Eszak-Maceddnia

= Combridge S.R.L.: Municipiul Sfantu-Gheorghe, Strada 1 DECEMBRIE 1918, parter comercial, nr. VI, Bloc 6, Judet
Covasna, Romania

= Novatel EOOD: District Sofia (capital), Municipality Stolichna, Sofia 1756, Malinova dolina, 2 Donka Ushlinova str.,
Garitage Park complex, building 3, floor 1, number 312, Bulgaria

Magyarorszag

A Magyar Telekom Nyrt. 1463 telephelyén all6 1636 épliletének 44 %-a Tarsasag tulajdonaban van, 5 %-a kdzos tulajdonu
és 51 %-a bérelt. Ezek az adatok nem tartalmazzak a m(iszaki technoldgiai telephelyeket, amelybdl 6235 telephellyel
rendelkezlink.

2020. december 31-én a Magyar Telekom Nyrt. altal hasznalt ingatlanok terllete 609 421 m2 volt, melynek jelentds
részében egyenként 100 m2-nél kisebb az alapteriilet. A legnagyobb ingatlan a Budapest, Konyves Kalman krt. 36. szam
alatt talalhato bérelt székhaz tébb, mint 55 000 m2 alapteriilettel.

Eszak-Macedénia

2020. december végén az MKT radids hozzaférési haldzata 883 db fizikai helyszinbdl allt, amelybdl 725 db volt 2G
bazisallomas, 877 db volt 3G bazisallomas és 867 db volt 4G bazisallomas. A helyszini infrastruktira (tornyok) 91%-a van az
MKT tulajdonaban, 9% pedig bérelt.

Az MKT 2020. decemberi allas szerint 6sszesen 109 029 m?2 teriiletet hasznal, amelybdl kb. 44 530 m2 az MKT kizardlagos
tulajdona, nagy részét (53%) pedig két fGéplilet teszi ki, a kdzpont és a f6 miszaki épilet. A fennmaradd 64 499 m2 k6zos
tulajdonban van a Maceddn Postaval.

7 FENNTARTHATOSAG

A Magyar Telekom kozel hisz éve foglalkozik fenntarthatdsagi kérdésekkel, 15 éve tervezi eziranyu céljait és feladatait
stratégia mentén. Ezek alapjan fenntarthatdsdgi tevékenységét a teljes kord, tervezett és hosszu tavi megkozelités
jellemzi, és 2020-ban mar a negyedik, 6t évre sz6l6 fenntarthatdsagi stratégidjat valdsitotta meg.

A Magyar Telekom 2009 6ta elkotelezetten tdmogatja az ENSZ Globdlis Megallapodas 10 alapelvét az emberi jogok, a
kornyezet és antikorrupcio terén, aminek kapcsan elért fejlédésrél a fenntarthatdsagi jelentésben évrdl évre beszamol.

Az ENSZ 2015-ben fogadta el a 2030-ra megvaldsitandd fenntarthaté fejlédési keretrendszert, amelyet 17 f6 cél és
Osszesen 169 alcél rogzit. Ezek a célok jelolik ki a felelds cselekvés iranyait az emberiséget és a bolygét fenyegetd
legégetdbb problémak megoldasa érdekében. A Magyar Telekom a 2016-2020 k6z6tti idGszakra sz6l6 fenntarthatdsagi
stratégiajat ezen SDG-célokhoz igazodva hatarozta meg. A vallalat a tevékenységébdl adddé elséleges célokhoz vald
hozzéjarulasat a fenntarthatdsagi jelentés kilon beszamoldjaban mutatja be évente.

A Magyar Telekom fenntarthatdsagi tevékenységének és eredményeinek integralt és teljes kor(i bemutatasara az évente
megjelend Fenntarthatésagi jelentés szolgal, amellyel a vallalatcsoport minden témara kiterjed6 kdrnyezeti, tarsadalmi és
gazdasagi mikodését kivanja atlathatdova tenni mindenki szamara.

Jelen Uzleti jelentésben a teljes korl fenntarthatésagi megkozelités csupan egyes, kiemelt témairdl szélunk, ugymint az
emberi jogok, a munkatérsak, a kornyezetvédelem és a megfeleléség témakarei.

7.1 Fenntarthatdsagi stratégia

A Magyar Telekom Csoport 2016-ban kezdte meg a jelenlegi, 6t évre sz6l6 (2016-2020) fenntarthatdsagi stratégiai
idészakat.

A 2020 végeéig sz0l6 célok és feladatok kereteit az el6z6, 2011- 2015 fenntarthatdsagi stratégia eredményein tul
meghataroztak a fenntarthatd fejlédéshez kapcsolddd nemzetkozi célok és iranyok is (SDG, CDP, GeSI SMARTer2030,
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EU2020 klimacsomag). Ezek mellett a vallalatot értékels felelGs befektetdi elvarasok, illetve vallalati trendek aktualitdsai is
kulcsszerepet jatszottak prioritdsok meghatéarozasaban. Természetesen a fentieken fellil mérlegelési szempontot
jelentettek a helyi piaci viszonyok, valamint a fogyasztéi magatartas és igények a proaktiv és szemléletformald attit(id ot
szem elGtt tartva.

A stratégiai célok meghatdarozasakor fontos volt latni, hogy fenntarthaté miikodésével tarsadalmi, gazdasdagi és kornyezeti
szinten is komoly hatast fejt ki a vallalatcsoport. Amellett, hogy szerepet kell vallalnia tobb millié Ggyfél és tobb mint

8 000 munkavallalé élhet6 jovéje érdekében, piacvezetd infokommunikacids szolgaltatdként és régids nagyvallalatként
tisztaban van azzal is, hogy Uzleti és m(ikodési dontéseivel a j6v6 gazdasagi és tarsadalmi miikodését is befolyasolja.
Meggy6z6dése, hogy vallalati szerepe kiterjed mindazokra a csoportokra, amelyeket lehetdséghez segithet az
infokommunikaciés megoldasokkal, mikodését pedig ugy kell felépitenie, hogy a tarsadalmi, gazdasagi és kérnyezeti
szerepvallalas beépliljon a vallalat vérkeringésébe, ezzel is a fenntarthatd fejlédést és a jové nemzedékek lehetéségeit
el6segitve.

A Magyar Telekom 4. Fenntarthatdsdgi Stratégiajanak f6 célkit(izése volt, hogy valjon a fenntarthatésag a Telekom
Uzletének részévé. Ez csak Ugy volt biztosithatd, ha a fenntarthatdsag gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti pillérét tekintve
is teljeskord, hiteles és innovativ a vallalat. A 2020 végéig tarto stratégia négy fokuszterilete a klimavédelem, az edukacid,
a fenntarthatdsag elésegitése a digitalizacioval, valamint a sokszinliség és esélyegyenlbség volt.

Klimavédelem

A vdllalat stratégiai célja volt, hogy lgyfelei is legyenek klimatudatosak, és mint hiteles és felelds vallalat, segitse Gket
ebben. Ambicidzus célkitlizése volt, hogy bevételt generaljon klimavédelmi tevékenységébdl, hiszen az
infokommunikacidonak ebben kiléndsen j6 lehet6ségei vannak, emellett pedig 100 000 tonna CO2 egyenérték ala kell
szoritani a Magyar Telekom Csoport tényleges kibocsatasat. Ezek érdekében a kibocsatascsokkentési feladatok mellett
kimondottan ,z6ld” szolgaltatasok kialakitdsan is dolgozott.

Edukacid

A Magyar Telekom szerepet kivan vallalni abban, hogy a lakossdg és az ligyfelei képzettebbek lehessenek. 2016-2020
kozott érvényben lévé BE SMARTER Fenntarthatdsagi stratégiajanak egyik f6 célkitlizése volt, hogy a Magyar Telekom
képzései révén a stratégiai id6szak végére Magyarorszdgon 1 000 000 embert érjen el direkt vagy indirekt modon. Ezeket
elsGsorban a digitalis felzarkdztatd programokra és az iparagi utanpdtlasra koncentralta, illetve hangsulyt fektet az
edutainment/inspitainment tartalmainak fejlesztésére is. Minden olyan programot, akciot és kampanyt ide ért, amelyeken
keresztiil az ligyfelek fenntarthatdbba, felelGsebbé, tudatosabba és digitalisan képzettebbé valnak. Ezt jelenti a
Telekomnak a SMART.

Fenntarthatdsag eldsegitése a digitalizacidval

Fenntarthaté digitdlis vallalatként a Telekom egyértelmii elvarasa, hogy hasznaljanak Ggyfelei is fenntarthato digitalis
szolgaltatasokat. Enhez egyrészt torekszik felelés marketingre és olyan aktivitasokra, melyek méasokat is képessé tesznek
(enablement), inspiralnak és a megosztason alapulnak. Ezekhez kapcsoldddan pedig azt a célt tlzte ki, hogy a Magyar
Telekom, mint fenntarthatd vallalat ismertsége érje el az 50%-ot.

Sokszinliség

A Magyar Telekom Uzleti el6nyként tekint munkavallaldinak sokszinliségére. Politikai és iranyelvei szavatoljak az
esélyegyenléségen alapuld vallalati kultura irdnti elkotelezédését. Ez a szemlélet bedgyazddik abba a mindennapi
gyakorlatba, ami a Magyar Telekomot még nyitottabb, befogaddbb és biztonsagosabb munkahellyé teszi a
legklilonbozdbb hattérrel és képességekkel rendelkez6 munkavallaldk szamara. Felelds munkaaddként kiemelt figyelmet
fordit a munkahelyi diszkriminacidmentességre és térekszik a hatranyos helyzetld munkavallaléi csoportok
esélyegyenléségének, biztonsagos és kiegyensulyozott érvényesiilésének biztositasara. Iranyelvei mellett a vallalat
mindennapjait meghatarozé gyakorlatai is szavatoljak, hogy hattértél fiiggetlenil minden telekomos énmaga lehessen és
a legtobbet hozhassa ki magabdl az lgyfelekért.

A 2016-2020 évekre vonatkozo stratégia lezarasanak részletes eredményei a 2021 elsé félévében megjelend
fenntarthatdséagi jelentésben kerlilnek bemutatasra.

2020-ban elnyert, illetve véltozatlanul érvényes elismerések, dijak és fenntarthatdsagi értékelések:

= FTSE4Good Index tagsdg
= CECE SRl fenntarthatdsagi index tagsag

131



mflm = = EGYUTT. VELED

= MSCI ESG értékelés AA

= |SS ESG B Prime mindsités

= Fogyatékossagbarat Munkahely cim

= Csaladbarat Munkahely tanusité védjegy bronz fokozat — Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznd Kft.
= Csaladbarat Mentorvallalat — Harom Kirélyfi, Harom Kiralylany Mozgalom

7.2 Erdekelt feleket érint8 kezdeményezések

A vallalat sikeres miikodéséhez elengedhetetlen, hogy erés kapcsolatokat alakitson ki érdekelt feleivel. Néhany, fontosabb
tevékenységiink, amelyekrél részletes informéacio talalhatd a fenntarthatdsagi jelentés kapcsolddd fejezeteiben:

= Befektetdk — befektetdi (és felels befektetdi) értékelések

= (gyfelek — fenntarthaté termékek és szolgaltatasok, gyermekvédelem

= Alkalmazottak — k6zosségi napelem projekt, csaladbarat szolgaltatasok, sokszin(iségi tartalmak, dnkéntesség

= Szabalyozdok — jogszabalyi megfelelés, szabalyozdi kapcsolatok

= Helyi kdzOsségek —Telekom Kozdsségi Kertek, Szupergyors Internet Program (SZIP), haldzatfejlesztés,

= Civil szervezetek — Magenta 1 Business/Nonprofit

= Beszallitok — Fenntarthato beszallitéi ldnc menedzsment

= Média

= Jov6 generdacidi — Legyél Te is Informatikus!, Legyél TE is! MOST generacids, Most Férum, Magenta Podcast,
InternetMost kutatas

Minden stakeholderiinknek lehetdsége van, hogy online kifejtse a Magyar Telekom felé irdnyuld elvarasait. Ezeket a
fenntarthatdsagi tevékenységek megvaldsitasa soran veszi a vallalat figyelembe.

Tobb stakeholdercsoportot érint6 kezdeményezések

A 2018-ban létrehozott sokszinliségi koncepcid részeként a Magyar Telekom azon dolgozik, hogy nyitott, befogadé és
biztonsdgos munkahely legyen mindenki szamara. Az esélyegyenldség és diszkriminacidmentes vallalati kultdra iranti
elkotelez6dése részeként kultirafejlesztési programot inditott és létrehozta az elsé magyar nyelvi tudattalan elGitéletek
tudatositdsa online tananyagot, amelyet a munkavéllalok 92%-a végzett el 2019 oktdber végéig és bekeriilt az Uj
telekomos munkavallaldk kotelezd onboarding képzései kozé is.

A tananyag megalkotasdval a sajat vallalati kultura fejlesztése mellett cél volt az is, hogy ingyenesen elérhet6 és szabadon
felhasznalhatd tananyagot hozzon |étre az egész tarsadalom minden szereplGje szdmara, amelyet mindenki felhasznalhat a
sajat antidiszkriminacids torekvései elémozditasa érdekében. A Magyar Telekom Tudattalan elditéletek tudatositdsa online
tananyagat a Telekom weboldalan publikusan is elérhetévé tette. 2020-ban a tananyagot szamos hazai vallalat is
integralta sajat kulturafejlesztési folyamataba, amelyhez vallalatok kdzotti egylttmikddési platformokon és szakmai
konferenciakon nyujtottunk kdzvetlen segitséget (pl. MEF, Egyenlits, HBLF, Forbes Women’s Summit, HR Fest).

Felismerve a mlanyagszennyezés jelentdségét, a Magyar Telekom célul tlizte ki, hogy jelentsen cstkkenti a mikodése
soran keletkezd egyszerhasznalatos mianyagok mennyiségét. A Plastic Free Telekom kezdeményezés keretén belll 2019-
ben els6ként a székhazbdl vezette ki ezeket a mianyagokat. Kollégai szamara szlirt vizet és kancsokat biztosit a PET
palackok mennyiségének csdkkentésére. 2020-ban tovabbi mianyagmentesitési [épéseket vezetett be a vallalat, azonban
a pandémia idészaka alatt a méanyag-felhasznalas felmérésre, valamint a PET palackok kivonasara nem volt lehetGség. A
Fenntarthatdsagi stratégiai id6szak végére cél volt a PET palackok mennyiségének 80%-os csokkentése, valamint az
egyszerhasznalatos miianyagok teljes kivezetése. Ehhez szoros egylttm(kddésre volt sziikség a beszallitdkkal,
partnerekkel is, valamint ezzel az igyfelek is taldlkozhatnak a Telekom lzleteken keresztiil.

Befektetdk

A Magyar Telekom 2020-ban is megtartotta tagsagat a FTSE4Good indexcsaladban. Az amerikai MSCI ,,AA” kategdridba
értékelte a Telekomot a CCC-AAA-ig terjed6 skalan. A német ISS ESG értékelésén a vallalat B Prime értékelést kapott. A
vallalat tovabbra is k6z6l klimavédelemhez kapcsolddd adatokat és informacidkat a CDP platformon keresztiil. A Magyar
Telekom megtartotta tagsagat a bécsi értéktGzsde CECE SRl indexében is (korabban CEERIUS).

Ugyfelek

2020-ban a Magyar Telekom bevételének 35,6%-a szarmazott fenntarthatdsag felé mutatdnak értékelt termékekbdl és
szolgaltatasokbol . A termékek/szolgaltatasok fenntarthatdsagi hatasait 3 dimenzidban, 15 témakdrben, 42 kérdés alapjan
vizsgdlja a véllalat. A fenntarthatdsagi értékelés — a kapcsolddd bels6 szabalyozasnak megfeleléen — a véllalat minden
termékére vonatkozik.
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A Magyar Telekom szeretne lehetGséget biztositani ligyfelei szamara is, hogy aki a vallalattal egyltt fontosnak tartja a
klimavaltozés elleni harcot, az valaszthasson olyan szolgaltatdst, amely hozzéjarul a klima védelméhez. Ezért hozta létre
2019-ben vilagon egyedilallé ExtraNet Z6ld 1 GB opcidt. Az opcidt valasztva, 2020-ban is garantalja, hogy 1 GB adat
tovabbitasahoz szilkséges energiamennyiséggel megegyez0 energiat sajat napelemes rendszereivel termeli meg a
budapesti Kékvirag utcai épiiletére telepitett rendszer, valamint a szegedi telephelyein mikod6 rendszerei segitségével.

A Magyar Telekom gyermekvédelemmel kapcsolatos 6nallé oldala kizarélag a gyermekek médiafogyasztésaval
kapcsolatos veszélyekkel foglalkozik. Az oldal nemcsak az infokommunikécids technoldgiakkal, eszkozokkel és
tartalmakkal, de a hasznélat soran felmerilé veszélyekkel és a veszélyek megel6zésében segit lehetdségekkel is
megismerteti a szlil6ket. Részletes informacio:
https://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/edukacio/gyermekvedelem

Alkalmazottak

2020 marciusaban is meghirdettlk kdzosségi napelem programunkat. A program soran a munkatdarsaknak lehetdségiik
volt 6rokbe fogadni egy-egy napelemet, a 100 napelem kevesebb mint egy 6ra alatt befogaddra talalt.

2020 elején a masodik sokszinlségi kultira felmérésiink eredményei alapjan a vallalati sokszinliséget, esélyegyenléséget
és befogadast érinté munkank sikeresnek bizonyult. Munkatérsaink a Telekomot, nyitott és befogadd munkahelynek
tartjak, amelynek masok mellett az identitds alapl diszkriminacio visszaszoritasaért tett er6feszitéseit példamutatdnak
nevezik. A felmérés eredményeit a Telekom 2020-ban is arra hasznalta, hogy segitségével jeldlje ki sokszinliségi
tevékenységének tovabbi fokuszpontjait. 2020 majusaban a jelenleg gyermekvallalas miatti huzamos tavolléten [év6
kollégak informalasaval, az Uj kapcsolattartasi és képzési lehetéségek ismertetésével folytatta a vallalat a 2019-ben
gyermekvallalas miatti huzamos tavollét és visszatérés folyamatanak megujitasat. Az érintett munkavallalékat minden
részletre kiterjed6 Utmutatdval és tajékoztatd feliilettel tAmogatta a tervezéstdl egészen a visszatérésig. A tavollét alatti
kapcsolattartas, a munkavallaldi képzési portfélidhoz vald hozzaférés elemei mellett a visszatérést segité megoldasok
beépitésével tette teljeskorlivé érintett munkavallaldi élethelyzetének tdAmogatasat.

A vallalat torténetében el6szor 2020-ban kiegyensulyozott, 50-50% lett a nemek aranya a Magyar Telekom legfelsébb
vezetésében és szamos intézkedés tortént a nGi vezetbk létszamaranyanak javitasara a teljes vezetdi kdrben. A jlliusban
lezarult, teljes Magyar Telekom Csoportot érinté nemek k6zétti bérszakadék elemzés (Gender Pay Gap analysis)
eredményeire alapozva a vallalat cselekvési tervet fogadott el a bérszakadékot elGidézd strukturalis eltérések
felszdmoldsara, kiilonos tekintettel a szllés utani visszatérés tAmogatasdra, a vezetdi utanpdtlds tervezésre, toborzasra és
a vallalati kultura fejlesztésére. Az elemzés évente, a vallalat kompenzacids és juttatas tervezési munkajanak
benchmarkjaként is felhasznalasra kerdil.

A Magyar Telekom vallalati 6nkéntességhez kapcsolddd fenntarthatdsagi stratégiai célkit(izés, hogy a telekomos
onkéntesek 2020 végéig 50 000 déra onkéntes munkat végezzenek. Az elmult 5 évben kdzel 6000 telekomos munkatars
végzett 6sszesen 46 202 dra 6nkéntes munkat. 2020-ban, a vilagjarvany kdvetkeztében szamos olyan 6nkéntes
tevékenység nem volt megvaldsithatd, amit személyes jelenlétet igényelt volna. A korlatozasok ellenére is 222 telekomos
kolléga 3270 6ra 6nkéntes tevékenységet végzett (a véradast is beleértve), 9 957 150 Ft elvi hozzéjarulast nydjtva ezzel a
tarsadalom szamdra.

A Magyar Telekom vezetGsége a jarvanyhelyzet miatt nehéz helyzetbe keriilt kollégak megsegitésére [étrehozta jlliusban
a Magenta Osszefogds Alapitvanyt, melyhez adomanyokkal barmely munkatérs csatlakozhatott. 2020. december végéig a
kollégak kozel 6 millié forint adomanyt gyujtottek 6ssze raszoruld munkatarsaik és csaladjaik szamara. A véllalat
kuratériuma 100 esetben, tébb mint 15,5 millié forint 6sszegben nydjtott tAmogatast azon munkavallalok részére.

Helyi kdz6sségek

A Magyar Telekom és a Kortars Epitészeti Kézpont (KEK) 2020-ban is folytatta a kozosségi kertek miikodtetését. A Csardas
Kertben és a Kerthatar K6zdsségi Kertben tovabbra is zajlanak a kertészkedési munkalatok. A két kert tébb mint 150
csaladnak biztosit kertészkedési lehetdséget a varosban.

A Telekom szamara kiemelked6en fontos, hogy a digitalis vildg nyUjtotta lehetGségeket, elénydket mindenki el tudja érni.
Ennek elésegitése érdekében — Magyarorszag Digitalis Jolét Programjanak keretében — bevezette a mobil és otthoni
Digitalis Jolét Alapcsomagot, amelyek azoknak a kezd6 internetez6knek biztositanak mindségi szolgaltatast, akik eddig
(f6ként) anyagi okokbdl nem fizettek elé mobil- vagy vezetékes internetre, tovabba a Digitélis ElsGsegély Program
bevezetésével téritésmentes mobil internetelérést biztositanak tobb kérhaz gyermekosztalyanak orszagszerte. Ahol még
nem tortént meg a vezetékes internethalézat kiépitése, ott a Szupergyors Internet Program keretében meghatarozott
cimekre a SZIP Mobilinternet dijcsomag rendelhet6 meg.

133


https://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/edukacio/gyermekvedelem

mflm = = EGYUTT. VELED

Civil szervezetek

2020-ban a Magyar Telekom pélyazatot hirdetett civil szervezetek kdrében. A Magenta 1 Business/Nonprofit ajanlat
keretében a vallalat 38 szervezet szamara nyujt mobil, illetve vezetékes szolgéltatasokat 12 hdnapig dijmentesen.

Beszallitok

A Magyar Telekom fenntarthatd szallitdilanc-menedzsment folyamata keretében minden évben vizsgalja beszallitoi
fenntarthatdsagi teljesitményét. 2020-ban a webaudit kérd&ivével — amely egy altalanos, kdrnyezeti, tarsadalmi és (izleti
etikai témakorokbdl allo kérdéssorozat — 17 beszallitdjat értékelte, ezzel az Gsszes beszerzési érték 57,98%-a rendelkezik
érvényes értékeléssel.

Jov6 generacidi

A Magyar Telekom 2016-ban inditott fenntarthatdsagi stratégidjanak egyik f6 célkit(izése, hogy 1 millié képzettebb ember
legyen Magyarorszagon 2020 végére. Ezt a célszamot mar sikeriilt elérni tébbek kozott olyan ipardgi utanpdtlast segitd
programokkal, mint a Legyél Te is Informatikus!, és olyan tudatformalé rendezvényekkel, mint a MOST férum, valamint
olyan digitalis edukacios programokkal, mint a Legyél Te is! MOST generdcids. A COVID-19 virushelyzetre és az oktatasi
rendszer, valamint a kapcsolattartasi szokdsok megvaltozasara vald tekintettel a Magyar Telekom programijai is
megujultak, dj felliletre koltoztek.

A LEGYELTEIS! feliileten gyermekek és sziil6k szamara is érthetd és kovethetd tartalmakat osztott meg a véllalat az
internetbiztonsag terlletén. Tovabb folytatddott az idésebb generacid digitalis edukéacidja, csak online térben, valamint
elindult a 18 év alattiak internethasznalati szokasait, mozgatdérugéit feltard reprezentativ kutatas a Hintalovon
Gyermekjogi Alapitvany szakmai partnerségében.

Szintén a fiatalabb korosztalyt szdlitotta meg a vallalat a 2020 marciusdban indult Magenta Podcast csatornat, ahol a
médiafogyasztassal, a diverzitassal, az online oktatassal, a mentélis egészséggel, technoldgiai Gjitasokkal, kulturalis és

gazdasagi témdkkal egyarant foglalkoznak, de a szakérté vendégek olyan témakban is megszélalnak, mint a home office,
digitalis csalad vagy épp koronavirus.

A Magyar Telekom Csoport altal elfogadott kdrnyezetvédelmi és tarsadalmi témaju egylittm(ikdések

A szakmai kihivasok mellett a vallalatcsoport tarsadalmi és kornyezeti problémak megoldasara is keresi az
egylttmikodési lehetéségeket.

Az ETNO (Eurdpai Tavkozlési Szolgaltatdk Egyesiilete) Fenntarthatdésagi munkacsoportjanak évek dta aktiv tagja a vallalat.
A tagok a fenntarthatdsaghoz kapcsolddoé legkilonbdzébb problémak megoldasaban segitik egymast.

A Magyar Telekom a magyarorszagi vallalatok kozott els6ként elfogadta és 6nmagara nézve kotelezd érvénylinek tekinti az
OECD multinacionalis nagyvallalatok szamara megfogalmazott iranyelveit.

Az Eurdpai Unid Sokszinliségi Kartajat a vallalat alairta és kotelez6 érvény( iranyelvként tekint ra.

Az ENSZ Globalis Megallapodasat a Magyar Telekom aldirta és évente el6rehaladasi jelentési kotelezettségének is eleget
tesz.

A Magyar Telekom elismeri és elfogadja az ENSZ Fenntarthatd Fejlédési Célokat (SDG) és a vallalat szempontjabdl kiemelt
jelentéséglieket beépitette a 2016-2020 Fenntarthatdsagi stratégia kotelez6en megvaldsitandd feladatai kozé.

A véllalat évente koz6l adatot és informéacidt klimavédelmi tevékenységérél a CDP (Carbon Disclosure Project) platformon
keresztil.

A Magyar Telekom — Magyarorszagon elséként — csatlakozott a Science Based Target Initiative (SBTi) kezdeményezéshez
és rendelkezik a szervezet altal elfogadott kibocsatascsokkentési célokkal.

A vallalat csatlakozott az UNFCCC Climate Neutral Now kezdeményezéséhez.

Az ENSZ Globalis Megallapodasnak és a Science Based Target Initiative altal elfogadott kibocsatascsokkentési céloknak
koszonhetGen - utdbbi elérésével a vallalat hozzajarulhat, hogy a Fold globalis hémérséklet-emelkedése ne haladja meg a
1.5°C-ot - a Magyar Telekom egyeddli magyar résztvevéje lett az ENSZ Race to Zero kampanyanak 2020-ban.
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A Hungarian Business Leaders Forumnak (HBLF) tobb teriileten is tagja a véllalatcsoport.
http://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/a_fenntarthatosag_es_a_telekom/egyuttmukodesek

A Magyar Telekom Csoport minGségpolitikai, tandsitvanyai és minGségmutatdi az alabbi linken keresztil elérhetGek:
http://www.telekom.hu/rolunk/vallalatrol/iranyelveink/minoseg_garancia

7.3 Eves Fenntarthatésagi Jelentés

A Magyar Telekom egyik kotelezettségvallalasa, hogy évente jelentésben teszi kdzzé fenntarthatdsagi teljesitményérdl
52016 beszamoldjat. A jelentések készitésekor a Global Reporting Initiative (GRI — Globalis Jelentéskészitési
Kezdeményezés) iranyelvei kerlilnek alkalmazasra, megfelelve ezéltal annak az alapelvnek, hogy a jelentések legyenek az
atlathatésag és nemzetkdzi szintli 0sszehasonlithatdsag alapjai. A 2007-es jelentés Magyarorszdgon elséként készilt GRI
G3 A+ megfelelési szint szerint, ez a GRI G3 iranyelvek legmagasabb szint(i alkalmazasat jelentette akkor. Azéta a Magyar
Telekom minden évben a nemzetkozi irdnyelveknek vald legmagasabb megfelelési jelentést készitette el, a 2013. évi
Fenntarthatdsagi Jelentés a hetedik volt, amely megfelelt a GRI A + alkalmazasszint kdvetelményeinek.

A 2014-es és 2015-06s fenntarthatdsagi jelentés a negyedik generacids GRI G4 irdnyelvek szerint késziilt, mig 2016 6ta
mar a legujabb GRI Standard szerint késziilt a "Teljeskor(" (Comprehensive) alkalmazasi szintnek megfeleléen. A GRI
kritériumoknak valé megfelelés fliggetlen vizsgalatat és tanusitasat a PricewaterhouseCoopers végezte az ISAE 3000
nemzetkozi standard alapjan. A véllalat fenntarthatdsdagi teljesitményérél tovabbi részletek az éves fenntarthatdsdgi
jelentésekben talalhatdak, amelyek az alabbi oldalon érhetdek el:
http://www.telekom.hu/rolunk/fenntarthatosag/a_fenntarthatosag_es_a_telekom/fenntarthatosagi_jelentesek

A 2020. évrél sz4l6 fenntarthatdsagi jelentés 2021 elsé félévében jelenik meg.

8 KORNYEZETVEDELEM

8.1 Politikak

A Magyar Telekom Csoport a fenntarthato fejlédés iranti elkdtelezettségét és ezen belil a kdrnyezetvédelem lgye iranti
torekvéseit, vallalasait a kornyezetvédelmi politikaban jeleniti meg. A politika a Magyar Telekom Csoport tagjaira
egyénileg és a Csoportra egylttesen is tartalmaz kotelezettségeket:

https://www.telekom.hu/static-tr/sw/file/Magyar Telekom kornyezetvedelmi politika.pdf

A koérnyezetvédelmet is magdaban foglald fenntarthatdsagi tevékenység csoportszintii koordindciojat a Sustainability
Committee (SC) iranyitja. Az SC mikodtetésében a stratégiaalkotas és stratégiairanyitas kilon szerepel, igy miikodési
madjaban a fenntarthatdsagi tevékenység két szinten valdsul meg:

1. Stratégiaalkotds és -iranyitas — Az SC keretein beliil torténik a stratégiai elképzelések kialakitdsa és a stratégia
megvaldsitasanak iranyitasa, a kommunikécio el6készitése és a kapcsolattartés kiilonféle hazai és nemzetkozi
szervezetekkel.

2. Operativ végrehajtasi szint — Az irdnyitasi teriiletek és lzletagak szervezeteiben torténik az operativ tevékenység, a
feladatok végzése, az adatszolgaltatas stb.

Az SC miikbdését csoportszint( iranyelv szabalyozza: a Magyar Telekom Csoport fenntarthatdésagi mikodésének
szabdalyozasardl, valamint az érdekelt felek felel6sségérdl és kompetencidjardl.

A Magyar Telekom Csoport operativ vezetése, a Management legalabb évente egyszer tdjékoztatast kap a Csoport
Fenntarthatdsagi Stratégia feladatainak teljestlésérdl, illetve az éppen aktualis egyéb, jelentésebb fenntarthatdsagi
tevékenységekrél, eredményekrél, felmerild kockazatokrol és lehetGségekrol.

Az évenkénti beszamoldban a Managementnek lehet6sége van a legljabb fenntarthatdsagi trendek megismerésére,
illetve az érdekelt felektdl valo jelzések megvalaszolasara, a beszamold alapjan donthet a stratégia modositasardl. A
Management kdzvetleniil vagy az SC-n keresztiil tartja a kapcsolatot az érdekelt felekkel. A beérkezé megkeresések az
egyes terliletekhez futnak be, a fenntarthatdésaggal kapcsolatos kritikus megkereséseket az SC-tagok tovabbitjak az
illetékesekhez. Csoportutasitas szerint a stratégiai feladatok az egyes vezérigazgatd-helyettesekhez vannak rendelve.
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8.2 Politikak eredményei

A Magyar Telekom Kozép-Eurdpa egyik vezets infokommunikécids szolgaltatéjaként — kiildetésével 6sszhangban —
elkotelezett a fenntarthatd fejlédés, ezen bellil a klima- és kdrnyezetvédelem lgye irant. A 2016-t6l 2020 év végéig tartd
fenntarthatdsagi stratégia egyik kiemelt prioritast témaja a klimavédelem. Ebben az az ambicidzus cél kerlilt
meghatarozasra, hogy 2020 végére a Magyar Telekom Csoport valds szén-dioxid-kibocsatasa 100 000 tonnanal kevesebb
legyen.

2018-ban — Magyarorszagon elséként és eddig egyediiliként — a Science Based Target kezdeményezés (SBTi) elfogadta a
Magyar Telekom hosszU tavu kibocsatascsokkentési céljait. 2019-ben az IPCC 1,5°C-os jelentésére reagalva
ambicidzusabb célokat tlzott ki a Magyar Telekom, ezeket szintén az SBTi hagyta jéva. 2030-ra igy a kdvetkezd célok
megvaldsitasan dolgozik a Magyar Telekom Nyrt:

= 84%-kal csokkentjuk Scope 1-2 UHG kibocsatasainkat 2015-héz képest;
= 30%-kal csokkentjiik Scope 3 UHG kibocsatasunkat 2017-hez képest.

2020-ban a Magyar Telekom tovabb folytatta karbonsemlegesitési? projektjét. A gépkocsihasznélatot szabélyozd bénusz-
malusz rendszerbdl befolyd dsszegek felét forditotta a projekt pénziigyi megvaldsitdsara. Ahhoz, hogy a Magyar Telekom
Csoport karbonsemlegesen miikddjon 2020-ban is — immaron hatodik éve - a magyarorszagi tagvallalatok 100%-ban
megujuld energidbdl szarmazoé villamos energidt hasznaltak, a fennmaradd kibocsatast pedig egy kinai zoldprojektbdl
szarmazo 24 434 CER-egység (Certified Emission Reduction unit) vasarlasaval és torlésével ellentételezte a vallalat. A
Magyar Telekom Nyrt. 2020-ban 165 GWh szarmazasi garanciaval (Guarantee of Origin) biztositott megujuld energiat
vasarolt, ami a magyarorszagi tagvallalatok altal felhasznalt dsszes elektromosenergia-mennyiség 100%-a.

A klimavédelemhez kapcsolddd mikodési-okohatékonysagi célok:

= aszén-dioxid-kibocsatas csdkkentése (100 000 tonnanal alacsonyabb CO2 kibocsatas 2020-ra),

= azenergiafogyasztas csokkentése, az energiahatékonysagi mutatdok novelése, zoldenergia hasznalata,

= ingatlanok energiahatékonysaganak novelése,

= agépjarmliflotta lizemanyag-felhasznalasanak csokkentése, utazast kivaltd megoldasok népszerisitése,
dematerializaciés megoldasok,

= fenntarthatd és klimavédelmi szolgdltatasok bevezetése,

= hulladék csdkkentése (Ujrahasznositasi arany novelése)

= az lgyfelek és a beszallitdi lanc klimahatdsanak mérése.

8.3 Kockazatok

A vallalat az Uzletmenet-folytonossagi Iranyitasi Rendszer (BCM) keretén beliil azonositotta a kritikus klimakockazatokat
(&rviz, hGségriadd), és ezekre intézkedési tervet alakitott ki. A haldzatokban jelentkezd klimakarok éves mértéke nem érte
el az intézkedési szintet (havi 50 M Ft kér). 2020-ban 74 esetben kellett viharkarral 6sszefliggésben intézkedni 7,6 millié
forint értékben. Hoségnapokon a kollégak szamara lehetéséget ad a vallalat a tAvmunkara, igy csokkentve az irodak
energiaterhelését. A géptermek és a bazisallomasok alaphémérsékletét pedig megemelik, igy csokkentve a
klimaberendezések energiafelhasznaldsat.

A vallalat kibocsatascsokkentési céljai megfogalmazasanal figyelembe vette az éghajlatvaltozasrol sz6l6 Périzsi
Megallapodas és az EU jelenlegi elGirasait, tovabba az IPCC 1,5 °C-os céljait, de feltételezhetd, hogy a szabalyzok a
jév6ben szigortbb kibocsatascsokkentési célokat hataroznak meg, amelyeknek valé megfelelés pénziigyi kockazatot is
magaban rejthet. Ezzel szemben a Magyar Telekom eléremutatd klimastratégiajanak kdszonhetéen elényt élvez — a
szigorubb szabalyozasokkal egyltt is — a versenytarsaival szemben.

Lehet8ségek

Energiahatékonysdagi beruhazasai és a karbonsemleges miikddése mellett a vallalat az éghajlatvaltozas megallitaséara a
megujuld energidk hasznalatat tartja az egyik leghatasosabb eszkdznek. Hosszu tavi célja tehat, hogy minél nagyobb
mértékben megujuld energiaforrasok biztositsak a haldzat elektromos drammal vald ellatasat, ezért tobb [épcsében
napelemes rendszerek telepitését valdsitotta meg sajat éplletein. A Magyar Telekom lehetGséget biztosit ligyfelei
szdmara is, akik szintén fontosnak tartjék a klimavaltozas elleni harcot, hogy olyan szolgéltatast valaszthassanak, amely
hozzéjarul a klima védelméhez. Ezért hozta létre 2019-ben a vildgon egyediilallé ExtraNet Zold 1 GB 30 napra opciét.

2 karbonsemlegesités alatt itt a nettd nulla UHG kibocsétast értjiik
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Ugyan a 2019-es sikere utan 2020-ban a pandémia alatt meghozott intézkedések csokkentették a forgalmat, a valasztasi
lehet8séget tovabbra is fenntartja a vallalat az Gigyfelei részére.

2020-ban az Eurdpai Unid megalkotta a Taxondmia Rendeletet, amely felsorolja a kdrnyezetileg fenntarthaté gazdaségi
tevékenységeket. Ez egy fontos eszkdz a fenntarthaté beruhdzasok novelésére és az Eurdpai Z6ld Megallapodas
végrehajtasara, kiilondsen azzal, hogy megfelels definicidkat ad a vallalatoknak, befektet6knek és dontéshozdknak arra
vonatkozdan, hogy melyek azok a gazdasagi tevékenységek, amik kdrnyezeti szempontbdl fenntarthatdnak tekintheték. A
Rendelet célja, hogy biztonsdgot teremtsen a befektet6k szdméara, megvédje a maganbefektetbket a zoldre festéstdl,
segitséget nyljtson a vallalatoknak a zéld atmenet megtervezésében, enyhitse a piaci széttagoltsagot. A Rendelet
részletszabalyozasa, mely érinti az ICT szektort is, még nem lezart, de varhatdéan a Magyar Telekom Csoport
fenntarthatdsagi stratégiajanak és annak végrehajtasanak kdvetkezményeként kedvezébb megitélésben részesiilhet a
felelGs befektetdi szempontokat figyelembe vevd befektetk részérdl.

8.4 Teljesitménymutatdk

Osszesitett CO, terhelés — 85 400 tonna CO;

Csoport CO, terhelés kategdrianként— Scopel: 13 898 tonna CO,, Scope2: 71 502 tonna CO,
Energiahatékonysag — tovabbitott bitek/energia fogyasztas — 219,05 Gbit/kWh

Gépjarm(vek atlagos CO; kibocsatasa— 110 g/km CO,

9 VALLALATI MEGFELELOSEG (COMPLIANCE)

A Magyar Telekom Csoport Vallalati megfeleléségi programjanak kialakitdsakor a cél annak biztositasa volt, hogy a
Magyar Telekom Csoport (izleti tevékenységét maximalis tudatossaggal és elkotelezettséggel, a vonatkozd térvények és
jogszabalyok betartasaval, az etikus Uzleti magatartés legszigoribb normaival 6sszhangban végezze. Ehhez az esetleg
felmeriilé megfeleléségi kockazatokkal foglalkozd utasitasokat adtunk ki, és az azokban foglalt eljarasokat alkalmazzuk,
amelyekkel kapcsolatban folyamatos oktatést biztositunk munkavallaldink szamdra. A feltételezett nem-megfeleléség
eseteinek jelentésére, kivizsgalasara, nyomon kdvetésére és kiigazitasara egyértelm( folyamatokat alakitottunk ki.

A Vallalati megfelel6ségi programot a Csoport megfeleldségi vezet6 felligyeli. A Csoport megfeleléségi vezetd
kozvetlenil az Audit Bizottsagnak jelent, és egylttmiikodik az Igazgatdsaggal, a FelligyelS Bizottsaggal és a
menedzsmenttel. A Vallalati megfelel6ségi program kdzéppontjaban a Miikddési Kddex all.

A Magyar Telekom Csoport Miikddési Kddexe a vallalati megfeleléségi kovetelmények dsszefoglalasat tartalmazza, rogziti
a Csoport koz0s értékeit, és egyben a Telekom erés pozicidjanak, reputacidjanak és sikeres jovéjének zaloga is. A Miikddési
Kdédex a Magyar Telekom Csoporton bellil mindenkire érvényes, a munkatarsaktol az igazgatdsagi tagokig. Ezen felil a
Magyar Telekom Csoport szerzGdéses partnereinek is meg kell ismerniik és el kell fogadniuk ezeket az értékeket a
beszerzési honlapon valo regisztralasukkor.

2010-ben egy kiils6, fliggetlen fél vizsgdlta a Compliance program kialakitasat, és a kiils6 elvarasoknak valé megfelelésrol,
a rendszer kialakitasardl tandsitvanyt kaptunk. 2013-ban megtortént a program feliilvizsgalata, kiterjesztve egyéb
terlletekre is — Ggymint beszerzés, belsé ellendrzés, HR, értékesités. A vizsgalat mar nem csak a rendszer kialakitasanak
ellenGrzését célozta a kiilonb6z6 teriileteken, hanem a kontrollrendszer miikddési hatékonysaganak mérését is. Az
elvarasoknak eleget tettiink, amelyrél az Ernst&Young mint fliggetlen kiils6 fél tanusitvanyt adott ki. 2017-ben ismét
fuggetlen kiilsé auditor (KPMG) is minGsitette a Magyar Telekom megfelel&ségi rendszerének hatékonysagat, amelynek
értelmében megfeleléségi program megfelel a nemzetkdzi elvarasoknak és az Uj anti-korrupcids ISO szabvanynak is.

2008-ban indult az els6 megfeleldségi tavoktatds , A vesztegetés és a korrupcid tudatos felismerése” témaban. Azéta az Uj
belépb munkatarsak részére egy altalanos elLearning képzést biztositunk, amely minden véllalatunkhoz érkezé
munkatarsunk részére kotelezd, és a M(ikodési Kodex elfogadasaval zarul. A program elinditasa 6ta pedig 6sszesen 89 943
tavoktatasi képzést végeztek el a munkavallalok csoport szinten olyan témakban, mint megfeleldéségi tudatossag,
korrupcidellenes intézkedések, 6sszeférhetetlenség vagy bennfentes kereskedelem.

Ezen tulmenGen tarsasagunk a megfelel8ségi és visszaélési kockazatnak kitett szaktertiileteken dolgozdk szaméra — mind

az anyavallalatban, mind a magyar és nemzetkozi lednyvallalatokban — személyes tréningeket is szervezett
korrupcidellenes magatartas, szerz6déses partnerek atvilagitasa és ajandékozasi szabalyok témakorokben.

137



mflm = = EGYUTT. VELED

2020-ban, a korabbi évekhez hasonléan a Magyar Telekom Nyrt. szervezeteinek és leanyvallalatainak részvételével folyt
kockazatelemzés (Compliance Risk Assessment ,,CRA”). A felmérés eredménye alapjan atfogd vizsgalat készilt a
lehetséges megfelel6ségi és visszaélési kockazatokra vonatkozdan, aminek eredményeit a tarsasag Audit Bizottsaga elé
terjesztettik.

Az év soran ellendrizziik a tarsasagunkhoz etikatlan magatartassal kapcsolatban érkezett bejelentések megalapozottsagat,
és sziikség esetén a bejelentéseket kivizsgaljuk. Amennyiben megvaldsult visszaélést tapasztalunk, gondoskodunk a
sziikséges intézkedések megtételérdl. A Magyar Telekom a vonatkozd jogszabalyokban és szabalyozasokban elvart mddon
tesz kozzé informéacidt a korrupcids esetekrdl és az azok kapcsan megtett intézkedésekrdl.

9.1 Korrupcid és megvesztegetés elleni kiizdelem
9.1.1 Politikak

A Magyar Telekom nem tolerdlja a korrupcidt vagy annak kisérletét, ezért tobb bels6 szabdlyozast és eljarast vezetett be a
megvesztegetés (ideértve annak lehetGvé tételét) megelGzésére és megakadalyozasara. A Magyar Telekom betartja a
Csoport korrupcidellenes szabalyait és elvarja, hogy Uzleti partnerei hasonldképpen tartdzkodjanak a Magyar Telekom
Csoport altal kifizetett pénz vagy egyéb ellenszolgaltatas jogszer(tlen felhasznalasatdl (ideértve a korrupcidellenes
jogszabalyok megsértését), valamint a kdzfunkcidt betoltd vagy maganszemély(ek)nek torténd kdzvetlen vagy kozvetett
kifizetéseket a Magyar Telekomnak vagy a nevében eljaré barmely személynek elényds megitélése vagy dontésének
befolydsolasa céljabdl. A Magyar Telekom tiltja a korrupcid és vesztegetés barmilyen formajat, ideértve, de nem
kizarélagosan, a személyes nyereséghez, elénydkhoz vald juttatast, kendpénz elfogadasat vagy juttatasat,
Ggymenetkonnyitd juttatasok igérését. A Csoport szintén tiltja, hogy a munkavallaldk csaladjuk, barataik, kozeli vagy tavoli
ismerGseik szamara kedvez6 dontéseket hozzanak. Nem adhaté harmadik félnek ajandék vagy eseményre valé meghivas,
ha az, akarcsak vélhetéen, hatassal lehet egy Uzleti tranzakcidra. A Magyar Telekom Csoport sem pénziigyileg, sem
erkolcsileg nem tamogat politikai partokat, szervezeteket vagy azok képviselGit. A Magyar Telekom nem folytat Gzleti
tevékenységet olyan harmadik felekkel, melyek megszegik a Megfeleléségi program korrupcidellenes szabdlyait vagy a
M(ikodési Kddex alapelveit.

Atvilagitasi eljarasok: Nincs meghatarozott minta arra, hogy milyen mélységi atvilagitast kell elvégezni ahhoz, hogy a
korrupcidellenes torvények szerinti felelésségre vonas, ill. vizsgalatok elkeriilhet6ek legyenek. Ezeknek az eljarasoknak a
célja az, hogy a nagy kockazatot jelentd teriileteket beazonositsak, és hogy megfelelS iranymutatast adjanak annak
meghatarozasara, mikor indokolt tovabbi atvilagitas és vizsgélat.

9.1.2 Politikak eredményei

Az év sordn ellendriztlk a tarsasagunkhoz etikatlan magatartassal kapcsolatban érkezett bejelentések megalapozottsagat,
és szlikség esetén a bejelentéseket kivizsgaltuk. Amennyiben megvaldsult visszaélést tapasztalunk, gondoskodunk a
szlikséges valaszlépések megtételérdl. A belsd és kiilsd szabdlyok megsértésével kapcsolatos panaszok és észrevételek
benyujthatdk a Magyar Telekom Csoport Mondd el! portaljan. A munkavallalok megfelel6séggel 6sszefiiggb kérdéseiket a
Kérdezz! intranetes portélon tehetik fel.

9.1.3 Kockazatok

A jogszabdlyok és szabalyozds megszegése elleni hatékony és eredményes védekezés fontos alapja és feltétele a Magyar
Telekom Csoportnal fennallé megfeleldségi kockazatok, valamint a feltart vagy egyéb mddon ismertté valt megfeleléségi
esetek szisztematikus nyilvantartasa és elemzése. Az éves MegfelelGségi Kockazatértékelésiink (CRA) kiilon kezeli az aktiv
és passziv korrupciot. A kockazatértékelés minden esetben magéban foglalja a Magyar Telekom, a T-Systems, a
Makedonski Telekom értékelését. Egyéb leanyvallalatokat a megfelel6ségi vizsgalatokbdl szarmazd inputok alapjan eseti
jelleggel vesziink fel a kockéazatértékelésbe. A CRA teljes kor(ien lefedi a fentiekben emlitett tarsasagokat (100%) A
Megfelel6ségi Kockazat Felmérés kiértékelését kovetden a Csoport megfeleldségi vezets a megfeleléssel kapcsolatos
kockazatokra vonatkozd felmérés eredményeirdl jelentésben tajékoztatja az Audit Bizottsagot, Igazgatdsagot, a Felligyeld
Bizottsagot és a menedzsmentet, illetve negyedévente beszamol az intézkedések aktualis helyzetérol.

10 GAZDASAGI KORNYEZET, KITEKINTES ES CELOK

A gazdasagi kornyezetet 2020-ban vilagszerte drasztikusan befolyasolta a COVID-19 jarvany kitorése. A gazdasagok
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vildgszerte recesszidba fordultak és a kormanyok a hangsulyt a foglalkoztatast el6segit6 intézkedésekre és a nyomas alatt
lévé haztartasok és vallalkozasok tdmogatdasara helyezték. A telekommunikaciés agazat mindig viszonylagos ellenallast
mutatott a gazdasagi visszaesésekkel szemben. 2020 folyaman ez a tendencia még hangstlyosabba valt, mivel a
tavkozlés kritikus szerepet toltott be abban, hogy a vallalkozasok és a csaladok a ledllasok idején és a k6zdsségi
tavolsagtarto intézkedések elterjedésével is kapcsolatban maradjanak. Ugyanakkor a vilagjarvany kitérése felgyorsitott
szamos korabban is megfigyelhetd folyamatot, példaul a digitalizacié sziikségességét, az adatok irdnti igény er6sddését és
az online, virtudlis csatornak hasznalatanak terjedését, valamint valdszinlileg megvaltoztatta a globalis telekommunikacids
ipar helyzetét, szerepét és fejlédését.

10.1 Gazdasagi kornyezet és kitekintés

Magyarorszag

2020-ban, hasonldan a globalis folyamatokhoz, a magyar gazdasdagi teljesitményt is er6teljesen befolydsolta a COVID-19
jarvany kitorése és terjedése. Mivel a jarvanyt visszaszorito elsé lezard intézkedések marcius kdzepén kezdédtek, az elsé
negyedévben kisebb hatasa volt a gazdasagi adatokra, azonban a masodik negyedévben a GDP erételjes visszaesése
tlkrozte a haztartdsi kiadasok, valamint az export tevékenységek erbteljes cstkkenését. Bar majus elejétdl a fizikai
tavolsagtartd intézkedéseket fokozatosan feloldottak és igy a kiskereskedelmi forgalom fellendiilt, a romlé munkaerG6-
piaci helyzet tovabbra is mérsékelte a haztartasok vasarlderejét. A turizmus és a hozza kapcsolddd agazatok szintén
nyomas alé keriiltek és csak idGszakos és részleges fellendiilés volt tapasztalhatd a nyari és kora Gszi idGszakban. A jarvany
masodik hulldma tovabbi szigoritd intézkedéseket hozott, amelyek ismét limitaltak a gazdasagi teljesitményt szdmos
agazatban, amely végiil a teljes GDP 5,2%-0s cstkkenését eredményezte a 2020-as teljes évre.

2021-ben varhatdan Ujbol ndvekedést mutat a GDP a jarvany okozta visszaesés utan a haztartasi kereslet feler6sédésének,
illetve a globalis gazdasag gyorsulasa és az érkez6 EU-s forrdsok nyoman is javuld kiilsé keresletnek kdszonhetden.
Mindazondltal, ez az elérejelzés nagymértékben fligg a jarvany alakuldsatdl, és igy lefelé mutaté kockazatokat jelent.

A magyarorszagi telekommunikéacids szegmensre is sokrétlien hatott a pandémias helyzet. Egyrészt nagymértékben
megnoétt a tavkozlési szolgdltatasok iranti kereslet, els6sorban a jarvany terjedésének kezdeti id6szakaban. A kijarasi
korlatozasok idején a vezetékes és a mobil haldzatokon forgalmazott hang és adatforgalom egyarant jelentésen
megemelkedett, és az utdbbi azdta is a magasabb szinten maradt. A kdzosségi tavolsagtartasi intézkedések az IT
szolgaltatasok iranti keresletet is talakitottak, a vallalkozasok a digitalizacidjukat elésegit6 projekteket keresik leginkabb.
Mdsrészrél, a turizmus visszaesésével parhuzamosan a visitor bevételek nagymértékben csokkentek, mig a forint-eurd
arfolyam gyengllése szintén negativan hatott a 2020. évi eredményekre.

Eléretekintve, bar a jelenlegi pandémids helyzet alakulasa ugyan még bizonytalan, de a tavkozlési szolgdltatasok iranti
kereslet varhatdan tovabbra is jelent8s marad, mig a digitalizacié tovabbra is kiemelkedd fontossagl elemként fog
szolgalni. Haldzataink megbizhatd és biztonsagos miikddésének biztositasa érdekében a vezetéségnek szandékaban all
folytatni a vezetékes és mobil infrastruktirank fejlesztését a jovében is.

Eszak-Maceddénia

A COVID-19 jarvany Eszak-Maceddniat jelentdsen érintette, a korlatozé intézkedések negativan befolyasoltak a gazdasagi
teljesitményt. Az utazasi korlatozasok és a kdzosségi tavolsagtarto intézkedések szintén negativan hatottak a gazdasagra,
mivel az erGteljesen a turizmusra épil. Ennek eredményeként, az elmult két évtized legmélyebb gazdasdgi visszaesése
sUjtotta az orszagot. Habar a kormanyzat tdmogatasi programokat vezetett be, a munkaerdpiacra és a jovedelmekre
gyakorolt nyomas gy is érezhetd volt. Hasonldan a globalis helyzethez, Eszak-Maceddnia gazdasagi teljesitményének
jovébeli alakulasa nagymértékben fligg a jarvany alakulasatol és attol, hogy mikor lehet tartds fellendiilést tapasztalni
mind a régidban, mind az Eurdpai Unidban.

Eszak-Maceddniaban az idegenforgalom hidnya kedvezGtlenebb hatéssal volt a telekommunikéciés szolgaltatok
teljesitményére, mivel a visitor bevételek nagyobb aranyt képviselnek az éves eredményekben, mig a haztartasok
jévedelmére helyezked6 nyomas a feloltdkartyas Ggyfélkor vasarlderejében valt lathatdva. ElGretekintve arra szamitunk,
hogy habdr késéssel, de a gazdasdg fellendilésével az ligyfelek telekommunikacids kiaddsai is emelkedni fognak és a
Tarsasag ki fogja tudni majd hasznalni erGs piaci pozicidit.
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10.2. Bevétel, EBITDA AL és Capex AL célok

A COVID-19 jarvany miatt jelentkezé negativ hatasok ellenére a Magyar Telekom megdrizte a lendUlletét 2020-ban is
kereskedelmi és stratégiai prioritasaink folyamatos fokuszban tartdsanak kdszonhetben és a 2020-ra kit(izott céljait is
meghaladd eredményeket tudott elérni.

A Csoport bevételei 1,0%-kal néttek, elsGsorban a tavkozlési szolgaltatasi bevétel ndvekedésének kdszonhetben, amit a
vezetékes - és mobil adatszolgaltatas iranti erGs kereslet hajtott. Az EBITDA AL éves 2,5%-0s ndvekedést ért el, mivel a
bevételemelkedés jelentds kozvetettkoltség csokkentéssel parosult.

A jarvany kitorésével a digitalizacid kiemelkedGen fontossa valt és a haldzatok kritikus szerepet toltottek be a vallalkozasok
és csaladok 6sszekapcsolasaban. A Tarsasag folyamatos beruhdzasokkal fejlesztette infrastruktirajat, hogy haldzatainak
megbizhatd és biztonsagos miikodését biztositani tudja. Az éves Capex AL (spektrum licencek nélkiil) 106 milliard forint
volt, mivel az optikai haldzat bévitése felgyorsult, a fejlesztések mértéke 6sszességében fellilmulta a korabbi évek szintjeit,
mikozben a Tarsasag a mobilhaldézatanak atfogd modernizacids programjaba kezdett. Tovabba az 5SG és mobil szélessavu
szolgaltatasi célu frekvencia licencek megvasarldsanak kszénhetden, dprilis elején elinditotta kereskedelmi 5G
szolgaltatasat, és folyamatosan novelte annak lefedettségét az év soran.

A 2021-es évre kitekintve, a Tarsasag arra szamit, hogy meg tudja 6rizni a kedvez piaci pozicidit és ki tudja aknazni
halézatanak mindségét és az ligyfélkdzpontl megkdzelitését. Kovetkezésképpen, a bevételei és az EBITDA AL
tekintetében is 1% - 2%-o0s emelkedésre szamit, mig a Tarsasag tovabbra is elkdtelezett marad a haldzatfejlesztései irant,
igy a CAPEX AL (spektrum licencek nélkiil) varhatdan nagyjabdl stabil szinten marad, mindez a 2020. évi eredményekhez
viszonyitva.

Tavolabbra tekintve 2024-ig, a bevételek éves atlagos ndvekedési potencialja 1%, ami a tovabbi kdzvetettkoltség
megtakaritasokkal egyltt varhatdéan éves atlagos 1%-os ndvekedési potencialt eredményez EBITDA AL tekintetében. Az
alapvetd m(ikodés profitabilitdsanak ilyen javuldsa tamogatdan hathat majd a free cahs flow-ra (spektrum licencek nélkil)
is, mely igy évente atlagosan potencialisan 1%-2%-os litemben ndvekedhet ebben az id6szakban.
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11 BELSO KONTROLLOK, KOCKAZATOK ES BIZONYTALANSAGOK

11.1 A belsé kontrollok rendszerének bemutatasa, az adott idGszaki tevékenység értékelése

A Magyar Telekom menedzsmentje elkotelezett egy megfeleld szint(i belsd kontroll rendszer kialakitasaért és
m(ikodtetéséért, amely a pénziigyi beszdmoldk megbizhatdsagat, mikddési és megfeleldségi kockazatok minimalizalasat
biztositja. A pénziigyi beszamoldnk megbizhatdsagat biztositd kontrollkdrnyezetiinket Ggy alakitottuk ki, hogy elvarhatd
biztonsagot nyUjtson arra, hogy a pénziigyi jelentések és a kiilsG célra késziil6 pénziigyi beszamoldink megfeleljenek az
Eurdpai Unid dltal jovahagyott Nemzetkdzi Pénzligyi Beszamolasi Standardoknak (IFRS).

A 2020. évi uzleti évre vonatkozdan a kontrollok dokumentéacidjat és értékelését az informatikai rendszerrel tamogatott
ICS-Tool rendszerben végeztlk el. A tranzakcié szint(i kontrollok az tzleti folyamatainkba beépitett kontrollokat irjak le,
amelyeket Ugy alakitottunk ki és mikodtetlink, hogy megakadalyozzak vagy idében azonositsak a pénziigyi
beszamoldnkban szereplé minden jelentds beszamold sor és nyilvanossagra hozott informéacid esetleges materidlis hibait.

A bels6 kontrollrendszeriink teljes értékelése a Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO0) altal kiadott “Belsd kontroll — integrélt keretrendszer” mddszerén alapul, a rendszer m(ikodését a fiiggetlenitett
belsd ellendrzési funkcid is tamogatja. Kockazatalapu belsé ellenérzési munkatervi feladatokon tdl ad-hoc vizsgalatokkal,
valamint ICS kontrollok tesztelésével jarul hozza a bels6 kontrollfolyamatok javitasahoz és a fennalld kockazatok
csokkentéséhez. Az ellendrzések alapjan meghozott intézkedések teljesiilését a belsé ellendrzési szakterilet nyomon
koveti. Az ellen6rzések megallapitasairdl, azok nyoman megfogalmazott intézkedésekrdl és a feladatok teljesitésérél
tobbek kozott a Felligyeldbizottsdg és az Auditbizottsag is rendszeres tajékoztatast kap

Az alkalmazott belsd kontroll keretrendszer kévetelményeivel 6sszhangban a menedzsment minden pénzligyi évben
értékeli a belsd kontrollrendszer hatékonysagat. A menedzsment 2020-ra vonatkozd értékelése lezarult, és a begydjtott
informacidk alapjan a bels6 kontroll rendszer hatékonyan m(ikddott abban a vonatkozésban, hogy megakadalyozza a
pénziigyi beszamoldban az esetleges materidlis hibakat, illetve csokkentse a mikodési és megfelelGségi kockazatokat.

A Térsasdag részvényesei publikus jelentéseinkbdl érteslilhetnek a belsé kontrollrendszer mikddésérdl.

A Magyar Telekom menedzsmentje és Igazgatdsaga elkotelezett arra, hogy a Magyar Telekom Csoport minden iizleti
tevékenységét a legszigorubb jogi és etikai normak szerint folytassa. Ezen elkotelezettség eredményeképp alkotta meg az
Igazgatdsag a Magyar Telekom Vallalati megfeleléségi programijat.

A Vallalati megfelel6ségi program a Magyar Telekom Csoport minden testiiletére, szervezetére és munkavallaldjara,
valamint a tandcsaddkra, megbizottakra, képvisel6kre és minden olyan személyre vagy szervezetre vonatkozik, amely a
Tarsasag vagy annak leanyvallalata nevében végez munkat.

A Magyar Telekom Vallalati megfelel6ségi programja biztositja, hogy a Csoport lzleti tevékenységét az alkalmazandd
térvények és jogszabalyok legmesszemendbb figyelembe vételével és betartasaval tudatosan, a legmagasabb szint(l
képzéssel és elkotelezettséggel folytassa. Ez olyan irdnyelvek és eljarasok megvaldsitasat kivanja meg, amelyek kezelik a
potencialis megfeleldségi kockazatokat, valamint meghatarozott folyamatokat vezetnek be a megfeleléség gyanitott vagy
valds hianyanak jelentése, kivizsgalasa, nyomon kovetése és korrekcidja érdekében.

11.2 Pénziigyi instrumentumok hasznositasa, kockazatkezelési és fedezeti ligylet politika

Tarsasagunk iranyelve, hogy a részvényeseinknek és a piaci szerepléknek sz6l6 kozzétételek pontos és teljes képet adjanak
a Tarsasagrol és minden vonatkozéasban tiikrozzék a Tarsasag pénziigyi helyzetét és miikodési eredményét. Ezen
kozzétételek az alkalmazandd torvényeknek, eléirdsoknak és szabalyozdsoknak megfeleld rendszerességgel késziilnek.
Annak érdekében, hogy ezen céloknak megfeleljiink folyamatosan fejlesztjlik kockazatkezelési irdnyelviinket.

Kockazatkezelési rendszerliink magaban foglalja a kockazatok azonositdsat, hatasuk felmérését, sziikséges intézkedési
tervek kialakitasat, valamint ezek hatékonysaganak és eredményeinek kdvetését. A kockazatkezelési rendszer hatékony
mikédtetése érdekében biztositanunk kell, hogy a vezetés valamennyi fontos kockazat ismeretében hozza meg lzleti
dontéseit.

1999-ben hivatalos kockazatkezelési rendszer mikddtetését kezdtitk meg. Ez a rendszer 2002-ben integralddott a
Deutsche Telekom kockéazatkezelési rendszerébe.

i Belsd Kontroll Rendszer (’Internal Control System’, ,ICS”)
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Minden lényeges, a bels és kiilsd tevékenységhez kapcsolddd kockazat, a pénziigyi és jogi kdvetelményeknek vald
megfeleléshez kapcsolddd, valamint szamos egyéb kockézat egy jol meghatérozott belsé mechanizmus alapjan kertil
kiértékelésre és kezelésre. Kockazatkezelési kézikonyv és a kockazatkezelésrol szolo belsd utasitas késziilt.
Kockazatkezelési oktatast tartottunk a kockazatkezelésért felel6s munkatarsak szamara valamennyi terlletet érintGen. A
m(ikbdésiinkre haté kockéazati tényez6k negyedévente feliilvizsgélatra keriilnek. Minden leanyvallalatunknak,
Uzletagunknak, agazatunknak és mas szervezetiinknek negyedévente kételessége azonositani és jelenteni miikddésének
kockazatait. Ezen kockéazatok kiértékelése utan az eredményt a vezetGség, az lgazgatdsag és az Audit Bizottsag
rendelkezésére bocsatjuk.

A befektetGi dontéseket befolyasold kockazatok azonnali kozzétételének érdekében a kockazatkezelési folyamatot U
elemmel bévitettiik ki. A negyedéves kockazatjelentési rendszerlinket folyamatos jelentési kdtelezettséggel egészitettiik
ki. Ennek keretében a cégcsoport tagjainak és szervezeteinek minden tudomasukra jutd jelentds Uj tényt, informaciot,
illetve kockazatot azonnal jelentenilik kell. Az igy k6z6lt informacidkat a kockazatkezelési szakteriilet értékeli, és [ényeges
Uj kockazat vagy informaécié felmerlilése esetén értesiti a gazdasagi vezérigazgatd-helyettest.

A munkatérsak felelésségét a kockazatok kdvetésére és kezelésére vonatkozdan belsé utasitas szabélyozza.
11.3 Kockazati tényez6k

A pénzligyi helyzetlinket, a m(ikodési eredménylinket, illetve az értékpapirjaink kereskedési drat ezek a kockazatok
barmelyike negativan befolyasolhatja. Nem csak az alabbiakban felvazolt kockazatokkal kell szembenézniink. Tovabbi,
jelenleg nem ismert kockazatok, vagy olyan kockazatok, melyeket jelenleg lényegtelennek tekintlink, szintén kedvez6tlen
hatéssal lehetnek a pénziigyi helyzetiinkre, miikddési eredményeinkre, illetve az értékpapirjaink kereskedési arara.

= A Magyar Telekom erGsen szabalyozott piaci kdrnyezetben miikddik. A szabalyozési kdrnyezet jelent8s része unids
jogalkotas eredménye. Magyarorszag az elézetes terveknek megfeleléen 2020 végéig lezérta az Gj unids hirkozlési
keretszabalyozas magyarorszagi jogszabalyi implementacidjat (1972/2018/EU), amely egyes elemeinek nem
teljesitése kockazatot jelenthet mikddésiinkre (pl. fogyasztdvédelem).

= Az NMHH joggyakorlata egyes terileteken meglehetdsen szigorl (pl. haldzatsemlegesség, kotelezettség alapd haldzat
hozzaférés), igy az innovacidt akadalyozhatja;

= ErGsebb versenynek vagyunk kitéve a hazai vezetékes piacon, mivel a haldzatfejlesztésnek kdszonhetden egyre tobb
terlleten keriliink atfedésbe a versenytarsainkkal;

= Erdsebb versenynek vagyunk kitéve az RI/IT szegmensben, kiilondsen a kozszféra tenderein.

= JelentGs kihivast jelent a tavkdzlési piac Uj trendjeihez és technoldgiai valtozasaihoz (loT, Big Data, Al, 5G) vald
alkalmazkodas;

= MUkodési modelllink jovojét az Gzleti kdrnyezet jelenleg még elére nem lathato valtozasai befolyasolhatjak;

= Atechnoldgiai és a tavkozlési dgazat fejlesztései egyes eszkOzeink konyv szerinti értékének csokkenését,
értékvesztését okozhatjak;

= Az eredményiinkre negativ hatassal lehetnek a mobilkommunikacids technoldgiaknak tulajdonitott valds vagy vélt
egészségligyi kockazatok, az Uj technoldgiakkal kapcsolatos megalapozatlan és gyorsan terjedd hirek;

= Arendszerhibdk csokkent felhasznaloi forgalmat és kisebb bevételt eredményezhetnek, valamint arthatnak
hirneviinknek;

= Akulcs munkatarsak elvesztése gyengitheti az Uzletlinket;

= Az észak-macedodniai szabalyozasi kdrnyezet varhatdan tovabbra is szigort marad a Szabalyozé Hatdsag
nagykereskedelmi szabdlyozasi tervei kapcsan;

= A maceddn piacon er6s6dé verseny tapasztalhatunk annak kdszénhetden, hogy az Al (kordbbi VIP), valamint a
Telekabel is integralt szolgaltatdva valtak;

= Arészvényaraink ingadozdak lehetnek és a részvényeladasi képességet a részvényeink és ADS-eink viszonylag kevésbé
likvid piaca negativan befolyasolhatja;

= A befektetéseink értékét, a miikddési eredménylinket és pénzligyi helyzetilinket kedvezétlenil befolyasolhatjak a
magyarorszagi és mas orszagokban bekdvetkez6 gazdasagi fejlemények;

= A magyar adérendszer el6re nem lathato valtozasai negativ hatassal lehetnek eredménylinkre;

= Adevizaarfolyamok ingadozasa kedvez&tlenil befolyasolhatja a miikddési eredményiinket;

= Vitaink és peres ligyeink a szabalyoz hatdsdgokkal, versenytarsakkal és mas felekkel befolyasolhatjak m(ikddési
eredményiinket

= Akibertdmadasok szama exponencidlisan emelkedik az utébbi idében vilagviszonylatban. Habar a Magyar Telekom a
legmagasabb biztonségi elGirdsoknak megfelelve nyUijtja szolgaltatasait és folyamatosan teszteli és aktualizalja
kiberbiztonsagi ellenintézkedéseit, de teljes mértékben mégsem zarhatd ki, hogy egy kibertdmadas aldozatéva valik.

= 2020-ban kerlilt kiszabasra az eddigi legnagyobb magyarorszagi adatvédelmi birsdg a GDRP alapjan. A birsag
elkerllése érdekében kiilonds figyelmet kell forditanunk a célhoz kététtségre, a beépitett és alapértelmezett
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adatvédelemre és az adatbiztonsagi intézkedésekre, tovabba az olyan rendszerszint(i hibak elkerllésére, melyek nagy
szamu el6fizet6t vagy munkavallaldt érinthetnek.

= Akoronavirus jarvany jelentés mértékben rontotta a gazdasagi kdrnyezetiinket. A szigor( jarvanylgyi intézkedések
feloldasa utan lassu javulasra szamithatunk a gazdasagi kornyezetiinkben.

11.4 Pénzligyi kockazatok kezelése

A Csoport pénzligyi instrumentumai mingsitését a Konszolidalt éves beszamold 4. megjegyzésében, a Csoport pénzligyi
kockazatainak kezelését a Konszolidalt éves beszamold 5. megjegyzésében irjuk le részletesen.

12 A 2020-AS PENZUGYI EREDMENYEK ELEMZESE

Kulcs teljesitményindikatorok 2019. 2020.
december 31-én

BEVELEL (MILlIG FL) ettt sas bbb bbb b sansaes 666 653 673048
MODILDEVELELEK ettt s s bbbt bbb s s st 354 362 364 589
VEZETEKES DEVETELEK w.ueveeeeeeeteecteeete ettt sttt 212 659 219 004
Rendszerintegrécid/informacidtechnoldgia bevételek 99 632 89 455

EBITDA (MILLIG FL)uurvureurerereeeeeriereeeeessstessestesssssssssssasssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssassanssssasssns 220 562 225844

oINS £ (<Y O 33,1% 33,6%

Mikodési fedezet 12,5% 12,6%

Capex after lease 89,637 197,631

Nettd addssagallomany (MILlIG Ft) ...ereoreerrerreneesresnesesseessesseesssssesssesssssssssssssssssssssssssesns 349 357 417,436

Nettd eladdsodottsagi mutatd (az Gsszesitett téke és a nettd addssagallomany 35,6% 38.8%

aranya)

12.1 Bevételek

Az 6sszbevétel a 2019. évi 666,7 milliard forintrél 673,0 milliard forintra emelkedett 2020-ban, elsGsorban a tavkozlési
szolgaltatasi bevételek magyarorszagi névekedésének kdszonhetben, amely parosult Eszak-Maceddnia mérsékelten javuld
bevételi teljesitményével, amelyet a dénéar forinttal szembeni erésédése erdsitett.

A mobilszolgaltatasok bevételei 364,6 milliard forintra nGttek 2020-ban, a 2019. évi 354,4 milliard forintrdl, a mindkét
orszagban folyamatosan névekvé mobil adat hasznalatnak kdszénhetden.

= A hangalapu kiskereskedelmi bevételek 4,6%-kal 123,3 milliard forintra csdkkentek 2020-ban, mivel a mindkét
orszagban jelentkezd arnyomas - a globalis vilagjarvany kdvetkeztében — a roaming bevételek erételjes csokkenésével
parosult.

= A hangalapu nagykereskedelmi bevételek 18,2%-kal 12,0 milliard forintra néttek 2020-ban, tiikr6zve a magyarorszagi
bejové mobil forgalom erételjes ndvekedését, valamint a magasabb machine-to-machine (M2M - gépek kozotti)
forgalmat Eszak-Maceddnidban.

= Az adatbevételek jelentdés mértékben, 10,8%-kal 101,8 milliard forintra n6ttek 2020-ban, mivel a mobil internet
eléfizeték szamanak folyamatos névekedése és a mobil adatforgalom iranti erés kereslet, amelyet a lezardsok és a
tarsadalmi tavolsagtartd intézkedések is felerdsitettek, ellensilyozta az adatroaming bevételekben tapasztalt jelentés
kiesést.

= Az SMS bevételek 2,1%-kal 20,7 millidrd forintra emelkedtek 2020-ban, ami mogott féként a magyarorszagi témeges
SMS bevételek tovabbi névekedésének, valamint a szerz6déses kiskereskedelmi ligyfélbazis mindkét orszagban
tapasztalhatd bévilésének egylttes hatdsa allt, amely ellensilyozhatja a roamingbdl szarmazé SMS-bevételek
csOkkenését.

= A mobil késziilékértékesitési bevételek 7,2%-kal 96,5 milliard forintra emelkedtek 2020-ban, elsGsorban a
magyarorszagi operacid exportértékesitésének magasabb volumenének és az észak-maceddniai megG6rzési
tranzakciokbdl szarmazd megnovekedett értékesitési volumennek kdszénhetGen.
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A vezetékes bevételek 219,0 milliard forintra ndvekedtek 2020-ban, az egy évvel korabbi 212,7 milliard forintrél. A
hangbevételek folytatodd csdkkenését teljesen ellensilyozta a TV- és szélessavu bevételek mindkét orszagban tértént
emelkedése.

= Ahangalapu kiskereskedelmi bevételek 3,6%-kal 39,6 milliard forintra csdkkentek 2020-ban, elsGsorban a
Magyarorszagon tapasztalhaté alacsonyabb (igyfélbazis, valamint a mindkét orszagban jelentkezé atlagos
arszinterdzid egylttes hatdsanak eredményeként.

= Aszélessavu kiskereskedelmi bevételek 10,0%-kal 61,0 milliard forintra emelkedtek 2020-ban, az tigyfélbazis (mindkét
orszagban) bekdvetkez8 tovabbi ndvekedése kdvetkeztében, amit erdsitett a sdvszélesség-ndveld tranzakcidk
feler6s6dése Magyarorszagon.

= ATV bevételek 7,2%-kal 52,4 milliard forintra emelkedtek 2020-ban, a Magyarorszagon és Eszak-Macedénidban
egyarant megndvekedett bevételeknek koszonhetden, melyek az IPTV tigyfélkor folyamatos béviilését tiikrozik.

= Avezetékes késziilékértékesitési bevételek mérsékelten 0,9%-kal 22,4 milliard forintra emelkedtek 2020-ban, tiikrozve
a Magyarorszagon eladott eszkdzok magasabb volumenét.

= Akiskereskedelmi adatbevételek 0,9%-kal 8,8 milliard forintra csdkkentek 2020-ban, ami a csoport-szinten tapasztalt,
verseny miatti arerézié kévetkezménye.

= A nagykereskedelmi bevételek 3,3%-kal 19,4 milliard forintra emelkedtek 2020-ban, a magasabb nagykereskedelmi
adatbevételek miatt.

A Rendszerintegracios és IT (RI/IT) bevételek 10,2%-kal 89,5 milliard forintra cskkentek 2020-ban, a 2019-ben elért 99,6

milliard forinthoz képest, a Magyarorszagon jelentkez6 alacsonyabb projekt volumen miatt. Magyarorszagon a csokkenés

a féleg a kozszféra felé iranyuld implementécids projektek alacsonyabb volumenének volt a kdvetkezménye. Eszak-

Maceddniaban a ndvekedést az egyedi igényekre szabott megoldasi projektek irdnti megndvekedett igény eredményezte.

12.2 Kozvetlen koltségek

A kOzvetlen koltségek a 2019. évi 292,4 milliard forintrdl 297,5 milliard forintra ndvekedtek 2020-ban, mivel az SI/IT-vel
kapcsolatos kiadasok csokkenését ellenstlyoztak a magasabb dsszekapcsolasi és eszkdzértékesitési koltségek, valamint a
magyarorszagi tavkozlési add és TV tartalmi dijak emelkedése.

= Az Osszekapcsolasi dijak 6,4%-kal, 22,1 millidrd forintra néttek 2020-ban, mivel a magasabb halézaton kiviili
mobilforgalom kdvetkeztében megndvekedtek a kifizetések a hazai mobilszolgaltatdk felé mindkét orszagban.

= Az RI/IT szolgaltatasokkal kapcsolatos koltségek 12,2%-kal 63,3 milliard forintra csokkentek 2020-ban, ami a
kapcsolddd projektek volumenének az év soran tapasztalt csokkenését tiikrozte.

= Akdvetelések értékvesztése 7,3%-kal 9,7 milliard forintra emelkedett 2020-ban, ami a magyarorszagi vezetékes
és mobil szolgéltatasok esetében 2019-ben alkalmazott alacsonyabb értékvesztési ratdra torténd atallas egyszeri
kedvezG hatdsanak hianyat tiikrozi. Ezt részben ellensulyozta a magyarorszagi mobil kdvetelések kedvezd
korosodasa, valamint az egyszeri leirdsok hidnya Eszak-Maceddnidban.

= Atavkozlési add 11,4%-kal, 27,6 milliard forintra emelkedett 2020-ban, mivel a tavolsagtartd intézkedések
hatdsara a magyarorszagi lakossagi és Uizleti szegmensben egyarant tapasztalt mobil hangalapu forgalom
emelkedése és a magasabb lakossagi vezetékes forgalom egy egyszeri korrekcidval parosult.

= Azegyéb kozvetlen koltségek 5,4%-kal, 174,8 millidrd forintra emelkedtek 2020-ban, elsésorban a magasabb
késziilékértékesitési-koltségek és a magyarorszagi TV tartalmi dijak névekedése kdvetkeztében (amit tovabb
fokozott a forint eurdval szembeni gyenglilése). Ezeket csak részben tudtak ellensilyozni az alacsonyabb roaming
kifizetések.

12.3 Brutto fedezet

A bruttd fedezet a 2019. évi 374,2 milliard forintrél 375,6 milliard forintra javult 2020-ban az 6sszbevétel ndvekedésének
koszonhetben.

12.4 Személyi jellegi raforditasok

A személyi jelleg( raforditasok éves szinten 1,5%-kal, 79,0 milliard forintra javultak 2020-ban, tiikrozve a
étszamcsokkentést, amelyet részben ellensulyozott az altalanos béremelkedés, a bdnuszkifizetések ndvekedése és a
magasabb végkielégitések egyittes hatasa.

12.5 Egyéb miikddési koltségek
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Az egyéb mikddési koltségek a 2019. évi 81,0 milliard forintrél 76,6 milliardra csdkkentek 2020-ban, az év soran
végrehajtott széleskor( koltségesokkentési intézkedéseknek kdszonhetben, amelyek alacsonyabb marketing, tanacsadasi,
valamint a karbantartasi koltségeket eredményeztek. A magyarorszagi kozmadd mértéke nagyjabdl véltozatlanul alakult,
7,2 milliard forintos szinten.

12.6 Egyéb miikodési bevételek

Az egyéb m(ikddési bevételek a 2019. évi 7,6 milliard forintrél 5,8 millidrd forintra csokkentek 2020-ban, a magyarorszagi
ingatlanértékesitésekbdl szarmaz alacsonyabb egyszeri nyereségek kovetkeztében.

12.7 EBITDA

Az EBITDA a 2019 évi 220,6 milliard forintrél 2020-ban 225,8 milliard forintra nétt, elsGsorban a mindkét orszagban
tapasztalt kozvetett koltségmegtakaritasoknak kdszonhetGen.

12.8 Ertékcsdkkenési leiras

Az értékcsokkenési leirds a 2019 évi 137,4 millidrd forintrél 141,1 milliard forintra nétt 2020-ban. Magyarorszagon a
magasabb értékcsokkenési koltségek a 2020 marciusaban megszerzett frekvenciahasznalati jogosultsdgoknak
tulajdonithatok, mig Eszak-Maceddniaban a névekedés magasabb amortizacids koltségeket tiikroz a tartalmi jogokra, a
szoftverekre és a licencekre vonatkozdan.

12.9 Miikédési eredmény

A mikodési eredmény a 2019. évi 83,2 milliard forintrdl, 84,8 millidrd forintra nétt 2020-ban, mivel az EBITDA névekedés
ellenstlyozta a magasabb értékcsokkenési leirdsi koltségeket.

12.10 Nettd pénziigyi eredmény

A nettd pénziigyi raforditasok mérsékelten csokkentek a 2019. évi 24,1 milliard forintrél 23,8 milliard forintra 2020-ban, a
kedvez6bb atlagos hitelkamatszintnek kdszonhetben, amely a magasabb atlagos addssagszint ellenére a kapcsolddd
kamatkiadasok csOkkenéséhez vezetett. Az alacsonyabb kamatkoltség szintén ellenstlyozta a forint eurdval szemben
2020 soran bekovetkezett jelentds gyengiilésébdl fakadd negativ hatasokat a teljes nettd pénzligyi eredményre
vonatkozdan is.

12.11 Nyereségadd

A nyereségadd nagyjabdl stabil maradt 2019-hez képest, értéke 2020-ban 14,6 millidrd forintot tett ki. Bar az addzas
elétti eredmény novekedett, a relevans addalap csdkkenése miatt alacsonyabb helyi ipar(izési add a nyereségadé
csOkkenéséhez vezetett.

12.12 A nem iranyito részesedésekre juté eredmény

A nem irdnyit6 részesedésekre juté eredmény a 2019-es 3,4 milliard forintrél 2020-ban 4,0 milliard forintra névekedett,
tlkrozve az észak-maceddn leanyvallalat magasabb éves profitszintjét.
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12.13 Csoportszinti Cash Flow

EGYUTT. VELED

Milli6 forintban 2019.1-12.h6 2020.1-12.h6 valtozas
Uzleti tevékenységbdl szarmazd nettd cash-flow 162 368 185955 23587
Befektetésitevékenységre forditott nettd cash-flow (84 936) (148 102) (63166)
Kivéve: Egyéb pénziigyi eszk6zok beszerzése / eladasa - nettd (4816) 2533 7349
Befelktfatési tevéklenys:égfe f.ordl'toft .rlwtté cash:flow ) o (89752) (145 569) (55817)
korrigalva az Egyéb pénziigyi eszkdzok beszerzése / eladasa - netté hatasaval
Lizing és egyéb pénziigyi kotelezettségek kifizetésére forditott 6sszegek (18 560) (25114) (6554)
Szabad cash-flow dsszesen 54 056 15272 (38784)
Egyéb pénzligyi eszk6z0k beszerzése / eladasa - nettd 4816 (2533) (7 349)
Hitelek és egyéb kélcsonok felvétele / visszafizetése - nettd (23151) (53589) (30438)
Részvényeseknek és nem irdnyitd részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék (29725) (24 516) 5209
Kotvénykibocsatashol befolyt sszegek 0 70834 70834
Sajat részvény visszavasarlasara forditott 6sszegek 0 (5218) (5218)
Pénzeszk6zok arfolyam-kilénbozete 198 1041 843
Pénzeszk6z6k valtozasa 6194 1291 (4903)

A szabad cash flow 15,3 milliard forint pénzbearamlasra romlott 2020-ban (2019: 54,1 milliard forint pénzbearamlas)

foként az alabb emlitett okok kévetkeztében.

Uzleti tevékenységbél szdrmazé cash-flow

Az lizleti tevékenységbdl szarmazo nettd cash-flow 186,0 milliard forint pénzbedramlas volt 2020-ban, szemben a 2019.

évi 162,4 milliard forint pénzbearamléssal, kdszonhet6en az aldbbiaknak:
= 5,3 milliard forint pozitiv hatas a 2020. évi magasabb EBITDA miatt 2019. évhez képest

= 10,9 millidrd forint pozitiv hatas az aktiv miikodd t6ke valtozasaban, amely féként a kovetkezd hatasokbdl ered:

nagyobb mértéki csokkenés az RI/IT kovetelések egyenlegében 2020-ban 2019. évhez képest a projektek
eltérd szezonalitasa miatt (kb. 12,9 milliard forint pozitiv hatas)

kedvezd valtozas a részletfizetésre torténd készllékértékesitésbdl szirmazd kdveteléseknél éves
dsszehasonlitasban, amelyet év per év alapon az értékesités nagysagrendjében tapasztalt eltérés és az eltérd
szezonalitds okozott (kb. 2,0 millidrd forint pozitiv hatds)

nem szamottevs valtozas az adott elélegek allomanyaban 2020-ban dsszehasonlitva a 2019. évi magasabb
eléleg elszamolasokkal (kb. 1.6 milliard forint negativ hatas)

kedvez&tlen valtozds a nem nyereségadd tipust adokdvetelések dllomanyaban féként egy 2019. évi egyszeri
addvisszatérités miatt (kb. 1,7 milliard forint negativ hatés)

= 4,5 milliard forint pozitiv hatas a passziv miikod6 toke valtozasaban, amely mogott féként a kdvetkezd okok allnak:

a szamlazott és nem szamlazott egyéb szallitok egyenlegének alacsonyabb aranyu csokkenése az eltérd
fizetési idGzitésnek kdszonhetGen 2020-ban 2019. évhez képest (11,2 milliard forint pozitiv hatas)
alacsonyabb HR vonatkozasu személyi jellegli koltség kifizetés a prémiumfeltételek valtozasa miatt 2020.
évben 2019-hez képest (3,6 milliard forint pozitiv hatas)

alacsonyabb mérték( csokkenés az (j székhaz épiilet épitésében kdzremiikddd szallitok egyenlegében 2020-
ban az Uj székhazhoz kapcsolddd kialakitési kéltségek 2019-ben tortént kifizetése miatt (1,7 milliard forint
pozitiv hatas)

a DT Csoport szallitéi egyenlegének magasabb aranyu csokkenése 2020. évben az id6zitési kilonbségek miatt
2019-hez viszonyitva (2,2 millidrd forint negativ hatas)

nagyobb mérték( csokkenés a késziilék beszallitdi kotelezettségek egyenlegében év per év alapon (2,6
milliard forint negativ hatas)

az RI/IT szolgaltatasokhoz kapcsolddd nagyobb mértéki szallitdi kifizetések 2020-ban 2019. évhez képest a
projektek eltérd szezonalitasa miatt (5,0 milliard forint negativ hatés)
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= 3,0 milliard forint pozitiv hatas a fizetett kamatok csdkkenése miatt 2020. évben 2019-hez képest, melyet a hiteleken
2019. évhez viszonyitva kedvezdbben alakuld dtlagkamatlab és a 2020-ban magasabb érték( frekvenciahasznalati
jogosultsagokhoz kapcsolddé kamatfizetések egyittes hatdsa okozta.

Befektetési tevékenységre forditott cash-flow korrigdlva az egyéb pénziigyi eszkéz6k eladdsanak netté hatdsdval

A befektetési tevékenységre forditott cash-flow 145,6 milliard forint volt 2020-ban, szemben a 2019. évben elért 89,8
millidrd forinttal. A magasabb kéltés mogott foként a kévetkez6 okok allnak:

= 122,0 millidrd forint negativ hatas 2020. évben 2019-hez képest a magasabb Capex kdvetkeztében, amely a frekvencia
licencek és a tartalomszolgaltatasokhoz kapcsolddd jogok aktivalasabdl szarmazé novekedések, a gigabit hozzaféréshez
és a radidhéldzati korszer(isitéshez kapcsolddd magasabb beruhazasok, valamint a magasabb hasznélatijog-eszkozdokkel
kapcsolatos ndvekedések egylittes hatdsa. Tovabbi informaciokért lasd a 2.2 Szegmens riportok fejezetet.

= 66,6 millidrd forint pozitiv hatas, amely a magasabb jov6ben fizetendd frekvencia licencek (nettd cash-flow hatas 54,2
milliard forint) és tartalomszolgaltatasokhoz kapcsolddé jogok aktivalasai jelenértékének, a beruhazasi szallitoi
kotelezettségek alacsonyabb kifizetésének és a magasabb hasznalatijog-eszkozokkel kapcsolatos névekedések 2020.
évi egy(ttes hatasa, szemben ezek 2019. éves hatasaval.

= 1,5 millidrd forint negativ hatas a targyi eszkdz értékesités kapcsan, amely féként az ingatlanértékesitések
alacsonyabb pénzbevételeinek eredménye 2020-ban 2019. évhez képest.

Lizing és egyéb pénziigyi kitelezettségek kifizetésére forditott Gsszegek

Alizing és egyéb pénziigyi kotelezettségek kifizetésére forditott 6sszegek 25,1 milliard forintra névekedtek 2020-ban a
2019. évi 18,6 milliard forintrdl, amely a 2020. évi, a 2019. évihez képest magasabb lizing kifizetésekhez, illetve a
magasabb frekvencia-hasznalati jogokkal és tartalomszolgaltatasi jogokkal kapcsolatos kifizetésekhez kothetd.

A Pénzeszkdzokben 1,3 milliard forintos pozitiv valtozas kdvetkezett be 2020. évben, szemben a 2019-ben elért 6,2
millidrd forint pozitiv valtozassal. Ez a romlas a szabad cash flowban bekdvetkezett valtozasokon til az alabbi tényezbkre
vezethetG vissza:

= Egyéb pénziigyi eszkéz0k beszerzése — netté bevétele 7,3 milliard forinttal romlott, amely féként annak készénhetd,
hogy 2020. évben tobb készpénz kerlilt lekotésre (nettd értékben) 3 hdnapnal hosszabb bankbetétekbe Eszak-
Maceddnidban 2019. évhez képest.

= Hitelek és egyéb kolcsénok felvétele — nettd 30,4 milliard forinttal romlott a magasabb ¢sszeg(i DT Csoporton belili
hiteltorlesztések, valamint a kedvezdtlenebb pénzeszkoz lehivasok miatt 2020. évben 2019-hez képest.

= A Részvényeseknek és nem iranyito részvénytulajdonosoknak fizetett osztalék 5,2 milliard forinttal csokkent, féként a
Magyar Telekom éaltal a részvényeseinek fizetett alacsonyabb osztalék miatt, mivel az egy részvényre jutd osztalék
Osszege a 2019 évi 25 forintrdl 20 forintra csokkent 2020-ban.

= A Kotvénykibocsatasbol befolyt 6sszeg 70,8 milliard forinttal novekedett a 2020. évi kdtvénykibocsatas

eredményeként.

= A Sajat részvény visszavasarlas 6sszege 5,2 milliard forinttal ndvekedett 2020-ban a visszavasarlasi tranzakcid
eredményeként.

= A Pénzeszkozok arfolyam-kiildnbézete 0,8 milliard forinttal javult a magasabb maceddn dénar vs. forint
arfolyamkilonb6zet mozgasok miatt 2020-ban.

A pénziigyi és miikddési statisztikak az alabbi weboldalon elérhetGk:

http://www.telekom.hu/befektetoknek/penzugyi_jelentesek
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12.14 Konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatas

A Konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban szerepl6 egyenlegek legjelentdsebb valtozasai 2019.
december 31. és 2020. december 31. 6sszehasonlitdsaban (lasd a 3.4 mellékletet) az alabbi sorokon figyelheték meg:

= Kovetelések

= Egyéb pénziigyi eszk6zok (egyittesen a rovid és hosszu lejarati rész)

=  Haszndlatijog-eszkdz

= Immateridlis javak

= Befektetések tarsult és kozos vezetés(i vallalatokban

= Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé (egylttesen a révid és hosszu lejaratu rész)
= Lizing kotelezettségek (egyiittesen a rovid és hosszu lejarati rész)

= Egyéb pénziigyi kotelezettségek (egylttesen a rovid és hosszu lejaratl rész)

= Kotvények

= Sajat részvények

A Kovetelések konyv szerinti értéke 11,6 milliard forinttal csokkent 2019. december 31-rél 2020. december 31-re, amit
nagyrészt az RI/IT kévetelések 10,6 milliard forintos csokkenése okozott.

Az Egyéb pénziigyi eszk6zok (a rovid és a hosszU lejarat eszkozok egylittesen) konyv szerinti értéke 38,5 milliard forinttal
novekedett 2019. december 31-r6l 2020. december 31-re, f6ként a forint 2020. évi gyenglilésébdl adddd, kapcsolt féllel
szembeni szarmazékos pénziigyi instrumentumok 17,8 milliard forintos ndvekedésének, illetve a cash pool kovetelések
16,2 milliard forintos névekedésének kovetkeztében.

A Hasznalatijog-eszk6z 6sszege 14,7 milliard forinttal névekedett 2019. december 31-r6l 2020. december 31-re, féként a
lejard bazisallomas szerzédések hosszabbitasa és Uj haldzatlizing szerz6dések miatt.

Az Immaterialis javak 6sszege 73,0 milliard forinttal névekedett 2019. december 31-r6l 2020. december 31-re, ami
féként a megszerzett 5G és mobil szélessavu szolgaltatasokhoz kapcsolddd frekvenciahasznalati jogosultsagokhoz
kapcsolddik. A Magyar Telekom altal 2040-ig jév6ben fizetend6 hasznalati dijak jelenértéke és az egyszeri dijak 2020.
aprilisban 91,6 milliard forint 6sszegben kerlltek aktivalasra. Tovabbi informacidkért lasd a 2.1.2 Csoportszint{ Cash-Flow
fejezetet.

A Befektetések tarsult és kozos vezetéstli vallalatokban konyv szerinti értéke 1,1 milliard forinttal csokkent 2019.
december 31-rél 2020. december 31-re. A csokkenés tlikrozi, hogy a Tarsasag elvesztette a kdzos vezetést és a jelentls
befolyasat az E2 Hungary Zrt.-ben a MET Holding AG-vel kotott szerz6dés értelmében. A megallapodast kdvetden az E2
Hungary Zrt.-ben lévé befektetés az Egyéb hosszu lejaratu pénziigyi eszkdzok kozott keriil kimutatasra.

A Pénziigyi kotelezettségek kapcsolt vallalatok felé (a rovid és a hosszu lejaratd kotelezettség egyiittesen) dsszege 22,5
milliard forinttal csokkent 2019. december 31-rél 2020. december 31-re féként rovid- és hosszulejarati DT csoporton
belili hitellehivasokat meghaladd torlesztések miatt.

A Lizing kotelezettségek (egylttesen a rovid és hosszu lejaratu rész) 6sszege 20,5 milliard forinttal ndvekedett, 2019.
december 31-r6l 2020. december 31-re, f6ként a lejard bazisallomas szerzGdések hosszabbitasa és Uj haldzatlizing
szerz6dések miatt.

Az Egyéb pénziigyi kotelezettségek (egylittesen a révid és hosszl lejaratd rész) 6sszege 36,9 milliard forinttal névekedett
2019. december 31-rél 2020. december 31-re féként az 5G és mobil szélessavu szolgaltatdsokhoz kapcsolodd
frekvenciahasznalati jogosultsagokhoz kapcsolddd joviben fizetend éves hasznalati dijak jelenértékének megjelenitése
miatt.

A Kotvények 0sszege 67,9 milliard forinttal novekedett 2019. december 31-rél 2020. december 31-re a 2020. november
24-i zartkor( kotvényaukceid eredményeként. A kibocsatott kotvények névértéke 70,0 milliard forint volt, melyeket 70,83
milliard forintértékben jegyezték le. A ktvények bekeriléskor a tranzakcids koltségekkel csokkentett valds értéken (67,9
millidrd forint) kerlilnek megjelenitésre, mely mddosult a kapott prémium értékével (2,9 milliard forint, mely az Egyéb
hosszu lejaratu kotelezettségek soron keriil bemutatasra). A kétvények a késGbbi idGszakokban amortizalt bekerdilési
értéken szerepelnek az IFRS 9 szabalyainak megfeleléen.
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A Sajat részvények Gsszege 5,2 millidrd forinttal névekedett 2019. december 31-rél 2020. december 31-re a sajat
részvények visszavasarldsanak eredményeként.

A Konszolidalt pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatéas egyéb egyenlegeiben nem kdvetkezett be jelentds véltozas 2019.
december 31. és 2020. december 31. koz6tt. A kisebb valtozasokra a Konszolidalt Cash-flow kimutatas 2020. évi szamai,
valamint az el6bbi 12.13 Csoportszint(i Cash-Flow fejezetben talalhatd tovabbi magyarazatok adnak informaciot.

13 AZ EVES BESZAMOLO FORDULONAPJA UTAN ES A JELENTES PUBLIKALASA
KOZOTT BEKOVETKEZETT JELENTOSEBB ESEMENYEK

13.1 Frekvenciahasznalati jogok megszerzése

A Tarsasag 2021 januarjaban a 900 MHz-es, illetve az 1800 MHz-es frekvenciasavban 8 MHz-es és 20 MHz-es duplex
frekvenciablokkok hasznalati jogosultsagat nyerte el a 200 MHz-es, valamint az 1800 MHz-es frekvenciasav
frekvenciahasznalati jogosultsagai targyaban kiirt arverési eljarasban. A jelenleg is hasznélatban [év6 10 MHz-es és 15
MHz-es duplex jogosultsdgok a 900 MHz-es, illetve az 1800 MHz-es frekvenciasavokban 2022 4prilisdban lejarnak. A
Magyar Telekom az arverés eredményeként, a most megszerzett frekvenciablokkok hasznalatara 2042-ig lesz jogosult a
vonatkozd feltételek teljesitése esetén, a frekvenciahasznalati jogosultsag id6tartamanak 6téves meghosszabboddasanak
fliggvényében. A Tarsasag az elnyert frekvenciablokkokért 6sszesen 44,28 milliard forint dijat koteles fizetni, mely
varhatdan 2022 els6 negyedévében kerll kifizetésre. Az elnyert frekvenciablokkok jov6beni savdijainak jelenértéke
hozzévetbleg 39,5 milliard forint.

Budapest, 2021. februar 25.

Rékas Tibor A" Daria A eksa'd'n-fﬁ;f?a_dnnwa
vezérigazgatd, igazgatosigi tag gardasagi vererigargato-helyettes, igazgatosagitag
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Nyilatkozat

Alulirottak nyilatkozunk, hogy

= azalkalmazhaté szamviteli el6irasok alapjan, a legjobb tudasunk szerint elkészitett mellékelt éves
beszamold valds és megbizhatd képet ad a Magyar Telekom Nyrt. és a konszolidacidba bevont véllalkozasai
eszkozeirdl, kotelezettségeirl, pénziigyi helyzetérdl, valamint nyereségérdl és veszteségérdl, tovabba

= avezetGségi jelentés (Uzleti jelentés) megbizhatd képet ad a Magyar Telekom Nyrt. és a konszolidacioba
bevont véllalkozasai helyzetérdl, fejlédésérdl és teljesitményérdl, ismertetve a fobb kockazatokat és
bizonytalansdgi tényezbket.

Budapest, 2021. aprilis 16.
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Rekasi Tibor Daria Aleksandrovna Dodonova
Verérigazgato \  Gazdasigi vezérigazgato-helyettes
az lgazgatGsag tagja az lgazgatdsag tagja
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