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KISZERVEZESI SZERZODES
OUTSOURCING CONTRACT

amely létrejott egyrészrél a / made and entered into by and between

Cegnév
Székhely
Cégjegyzékszam

Name of company
Registered office address
Company registration number

Vertis Environmental Finance Litd.
Csorsz utca 45, 1124 Budapest, Hungary
01-10-045456

mint megrendeld (a tovabbiakban: “Vertis“)/ as the customer (hereinafter referred to as “Vertis“ on
one hand),

masrészrél / and

Cégnév Name of company
Székhely Registered office address
Cégjegyzékszam Company registration number

Vertis Iberia, S.L.
C/lose Abascal 44, 28003 Madrid, Spain
M-596388,T-33129, F-211, insc 1

mint vallalkoz6 (a tovabbiakban: “Vallalkozé“) / as the contractor (hereinafter referred as
“Contractor”) on the other hand,

(Vertis és Vallalkozo kézOsen a tovabbiakban: “Felek”) kdz6tt az alabbiak szerint / (Vertis and the
Contractor are hereinafter: the “Parties”)

1.

1. Bevezetés

A Vertis - a Magyar Nemzeti Bank altal 1.
kiadott tevékenységi engedély alapjan - a
befektetési vallalkozasokrél, az arutézsdei
szolgaltatokrél, valamint az  altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl
sz0lo 2007. évi CXXXVII. térvény (Bszt.)
szerinti befektetési vallalkozasént miikodik
2018. januar 3-atél.

Tekintettel arra, hogy ezen szerzédésben 2.
meghatarozott, a Vallalkoz6 Altal végzett
tevékenység a Bizottsag (EU) 2017/565
Felhatalmazason Alapulé Rendeletének
(Rendelet) 30. cikke értelmében kritikus
funkcié kiszervezésének mindsil, igy a
Felek a Bszt. és a Rendelet kiszervezésre
vonatkozd rendelkezéseinek valo
megfelelés céljdbol kiszervezési szerzédést
kétnek.

Il. A kiszervezett tevékenység

A Villalkozé az alabbi tevékenységeket 1.
végzi el a Vertis nevében:;

a. A Vertis pénzmosaési szabdlyzatdban
foglaltak szerinti gyfélatvilagitassal
kapcsolatos adminisztracios
tevékenység ellatasa

b. A Vertis alkalmassagi és megfelel6ségi
szabalyzataban foglaltaknak

l. Introduction

On the basis of the activity licence issued by
the National Bank of Hungary, Vertis operates
as an investment firm according to the
Hungarian Act CXXXVIII of 2007 on
Investment Firms and Commodity Dealers
and on the Regulations Governing Their
Activities (Investment Services Act) as of 3
January 2018.

Given that the activity performed by the
Contractor as defined in this Contract is
considered to be the outsourcing of a critical
function under Article 30 of the Commission's
(EU) 2017/565 Delegated Regulation (the
Regulation), thus the Parties conclude an
outsourcing contract to comply with the
provisions of the Investment Services Act and
the Regulation on outsourcing.

Il. The outsourced activity

The Contractor performs the

activities on behalf of Vertis:

following

a. Provision of administrative activity related
to the client due diligence procedures as
outlined in the Anti-money Laundering
Policy of Vertis

b. In accordance with the Suitability and
Appropriateness  Assessment  Policy,
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megfeleléen az ugyfelek
kategorizalasaval, valamint
megfelel6ségi és alkalmassagi
vizsgdlataval kapcsolatos

adminisztraciéban valo kézremikddés

c. A Vertis altal alkalmazott
Ugyfélszerzédésekkel kapcsolatos
adminisztracié (igy a szerz8dések
elékészitése, archivalasa)

A Vallalkozo kijelenti, hogy a Vertis fent felsorolt
tevékenységeire  vonatkozé  szabalyzatait
megkapta és megértette, az azokban leirtakat
tevékenysége végzése soran magara kotelezd
érvénnyel vallalja.

. Kiszervezéssel kapcsolatos
kételezettségvallalasok:

1. A Villalkozo kijelenti, hogy tisztdban van a
Bszt., a Rendelet és a vonatkozé
jogszabdlyok kiszervezésre vonatkozé
rendelkezéseivel és azzal, hogy az altala
végzett, a Bevezetésben hivatkozott
tevékenység olyan kiszervezett feladatokat
jelent, amelyek a Rendelet szerint, kritikus
vagy fontos operativ funkcionak mindstilnek
és ennek tudataban és az ehhez
kapcsoldédé fokozott felel6sséggel végzi a
jeten szerz6désben meghatarozott
feladatait.

2. A Villalkoz6 a jelen szerz6désben
meghatarozott tevékenységét (a
tovabbiakban: Kiszervezett tevékenység) a
Bszt-ben, a Rendeletben és a vonatkozd
szabalyozasban meghatarozott,
kiszervezett tevékenységet végz6é szakmai
és a sziikséges infrastruktiraval rendelkezé
prudens szervezettdl elvarhatd szinvonalon
és az iranyado el6irasoknak, tovabba a jelen
szerz6désben foglaltaknak és a Vertis
utasitasainak megfelel6en kételes végezni,
tevékenységét a mindenkor hatédlyos
eléirasoknak megfeleléen szakmai
szolgaltat6tol  elvarhaté  gondossaggal
kételes ellatni.

alabbi feltételeknek egylttesen:
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assistance in client categorization and
with the suitability and appropriateness
assessment

c. Administration related to the client
contracts of Vertis (thus, the preparation
and archiving of contracts)

The Contractor declares that it has received and
understood the policies of Vertis regarding the
aforementioned activities, and that it commits
itself to carry them out in its activities.

1. Commitments related to outsourcing:

1. The Contractor declares that it is aware of the
provisions of the Investment Services Act, the
Regulation and the relevant provisions on
outsourcing, and that the activity referred to in
the Introduction denotes activities that are
considered as critical or important operational
functions according to the Regulation, and
that he or she performs the tasks set out in the
Contract in the view of this and with the
associated increased responsibility.

2. The Contractor is obliged to perform the

activities  specified in the Contract
(hereinafter: outsourced activity) as set out in
the Investment Services Act, the Regulation
and in relevant provisions, at a quality
expectable from a professional and prudent
company that possesses the appropriate
infrastructure, in accordance with relevant
provisions and the instructions of Vertis
included in this Contract, and its activities
must be carried out with care expectable from
a professional service provider, in accordance
with current regulations.

A Villalkozé szavatolja, hogy megfelel az 3. The Contractor guarantees that the following

conditions are met as a whoi(—:::
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3.1.1.

aVallalkoz6 a kiszervezett funkcidk
teljesitését tamogaté megfelel$
képességgel, kapacitassal,
elégséges erdforrassal, megfelelé
szervezeti felépitéssel és
térvényben  elbirt  engedéllyel
rendelkezik a kiszervezett funkcidk

megbizhaté és szakmai szintd
elvégzéséhez;
a Vdllalkoz6 a kiszervezett

szolgaltatasokat hatékonyan és az
alkalmazanddé térvényeknek és
szabdlyozasi kévetelményeknek
megdfeleléen végzi;

a Vdllalkoz6 minden olyan
fejleményrdl tajékoztatja a Vertis-t,
amely lényeges hatassal lehet a
kiszervezett funkciok hatékony és
az alkalmazandé torvényeknek és
szabalyozasi  kdvetelményeknek
megfelel elvégzésére valé
képességére;

a Vdllalkozé egyiittmikédik a
Vertis illetékes hatéségaival a
kiszervezett funkcidk
vonatkozasaban;

a Vdllalkozé megvédi a Vertis-re és
ugyfeleire vonatkozé bizalmas
informaciokat;

a Vertis és a Villalkozé
vészhelyzeti helyredllitasi tervet
hoz létre, hajt végre és tart fenn és
rendszeresen teszteli a
tartalékrendszereket, amennyiben
erre a kiszervezett funkcidra,
szolgdltatasra vagy tevékenységre
tekintettel szikség van;

a Vallalkozdé a Kiszervezett
Tevékenyseget hatékonyan,
partatlanul, megfeleld
szakértelemmel, korlltekintéssel,
szakmai felkészlltséggel és

gondossaggal latja el
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3.1.1.

3.1.2.

3.1.4.

3.1.7.
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the Contractor has the appropriate
capability and capacity to support the
outsourced functions, and has
sufficient resources, adequate
organizational structure and statutory
authorization to  perform  the
outsourced functions at a reliable and
professional level;

the Contractor performs the
outsourced services efficiently and in
accordance with applicable laws and
regulatory requirements;

the Contractor shall inform Vertis of
any developments that may have a
significant effect on the ability to
perform the outsourced functions
effectively and to comply with the
applicable laws and regulatory
requirements;

the Contractor shall cooperate with
the competent authorities of Vertis in
respect of the outsourced functions;

the Contractor protects confidential
information about Vertis and its
clients;

Vertis and the Contractor shall

establish, execute and maintain a

recovery plan, and periodically test

the backup systems whenever it is -
necessary in view of the outsourced

function, service or activity;

the Contractor shall perform the
Outsourced Activities efficiently,
impartially, with the appropriate
expertise, prudence, professional
competence and diligence;




CONFIDENTIAL v

3.1.8. a Kiszervezett tevékenységet
végz8k megfeleld képzettséggel és
képességgel rendelkeznek, kell6
koraltekintéssel kerlltek
kivalasztasra e feladatok
ellatasahoz és ezt a Vertis részére
annak felhivdsara  mindenkor
megfeleléen bizonyitani is tudja;

3.1.9. minden idépontban valos,
teljeskdrd adatot tud szolgaltatni
az altala végzett Kiszervezett
Tevékenységrél és azok
szabalyszerlségérdi,

3.1.10. nem 4all fenn sem a Vallalkozéval,
sem annak alkalmazottjaival,
kézrem(koddivel szemben a

vonatkozé jogszabalyi
rendelkezésekben meghatarozott
Osszeférhetetlenségi szabaly,
amely alapjan a jelen
szerz8désben meghatarozott
feladatokat a Vallalkozo,

alkalmazottja vagy kézremUiikddéje
nem vagy nem szerz6désszerlen
lathatna el. A Vallalkozd vallalja a
Vertis felé, hogy amennyiben a

jelen szerz6désben vallalt
kételezettségei tekintetében
folyamatosan vizsgalja az

esetleges Osszeférhetetlenségeket
és amennyiben felmerdl, arrdl
haladéktalanul értesiti a Vertis-t és
ezzel egyidejlleg az a jogszabalyi

rendelkezések szerint
nyilvanossagra hozza, valamint
intézkedik ezen
dsszeférhetetlenség

megszlintetése érdekében;

4. A Viéllalkozé koételes a 3. pontban 4.
meghatarozott feltételek fennallasaban

bekdvetkezett barmilyen valtozast
haladéktalanul irasban a Vertis részére
bejelenteni.

5. Kiszervezett tevékenység és a szolgaltatasi 5.
szintek ellendrzésére és az
adatszolgaltatasra vonatkozé szabalyok.

5.1.A Vertis mindenkor jogosult a
Kiszervezett tevékenységet
ellendrizni, nyomon kdvetni,
felllvizsgalni és a Vallalkozétdl
tajékoztatast kérni.
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3.1.8. The performers of the Outsourced
Activity have the appropriate
qualifications and capability, have
been carefully selected to perform
these tasks, and can prove the above
to Vertis at all times;

3.1.9. the Contractor can provide real and
complete information about the
Outsourced Activity it performs and
about its regularity at all times,

3.1.10. there is no conflict of interest with the
Contractor, its employees or its
agents, as defined in the relevant
legal provisions, under which the
Contractor, employee or agent may
not perform the tasks or not as
specified in the contract. The
Contractor undertakes to disclose
any conflicts of interest in relation to
its obligations under this Contract to
Vertis, and if such incurred, to notify
Vertis without delay and at the same
time to disclose it in accordance with
the legal provisions, and to take
measures for the elimination of the
conflict of interest.

The Contractor shall be obliged to notify Vertis
in writing without delay of any change in the
conditions set out in Section 3.

Rules for the outsourced activity, monitoring
service levels and reporting.

5.1.Vertis is always entitled to monitor,
follow, review the Outsourced Activity
and to request information from the
Contractor.
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5.2.A Villalkozé hozzajarul, hogy az
altala jelen szerz6dés alapjan
végzett Kiszervezett Tevékenység
szerz6désszer(i végzését a Vertis
ugyvezetése altal kijelolt és a Vertis-
szel el6re  egyeztetett mas
személye(ek), tovabba a Magyar
Nemzeti Bank vagy mas hatdsag

felhatalmazott képviselbi a
helyszinen, illetve helyszinen kiviil
barmikor ellendrizzék,

fellilvizsgaljak azzal, hogy a Vertis
lehet6ség  szerint  el6zetesen,
ésszer(i id6n Dbelll értesiti a
Viallalkozot a helyszini
vizsgalatdnak a megtartasarol. A
Vallalkozét e személyekkel a
Kiszervezett Tevékenységgel és
azok ellenérzésével kapcsolatosan
egyUttmuadkédési kotelezettség
terheli.

5.3.A Vallalkozé elfogadja, hogy a
Vertis szamara sziikséges
informacié- és adatszolgaltatas
rendjét és modjat a Vertis esetileg,
az adott ellenérzés soran felmerdlt
informacidigénynek és az
informacio- és adatszolgaltatas
teljesitésre nyitva allo, ésszeri
hataridé  figyelembe  vételével
allapitia meg akként, hogy errél -
beleértve a tartalmat, format és
hatérid6t - el6zetesen egyezteti a
Vallalkozéval.

5.4.A Vertis a Vdllalkozé altal ‘jelen
szerz8dés szerint végzett
Kiszervezett Tevékenységet
évente, de indokolt esetben
barmikor esetileg, a helyszinen
vagy helyszinen kivil is értékelheti.
A Vdllalkozd kételes a Kiszervezett
Tevékenységhez valamennyi, a
Vertis altal igényelt informaciét és
adatot a Vallalkozé altal
meghatarozott formaban,
tartalommal és a Felek altal elére
egyeztetett, de a Vertis szamara
eléirt hataridénél nem késébbi
hataridére megadni.
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5.2.The Contractor agrees that the
contractual performance of the
Outsourced Activity carried out under
this Contract may be audited by any
person(s) designated by the
management of Vertis, by persons
otherwise agreed on with Vertis, by the
authorized representatives of the
National Bank of Hungary or any other
authority on the spot or at any time, with
Vertis notifying the Contractor in
advance and within a reasonable period
of time of the on-site audit. The
Contractor is obliged to cooperate with
these persons in relation to the
Outsourced Activity and its audit.

5.3.The Contractor accepts that the order
and the manner of information and data
necessary for the particular audit is
determined by Vertis on a case by case
basis, within reasonable time period for
the provision of information and data,
and with the content, form and deadline
previously agreed upon with the
Contractor.

5.4.Vertis© may evaluate the Contracted
Activity carried out by the Contractor
under this Contract annually, or in justified
cases at any time, on a case-by-case
basis, on-site or off-site. The Contractor
shall provide all the information and data
on the Outsourced Activity requested by
Vertis in the form and with the content
specified by the Contractor, and within
the deadline set forth by the Parties, but
no later than the deadline specified by
Vertis.
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5.5.A Kiszervezett Tevékenység soran
feltart hianyossagokra tett vagy
tervezett intézkedéseket a Vallalkozé
kételes intézkedési tervben régziteni
és azt legkésébb 10 munkanapon belll
a Vertis adminisztrativ tevékenységet
iranyito személyének részére
megkulldeni. Az intézkedési tervben
foglaltak  végrehajtdsat a  Vertis
barmikor jogosult ellendrizni.

5.6.A  Vallalkkozo elfogadija, hogy
amennyiben bdarmely [l1.3. pontban
meghatérozott feltétel nem vagy a
Vertis  megitélése  szerint nem
megfeleléen teljesil, a Vertis jogosult a
Vallalkozot megfeleld hataridé
tlizésével irasban felszdlitani a
szerz6désszer(i teljesitésre. Ha a
szerz6désszer( allapot a Vallalkozénak
felréhatéan vagy érdekkdérén bellil nem
allithatod helyre, a Vertis jogosult a jelen
szerzédést azonnali hatallyal
felmondani. Azonnali hatallyal
felmondhatja tovdbba a Vertis a
szerz6dést, ha a Vallalkkozé a
felszolitasban foglaltakat a
felszolitasban meghatarozott hataridén
belil nem vagy nem fteljeskérien
teljesiti. A Vallalkozé elfogadija, hogy a
Vertis jogosult a jelen szerzédést
abban az esetben is azonnali hatallyal
felmondani, amennyiben akar
jogszabdlyi, akar hatdsagi elbirasok,
gjanlasok, irdnymutatasok alapjan
olyan tovabbi feltétel biztositasa
szllkséges, amelyet a Vallalkozé a
Vertis  felhivasara nem  teljesit
teljeskordien, a Vertis-szel k&dzdsen
megallapitott olyan hataridére, amely
figyelembe veszi az adott feladat
jellegét és a vonatkozd jogszabalyi
eléirasokat is.

5.8.A Vallalkozé kételes minden olyan
fejleményrél a Vertis-t tajekoztatni,
amely lényeges hatdssal van a
Kiszervezett Tevékenység eredmeényes
és a vonatkozd jogszabalyoknak és
hatésagi rendelkezéseknek megfeleld
ellatasara.
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5.5. The measures taken or planned regarding

the deficiencies identified during the
Outsourced Activity shall be recorded by
the Contractor in a corrective action plan
and sent to the administrative staff of
Vertis within 10 working days. Vertis is
entitled to check the implementation of
the corrective action plan at any time.

5.7.The Contractor agrees that, if any of the

requirements of Section I1.3. is not met or
not properly met according to the
judgement of Vertis, Vertis is entitled to
instruct the Contractor — by submitting a
written notice with the appropriate
deadline - to perform the Outsourced
Activity in accordance with the Contract.
Iif the contractual status cannot be
restored due to reasons ascribed to the
Contractor or within its scope of interest,
Vertis is entitled to terminate this Contract
with immediate effect. Furthermore, Vertis
may terminate the contract with
immediate effect if the Contractor does
not or does not fully comply with the
content of the instruction within the time
limit specified in it. The Contractor
accepts that Vertis is entitled to terminate
this Contract with immediate effect also if
further conditions required by law,
regulations, recommendations or
guidelines need to be met, and the
Contractor does not fully comply with
them at the request of Vertis until a
deadline specified by the Parties, taken
into account the nature of the given task
and the relevant legal requirements.

5.8.The Contractor is obliged to inform Vertis

about any developments that have a
significant impact on the effective
performance of the Outsourced Activity
and on the compliance with the
applicable laws and regulations.
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6. A Vertis kotelezettségei:

A Vertis koteles a Kiszervezett
tevékenységhez szikséges minden adatot,
informaciot, hozzaférést és helyszint
hatarid6ben a Vallalkozé rendelkezésére
bocsatani. Amennyiben Vertis  ezen
kotelezettségének neki felrdhatéan nem,
vagy nem maradéktalanul tesz eleget,
abban az esetben a Véllalkozé ezért a jelen
szerz8désbdl eredd felelésségét kizarja.

7. Kbézremukdodé igénybevétele

A Vdllalkozé kdzrem(ikddét, alvallalkozot
(barmilyen jellegl teljesitési segédet) a
Vertis el6zetes irasbeli jovahagyasaval
alkalmazhat, akiknek tevékenységéért a
Vallalkozé ugy felel, mintha a tevékenységet
maga latta volna el.

IV. A jelen szerzddés hatalya

1. A jelen szerzddés a Felek alairdsanak
napjatol érvényes hatarozatlan ideig.

V. Vertis rendkiviili felmondasi joga

A Vertis jogosult a jelen szerzd8dést azonnali
hatallyal, rendkivuli felmondassal
megszuntetni:

ha a Vallalkozé a jelen szerzédés
szerinti kételezettségét - neki
felréhatoan nem vagy nem
szerz8désszerlien teljesiti, valamint ha
a jelen szerz6désben vallalt
munkafolyamatban tébb alkalommal
térténik sulyos, a Vertis altal kifogasolt
hiba és ezeket a Vertis felszolitasara,
az abban megjelélt hataridére nem
vagy nem teljeskériien orvosolja vagy
egyébként az orvoslasra nincs
lehet6ség - flggetlendl attdl, hogy az
érinti-e a lll.2. pontban tett
nyilatkozatokban foglaltak fennallasat;
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6. Obligations of Vertis:

Vertis shall provide the Contractor with all
information, data, access and location
required for the Outsourced Activity. If Vertis
fails to comply with this obligation partly or
fully due to reasons imputable to it, the
Contractor excludes its liability under this
Contract.

Employing an agent

The Contractor may engage a subcontractor
(any assistance of any kind) with the prior
written approval of Vertis. The Contractor is
responsible for the activity of the
subcontractor as if the Contractor had
performed the activity himself.

IV. The scope of the present Contract

1. This Contract is valid for an indefinite
period of time from the date of signature
by the Parties.

V. The right of Vertis to extraordinary
termination

Vertis is entitled to terminate this contract with

immediate

effect, with an extraordinary

termination:

==

if the Contractor fails to fulfill his obligation
under this Contract due to reasons
imputable to him/her, or if several, severe
mistakes are made in the work processes
covered by this Contract, and if these
mistakes are not or not fully remedied at
the request of Vertis until the indicated
deadline, or if there is no remedy - whether
or not it affects the statements under
Section 11l.2;
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Jelen szerzGdést felek, mint akaratukkal mindenben megegyezét helybenhagydlag aldirjak. / The
present Contract is signed by the Parties as complying with their will and approval.

Budapest, 2018. januar 25.
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Vertis Zrt.

Megrendelé / Customer Vallalkozé / Contractor
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